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Prélogo

En este libro se establce la importancia de la cultura
tributaria tiene incidencia en la evasion fiscal en las MYPES
en el Centro Comercial del emporio de Gamarra, La
Victoria, Lima 2023. Se aplic6 un método cuantitativo no
experimental correlacional causal en la que participaron
100 mypes, quienes fueron tomados en su totalidad. Se
utiliz6 como instrumento el cuestionario debido a que
constituye una herramienta eficaz para recopilar datos de
manera rapida y porque su comprension es accesible para
cualquier persona. Esto nos permitio evaluar la incidencia
de la cultura tributaria en la evasion fiscal. Los resultados
evidenciaron que si hay incidencia entre la cultura
tributaria y la evasion fiscal. Por lo tanto, se concluye que la
cultura tributaria tiene una influencia positiva en la evasion
fiscal.



Introduccion

A través de la historia, la conducta social de la gran cantidad
de paises desalienta a la gente a pagar impuestos; Este
comportamiento se ve reflejado en evasion y resistencia, asi
como otros tipos de incumplimiento. Las autoridades
tributarias en Latinoamérica y a nivel mundial han llegado
a comprender que las personas responden a los
inconvenientes econdémicos y a su propia mejora personal
se refleja en sus respectivas culturas tributarias. Desde una
perspectiva social, con el desarrollo de los principios
morales y éticos, la tributacion y cumplir dicha obligaciéon
son esenciales para la prosperidad de un pais.

Asimismo, el incumplimiento de los contribuyentes con sus
obligaciones se califica como Evasion Fiscal. Es posible que
el Fisco tenga una pérdida de dinero como resultado de este
incumplimiento. Aunque tienen efectos diferentes, esta
claro que ambos implican una técnica de evasidon. A
diferencia de la elusién, que ocurre cuando se infringen
normas legales establecidas, la evasion ocurre cuando las
obligaciones se evitan mediante el uso de medios legales
(Cosulich, 1993).

Actualmente, a pesar del crecimiento observado en las
ultimas décadas, la recaudacion del IRPF sigue siendo la
parte menos importante de su estructura particular. Una de
las razones del mal desempeiio de este impuesto en la
region se presenta por el alto nivel de evasion fiscal. En
promedio, los recursos en Latinoamérica y el Caribe apenas
representan el 2,1 por ciento del PIB, lo que es
significativamente menor que el nivel promedio del 8,0 por
ciento del PIB recaudado por los paises de la OCDE.

Asimismo, existe un vinculo directo entre la evasién y la
cultura tributaria porque, si la gente no comprende lo
importante que es pagar sus impuestos, se producira una
evasion fiscal excesiva que serd muy perjudicial. los
ingresos fiscales del pais (Cabrera et al. 2021).



A nivel mundial, la mayoria de las constituciones
internacionales hacen hincapié en el hecho de que es
responsabilidad de los contribuyentes apoyar al Estado en
el cumplimiento de sus responsabilidades hacia el publico
mediante el pago de impuestos. Los contadores publicos
que asesoran a los contribuyentes sobre como minimizar
sus obligaciones mediante la evasiéon y elusion tributaria
generalmente se oponen a esta accidon. La actitud de
aquellos que tienen responsabilidades fiscales significativas
a cumplir con esta obligacion constitucional ha sido
histéricamente baja, lo que apunta a una pobre cultura
tributaria, que se evidencia en el nivel de recaudacion.

Asimismo, se comprende que crear tal cultura es una tarea
dificil porque requiere la fusiéon de control y politicas
educativas; Ante esto, es crucial fomentar una cultura
tributaria consciente entre los futuros contribuyentes.
Empezando por una educacion universitaria, que puede
verse como una estrategia para disminuir la evasion fiscal
(Velarde, 2006).

A nivel latinoamericano, vemos la necesidad de enfatizar el
valor sobre la cultura tributaria presente en la gran mayoria
de las economias, logrando asi una potencial contribucién
al desarrollo local y a los ingresos tributarios. Por esto, es
necesario  implementar un  sistema  tributario
descentralizado para que la economia se beneficie del
aporte del sector informal. Esto demuestra que la inmensa
mayoria de las naciones de Latinoamérica estan intentado
implementar Sistemas Tributarios Simplificados para
formalizar actividades econdmicas de pequena escala
manteniendo un sistema hiper centralizado, por lo que es
necesario desarrollar un nuevo sistema tributario.

La evasion fiscal debido a la informalidad ha avanzado
significativamente, dando origen al fen6meno
socioecondmico. Ademas, ha tenido un efecto negativo en
las actividades sociales que realiza el gobierno, como
resultado las naciones han desarrollado recientemente una
variedad de estrategias de formalizacion. Una de esas
estrategias es la creacion de regimenes tributarios para



pequenios contribuyentes, cuyo objetivo es formalizarlos
(Sabatini y Dalmiro, 2020).

A nivel nacional, Perii mantiene altos niveles de
incumplimiento del IGV y del IR mientras recauda pocos
ingresos tributarios por lo que se requiere implementar una
cultura tributaria. El intercambio automaético de
informacion financiera con fines tributarios es uno de los
estdndares internacionales que la naciébn viene
implementando en su batalla contra la evasion fiscal. En
general, se acepta que los Estados cooperan para luchar
contra la evasion y elusion fiscal porque las empresas
operan a nivel mundial y porque cada pais tiene autoridad
fiscal dentro de sus fronteras.

Marco Camacho menciona que desde hace mas de seis afios
el Pert viene implementando estdndares y mejores
practicas internacionales para la cooperacion en la
administracién tributaria en un esfuerzo por combatir el
problema global de la elusion y la evasion fiscal (Ministerio
de Economia y Finanzas, 2021).

Por otro lado, la evasion fiscal ha creado algunos problemas
en el Perq, reduciendo los impuestos que son adecuados
para satisfacer las necesidades basicas del pais. Como los
contribuyentes estan exentos del pago de impuestos, el
problema del contrabando es un factor generalizado en la
actual administracion publica del pais, afectando no sélo al
gobierno sino también a su economia y a los beneficios que
brindan las instituciones publicas (Quispe et al., 2019).

A nivel regional, los sectores MYPES tienen poco
conocimiento, ya que no estan tan familiarizados con temas
tributarios o financieros y ven a la SUNAT como una
entidad desleal o maliciosa, como efecto de ello nace la
evasion fiscal.

En la ciudad de Puno es necesario entender que la cultura
tributaria tiene relevancia en el progreso, por ello debemos
ser conscientes de lo crucial que es cumplir con las normas
fiscales en la zona ya que esto los beneficia mejorando su



calidad de vida y cubriendo una variedad de necesidades
basicas del conjunto de la poblacion, ya sean relacionadas
con la educacion, el comercio , el transporte, el empleo, la
vivienda, la salud, desastres naturales, antes de que las
MYPES comiencen o sigan creciendo en Puno (Orozco,
2021).

A nivel local, se ha observado en el Centro Comercial
Gamarra del barrio, La Victoria, existen mas de 25.000
empresas textiles MYPES, entre ellas se encuentran
establecimientos minoristas, fabricantes, contratistas,
subcontratistas y proveedores del sector textil, que estan
involucradas en la industria de la moda y que por falta de
cultura tributaria realizan la evasion fiscal para
incrementar sus ganancias, aunque hacerlo es contrario ala
ley y podria provocar la quiebra de sus negocios.

Asimismo, las leyes tributarias establecidas en cada naci6on
frecuentemente tienen un impacto en lo que cada individuo
decide. Esto implica que cada individuo compare los
beneficios y desventajas de ser formal o informal. Ademas,
esto puede impactar directamente en el momento que se
recauden los impuestos (Paredes, 2019).

La importancia del estudio se basa en como aborda el valor
de fomentar una cultura tributaria para atraer a mas
personas y contribuyentes. Al hacerlo, podra buscar la
atencion adecuada basada en un buen reconocimiento y un
tratamiento de calidad. La importancia se basa en que otros
estudios se beneficiaran de una mayor comprension de las
estrategias para la recaudacion de impuestos.

Esta investigacion tiene justificacion teérica de esta
investigacion, es observar como las variables demuestran
una conexion presentando un fundamento teorico. Desde el
punto de vista tedrico, esta justificacion respalda conceptos
y teorias para examinar como la cultura tributaria de una
sociedad, que incluye normas sociales y morales
relacionadas con el pago de impuestos, influye en si las
personas y las empresas estan dispuestas a cumplir o no con
sus obligaciones tributarias. Ademaéas, se explora las
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percepciones sobre la eficacia y la equidad del sistema
tributario pueden afectar los comportamientos de evasion
fiscal.

Por lo tanto, una de las areas de conocimiento que es
necesario completar para que la investigacion sobre la
evasion fiscal sea efectiva es el aspecto teorico, lo que nos
permitira investigar el problema que requieren las unidades
de recoleccion (Merma, 2022).

Esta investigaciébn tiene una justificacion practica,
establecer si la evasion fiscal esta vinculada al nivel de
conocimiento que posea el empresario acerca de los
impuestos. En caso de ser asi, esta situacion puede
mejorarse fomentando la educacién y la sensibilizaciéon en
materia fiscal, lo que ayudara a los propietarios de
empresas a formalizarse ante la administracion tributaria.

Podemos solucionar algunos problemas que puedan surgir
en el futuro gracias a estas investigaciones ya que sera de
gran ayuda en la recaudacion de impuestos y ayudaré a los
municipios a abordar problemas ocultos de evasion
(Merma, 2022).

Tiene como justificacion metodolégica, se basa en
conocimientos previamente establecidos, ya que la teoria en
la que se basa es conceptualmente sblida y puede aplicarse
a cuestiones practicas como la reducciéon de la evasiéon
fiscal.

Cuando el investigador utiliza un enfoque novedoso,
desarrolla una herramienta nueva o aborda el tema de una
manera nueva, por ellos surge esta justificacion (Arias y
Covinos, 2021).

Como ultimo se tiene la justificacion social, el estudio
también proporciona una justificacion social para la
evasion fiscal, lo que demuestra la necesidad de abordar
estos problemas por sus implicaciones sociales mas
amplias. El fundamento se basa en la nociéon de que la
percepcion y el alcance, asi como el cumplir con las
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obligaciones fiscales por parte de una empresa, y c6mo
estas afectan directamente el bienestar social, la equidad, la
confianza en las instituciones y la cohesién comunal.

La cultura fiscal y la evasién fiscal pueden tener
justificaciones sociales de las siguientes maneras: Justicia
eigualdad: centrandose en como el conocimiento de cultura
tributaria y evasion fiscal impactan en la sociedad. Asi, la
justificacion social de la evasion fiscal y cultura tributaria
pretende demostrar el valor de abordar estos temas desde
una perspectiva que considere su impacto en la sociedad en
términos de equidad, confianza en el gobierno, desarrollo
social,

cohesiéon y cumplimiento voluntario, darse cuenta del
impacto significativo de estos factores en el nivel de vida y
las actividades generales de la sociedad.

Como resultado, la justificacion social en esta investigacion
pretende abordar cuestiones sociales que afectan a un
grupo social en particular, lo que representa un esfuerzo
para mejorar y conseguir cambios en el nivel de vida de los
contribuyentes, también muestra como los resultados
pueden beneficiar a la sociedad de diversas maneras
(Naupas, 2018).

Algunas de las limitaciones que se descubrieron durante la
ejecucion de esta investigacion incluyen: la limitada
disponibilidad de informacién, tanto tebérica como de
estudios sobre nuestra variable cultura tributaria, y al
mismo tiempo, fue limitada la disponibilidad de datos
estadisticos sobre la variable evasion fiscal centralizando

en un distrito. De igual forma, buscar libros, tesis de
maestria y tesis doctorales para elaborar nuestro informe.

A nivel internacional, se revisaron investigaciones previas
sobre variables relevantes del estudio. Por tanto, los
articulos cientificos y tesis doctorales con alto valor de
contenido se incluyen en la revision por pares.
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Quezada y Gabriela, (2021) establece su estudio titulado:
Combate contra la evasion fiscal en la Repiublica
Dominicana: Su objetivo principal es investigar la conexion
que hay en el presupuesto de la administracion tributaria y
la recaudacion fiscal durante el periodo comprendido entre
2003 y 2019, con el proposito de identificar como este
mecanismo puede contribuir a la batalla contra la evasion
de tributos en el territorio de la Republica Dominicana. Esta
investigaciéon emplea una metodologia de tipo cuantitativa
y replica un modelo econométrico de tipo logaritmico
desarrollado por Engel, Galetovic y Raddatz. Para su
analisis, utiliza fuentes primarias que provienen de bases de
datos, estadisticas, documentos oficiales, informes
técnicos, investigaciones y leyes elaboradas por
instituciones nacionales. Los resultados se analizan
directamente utilizando la evasion de cada impuesto
individualmente como la variable que se ve influenciada por
otros factores. Los hallazgos sugieren un aumento del uno
por ciento en el presupuesto destinado a la DGII, Esto haria
que la tasa de falta de cumplimiento tributario del ITBIS se
vea reducida en un 0.08%. En otras palabras, la evasion del
ITBIS podria haber disminuido en 0,05% como resultado
de un aumento de RD$1 en el presupuesto de la DGII en
2017. El autor concluye que este documento busca
demostrar de manera clara que la relacién entre una mayor
asignacion presupuestaria para la administracion tributaria
y un incremento en los ingresos tributarios no es una
casualidad, sino un mecanismo que puede ser
implementado de manera conjunta con otras agencias
encargadas del control fiscal.

Arizaga (2021) Su estudio titulado “La cultura tributaria y
su impacto en el cumplimiento tributario en el sector
pesquero de la ciudad de Guayaquil” y propuso evaluar la
vinculacion de las variables encuestando a 107 pequenos
empresarios pesqueros. El objetivo es abordar la relacién
del cumplimiento tributario en este sector en particular. El
método utilizado en este estudio fue cuantitativo utilizando
un disefio observacional retrospectivo y transversal como
parte de un enfoque de métodos mixtos. Los resultados
revelaron una vinculacién significativa de las variables
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estudiadas, destacAndose una relacién muy fuerte con un
coeficiente de correlacion (r) de 0,979 y un valor de
significancia (sig.) de 0,000. Estos resultados confirman las
hipétesis planteadas en el estudio. La principal conclusion
del estudio es que muchos pescadores inician su negocio
principalmente para obtener ingresos personales sin
comprender plenamente la cultura fiscal. Esta falta de
conciencia da como resultado un bajo cumplimiento
tributario gubernamental por parte de un pequeiio nimero
de empresarios de la industria pesquera.

Vieira (2019) en su estudio “Obligaciones tributarias y
responsabilidad social de los docentes universitarios en el
estado amazonico” plante6 Factores que afectan el
cumplimiento tributario, con especial énfasis en la
responsabilidad social, utilizando el ejemplo de los
representantes universitarios, profesores. sector publico.
La investigacion utiliza métodos mixtos que combinan
elementos cualitativos y cuantitativos para recopilar y
analizar datos de forma sistemaética, empirica y critica. El
desarrollo del método abarca aspectos tanto cualitativos
como cuantitativos, utilizando encuestas y entrevistas como
métodos de recoleccion de datos. La muestra incluy6 a 92
profesores pertenecientes a la Universidad Estatal de
Amazonas en Ecuador. Los resultados obtenidos mediante
métodos de correlaciéon no experimentales indican que hay
una  conexion = moderadamente  positiva  entre
responsabilidad social y cumplimiento tributario,
evidenciada por el Rho de 0,242 y una significancia (sig.) de
0,020. Estos resultados apoyan las hipotesis iniciales del
estudio, que muestran un vinculo entre la responsabilidad
social de los docentes y la disposicion de las obligaciones
tributarias. En conclusidn, este estudio resalta la relevancia
de la cultura tributaria entre los docentes y destaca que la
calidad de la informacién de las autoridades recaudadoras
de impuestos es fundamental para demostrar conciencia y
compromiso con las obligaciones tributarias. Mejorar la
informacién proporcionada por las autoridades tributarias
puede generar un efecto positivo en la recaudacion de
impuestos, fortaleciendo asi el vinculo de la legislaciéon
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tributaria y responsabilidad social para los profesores
universitarios.

Bustamante (2018) establece su estudio titulado: Analisis
de la recaudacién del impuesto a la renta y su impacto en la
inversion extranjera directa. Cuyo objetivo implica
considerar las consecuencias fiscales de la inversion
extranjera directa. Su método Relaciones descriptivas de
causay efecto, como técnica se usoé los datos estadisticos del
BCE y del Servicio de Impuestos Internos. Como resultado
tenemos que en el primer caso, la elasticidad IR es -0,2% y
en el segundo caso es -0,5%. Se concluyé que hubo un
aumento en la recaudacion de impuestos.

Caizaguano et al. (2023), Tuvo como objetivo analizar los
principales motivos de evasiéon fiscal por parte de los
comerciantes informales en Latacunga. Este es un estudio
basado en el método de encuesta cualitativa, ya que se
recolect6 informacion a través de informacion bibliografica
y cuantitativa, ya que se encuest6 a los contribuyentes del
sistema popular empresarial RIMPE y como resultados se
mostro cuales son las causas de elusion fiscal en el estado
Latacuna. Por la falta de ingresos econ6micos, es decir, por
la falta de ingresos, deciden cerrar sus negocios y caer en la
actividad informal; la segunda razon es la desconfianza de
los contribuyentes hacia quienes estan en el poder. Se
concluyé que uno de los problemas de la administracién
tributaria en la provincia de Cotopaxi en Latacunga es
precisamente la evasion fiscal, la cual se manifiesta en la no
declaracién de impuestos., lo que preocupa a los poderes
publicos que quieren asegurar el camino hacia los paises
desarrollados. En esta situacion, resulta relevante destacar
que la falta de conocimiento y comprension tributaria
podria estar vinculada a la evasion fiscal llevada a cabo por
las pequenas y medianas empresas (PYME). En este
sentido, los estudios muestran que si bien las autoridades
tributarias han tomado medidas para prevenir la evasiéon
fiscal, no han logrado los resultados deseados.
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A nivel nacional, se utilizaron investigaciones previas sobre
las variables consideradas y se tuvo en cuenta documentos
de alto impacto, incluidas tesis doctorales y revistas
cientificas.

Vera (2021) establece en su estudio: En este estudio el
objetivo es identificar el impacto de la cultura fiscal en el
nivel de cumplimiento fiscal de las MYPES en Laredo
durante el afio 2020. El tipo de correlacion descriptiva. La
muestra seleccionada para el estudio estuvo compuesta por
55 vendedores de MYPES en Laredo, y el método utilizado
para recopilar datos incluyé encuestas dirigidas a estos
vendedores. Los resultados muestran que los comerciantes
(84%) poseen una escasez de cultura tributaria. El analisis
de Spearman revel6 un 0,452, sefialando una correlacién
positiva segun la calificacion de Spearman. Ademas, se
determindé que la significancia es inferior a 0,05, lo que
sugiere una relacion significativa de las variables. En
conclusion, la cultura tributaria ciertamente impacta al
cumplimiento de obligaciones tributarias de las empresas
MYPES en Laredo.

Casquina y Quispe (2022) establecen en su estudio: el
objetivo fue precisar la relacién de elusidn fiscal y cultura
tributaria en el ambito de las MYPES comercializadoras de
cochinilla en la zona de La Jolla, Arequipa en el afio 2020.
La metodologia aplicada es cuantitativa y no experimental,
de caracter descriptivo. Por otro lado, la muestra consta de
30 mapas seleccionados mediante muestreo de
incertidumbre. El instrumento fue corroborado mediante
revision por pares y se examiné la fiabilidad evaluada
mediante el alfa de Cronbach, logré obtener un 0,908 para
cultura tributaria y 0,917 para evasion fiscal. El principal
hallazgo muestra que el 56.7% de las MYPES casi siempre
demuestra y el 43.3% siempre demuestra un enfoque justo
hacia la competencia y gestion tributaria, contribuyendo a
la formacidén de la cultura tributaria. Ademas, se encontrd
que Spearman (Rho) era 0,817, Esto muestra que hay
correlacion positiva significativa en la cultura tributaria y la
evasion fiscal, y se puede concluir que a medida que
incrementa la cultura tributaria, los ingresos tributarios
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también aumentardn. Sin embargo, la significancia
alcanzada es 0.000, que es inferior a 0.05, ello resulta en
aceptar la Ha y rechazar la hipotesis nula.

Carrillo (2023) establecen en su estudio: El objetivo de este
estudio es precisar la vinculacion del acatamiento de
obligaciones y la cultura tributaria en las MYPES de Los
Organos, Piura en el afio 2021. El estudio utiliz6 métodos
cuantitativos, se uso un disefo transversal no experimental
y un nivel de descripcion correlacional. La muestra fue
compuesta por 35 propietarios de Mypes del distrito
comercial de Los Organos en Piura y se utiliz6 un
cuestionario como herramienta de recopilaciéon de
informaciéon. El cuestionario incluye 30 preguntas,
distribuidas uniformemente. Los resultados muestran una
vinculacion positiva en el cumplimiento tributario y la
cultura tributaria, evidenciada por una significancia de
0,000 y un Rho de 0,579. Por lo tanto, se puede concluir
que el aumento del conocimiento de educacién tributaria en
una organizacién, también aumenta el cumplimiento de sus
obligaciones.

Mamani y Tito (2023) su estudio establece: “La cultura
tributaria y su impacto en la formalizacion de las pequenas
y microempresas (MYPES) en el mercado internacional de
San José, Distrito de Juliaca en 2022”. Propone el objetivo
de evaluar la vinculacion de la formalizacion y educacion
tributaria. El proceso de formalizacion de MYPES en un
mercado especifico. Este estudio fue clasificado como
investigacién primaria y us6 un disefio no experimental,
con enfoque correlacional. La muestra incluye 68 MYPES
del mercado internacional en San José. Us6 el método de
encuesta y los datos recopilados se comprobaron mediante
el software SPSS. Este mostr6 como resultados una
correlacion significativa de la formalizacion de MYPES y
educacion tributaria, lo cual se concluye con la correlacién
de Spearman (Rho = 0,992).

Costales (2022) establece en su estudio: La importancia de
la cultura y el cumplimiento tributario es ahora evidente en
el contexto de altos niveles de informalidad e
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incumplimiento de las regulaciones tributarias,
especialmente entre las MYPES. El objetivo fue examinar la
vinculacion de la cultura fiscal de los empleados y el
cumplimiento  tributario. Se utilizaron = métodos
correlacionales, métodos cuantitativos y disenos no
experimentales. La muestra fue seleccionada por
conveniencia mediante un método no probabilistico,
conformada por 26 personas con al menos un afo de
experiencia en contabilidad. Los resultados muestran que
tienen una alta educacién tributaria (65,38%) y un nivel
medio de cumplimiento de las leyes tributarias (46,15%). El
Rho resultante fue de 0,877, esto demuestra una relaciéon
directa significativa entre ambas variables. En conclusion,
los estudios indican que mayores niveles de conciencia
fiscal se asocian con un mejor cumplimiento tributario.
Ademas, enfatiza la repercusion de la educacion tributaria
para mejorar la implementacién de estas obligaciones.

En este estudio actual, en la seccibn de fundamentos
teoricos, se consideraran los conceptos asociados de la V.I.
de cultura tributaria con la idea de obtener una asimilacién
maéas completa. Asimismo, se identificaron y explicaron sus
componentes, que se detallan a continuacion:

Segin Solérzano (citado en Roca, 2008), al mencionar
cultura tributaria manifiesta el conocimiento que la
poblacion de un pais posee sobre impuestos, incluyendo
también los criterios, habitos, percepciones y actitudes
hacia la tributacion.

Segin Solorzano, (2019), se delinean las siguientes
dimensiones: educaciéon civico-tributaria, percepciones y
actitudes, y corrupciéon. En lo que respecta a la dimensién
de educacion civico-tributaria, se enfatiza su poder como un
influyente medio capaz de moldear valores, forjar actitudes
y comportamientos, transmitir conocimientos y promover
conductas beneficiosas que mejoran la calidad de vida. La
promocion de la educacion civico-tributaria en
colaboracion con el Ministerio de Educacion, a través de la
provision de contenido e informacion a la ciudadania, con
el potencial de cultivar una mayor conciencia tributaria,
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estimulando asi la obligacion de los pagos de tributos. La
meta es participar activamente en la formacion de
individuos mediante la presentacion de situaciones
practicas.

En cuanto a los indicadores de la educacién -civico-
tributaria, Solérzano (2019) establece: Formacion de
valores, actitudes - conductas y el cumplir con nuestras
obligaciones tributarias. El indicador Formacion de valores,
este indicador se centra en la forja de una sociedad justa,
equitativa y democratica, reconociendo su importancia
para cultivar los ciudadanos responsables participan en su
entorno social. Promover valores éticos y civicos hace mas
que simplemente reforzar la comprension de las
obligaciones tributarias, sino que también contribuye a la
participaciéon ciudadana activa y la consolidacién de
comunidades resilientes. Su abordaje integral resalta la
interconexién entre la educacion civica y la responsabilidad
fiscal en las sociedades participativas y equitativas.

Respecto al indicador actitudes y conductas, Solérzano
(2019), destacando como estas variables impactan en la
interaccion de los individuos con la sociedad y en su
responsabilidad dentro del sistema tributario. Su enfoque
proporciona una comprension profunda de la conexion
entre las actitudes personales y las practicas tributarias,
contribuyendo asi a una visién maés integral de este aspecto
crucial.

El indicador cumplimiento de las obligaciones tributarias
segun Soldérzano (2019), busca fomentar en los ciudadanos
una comprension profunda de sus deberes fiscales, asi
como promover actitudes y comportamientos responsables
en relacion con los impuestos. Esta perspectiva subraya la
importancia de cultivar una conciencia civica en torno a las
responsabilidades tributarias, contribuyendo a fortalecer la
participacién activa y ética en el sistema fiscal de la
sociedad. Su enfoque integral refleja la equidad y la
sostenibilidad en el &mbito fiscal.
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Segin Soldrzano (2019), la dimensién de percepciones y
actitudes en relacion con cultura tributaria resalta el
impacto de la vida social y como los cambios en el
comportamiento se originan en ideas y creencias de la gente
sobre las organizaciones y los lideres del sector financiero.
La creacion de una cultura tributaria relaciona la nocion de
ciudadania tributaria, lo que incluye una comprension mas
completa de los impuestos. Desde esta perspectiva, la
obligacion del ciudadano de pagar impuestos, el derecho a
la financiacion y el apoyo del gobierno estan estrechamente
vinculados con la necesidad de utilizar los recursos
sabiamente, la transparencia de costos, la importancia de
auditoria y rendicion de cuentas.

Los indicadores de la dimensién Percepciones y actitudes,
Solérzano (2019) describe: Imagen del estado,
insignificante contribucion de fondos estatales al desarrollo
de los municipios y enriquecimiento ilegal de ex
funcionarios. El indicador Imagen del estado, se refiere a
coémo la gente percibe al gobierno y sus instituciones y como
esto afecta su disposicion de cumplir con sus obligaciones,
su nivel de confianza en el sistema tributario y sus actitudes
hacia el pago de impuestos.

Respecto al indicador Poco aporte de los recursos publicos
al desarrollo de las comunidades, Solérzano (2019), destaca
la percepcion ciudadana de que los impuestos pagados no
generan beneficios ni mejoras palpables en sus entornos
locales. Esta situacién puede provocar actitudes negativas
hacia el sistema fiscal, socavando la confianza de los
contribuyentes en la eficacia y equidad del uso de los
recursos publicos. La comprension de esta dinamica es
esencial para disenar politicas que vinculen de manera mas
efectiva las contribuciones tributarias con el desarrollo
sostenible y el bienestar comunitario.

El indicador enriquecimiento ilicito de ex funcionarios
segun Solorzano (2019), se refiere a cuando los ciudadanos
perciben que ex funcionarios han acumulado riqueza de
manera ilegal o corrupta mientras estaban en el poder, esto
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puede generar una serie de reacciones negativas en relacion
con el sistema tributario y el gobierno en general.

Solérzano (2019) define la dimensiéon de la corrupciéon
como la practica de aprovechar los recursos y funciones de
las organizaciones, sobre todo de las de caracter publico, ya
sea en términos econémicos u otro tipo de ganancia, por
parte de quienes las dirigen. Esta conducta puede abarcar
diversos actos de cohecho, donde individuos ofrecen
sobornos, promesas o favores para influenciar a un
funcionario publico, o cuando estos aprueban tales ofertas
o peticiones. Basicamente, la corrupcion involucra un mal
uso del poder con el fin de obtener beneficios personales o
ganancias ilegitimas a gastos del bienestar publico.

Los indicadores de la dimension Corrupcién, Solérzano
(2019) describe: Social, funcionarios e Insuficiente pago a
los trabajadores publicos. El indicador Social, destaca los
actos ilicitos o abusivos vinculados al sistema tributario,
tales como evasion fiscal, fraude fiscal y sobornos a
funcionarios fiscales. Estas practicas fraudulentas no so6lo
tienen consecuencias econdémicas, sino que también
generan importantes repercusiones sociales. Al socavar la
equidad y la integridad del sistema tributario, la corrupcién
afecta negativamente a las instituciones por la desconfianza
de la sociedad, debilitando la capacidad del gobierno para
proporcionar servicios publicos efectivos y perpetuando
desigualdades. El analisis detenido de este indicador es
importante para crear estrategias eficaces y lograr combatir
la corrupcion fiscal.

Respecto al indicador funcionarios, Solérzano (2019), se
refiere a la funcion critica que desempenan los funcionarios
en el contexto de la corrupcién tributaria. Estos
profesionales son clave en la aplicacion de las leyes fiscales,
teniendo acceso a informacion confidencial y poseyendo el
poder de influir en decisiones relacionadas con los
impuestos. La evaluacion y control rigurosos de la conducta
ética de los funcionarios tributarios son esenciales para
prevenir posibles practicas corruptas y salvaguardar la
integridad del sistema tributario. Un abordaje proactivo en
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este aspecto contribuye a fortalecer la confianza publica en
la imparcialidad y eficiencia de la administracion tributaria.

El indicador Insuficiente pago a los trabajadores publicos
segun Solérzano (2019), sefala la situacién en la cual los
empleados del sector publico no reciben salarios
adecuados, lo que puede resultar en dificultades
econOmicas significativas. Esta precariedad financiera
puede incrementar la vulnerabilidad de los trabajadores a
la corrupcion y a la tentacidon de participar en practicas
ilicitas para compensar sus carencias salariales. La atencién
a este indicador es esencial para comprender y abordar los
desafios relacionados con la integridad y la ética en el
ambito laboral del sector publico.

Mora (2017), citado por Tturu (2021), menciona que la
educacion tributaria no debe limitarse a ensefar cémo
cumplir con el sistema tributario o explicar
académicamente el significado y finalidad de los impuestos
en nuestra sociedad. Su principal objetivo es difundir las
actitudes y valores que promuevan una responsabilidad
financiera que opongan al fraude; de ahi la relevancia de
llegar a la poblacion mas joven forma parte integral de la
educacion fundamental que inculca valores en general.

Espinoza (2019), citado por Lino (2021), menciona que la
escasez de conocimiento tributario influye en el
cumplimiento tributario. De manera similar, la falta de
educacion civica tributaria entre el publico conduce a la
informalidad y elusion fiscal. Por lo tanto, la cultura fiscal
es una parte importante de la concienciacion de las
personas porque les ayuda a ser conscientes de sus
obligaciones tributarias y tener la capacidad de pagar
impuestos para contribuir al desarrollo del pais.

Medina (2022), Menciona que las personas tienen una falta
de conocimientos basicos sobre impuestos 'y
responsabilidades relacionadas. Por otro lado, entre el
publico en general, es claro que méas del 50% son los que no
pagan impuestos y sufren fraude fiscal, y menos del 50%
son los que exigen al menos la confirmaciéon del pago de
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impuestos; Por lo tanto, es extremadamente importante
que las personas, especialmente los duenos de negocios,
tengan al menos un conocimiento basico de los impuestos y
sus responsabilidades como contribuyentes.

Ricse (2021), Sefiala que la importancia de la educacién
fiscal en el mundo es una estrategia, todos los paises estan
luchando con los sistemas fiscales a través de los sistemas
fiscales, de los cuales millones de contribuyentes recientes
recientemente perdidos han sido creados en todo el mundo.
Mundo. En América Latina, esto no es perezoso observar
este tipo de situacién, porque es un continente cuando el
impuesto se evita mas, cudntas veces se proporcionan,
estrechamente relacionados con el hecho de que el
contribuyente no supone que el impuesto pueda
devolverlos, esto es el resultado del gobierno ilegal y del
pobre gobierno de ingresos estatales.

Alba y Rosales (2022), menciona que la escasez de
conocimiento tributario influye en el cumplimiento
tributario. De manera similar, la falta de educacién civica
tributaria entre el ptablico conduce a la informalidad y
elusion fiscal. Por lo tanto, la cultura fiscal es una parte
importante de la concienciacion de las personas porque les
ayuda a ser conscientes de sus obligaciones tributarias y
tener la capacidad de pagar impuestos para contribuir al
desarrollo del pais.

Arostegui (2021), Senala que habia un nivel no oficial en
nuestro pais, porque la poblacion no conocia el aspecto
fiscal que afectaba al estado del estado; Por otro lado,
también hay una gran cantidad de personas que
simplemente no pagan porque piensan que seran
perjudiciales para ellos. Ademas, no hay mejora en nuestro
pais, todavia tenemos un mal sistema de atencién médica,
universidades en malas condiciones, lineas de transporte en
malas condiciones o mal construidos son solo algunos
problemas en nuestro pais, y muchos de nosotros y muchos
de nosotros Y muchos de nosotros y muchos de nosotros,
entre nosotros, la pregunta es si todos los han pagado por
ellos. Cuando el dinero se acumula o no, porque el estado
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no funciona oficialmente con las personas porque
descuidan los impuestos y la cultura; Para muchas personas
por estas razones, a las personas no les gusta lo informal.

Orozco (2021), sefiala que vivimos en un pais que necesita
capital o recursos para solventar sus necesidades y es por
ello que surge el tema de la conciencia de los
microempresarios sobre su responsabilidad financiera en la
recaudacién de impuestos, porque vivimos en un pais con
impuestos bajos. sociedad. una educacién en la que pagar
algan impuesto es poco probable o no tiene ningan interés
para la sociedad y los microempresarios, quizas esto se deba
a una educacibn que no ensena temas tributarios o
simplemente no sabemos a déonde van y qué hacen con
nuestros impuestos.

Valencia (2013), senala que la cultura fiscal incluye un nivel
de conciencia que las personas tienen en la empresa,
observa el sistema fiscal y saben qué funciones deben
hacerse, tarifas y contribuciones, de modo que responda a
la participacién de las deudas fiscales, que es el hecho de
que es el hecho que el estado luego devuelve estos
impuestos a la poblacion a través del trabajo publico, lo que
mejora su bondad y el nivel de vida. La poblaciéon no cumple
con las obligaciones financieras, causa evitacion. También
senialé que las actitudes y las creencias estan relacionadas
con la conciencia de quienes promueven el deseo de
contribuir a todos.

Ayme y Quintanilla (2022), senalaron que los temas
tributarios no han recibido suficiente atencion para las
micro empresas, que luchan por temas tributarios ya que no
tienen los conocimientos suficientes para poder cumplir
con sus obligaciones. Al hablar de impuestos, creemos que
es tan dificil para las agencias gubernamentales
controlarlos que en la mayoria de los casos, no existe una
conciencia tributaria en la sociedad, tanto informal como
oficial, es decir personas naturales o juridicas, en este
trabajo vemos la importancia y responsabilidad de las
personas en el ambito tributario.
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Albornoz (2021), senal6 que las autoridades tributarias
admiten que es dificil dominar los conocimientos
tributarios sin una formacién previa o sin formar habitos
que influyen en el consentimiento de las personas a pagar
impuestos. Aunque la agencia de inspeccion tributaria
notifica a los contribuyentes sus obligaciones de pago de
impuestos, atn existen errores debido a malos habitos de
nuestras obligaciones tributarias. Para crear conciencia y
ayudar a los contribuyentes a cumplir con las regulaciones
tributarias, las autoridades tributarias de los paises, llevan
a cabo una variedad de campafas con mensajes altamente
educativos para lograr y reforzar este objetivo.

Zuniga (2021), menciona que es importante tener en cuenta
y prestar atencion a la educacién tributaria de los
empresarios, teniendo en cuenta las obligaciones que
surgen de sus actividades empresariales, es decir, que los
empresarios comprendan claramente las obligaciones y la
importancia y finalidad del cumplimiento de todas las
obligaciones de capital con los paises del tesoro. establecido
por el regulador.

Quispe (2021), Considera que la falta de educacion fiscal en
la sociedad, especialmente entre los contribuyentes, bajo la
influencia de varios factores diferentes, se ha observado una
marcada tendencia al alza en los altimos anos. Conducen a
una disminucién de los ingresos tributarios que benefician
al Estado peruano debido a una creciente irresponsabilidad
en la aplicacibn de los impuestos, asi como su
responsabilidad hacia los ciudadanos que, consciente o
inconscientemente, ya no han asumido esta
responsabilidad.

Castillo y Rodriguez (2022), senalan que en el afo 2020 la
educacion tributaria seguira siendo el problema més dificil
de resolver en nuestra sociedad, ya que muchos ciudadanos
aun no pagan impuestos, representa un gran problema que
condiciona al pais, por ello es necesario tomar acciones para
eliminar la lamentable situacion que impacta a los
empresarios en Pera destaca la necesidad de involucrarse
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en la educacion tributaria, por que esto contribuira a que
los contribuyentes puedan obtener beneficios.

Huamaén (2022), Menciona que los paises latinoamericanos
estan siendo dominados por el accionar de los ciudadanos,
que adin no quieren contribuir con impuestos, lo cual no
solo se debe a negligencia sino también al incumplimiento
de sus obligaciones financieras. Estas actuaciones reflejan
la forma de gestién, incumplimiento de la normativa sobre
gestion de activos, impuestos... La razén es que debido a los
bajos niveles de cumplimiento tributario, fracaso
empresarial y falta de preparacion tributaria, muchos
negocios no cumplen con sus obligaciones tributarias
porque la mayoria de estas actividades no cuentan con RUC
y no presentan comprobante de pago de impuestos. Muchas
veces reciben mercancias de contrabandistas por lo que no
registran sus operaciones ni declaran sus impuestos ante
SUNAT.

Este estudio de marco tedrico examinara los principios
teoricos relacionados con la variable dependiente de la
evasion fiscal para tener una mejor idea al respecto.
Ademas, se han identificado y descrito sus elementos, los
cuales se exponen a continuacion:

Segin Cosulich (1993), Evasion Fiscal se refiere a la
informacién y conocimiento que la poblacion de un pais
posee sobre impuestos, incluyendo también los habitos,
criterios, percepciones y actitudes hacia la tributacion.

Segin Cosulich (1993), la dimensién que aborda a los
contribuyentes que optan por no declarar o dejan de hacerlo
es una de las formas de elusion fiscal. Estos contribuyentes
que omiten la presentacion de sus declaraciones se
desempeiian en distintas actividades econ6micas y
pertenecen a diversos niveles de ingresos. Entre ellos,
algunas personas optan por mantenerse al margen del
sistema tributario a lo largo de su vida laboral, mientras que
otros después de haber cumplido con esta obligacién
durante muchos afnos, repentinamente dejan de hacerlo.
Esta dimension comprueba que las personas eluden sus
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obligaciones tributarias al no declarar sus ingresos o dejar
de declararlos.

Los indicadores de la dimension Contribuyentes que no
declaran o dejan de declarar, Cosulich (1993), describe:
Falta de control de la fiscalizacion tributaria, Inclusion al
sistema tributario y Limitacion por el sistema
automatizados de control tributario. El indicador Falta de
control de la fiscalizacion tributaria, se refiere a la falta de
control efectivo en la fiscalizacion tributaria y cémo
impacta en la conducta de los contribuyentes, en particular,
puede dar lugar a que algunos no declaren o dejen de
declarar sus ingresos y obligaciones fiscales.

Segin Cosulich (1993), el indicador Inclusién al sistema
tributario se refiere al involucramiento activo y legitimo de
los contribuyentes en sus responsabilidades tributarias
conforme a las leyes fiscales. Cuando existe un sistema
tributario inclusivo, todos los ciudadanos y entidades
econdmicas estan obligados a declarar y pagar impuestos de
manera justa y equitativa.

Para Cosulich (1993), El indicador Limitacion por el
sistema automatizados del control fiscal es un sistema
automatico de control fiscal. Son herramientas poderosas
para detectar incumplimientos fiscales, pero si no
funcionan de manera efectiva o si existen limitaciones
pueden influir en el comportamiento de los contribuyentes.

Segin lo expone Cosulich (1993), otra forma de evasién
fiscal se da a los contribuyentes que no declaran
correctamente, en sus declaraciones de impuestos, lo que
puede resultar en declaraciones erroneas. Esto puede
manifestarse de diversas maneras, como reducir
ilegalmente la base imponible, aumentar ilegalmente las
deducciones fiscales, beneficios y deducciones por
impuestos pagados y transferir ilegalmente la base
imponible.

Los indicadores de la dimension Contribuyentes que no
declaran correctamente, Cosulich (1993), describe:
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Disminucion de la base imponible, Aumento indebido de
las deducciones y Traslado de las utilidades de una empresa
a otra. El indicador Disminucién de la base imponible, se
manifiesta como disminucion de la cantidad de ingresos o
activos sujetos a impuestos que un contribuyente debe
declarar y sobre los cuales debe pagar impuestos. Cuando
se produce una disminucion de la base imponible, puede
tener varios efectos en los contribuyentes y en particular en
aquellos que no declaran correctamente o evaden
impuestos.

Para Cosulich (1993), el indicador Aumento indebido de las
deducciones se refiere a la practica de exagerar o reclamar
deducciones de gastos o pérdidas que no son legitimas ni
respaldadas por pruebas reales. Esto puede tener un
impacto significativo en los contribuyentes y en el sistema
tributario en general.

Segin Cosulich (1993), El indicador El control fiscal es un
sistema automatico de control fiscal. Se refiere a la practica
de mover beneficios o ganancias de una entidad comercial
a otra con el proposito de reducir la carga fiscal en la
primera empresa. Esta estrategia puede involucrar a
empresas relacionadas o subsidiarias y se utiliza a menudo
para minimizar la responsabilidad tributaria de una
empresa en un pais o jurisdiccion especifica.

Cosulich (1993), la dimension de la morosidad en el pago de
impuestos se refiere a la ausencia de respuestas por parte
de las administraciones tributarias ante cuentas que estan
en mora. Esta situacion se debe a las deficiencias del
sistema contable actual y al ineficaz sistema de
procesamiento de datos, los cuales no logran proporcionar
informacién precisa y oportuna para abordar las deudas
pendientes. Ademaés, la falta de una determinacién politica
para recuperar estas deudas también contribuye a este
problema.

Los indicadores de la dimension Morosidad en el pago de
los impuestos, Cosulich (1993), describe: Compromiso de
los contribuyentes, Deficiencia del sistema de cuenta
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corriente y No hay solucion politica para el cobro de deudas
vencidas. El indicador Compromiso de los contribuyentes,
esto significa la disponibilidad de las personas y las
empresas a liquidar voluntaria y rapidamente sus
obligaciones tributarias. Cuando los contribuyentes estan
comprometidos con el sistema tributario, estan dispuestos
a pagar sus impuestos de manera responsable y en el plazo
establecido. Este compromiso es esencial para mantener un
sistema tributario eficiente y justo.

Para Cosulich (1993), el indicador Deficiencia del sistema
de cuenta corriente se refiere a la falta de una gestién
eficiente y transparente de las cuentas fiscales y el flujo de
ingresos y gastos en un pais o jurisdiccion. Esta deficiencia
puede afectar la capacidad de las autoridades fiscales para
administrar los impuestos y la morosidad en el pago de
impuestos.

Segin Cosulich (1993), el indicador Falta de una decisién
politica para cobrar la deuda morosa se refiere a los
impuestos que los contribuyentes deben y no han pagado en
el momento adecuado. Cuando no se toman medidas
efectivas para recuperar esta deuda, los contribuyentes
pueden percibir que pueden evadir impuestos
impunemente, lo que puede dar lugar a la morosidad en el
pago de los impuestos.

Segin Camargo (2017), la evasion fiscal se caracteriza por
la reduccién de los impuestos que los contribuyentes
deberian pagar en un pais. Quienes evaden esta
responsabilidad, a pesar de estar obligados, buscan
beneficios mediante practicas fraudulentas. Se puede
entender como el incumplimiento de las obligaciones
tributarias, abarcando tanto la declaraciéon como el pago de
impuestos. Algunos la describen como la accién de no
declarar y pagar impuestos, infringiendo la ley a través de
la reduccion ilegal de gravamenes mediante practicas
engafosas. También nos mencionan sobre los
contribuyentes que no declaran o dejan de declarar de
obligaciones fiscales. Entre los cumplidores se destacan
aquellos que no pagan impuestos a pesar de estar
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registrados, los que declaran de manera incorrecta
ocultando activos (sub declarantes) y los morosos que
declaran y pagan fuera de plazo. En la categoria de no
conocidos se mencionan potenciales en la economia
informal, omisos que podrian ser detectados mediante
comparaciones externas, contribuyentes que registran su
actividad, pero no cumplen con las declaraciones, los que
deberian inscribirse como vendedores y no lo hacen, y
aquellos que recaudan impuestos de ventas, pero no lo
declaran por falta de inscripcion.

De acuerdo con Rodriguez y Demmler (2020), el término
"morosidad en el pago de los impuestos" hace referencia a
la omisién o demora en saldar las obligaciones tributarias
correspondientes. Este incumplimiento puede derivar de
diversas causas, que van desde dificultades financieras
hasta la falta de comprension acerca de las
responsabilidades fiscales, e incluso puede involucrar
intenciones fraudulentas. La morosidad en el pago de
impuestos conlleva posibles ramificaciones legales y
financieras, incluyendo multas, intereses y sanciones, y
puede impactar adversamente la reputacién y credibilidad
de empresas o individuos.

Cabrera Sanchez (2021), citado por Yanez (2015), la evasiéon
fiscal se define como una préactica ilicita mediante la cual los
contribuyentes disminuyen la cantidad de impuestos que
deberian pagar si cumplieran correctamente con sus
obligaciones tributarias. La cuantia del impuesto evadido
puede ser completa o parcial. (p.173). También nos
menciona que existe informalidad en la practica de muchos
profesionales médicos, quienes eligen eludir el sistema
tributario nacional, este fendmeno evidencia como la falta
de cumplimiento de obligaciones fiscales se extiende a
sectores especificos, afectando la integridad del sistema
tributario en su conjunto.

Salas & Vargas (2021), nos indica que, a lo largo de la
historia, la evasion fiscal ha evolucionado en un fen6meno
de alcance global que tiene repercusiones directas a nivel
internacional. Este fendmeno se manifiesta cuando los
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contribuyentes incumplen con las declaraciones
establecidas por la autoridad fiscal para el pago de sus
obligaciones tributarias. Ademas, esta probleméatica no
pasa desapercibida en el contexto peruano, dado que se
observa una carencia de conciencia y cultura tributaria
entre la poblaciéon al cumplir con sus responsabilidades
fiscales.

Segin Mejia (2019), la evasion fiscal se presenta cuando un
contribuyente declara o paga menos impuestos como
resultado de un error material y la ignorancia en la violacion
de la ley. Se define como cualquier accidon que conlleve al
impago total o parcial de los impuestos que un
contribuyente especifico deberia haber abonado.

Segin Sanchez (2021), a partir de lo expuesto, se observa
una conexion directa entre la evasion fiscal y la cultura
tributaria. En este sentido, algunos contribuyentes no
declaran correctamente, los ciudadanos carecen de
conciencia acerca de la relevancia de cumplir con las
responsabilidades tributarias, la consecuencia inmediata
seraA una evasion fiscal considerable que afecta
significativamente los ingresos fiscales de la nacién. A
medida que la educacion tributaria disminuye, debido a la
practica de malas conductas tributarias, aumenta el riesgo
de evasion fiscal. Ademas, el sistema de administraciéon
tributaria enfrenta desafios al no contar con los
mecanismos adecuados para una recaudacion eficiente, lo
que facilita la evasion masiva de impuestos. Por
consiguiente, muchas personas, incluyendo médicos, optan
por evadir impuestos al percibir la debilidad en los procesos
de fiscalizacion.

Amezcua Lujan (2020), hace referencia que la evasion de
fiscal tiene su origen en una multiplicidad de factores,
siendo la falta de cultura antes los contribuyentes que no
declaran y la falta de confianza del Estado para asignar los
recursos financieros de manera transparente y eficaz, es de
los aspectos mas destacados. Ademas, se suman a estos la
escasa expansion econdmica, asi como la capacidad
contributiva y técnica suboptima de la autoridad tributaria
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frente a los contribuyentes, factores que propician
comportamientos elusivos o evasivos. En este contexto,
resulta de vital importancia implementar politicas y
estructuras tributarias eficaces y eficientes como medida
preventiva para mejorar el indice recaudatorio y evitar un
aumento en la pérdida de ingresos fiscales debido a la
evasion.

Segiin Romero & Colmenares (2021), la evasion implica
acciones que eluden la obligacion establecida por una
nacion de realizar pagos tributarios, infringiendo y violando
las normativas fiscales. Este fen6meno representa una
preocupacion global para todos los gobiernos, ya que
resulta en la pérdida de ingresos, afectando servicios
publicos, industrias locales y, en tltima instancia, tanto a
personas naturales como juridicas, quienes enfrentan las
consecuencias de no cumplir con dichos pagos. La evasion
fiscal provoca la merma de importantes sumas de
impuestos para los paises.

Type (2022), citado por Montano y Vasquez (2014), define
la evasion fiscal como el no cumplimiento por parte de los
contribuyentes respecto a sus obligaciones tributarias, esta
obligada a cumplir. Este autor también destaca diversas
causas que llevan a los contribuyentes a evadir impuestos,
entre las cuales se incluyen La evasion fiscal puede ser
atribuida a diversos factores, como la ausencia de
conocimiento tributario, desconfianza hacia las autoridades
tributarias y descontento con los servicios publicos, entre
otros.

Castillon & Melendrez (2023), citado por Pérez (2019),
destaca diversos factores que explican la evasion fiscal,
entre ellos, las politicas tributarias. Este aspecto es
fundamental para la distribucion equitativa de los tributos
recaudados dentro de un pais. Sin embargo, sefialan que
cuando los contribuyentes perciben una mayor presion
tributaria, aumenta la incidencia de fraude fiscal, ya sea de
manera voluntaria o involuntaria.
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Segin Arando (2018), el nivel de evasion en América Latina
conduce a la aplicacion de un sistema regresivo que
promueve la acumulacién de riqueza. Esta practica refleja
la postura adoptada por los Gobiernos en paises con altos
niveles de evasidon, quienes muestran resistencia hacia los
impuestos directos debido a su escasa recaudacion,
derivada de tasas bajas y su aplicacion a una base tributaria
reducida a causa de la evasion y morosidad, asi como de
lagunas que excluyen amplios sectores. En este contexto, la
equidad distributiva tiende a lograrse a través de politicas
de gastos publicos.

Parrales Choez (2019), nos dice que la evasion fiscal
siempre sera una realidad debido a diversos factores que
catalizan esta problematica, por ello define que la evasién
fiscal se caracteriza por la eliminacion o disminucion
deliberada de la suma de impuestos que debe abonarse
dentro de un pais, realizada por aquellos que tienen la
obligacion legal de cumplir con dichas obligaciones
tributarias.. Este resultado se logra mediante practicas
fraudulentas, omisiones o violaciones de disposiciones
legales.

Pirela Espina (2022), sostiene que la evasion fiscal implica

la elusion deliberada y no cumplimiento de las obligaciones
fiscales, la presentacion exacta de la declaracion y la
liquidacién de impuestos. Es una conducta en la que los
contribuyentes evitan, de manera intencionada, cumplir
con sus responsabilidades tributarias, ya sea mediante la
manipulacién de informacion financiera, la omision de
ingresos o la aplicacion de estrategias ilegitimas para
reducir la carga impositiva.

Aguilar & Vasquez (2019), se desprende que la evasion
fiscal se refiere a comportamientos que carecen de
reconocimiento legal, denotando acciones ilicitas y
fraudulentas por parte de los contribuyentes. En este
contexto, la evasion implica la reduccion deliberada del
monto a pagar en concepto de impuestos o la ocultacion de
informacién pertinente respecto a la base de calculo de un
impuesto que deberia ser declarado.

33



En las pruebas de frecuencias realizadas a nuestras
variables de estudio se obtuvieron como resultados
alcanzados, en la cual se observa una distribuciéon de
frecuencias para las variables de estudio en funcion del
objetivo general, Cultura Tributaria y Evasion Fiscal, siendo
la categoria con mayor frecuencia dentro de la variable
independiente la del nivel Inadecuado, estando
representado mediante el 35% de la muestra de estudio. Por
otro lado, dentro del valor dependiente, siendo el nivel con
mayor indice es del nivel Regular, estando representado
mediante el 38% de la muestra de estudio, se puede
observar la relacion que existe mediante los resultados
expuestos en la tabla cruzada donde se evalaa a la Cultura
Tributaria y la Evasion Fiscal, se logré obtener que el 25%
de las MYPES en el Centro Comercial del emporio de
Gamarra muestran un nivel “Inadecuado” en funcién a la
Cultura Tributaria, mientras a su vez muestran un nivel
“Malo” en la Evasion Fiscal. El 15% exhiben un nivel
“Adecuado” basandose en la Cultura Tributaria mientras
que en la Evasion Fiscal muestra un nivel “Bueno”. El 17%
se encuentra en un grado “muy adecuado” en funcién de
Cultura Tributaria mientras a su vez exponen un valor “Muy
Bueno” en funcion del desarrollo de Evasion Fiscal.
Interpretando los resultados mas destacables de la tabla, se
infiere que, ante una menor medida de la Cultura
Tributaria, desencadenara un inadecuado desarrollo de
Evasion Fiscal, los resultados en funcién a la Cultura
Tributaria y Evasion Fiscal. Demostrando que el valor con
mayor indice se presenta dentro de la categoria
“Inadecuado” y “Malo” con un 25%, conformado por 20
MYPES; como también se visualiza el nivel mas bajo de
indices que se recab6 fue dentro de la categoria “Muy
adecuado” y “Malo” respecto a las variables de estudio, con
un porcentaje del 2%, conformado por un total de 2 MYPES.
Se puede ver la interseccion entre la cultura tributaria y los
contribuyentes que no presentan declaraciones o dejan de
presentarlas. Se puede concluir que el 26% de las MYPES
del centro comercial del emporio de Gamarra tienen niveles
de alfabetizacion fiscal “inadecuados”, mientras que los
contribuyentes que no presentan declaraciones de

34



impuestos o dejan de presentarlas tienen niveles de
habilidades “pobres”. Por lo tanto, cuando la cultura
tributaria alcanza el 33% del nivel "adecuado", los
contribuyentes que no declaran o dejan de declarar
alcanzan el 24% del nivel "bueno". El 14% de los
encuestados recibi6 una calificacion de “muy adecuado” con
base en la cultura tributaria, mientras que una calificacion
de “muy buena” se obtuvo con base en los contribuyentes
que no presentaron o no presentaron declaraciones de
impuestos. La interpretacion de los resultados maéas
significativos de la tabla lleva a la conclusiéon de que un
menor indice de cultura tributaria conducird a un
desarrollo incompleto de los contribuyentes que no
presentan impuestos o dejan de declararlos, los resultados
en funcion de la Cultura Tributaria y Contribuyentes que no
declaran correctamente. Demostrando que el valor con
mayor indice se presenta dentro de la categoria
“Inadecuado” y “Malo” con un 24%, conformado por 24
MYPES; como también se visualiza el nivel mas bajo de
indices que se recab6 fue dentro de la categoria “Muy
adecuado” y “Malo” respecto a las variables de estudio, con
un porcentaje del 5%, conformado por un total de 5 MYPES,
los resultados en funciéon de la Cultura Tributaria y la
morosidad en el pago de los impuestos. Demostrando que
el valor con mayor indice se presenta dentro de la categoria
“inadecuado” y “malo” con un 31%, conformado por 31
MYPES; como también se visualiza el nivel mas bajo de
indices que se recab6 fue dentro de la categoria
“inadecuado” y “Muy bueno” respecto a las variables de
estudio, con un porcentaje del 1%, conformado por un total
de 1 MYPES. De los resultados se infiere que existe una
significancia menor a la cifra de (0.05), siendo esta de 000
para la variable dependiente y con un estadistico de 25,506
para la variable dependiente, estableciendo que lo
contribuyentes que no declaran correctamente incide en la
Cultura Tributaria. Considerando los valores recabados se
prosigue a rechazar la Ha y aceptar la Ho, por otra parte, el
estadistico de wald demuestra que los contribuyentes que
no declaran correctamente si incide de forma significativa
dentro de la Cultura tributaria ya que presentaron valores
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con una significancia de 000 y un estadistico de 30,244,
sosteniendo que existe una incidencia entre ambos valores.

En esta seccibn se aborda la discusion de los
descubrimientos, el proposito general del estudio fue
determinar la conexién entre la cultura tributaria y la
evasion fiscal en las MYPES ubicadas en el Centro
Comercial del emporio de Gamarra, La Victoria, Lima 2023.

Haciendo referencia a los resultados alcanzados en cuanto
al objetivo general, En el afo 2023, en el emporio de
Gamarra, La Victoria, Lima, se logré verificar la presencia
de una conexion débil pero positiva entre la cultura
tributaria y la evasion fiscal, segin los resultados obtenidos
en relacion con el objetivo general. El coeficiente de
correlacion (r) revel6 un valor de 0,725, con un nivel de
significancia (simbolo) inferior a 0,05, especificamente
0,000. Este hallazgo condujo al rechazo de la hipoétesis
nula, concluyendo asi que existe una relacion positiva de
magnitud limitada entre estas variables.

Adicionalmente, el anélisis descriptivo arrojé que el 100%
de los colaboradores de Gamarra exhiben un nivel elevado
de conocimiento en cuanto a la cultura tributaria.
Simultidneamente, demuestran una identificacion de
mecanismos de evasion fiscal a un nivel intermedio.

Los resultados previos concuerdan con las conclusiones
derivadas del estudio de Arizaga (2021), quien exploro
variables analogas en su investigacion titulada "La cultura
tributaria y su impacto en el cumplimiento tributario en el
sector pesquero de la ciudad de Guayaquil". En dicho
estudio, se identific6 una relacion sumamente robusta y
positiva entre la cultura tributaria y las obligaciones
tributarias de los empresarios, evidenciada por un
coeficiente de correlacion (r) de 0,979 y un valor de
significancia (sig.) de 0,000. Estos hallazgos guardan
coherencia con los resultados obtenidos en el presente
estudio.
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Lo mencionado anteriormente se consider6 en la
construccion del fundamento teoérico sobre la cultura
tributaria a Solo6rzano (2019), se refiere a las bases
conceptuales sobre las cuales se construye el entendimiento
y la practica de la cultura tributaria. Este fundamento
teorico puede derivar de diversas fuentes, como teorias
econdmicas, sociales o juridicas. Desde esta perspectiva, la
obligacion tributaria del ciudadano, su derecho a la
financiacion y el respaldo gubernamental estan
intrinsecamente vinculados a la necesidad de una gestion
prudente de los recursos, la transparencia en los costos, la
relevancia de practicas auditoras y la rendicion de cuentas.
En virtud de lo descubierto, se destaca la imperativa
promocion de la cultura tributaria en los centros
comerciales de Gamarra, con el proposito de potenciar la
responsabilidad fiscal, optimizar la eficacia en la utilizacién
de los recursos publicos y consolidar la confianza tanto de
los comerciantes como de los ciudadanos en el sistema
tributario. Este enfoque, a su vez, incidira positivamente en
el desarrollo sostenible de la comunidad y fortalecera la
relacion colaborativa entre el sector comercial y el gobierno
local.

Muy al contrario, Torres (2023), establecieron en su
indagacién sobre las exoneraciones tributarias y su
incidencia en la elusion y la evasion tributaria; donde se
encontré que la confianza, en donde busca establecer la
relacion de los incentivos fiscales y la evasion de tributos en
el Pert. Concluyendo que hay vinculacion significativa alta
entre dichas variables, muestran un Rho=0.473 entre las
exenciones fiscales y la elusiéon de impuestos, muestra que
los incentivos fiscales tienen un 14 impacto moderado en la
evasion fiscal. Ademas, se observa una correlaciéon positiva
baja con la elusion fiscal con un Rho=0,322.

A partir de la descripcion proporcionada, se tomo6 en cuenta
para la fundamentacion tedrica de la evasion fiscal a
Camargo et al. (2017), quienes establecen la reduccion de
los impuestos que los contribuyentes deberian pagar en un
pais. Quienes evaden esta responsabilidad, a pesar de estar
obligados, buscan beneficios mediante practicas
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fraudulentas. Se puede entender como el incumplimiento
de las obligaciones tributarias, abarcando tanto la
declaracién como el pago de impuestos. Algunos la
describen como la accion de no declarar y pagar impuestos,
infringiendo la ley a través de la reduccion ilegal de
gravamenes mediante practicas enganosas. También nos
mencionan sobre los contribuyentes que no declaran o
dejan de declarar de obligaciones fiscales.

Se procede a discutir los resultados, centrandose en el
primer propoésito especifico que busca determinar la
relacion entre la cultura tributaria y los contribuyentes que
no declaran o dejan de declarar en las Micro y Pequenas
Empresas (MYPES) del Centro Comercial del emporio de
Gamarra, La Victoria, Lima, 2023.

Respecto a este primer proposito especifico, en las MYPES
de Gamarra se encontré evidencia de una débil asociacién
directa entre la cultura tributaria y los contribuyentes que
no han presentado o dejado de presentar la declaraciéon de
sus impuestos. Esta conclusiéon encuentra respaldo en un
coeficiente de correlacion (r) de 0,687, junto con un nivel
de significancia (signo) de 0,000, evidenciando una cifra
inferior a 0,05. Este resultado conduce al rechazo de la
hipétesis nula, concluyendo, en consecuencia, que se
establece una conexion directa de magnitud limitada entre
las variables mencionadas. De manera complementaria, el
analisis descriptivo reveld que el 100% de los trabajadores
comerciantes perciben la cultura tributaria en un nivel alto
y también identifican los mecanismos de evasion fiscal en
un nivel alto.

Lo mencionado guarda consonancia con la investigacion
realizada por Nontol & Velasquez (2020), quienes
examinaron la evasion de impuestos y la recaudacion fiscal
en las MYPES comerciales en el distrito de Chepén. Se
observan similitudes en los resultados obtenidos entre
ambos estudios. El trabajo de Nontol & Velasquez (2020)
informa acerca de una correlacion lineal negativa entre la
recaudacion tributaria y la evasion fiscal, con coeficientes
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de 0.878 para la evasion fiscal y 0.868 para la recaudaciéon
tributaria.

De lo comentado, se tom6 en referencia para la base teérica
de la dimension contribuyentes que no declaran o dejan de
declarar a Sanchez (2021), quien lo define como una
conexion directa entre la evasidon fiscal y la cultura
tributaria. En este sentido, algunos contribuyentes no
declaran correctamente, los ciudadanos no tienen
conciencia sobre la importancia del cumplimiento de las
obligaciones fiscales, la consecuencia inmediata sera una
evasion fiscal considerable que afecta significativamente los
ingresos fiscales de la nacién.

En una perspectiva contrastante, Vieira (2019) abord6 en
su investigacion las "Obligaciones tributarias y
responsabilidad social de los docentes universitarios en el
estado amazonico". Los resultados de este estudio indican
una relacion positiva moderada entre la responsabilidad
social y el cumplimiento tributario, revelando un
coeficiente de correlacion (r) de 0,242 y un valor de
significancia (sig.) de 0,020.

Se procede a detallar la discusion en torno a los hallazgos,
focalizdndose en el segundo objetivo especifico, el cual
buscaba determinar la relacion entre la cultura tributaria y
los contribuyentes que no declaran correctamente en las
Micro y Pequenas Empresas (MYPES) en el Centro
Comercial del emporio de Gamarra, La Victoria, Lima,
2023.

De acuerdo con los resultados obtenidos para este segundo
objetivo especifico, se ha constatado la existencia de una
relacion directa débil entre la cultura tributaria y los
contribuyentes que no declaran correctamente en las
MYPES de Gamarra.

Este hallazgo se respalda con un valor de correlacion (r) de
0.647 y un nivel de significancia (sig.) de 0.000, que es
menor a 0.05, conduciendo al rechazo de la hipotesis nula.
En consecuencia, se concluye que existe una relacion entre
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estas variables, indicando una asociacién positiva débil. De
manera complementaria, el analisis descriptivo revel6 que
el 100% de los trabajadores comerciantes perciben la
cultura tributaria en un nivel alto y también identifican los
mecanismos de los contribuyentes que no declaran
correctamente en un nivel alto.

Los resultados obtenidos coinciden con las conclusiones de
Cabrera et al. (2021), quienes llevaron a cabo una
investigacion sobre la cultura tributaria y su relacion con la
evasion fiscal en Pera. Este estudio revela que el 62,30% de
los contribuyentes en el sector salud presentan una cultura
tributaria baja. La tasa de confirmacion de pago
predominante es del 68,85%. Simultidneamente, se observa
una elevada tasa de evasion fiscal, alcanzando el 65,57%.
Empleando el coeficiente de contingencia como estadistico
de Pearson y considerando la desviacion estdndar con un
valor de P<0,01, se arriba a un resultado de 1t=0,335, con
un nivel de significancia inferior al 1%.

A partir de la informaciéon proporcionada, se tomo6 en
cuenta como fundamento teérico de la dimensiéon los
contribuyentes que no declaran correctamente a Salas &
Vargas (2021), define que no cumplen adecuadamente con
sus declaraciones de impuestos pueden incurrir en errores
que se manifiestan de diversas maneras, incluyendo la
reduccion inapropiada de la base imponible, el incremento
indebido de las deducciones fiscales, beneficios y
deducciones relacionadas con impuestos abonados, asi
como la transferencia indebida de la base imponible, entre
otras manifestaciones.

En contraste, Alarcon et al (2022) realizaron un estudio
sobre la cultura y la evasién fiscal de productores
extractivos durante la formalizacion de una comunidad
agricola en la sierra peruana. El articulo muestra que la
correlacion entre evasion fiscal y cultura tributaria es
indirecta, tiene un valor de t = -0,506 y es estadisticamente
significativa (sig = 0,000). Ademas, se han identificado
correlaciones indirectas entre diversos aspectos de la
evasion fiscal y la cultura fiscal. Esto significa que altos

40



niveles de cultura tributaria se asocian con una menor
propension a la evasion fiscal.

Se procedera a abordar la argumentacion de los resultados,
centrandose en el tercer objetivo especifico de la
investigacion, el cual buscaba determinar la relaciéon entre
la cultura tributaria y la morosidad en el pago de impuestos
en las MYPES en el Centro Comercial del emporio de
Gamarra, La Victoria, Lima, 2023.

En relacion con este tercer objetivo especifico, los hallazgos
indican la presencia de una asociacion directa débil entre la
cultura tributaria y la morosidad en el pago de impuestos
en las MYPES de Gamarra. Este resultado se respalda con
un valor de correlacion (r) de 0.516 y un nivel de
significancia (sig.) de 0.000, que es inferior a 0.05,
conduciendo al rechazo de la Ho. En consecuencia,con esto
concluimos que existe relacién entre las variables,
senalando una conexién positiva débil. De manera
complementaria, el anélisis descriptivo revel6 que el 100%
de los trabajadores comerciantes perciben la cultura
tributaria en un nivel alto y también identifican los
mecanismos de los contribuyentes que no declaran
correctamente en un nivel alto.

La informacion proporcionada est4 en sintonia De acuerdo
con la investigacién de Velasquez (2022) titulada "Impacto
de la Cultura Tributaria en la Evasion Tributaria en las
Empresas Comerciales del Distrito de Chiclayo en 2021", se
llevaron a cabo pruebas de hipoétesis, arrojando un
indicador de 0.352. Este valor denota una correlacion
valida y significativa entre las variables examinadas, es
decir, la cultura tributaria y las evasiones tributarias. Los
resultados detallados en la tabla 5 revelan una relaci6n
directa entre dichas variables, respaldada por un coeficiente
de alfa de Cronbach igual a 0.352, siendo significativo al 5%
(significancia bilateral = 0.010).

Para lo planteado se consider6 la dimension Morosidad en
el pago de los impuestos a Rodriguez y Demmler (2020),
hace referencia a la omisiéon o demora en saldar las
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obligaciones tributarias correspondientes. Este
incumplimiento puede derivar de diversas causas, que van
desde dificultades financieras hasta la falta de comprension
acerca de las responsabilidades fiscales, e incluso puede
involucrar intenciones fraudulentas. La morosidad en el
pago de impuestos conlleva posibles ramificaciones legales
y financieras, incluyendo multas, intereses y sanciones, y
puede impactar adversamente la reputaciéon y credibilidad
de empresas o individuos.

Después de realizar un minucioso analisis y una
comparativa de objetivos e hipotesis, se infiere la presencia
de una relacion positiva y de magnitud débil entre la cultura
tributaria y la evasion fiscal. Este hallazgo se sustenta en el
coeficiente de correlacién (r) de 0.725 y un nivel de
significancia (sig.) de 0,000, inferior a 0,05. En
consecuencia, se puede deducir que en el enclave comercial
de Gamarra en Lima, Pert, durante el ano 2023, la cultura
tributaria exhibe una correlaciéon positiva con la evasion
fiscal, respaldando asi la hipotesis general.

Tras realizar un analisis y evaluacion de los objetivos e
hipétesis, se establece la presencia de una relacién positiva
y de magnitud débil entre la cultura tributaria y aquellos
contribuyentes que incumplen con la declaraciéon o dejan de
hacerla, como evidenciado por el coeficiente de correlacion
(r) de 0,687 y un nivel de significancia (signo) de 0,000,
inferior a 0,05. En consecuencia, se ratifica que en el Centro
Comercial Gamarra de Lima, Pert, en el afio 2023, la
cultura tributaria guarda una correlaciéon positiva con los
contribuyentes que no cumplen con la declaracion de
impuestos o la omiten, corroborando asi la hipotesis de la
teoria general.

En el contexto de una evaluacion y analisis exhaustivos de
los objetivos e hipotesis, se deduce la existencia de una
relacion positiva y de magnitud débil entre la cultura
tributaria y la incorrecta presentacion de declaraciones por
parte de los contribuyentes. Este discernimiento se
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respalda mediante el coeficiente de correlacion (r) de 0.647,
con una significancia nivel (signo) de 0,000, inferior a 0,05.
Por ende, se corrobora que en el centro comercial Gamarra
de Lima, Perq, en el ano 2023, la cultura tributaria guarda
una correlaciéon positiva con la emision de declaraciones
incorrectas por parte de los contribuyentes, validando asi la
hipotesis general.

A través del analisis y la evaluacion de los objetivos e
hipoétesis, se establece la existencia de una relacion positiva
y de magnitud débil entre la cultura tributaria y la
morosidad en el pago de impuestos. Este hallazgo se
respalda mediante el coeficiente de correlacién (r) de 0.516
y un nivel de significancia (sig.) de 0,000, inferior a 0,05.
En consecuencia, se ratifica que en el centro comercial
Gamarra, Lima, Perd, durante el ano 2023, la cultura
tributaria se correlaciona positivamente con la demora en
el pago de impuestos, validando de esta manera la hipotesis
general.
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