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Prélogo

Este libro busca determinar el impacto significativo de las redes
sociales y la salud mental en estudiantes universitarios de una
Institucion Pdblica, Lima 2024. En ese contexto, se empled una
metodologia basica, un disefio no experimental de corte
transversal, con un enfoque cuantitativo y un alcance
correlacional-causal. Se consider6 como muestra a 180
estudiantes universitarios registrados durante el primer
semestre del afno 2024, seleccionados a través de un muestreo
no probabilistico basado en la conveniencia. Como técnica de
recoleccion de datos, se aplicaron en encuestas y como
instrumento, cuestionarios. Respecto a los resultados
descriptivos, se observé que el 16.7% de los encuestados
percibieron a las redes sociales como malas cuando su salud
mental presentaba un nivel bajo. Mientras que el 18.3% de los
involucrados que calificaron a las redes sociales como buenas
demostraban un nivel alto de su salud mental. Por otro lado, en
los resultados inferenciales, se halld6 una estimacién del
estadistico Nagelkerke de 0.287 y un valor Wald de 40.654 con
un valor p=0.000. Asimismo, en la bondad de ajuste
evidenciado mediante regresién logistica, se obtuvo un valor de
Chi-cuadrado de Pearson de 15.949 con una significancia de
0.000. Por lo tanto, tomando en cuenta que en la estimacion de
pardmetros final el valor de significancia fue inferior a 0.05
(0.000<0.05), se rechazé la hipdtesis nula y se aprobd la
hipodtesis alterna, concluyendo que existe un impacto
significativo entre las redes sociales y la salud mental.



INTRODUCCION

A través de la historia, las redes sociales han denotado un componente
imprescindible en la comunidad juvenil, con una evoluciéon significativa a lo
largo de los afos, iniciando con el primer correo electrénico en 1971 hasta el
surgimiento de Six Degrees en 1997 y Friendster en 2002, como antecesoras
de la manera en que nos conectamos hoy en linea. Asimismo, el lanzamiento
de Facebook, Twitter e Instagram en la década de los 2000, seguida de
WhatsApp y TikTok en la década del 2010, representan momentos clave en la
historia de las redes sociales, dado que estos servicios son los preferidos por
la juventud.

La pandemia del COVID-19 en 2020 termind por impulsar ain mas su uso,
incrementando su alcance al publico joven, utilizdndolas como via principal de
comunicacién entre los estudiantes y los docentes, y finalmente, convirtiéndolas
en los medios comunicativos mas importantes en la actualidad. Considerando la
naturaleza global e interconectada de la situacién, el empoderamiento y la
formacién basica humana, especialmente en donde los mas jovenes pueden
encontrar un lugar adecuado en las redes sociales, para definirlas como medio
de conexién, rompiendo barreras culturales y espaciales (Gozéalvez & Cortijo,
2023).

Hoy en dia, estas plataformas desempefian un rol importante en la salud mental,
ofreciendo una amplia escala de beneficios, incluida la posibilidad de mantener
conexiones y comunicaciones activas, asi como la simplicidad de acceder a
informacién de manera inmediata y sencilla para los usuarios. No obstante, si
bien contribuyen a mantener las conexiones sociales, estos medios también
pueden derivar a sentimientos de soledad y aislamiento debido a
comparaciones poco realistas y presién social. Ademas, la presion por mantener
una imagen perfecta y el temor a perderse experiencias (FOMO) también
pueden afectar negativamente la salud mental.

La juventud universitaria confronta, muy a menudo, una serie de problemas que
pueden impactar de manera significativa en su bienestar psicolégico, siendo
especialmente vulnerables a problemas como el estrés en el ambito académico,
las expectativas sociales y la ansiedad relacionada con el rendimiento. Incluso al
enfrentarse a desafios como la presion académica, las dificultades econdmicas
y financieras o problemas familiares, sus relaciones interpersonales se ven
gravemente afectadas, ocasionando una gran desestabilidad emocional, siendo
un agravante en la salud de los universitarios, en el cual insistimos, haciendo un



énfasis detallado en los jévenes estudiantes (Torales et al., 2023).

A nivel mundial, desde que ocurrié la pandemia en el afio 2020, las redes
sociales se volvieron fundamentales en el contexto educativo, comenzando
desde las clases virtuales hasta el necesario uso de estas plataformas para la
comunicacién, esto ocasiond una gran familiaridad con la tecnologia.

Para los universitarios tuvo que ser obligatorio el uso de plataformas de
busqueda, siendo ResearchGate, Academia y AutoresRedalyc, las redes
educativas mas utilizadas en esta comunidad. Estas plataformas son paginas de
busqueda de informacién, ya sea de revistas, libros, redes sociales para
investigadores (Artigas & Casanova, 2020).

No obstante, las redes sociales también han aumentado los problemas en el
tema de salud mental, tales como la ansiedad, baja autoestima, fatiga, trastorno
del suefo, entre otros. Es asi, que la dependencia a las redes sociales ha
generado que los universitarios desarrollen ansiedad al permanecer conectados,
haciendo que pierdan la fluidez del tiempo, y como consecuencia, dejando de
lado labores y tareas diarias que deberian realizar.

A nivel latinoamericano, el uso de las principales plataformas de medios sociales
como Facebook, Instagram y TikTok, por parte de los universitarios como un
medio de distraccién ante sus estudios, provocd la reduccidon de las
proporciones del desempefio académico y el aumento en las cifras del estrés
estudiantil, dafiando indirectamente la salud mental de esta comunidad.

Si bien, las redes sociales se clasifican en tres tipos: redes educativas, redes
generalistas y redes especializadas; en Latinoamérica, las redes de preferencia
por la juventud son las educativas y generalistas (Colonio, 2023).

En Latinoamérica, el 55% de las personas tienen acceso a todas las redes y en
las Ultimas décadas, ha crecido mucho el porcentaje de usuarios, denotando
ventajas y desventajas como la adquisicion de informacién errénea en temas de
proyeccion e interés estudiantil (Collantes & Tobar, 2023).

A nivel nacional, la aplicacién de las redes sociales se ha incrementado
excepcionalmente, debido a la difusién de nuevas herramientas digitales que
han generado cambios en el comportamiento de las personas. Esta modificacién
ha delimitado una gran brecha entre dos de las comunidades mas activas: la
comunidad joven, potencialmente activa en su uso, y la comunidad adulta, que
estd tratando de adaptarse a este nuevo entorno. Si bien, las redes sociales son
empleadas en su mayoria para actividades recreativas, también son utilizadas



como un medio para promover el aprendizaje continuo. Esta condicién también
se denota en el ambito de la educacién superior, pues muchos estudiantes, ya
en su etapa madura, han tenido que desarrollar habilidades digitales para no
sentirse excluidos en el campo educativo y laboral.

Al mismo tiempo, se debe afiadir que actualmente todas las instituciones de
educacién superior o aproximadamente casi todas, ya han adquirido y hacen
uso de alguna herramienta digital, trayendo consigo la demanda de
profesionales capacitados que dispongan de valiosas competencias y que sepan
abordar los problemas de una sociedad cambiante (Holguin et al., 2021).

A nivel regional, las zonas rurales también se han visto influenciadas por la
aparicion de estas herramientas. La impregnacion del internet y el acceso a las
telecomunicaciones ya no se asocian Unicamente a la vida urbana, sino que
también han implicado una transformacién en la vida de las personas no
provenientes de la ciudad. Aunque las brechas digitales aun representen un
desafio, en nuestro pais se siguen realizando esfuerzos para llegar a las zonas
mas remotas. Prueba de ello, es que las redes sociales han permitido crear un
espacio donde los individuos interactien y se comuniquen entre si, creando
relaciones y lazos a distancia.

En ese contexto, el uso de las redes ha servido como una oportunidad para
aquellos individuos que no pueden relacionarse exitosamente y bajo esa
premisa, las redes sociales han implicado un nuevo método de entendimiento y
percepcién de la parte comunicativa del ser humano (Puma et al., 2022).

No obstante, la preferencia por la interaccién en linea ha conllevado a una
reduccién considerable de las relaciones en persona, implicando una gran
dependencia para la existencia de relaciones interpersonales.

Sumado a ello, cada vez més, la sociedad exhibe su vida dentro de una red social
sin conocer los riesgos que pueden presentarse al compartir libremente su
informacién. Esta situacidon es ain mas alarmante en zonas alejadas, pues la
desinformacién sobre los peligros y los riesgos se han agravado por la
tecnologia precaria de dichas comunidades. Estos factores han perjudicado el
bienestar mental de los individuos, generando dificultad para desenvolverse y
socializar con normalidad (Puma et al., 2022).

A nivel local, el acceso al internet y a las plataformas virtuales han permitido la
inclusion y el desarrollo de nuevas habilidades digitales, revolucionando el
admbito educativo y social en el Perl. Las redes sociales han amplificado la
participacién activa de los ciudadanos al expresarse libremente en la opinién



publica, principalmente en la ciudad de Lima. Asimismo, ha contribuido en
facilitar una comunicacién més rdpida y un acceso a las noticias en tiempo real.
Sin embargo, también ha planteado grandes desafios en temas de seguridad,
privacidad y uso inadecuado. La libertad de expresién ejercida en las redes
sociales, permite que los ciudadanos puedan ser escuchados en temas que
denotan interés, sin embargo, la desinformacién generada por opiniones sin
autoria o envueltas en el anonimato, ha generado malestar en los ciudadanos,
que casi siempre incentivan la violencia y el reclamo (Mendoza y Valenzuela,
2020).

En el ambito educativo, la utilidad de las redes sociales ha progresado
potencialmente, permitiendo que estudiantes y docentes entablen una
comunicaciéon mas fluida y continua. En esa perspectiva, las redes sociales se
han transformado en sitios o lugares que incentivan el aprendizaje, impulsando
la participacion e interaccion de los usuarios y beneficiando las actitudes que
promueven la colaboracion en equipo y el desarrollo de conocimientos nuevos
(Puma et al., 2022). Sin embargo, asi como las redes sociales han contribuido a
la adquisicién de multiples beneficios, el uso excesivo de ellas, también ha
generado grandes preocupaciones. El principal problema se ha denotado en el
rendimiento académico, cuestidn relacionada directamente con la salud mental,
siendo los jovenes universitarios, los mas perjudicados en esta tematica.

El desempefio educativo es uno de los indicadores que determinan el éxito de
los estudiantes en el dmbito profesional y laboral, siendo un aspecto muy
influenciado por diversos factores que protegen o amenazan este proceso
(Mayorca et al., 2023).

A continuacion, se expone la situacién en la Universidad Nacional Tecnolégica
de Lima Sur, una institucién educativa lider en Lima, que presenta un escenario
preocupante relacionado a la influencia de las redes sociales en la salud mental
de los educandos. A pesar del prestigio y la trayectoria, la universidad enfrenta
desafios importantes para abordar este problema emergente y garantizar el
bienestar de su comunidad estudiantil en un entorno cada vez mas digitalizado.

En los Ultimos tiempos, el uso de las redes sociales por parte de los estudiantes
incrementd notablemente, generando preocupaciones cada vez mayores acerca
de su impacto en la salud mental. El acceso constante a plataformas digitales, la
presién por permanecer conectados y la exposicion a contenidos
potencialmente perjudiciales han ocasionado una serie de retos para la salud
psicolégica y emocional de los jévenes, estableciendo la relevancia de tratar



esta problematica de manera completa y anticipada.

Si bien estas plataformas virtuales puedes ser Utiles en términos de conectividad
y acceso a informacién, también pueden empeorar las afecciones mentales, si
se utilizan de manera excesiva o inapropiada. Para abordar esta situacion, la
Universidad Tecnolégica de Lima Sur debe implementar estrategias efectivas de
educacién y concientizacién sobre el empleo saludable de las redes sociales.
Esto puede incluir programas de capacitacién para estudiantes, docentes y
personal administrativo, asi como campafias de concientizacién que promuevan
el equilibrio entre el tiempo en linea, el autocontrol y la gestién de la privacidad.
Ademas, la universidad debe ofrecer servicios de apoyo y asesoramiento
psicolégico accesibles para aquellos estudiantes que podrian experimentar
problemas vinculados al uso de las redes sociales. Esto puede incluir ampliar los
servicios de salud mental existentes y colaborar con expertos especializados en
psicologia digital. La investigaciéon y el seguimiento continuo de los
predicamentos acarreados por parte de las redes sociales también son
fundamentales para informar las politicas y los programas universitarios futuros.
En definitiva, proteger y promover el bienestar integral de los educandos, y
abordar los efectos subyacentes de las redes sociales en el contexto educativo
actual debe ser parte vital de su misién, pues de esa manera, preservara el
posicionamiento dentro de las universidades pertenecientes al Estado.

A partir de lo mencionado en parrafos previos, se propone el problema general
siguiente: Cudl es el impacto significativo entre las redes sociales y la salud
mental en los estudiantes universitarios de una Institucién Publica, Lima 2024?
De igual modo, se derivan los problemas especificos posteriores: ;Cual es el
impacto significativo entre las redes sociales y el bienestar emocional en los
estudiantes universitarios de una Institucion Publica, Lima 20247, ;Cual es el
impacto significativo entre las redes sociales y el funcionamiento cognitivo en
los estudiantes universitarios de una Institucion Publica, Lima 20247, ; Cuél es el
impacto significativo entre las redes sociales y el funcionamiento social en los
estudiantes universitarios de una Institucion Publica, Lima 20247, y finalmente
¢Cual es el impacto significativo entre las redes sociales y el bienestar subjetivo
en los estudiantes universitarios de una Institucion Publica, Lima 20247

Este estudio resalta su utilidad al tratar temas relacionados con la repercusién
que ejercen las redes sociales en el bienestar psicolégico y mental de los
alumnos en una universidad publica, con la finalidad de analizar el impacto de
estas plataformas virtuales y visualizar los problemas que acarrea su uso
irresponsable. Es crucial que las universidades atiendan la salud mental de los
jovenes, para asegurar un estado éptimo del bienestar, rendimiento académico,



toma de decisiones acertadas, relaciones interpersonales saludables, resiliencia
ante desafios y ofrecer prevencién y apoyo adecuado. Esta iniciativa genera un
efecto de gran notoriedad en el perfeccionamiento de la calidad presente en el
entorno educativo. Los beneficios que posee esta aplicaciéon recaen en la
institucion educativa y en los estudiantes. Al reconocer este fendmeno, las
instituciones educativas deben implementar estrategias que promuevan un uso
saludable de las redes sociales. Estas acciones proactivas no solo beneficiarian
a los estudiantes al promover su salud mental y bienestar general, sino que
también el compromiso social de la institucién en el entorno educativo y en la
ciudadania en general. Ademas, estas medidas podrian fomentar una cultura
digital responsable entre los miembros de la comunidad estudiantil, impulsando
la formacién integral y la preparacién para los desafios y oportunidades del
mundo actual. Al adoptar una perspectiva preventiva y de acompafamiento al
utilizar estas plataformas, las instituciones educativas pueden contribuir a crear
un ambiente de aprendizaje mas inclusivo y equitativo, donde se promueva el
respeto, la diversidad de opiniones y la convivencia armoniosa entre los que
integran el entorno académico. La importancia de esta investigacién reside en
su contribucién a la visualizacién y la eliminacién de prejuicios ante los
problemas de los universitarios, que afectan su desarrollo académico,
profesional y relaciones interpersonales. Al poner en evidencia estos desafios y
sus implicaciones, se abre la puerta a una mayor conciencia y entendimiento de
las complicaciones a las que se confrontan en diversos aspectos de sus vidas.
Esto no solo permite abordar estas problematicas de manera mas efectiva, sino
que también promueve la empatia y la solidaridad dentro de la comunidad
académica. La relevancia para el ambito cientifico se encuentra en el
enriquecimiento del conocimiento sobre las secuelas que las redes sociales
pueden mostrar en el estado emocional y el equilibro mental de los estudiantes,
lo que favorece tanto a esta investigacion como a futuros estudios relacionados
a este campo. Al profundizar en esta tematica, se pueden identificar 4reas de
intervencién y desarrollo de estrategias mas efectivas para promover el estado
emocional y el bienestar propio de cada estudiante en un planeta cada vez mas
avanzado e interconectado. Asimismo, el impacto de estas investigaciones
trasciende al &mbito académico, ya que sus hallazgos pueden informar politicas
publicas y practicas educativas que beneficien a toda la sociedad.

La justificacion tedrica que respalda la realizacion de este estudio se visualiza en
el grado en que las redes sociales manifiestan y significan en la salud mental
durante la Ultima década, considerando que, en la actualidad, las redes sociales
integran la vida de una gran cantidad de personas, principalmente jovenes. Esta
integracién masiva de las redes sociales en la rutina del dia a dia ha llevado a



una mayor exposicion a diversas circunstancias que se pueden manifestar en la
salud mental en los individuos, haciendo mencién a la presion social, la
comparacién constante, el miedo a perderse experiencias y la sobreexposicion
al contenido negativo.

La justificacion tedrica se construye a base de los conceptos sobre la cual se
delimitara el estudio. Dentro de este marco, la justificacion tedrica estd asociada
a la inquietud del investigador de ahondar el enfoque tedrico que esté presente
en el problema. Se busca proporcionar un marco sélido que guie la investigacion
hacia una comprensién mas profunda de las variables e indicadores
seleccionados. Asimismo, se explora y analiza desde diversas perspectivas,
generando ideas nuevas y enriqueciendo el conocimiento existente, con la
intencion y finalidad de contribuir al avance cientifico en la presente tematica
abordada (Fernandez, 2020).

La necesidad de esta investigacién es para conocer si los universitarios de las
instituciones superiores publicas del Perl estdn capacitados para hacer frente a
diversos problemas que afectan su salud mental inherente a la vida universitaria
y, por otro lado, utilizando las redes sociales como via de comunicacién y
aprendizaje continuo. Esta investigacion busca identificar a los factores que
contribuyen al desgaste de la salud mental de estos jovenes, considerando las
demandas académicas, sociales y personales que enfrentan durante su
formacion. Ademas, se pretende examinar cémo la manipulacién diaria de estas
plataformas impacta en el bienestar psicolégico y en la adquisicién de
aprendizajes, habilidades y conocimientos necesarios para su desarrollo integral
como profesionales y ciudadanos.

Esta investigacion no solo contribuird a la visualizacién de los desafios de salud
mental en los universitarios derivados del mal uso de las redes sociales, sino que
también, proporcionard recomendaciones de aplicacién para mejorar las
condiciones de estudio y aprendizaje dentro de las instituciones publicas
universitarias en la ciudad de Lima durante el afio 2024. Ademas, se espera que
los hallazgos ayuden a sensibilizar a los altos mandos educativos y a los propios
ciudadanos limefios en su totalidad sobre la gran importancia de la convivencia
en entornos universitarios saludables y equilibrados. Estas recomendaciones
podrian incluir la implementacién de proyectos de ayuda psicolégica, la
promocién de habitos saludables respecto al uso de redes sociales, y el disefio
de tacticas pedagdgicas que fomenten un aprendizaje significativo y una buena
salud mental entre los estudiantes.

Este estudio tiene justificacion practica, ya que proporciona sugerencias que
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pueden ser utilizadas por muchas universidades publicas. Estas
recomendaciones estaradn destinadas a la concientizacién del uso responsable
de las redes sociales, a fin de lograr la fortaleza del cuidado y preservacion de
la salud mental, lo que, en Ultima instancia, contribuird a mejorar el aprendizaje
y desarrollo profesional. Ademas, la implementacién de estas recomendaciones
y sugerencias puede tener un impacto positivo no solo a nivel individual, sino
también a nivel institucional, fomentando ambientes académicos més saludables
y equilibrados. Esto a su vez, puede traducirse en una mayor eficiencia en el
proceso de aprendizaje y formacién académica; asi también en el crecimiento
integral en los estudiantes, profesionales en formacién.

Se considera que esta indagacién es practica, ya que la investigacion gira en
torno al estudio y propone soluciones estratégicas de acuerdo a este,
fortaleciendo el vinculo de la investigacién cientifica y el dmbito laboral. Al
establecer este puente entre la investigacion tedrica y la aplicacion practica, se
crea un marco que facilita la implementacién de medidas concretas en el ambito
laboral, lo cual puede generar impactos significativos en la adecuacién de
procesos, la seleccién de decisiones y la innovacion de politicas mas efectivas.
Esta conexién directa entre la investigacion y la practica contribuye a disminuir
la brecha sostenida entre la teoria y la vida real, promoviendo un enfoque mas
integral y efectivo para afrontar desafios a nivel organizacional y dentro de la
sociedad en general (Boillos & Bereziartua, 2020).

Esta investigacion tiene una justificacion metodolégica, ya que se investigara
cémo las redes pueden perjudicar la salud mental en los jévenes de manera
cuantitativa y correlacional. Esta propuesta consiste en examinar de qué manera
el uso de plataformas como YouTube, Instagram, Snaptube o TikTok pueden
influenciar en el desarrollo de aprendizaje y crecimiento profesional. El enfoque
metodolégico de este estudio implica la recopilacién de datos cuantitativos
mediante encuestas estructuradas y escalas de medicién para evaluar la relacién
existente entre la percepcion de las redes sociales y las enfermedades de la
salud mental. Esta perspectiva permitira identificar patrones y correlaciones
significativas que ayuden a comprender mejor la dindmica entre la aplicacién de
estas herramientas y el estado de bienestar de los universitarios.

Esta teoria actla como el marco conceptual siendo el eje fundamental de
visualizaciéon de los problemas, proponiendo soluciones y desarrollando un
nuevo método confiable para obtener conocimiento. En otras palabras, es el
origen de direccién del proyecto. Al mismo tiempo, esta teoria proporciona el
fundamento necesario para establecer la estructura del estudio y orientar la
investigacion hacia la detecciéon de problemas especificos y la elaboracion de
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estrategias efectivas de resolucién. Es el pilar central que guia la metodologia,
la recoleccién de la data informativa y el posterior anélisis de datos, asegurando
la coherencia y la rigurosidad en el proceso de investigacién (Torufio, 2020).

Esta investigacion cuenta con una justificacion social, dado que se centra en la
aplicacion de las redes sociales en un ambiente universitario y aborda una de
las mayores probleméaticas en el contexto de la salud publica. En muchos
entornos, especialmente aquellos con limitaciones de acceso, tiempo y de
apoyo familiar, la salud mental se vera afectada debido a la falta de orientacion,
concientizacion, responsabilidad y empatia, sumado a los estigmas sociales que
perduran a lo largo de los afos. La investigacion busca profundizar en estas
complejidades para ofrecer soluciones concretas que puedan mitigar el impacto
en la salud mental y promover entornos més saludables y comprensivos.

Esta justificacion se refiere a resolver problemas que afectan a grupos sociales
especificos, considerando el impacto de los resultados de nuestra investigacion,
como parte de la visualizacién ante la problematica presentada, fortaleciendo la
sociedad limefa. Al abordar estas problematicas desde un enfoque integral, se
busca no solo generar conocimiento, sino también promover la sensibilizacion y
la toma de acciones concretas en beneficio de los grupos vulnerables. De este
modo, el fortalecimiento de la comunidad limefa implica la implementacion de
politicas, programas y tacticas que aumenten el bienestar y promuevan la
equidady la inclusién en diversos ambitos sociales y comunitarios (Villegas et al.,
2022).

Entre las limitaciones observadas durante el desarrollo de este proyecto
enfocado en la institucién seleccionada previamente, se incluyen restricciones
preponderantes en la adquisicién de datos especificos y detallados, debido a
las politicas de privacidad y la normativa universitaria existente. Ademas, la
versatilidad de la implementacién de plataformas y herramientas como las redes
sociales en los alumnos de la facultad de Gestidn, asi como la intervencion y
cooperacion voluntaria de estos estudiantes, ha generado sesgos importantes
en la datacién recolectada.

Las limitaciones de un estudio demuestran el dominio del investigador sobre las
caracteristicas y los atributos de una poblacién, evaluando en primera instancia
aspectos como la metodologia, los instrumentos, el marco teérico y el alcance
de los resultados investigativos que se estan planteando alcanzar, agregandole
mayor valor a la investigacion realizada (Avello et al., 2019).
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Revision Internacional de la literatura

A nivel internacional, se examinaron cuidadosamente estudios previos
relacionados a las variables involucradas, incluyendo documentos de gran
relevancia como tesis de postgrado para la revision bibliografica:

Torres (2022), precisé en su tesis denominada: Evaluacién de factores asociados
al uso del teléfono mévil y redes sociales (Instagram): Factores personales y
repercusiones en la salud. (Tesis de la Universidad de Salamanca- Espafa). Cuyo
propdsito fue cuantificar la presencia del uso inadecuado o excesivo de la
telefonia mévil y las redes sociales, asi como evaluar las posibles variables
asociadas. Su metodologia adopté un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo
exploratorio y disefio transversal, considerando como muestra a 472 personas,
seleccionadas mediante un muestreo por conveniencia en cuotas, es decir, la
muestra fue distribuida en tres grupos compuestos equitativamente e
integrados de acuerdo a su pais de origen. Como técnica de andlisis, se
utilizaron escalas y como instrumento, el cuestionario. Los resultados
manifestaron que los efectos de la desesperanza en la satisfaccion vital fueron
significativos con un p<0.005<0.001<0.01. Asimismo, el indice de mediacion
moderada fue de gran valor, apoyando las hipotesis planteadas en relacién a las
otras variables (ET=0.01, equivalente al 95%). Los coeficientes obtenidos
lograron una significancia p<0.0001 y un coeficiente Nagelkerke con valores del
0.55y 0.4, respectivamente. Finalmente, se concluyé que, los factores negativos
como la desesperanza, la baja autoestima y la ansiedad, si influyen
significativamente en el uso excesivo de las redes, es decir, diversos factores o
caracteristicas de la personalidad pueden ser estimuladas por las tecnologias,
llegando a ser perjudiciales en el bienestar psicolégico y mental de cada
individuo.

Suarez (2021), detallé en su proyecto de investigacién titulado: Uso de redes
sociales por estudiantes universitarios. Estudio de la dimensién emocional. (Tesis
doctoral de la Universidad de Lleida-Espafia). Con el objetivo de analizar las
emociones que surgen en la comunicacién, cuando estos intercambios se
producen en las redes sociales, se aplicé una metodologia mixta. El estudio
abarcé una poblacion de 3592 estudiantes de los cuales, luego de emplear un
muestreo probabilistico, se extrajo una muestra de 587 individuos de la
universidad Las Palmas de Gran Canaria. Para obtener informacién sobre del
estudio propuesto se establecieron 3 tipos de instrumentos: una encuesta para
iniciar y conocer los casos, otra para profundizar y comprender la percepcién y
el nivel de participacion en redes, y finalmente el método de la observacion,
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recogiendo detalles sobre la intervencién de los alumnos en los distintos grupos
de Facebook. Los resultados mostraron la importancia de comprender los
patrones comunicativos en redes sociales para garantizar que las interacciones
en entornos académicos generen emociones positivas que promuevan y
mejoren el proceso de aprendizaje colaborativo. Concluyendo en que toda
comunicaciéon mediante el uso de redes sociales conlleva una dimensién
emocional en la que todos los participantes involucrados intervienen en dicho
proceso.

Moran (2023), destaco en su proyecto de investigacion titulado: Autoconcepto
en las redes sociales y su relacién con los retos interpersonales y la ansiedad
social. (Tesis doctoral de la Universidad Extremadura-Espana). Con el objetivo
de caracterizar el manejo de las redes sociales y examinar la autopercepcién, los
retos interpersonales y la ansiedad de los participantes, se desarrollé un estudio
con enfoque cuantitativo que abarcd una muestra de 503 estudiantes, entre
jovenes y adolescentes, seleccionados mediante un muestreo probabilistico de
tipo estratificado. Para la recopilaciéon de datos se utilizaron los siguientes
instrumentos: un cuestionario de ansiedad social, una escala que mide el manejo
de las redes sociales, una lista de atributos para evaluar el autoconcepto, un
inventario de cuestiones interpersonales y una versiéon condensada de la escala
de deseabilidad social. Dentro de los hallazgos, se obtuvo que 6 de las
dimensiones propuestas explicaron una variabilidad en las respuestas percibidas
(67%), de las cuales la ansiedad tuvo mayor vinculacion con el factor
“comunicase publicamente” (Pearson = 0.800, p<0.05). Asimismo, la dimensién
del autoconcepto se asocié en mayor instancia con la "“evaluacién personal”
(Spearman = 0.772, p<0.05), demostrando que los participantes son
influenciados por las percepciones que se encuentran en redes, adaptandolas a
su vida personal. Finalmente, el autor concluyé que los hallazgos revelados
muestran diferencias segun los atributos de cada encuestado, pero en la
mayoria, el uso de las redes sociales impacté en la autopercepcion, al igual que
en las dificultades de socializar y contraer ansiedad, resaltando el factor de la
frecuencia de horas en que se dedican a estas plataformas.

Martin (2019), detallé en su investigacién titulada: Uso excesivo de las TIC y las
redes sociales y media multitasking en adolescentes: estudio sobre su relacién
con la personalidad, el contexto social y las funciones ejecutivas. (Tesis de la
Universidad de Girona-Espafa). Cuyo objetivo fue determinar la influencia de
usar excesivamente las TICs en los rasgos de personalidad y del entorno social
en adolescentes de entre 11 y 18 afos. Este estudio implicéd el analisis de 4
articulos anteriormente publicados. Su metodologia fue descriptiva, con
enfoque cuantitativo, de tipo basico y disefio transversal correlacional causal.
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Consideré como poblaciéon a 5365 estudiantes de seis centros educativos y una
muestra de 1102, definido a través de un muestreo probabilistico de tipo
aleatorio simple. Para el estudio de las variables se emplearon como
instrumento: pruebas objetivas y cuestionarios tipo autoinforme. En relacién a
los resultados, el primer estudio destacé un estadistico Nagelkerke de 0.189 y
una significancia p=0.011, demostrando una elevada presencia de usuarios
excesivos al TIC (14.5% de la muestra). En el segundo estudio, se evidencié que
las variables sobre el uso excesivo se relacionan a la distraccién, diversion y
percepciéon de familiares (con un R2 que demuestra el 27.7% del modelo
general). En el tercer estudio, se determind la relacidon de la multitarea en redes
con el desempefio humano, obteniéndose un coeficiente correlativo r=457, con
significancia p<0.001, demostrando una estrecha relacién entre dichas variables.
Finalmente, en el cuarto estudio, se resalté que la multitarea no tiene gran
influencia en el dmbito ejecutivo, pero si en determinados contextos como la
educacién. En sintesis, la investigacion concluyé que la poblacién mas
vulnerable al uso excesivo de redes es la adolescente, principalmente el sexo
femenino, con caracteristicas de bajo rendimiento, menor autoconcepto familiar
y presencia de emociones negativas.

Giles (2021), destacd en su proyecto de investigacion titulado: Evaluacion del
uso de las redes sociales y su influencia en el bienestar psicolégico en poblacion
universitaria. (Tesis doctoral de la Universidad Extremadura-Espafia). Cuyo
objetivo fue estudiar la vinculaciéon entre el bienestar psicolégico y el manejo de
las redes sociales en una poblacién universitaria, adoptandose una metodologia
mixta (cuantitativa, descriptiva y cualitativa). La muestra que se abarcé fue de
797 estudiantes mayores de 17 afos procedentes de dos universidades de
Espafia (Extremadura y Salamanca), definiéndose mediante la técnica de un
muestreo no probabilistico de conveniencia. Como instrumento se emplearon
dos tipos de cuestionarios: General Health Questionnarie (GHQ-12) el cual
consta de 12 items, de los cuales 6 son positivas y 6 negativas, y el cuestionario
ad hoc formado por 37 items. Los hallazgos alcanzados indicaron que usar
frecuentemente las redes sociales es un factor irrelevante al momento de tener
un peor o mejor bienestar psicolégico, considerando que los individuos utilizan
distintivamente estas plataformas de acuerdo a las necesidades que puedan
surgir en cada momento.

A nivel nacional, se consideraron estudios preliminares vinculados a las variables
examinadas en la investigacién, teniendo en cuenta trabajos de tesis de
posgrado como parte de la revision bibliogréfica:

Sanchez (2022), sefalé en su estudio designado: Redes Sociales en la
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Competencia Escrita de inglés en estudiantes de secundaria en una institucién
educativa, Trujillo, 2021. (Tesis de la Universidad César Vallejo—Perd). Cuyo
proposito fue evaluar el impacto de las redes sociales durante el desarrollo de
una competencia escolar en adolescentes pertenecientes al nivel secundario. Su
metodologia con disefio no experimental adopté un enfoque cuantitativo de
tipo correlacional-causal. La muestra censal se constituyé de 91 escolares de
cuarto afo, a través de un muestreo no probabilistico. Por otro lado, con el
proposito de obtener datos, los instrumentos abordados fueron: un cuestionario
sobre redes sociales y una evaluacién escrita, con el fin de evaluar conocimientos
acerca del curso de inglés. Los resultados arrojaron un coeficiente Nagelkerke
con variabilidad del 66.9% y un estadistico Wald = 34.154, con una significancia
de p = 0.000 < 0.05. Dicho esto, se concluyé finalmente que con el uso
responsable de redes sociales se pueden lograr mejores competencias en el
ambito académico, especificamente en el aprendizaje del idioma inglés.

Castafieda (2019), precisé en su investigacion denominada: Influencia de las
redes sociales en el lenguaje escrito en estudiantes de VIl ciclo de la I|.E.
Abraham Valdelomar - Puente Piedra, 2019. (Tesis de la Universidad César
Vallejo-Pert). Con el objetivo de reconocer el impacto de las redes sociales en
la comunicacién escrita en alumnos del grado de secundaria, se establecid una
metodologia tipo bésica, cuantitativa y descriptiva, con disefio no experimental
de tipo correlacional-causal. La poblacién estuvo constituida por estudiantes de
secundaria en el distrito de Puente Piedra, en la regién de Lima, y se trabajo,
como muestra, a 120 estudiantes, los cuales respondieron a dos encuestas,
considerando cada variable. Como método de obtencién de datos se aplicé la
encuesta, y los cuestionarios, como el principal instrumento evaluado. Dentro
de los hallazgos se obtuvo un valor de chi-cuadrado = 14.37, un Nagelkerke =
0.151, Wald = 0.351<4 y un p = 0.553>0.05, estos estadisticos intuyen que las
variables en estudio no disponen de una correlacién significativa. Concluyendo
asi, que las redes sociales no siempre impactan negativamente en el lenguaje
escrito de los escolares.

Jesus (2021), detall6 en su proyecto de investigacion titulado: Bienestar
psicolégico y uso de redes sociales en estudiantes del primer ciclo en el instituto
ICT, Huancayo 2021. (Tesis de la Universidad César Vallejo-Pert). Cuyo objetivo
fue diagnosticar la correspondencia del uso de las redes sociales en el bienestar
psicolégico, enfocandose en los universitarios que cursan el primer ciclo. El
disefio que se utilizd fue no experimental correlacional y el tipo de estudio fue
bésico. La evaluacion se realizé en 93 estudiantes del primer ciclo, siendo esta
cantidad, la poblacién y la muestra. La técnica establecida fue la encuesta y el
instrumento proporcionado fue un formulario virtual, usando la escala de Likert,

16



con valores de confiabilidad de 0.891 y 0.959. En esta investigacion se obtuvo
que el 51.6% detalld un bajo bienestar al lado del 3.2% que indicé niveles altos
de un buen estado. Mientras que en las redes sociales se obtuvo un porcentaje
mayor en el nivel alto de uso 51.6% y un nivel mucho menor en el nivel bajo de
uso 9.7%. De este modo, luego de contrastar la hipdtesis planteada se hallé un
nivel correlativo de Spearman = -0,499 y un valor p<0.01. Concluyendo que hay
relacién inversa entre las variables del estudio: bienestar psicolégico y uso de
redes sociales.

Saavedra (2022), destaco en su proyecto de investigacién titulado: Uso de redes
sociales y rendimiento académico en estudiantes de una universidad de Piura,
2021. (Tesis de la Universidad César Vallejo-Pert). Cuyo objetivo fue identificar
el impacto de las redes sociales en el rendimiento académico estudiantil en el
ano 2021. El disefio abordado tuvo un enfoque cuantitativo, alcance
correlacional y corte transeccional. El estudio tuvo como poblaciéon a 500
universitarios, definiéndose Unicamente a 218, mediante un muestreo aleatorio.
La técnica que se usoé fue una encuesta y los instrumentos, un formulario de 16
items y un registro para evaluar el rendimiento académico. Al recoger toda la
informacion se realizé un andlisis y se rechazé la hipotesis preliminar, terminando
con la idea que no hay relacién alguna entre las variables, este se verifica con el
nivel de 0,763>0,05 y también con el coeficiente de Spearman = -0,021. Como
resultado se sabe que los universitarios tienen un rendimiento favorable,
representado por el 68.2% del total de encuestados.

Azabache (2022), precisé en su proyecto de investigacion titulado: Estrés
Académico y adiccion a redes sociales en estudiantes de un CETPRO del Callao,
2022. (Tesis de la Universidad César Vallejo-Perl). Esta pesquisa tuvo como
proposito comprender la influencia que generan las adicciones a redes sociales
en el estrés académico, centrdndose en los educandos de una institucion
perteneciente al distrito del Callao. Esta indagacién se realizé con un disefio no
experimental correlacional de tipo basico. El estudio agrupé una muestra de 80
universitarios para ser evaluados con dos tipos de instrumentos: un formulario
para cuantificar el estrés académico y un cuestionario para identificar si existe
adiccion a estas plataformas. Como resultados se observé que ambas variables
presentaron un nivel correlativo r = 0.263 con p<0.05. Mientras que, en las
dimensiones los valores fueron: dimensién estresora con 0.352, dimensién
sintomas con 0.292 y, por ultimo, dimensién estratégica con -0.378, todos con
niveles correlativos menores a 0.05. Finalmente, se concluye que la adiccion a
las redes sociales si guarda relacién con el estrés académico de los educandos,
afectando, por ende, la salud mental y las dimensiones que éste abarca.
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Valencia (2022), senalé en su trabajo de investigacién titulado: Redes sociales y
el aprendizaje significativo en estudiantes de una universidad privada de Lima,
2022. (Tesis de la Universidad César Vallejo-Pert). Cuyo propésito fue evaluar si
las redes sociales influyen de manera importante en el aprendizaje significativo
de estudiantes universitarios. La metodologia a utilizar tuvo enfoque
cuantitativo, tipo basico y descriptivo, y un disefio no experimental correlacional
causal con alcance transversal. Se consideré como poblacién a 60 jévenes de
una institucién privada universitaria, de los cuales fueron seleccionados 50 como
la muestra definitiva. El método de obtenciéon de datos empleado fue la
encuesta y el instrumento de evaluacién, los cuestionarios. En cuanto a los
hallazgos, se indicé un valor de p=0.022 como resultado correlativo y un valor
estadistico de Rho de Spearman de 0.658. Asi también, el 71,1% de los jovenes
que utilizan medianamente las redes sociales indicaron que sus niveles de
aprendizaje son significativos, estableciendo una relaciéon en ambas variables.
De esta manera, se concluye con la afirmacién de que las redes sociales pueden
ser empleadas como herramientas de aprendizaje por los jovenes estudiantes.

Silvera (2023), en su estudio titulado "Inteligencia Emocional y Uso de Redes
Sociales en estudiantes adolescentes de cuarto de secundaria, Colegio Julio
César Tello N° 133, Lima 2022". (Tesis de la Universidad César Vallejo-Pert). El
objetivo fue analizar la relacién entre inteligencia emocional y el uso de redes
sociales en estudiantes de cuarto ano de secundaria. Utilizé un enfoque
cuantitativo hipotético-deductivo con un disefio observacional de corte
transversal. La muestra incluyé 98 participantes de una poblacién total de 130
adolescentes del colegio. Se emplearon dos cuestionarios: el Inventario
Emocional BarOn ICE: NA para medir inteligencia emocional y una encuesta
sobre Adiccion a Redes Sociales. Los resultados, evaluados con el estadigrafo
Rho de Spearman, indicaron una significancia de 0.950, mayor al nivel de
significancia establecido de 0.05, ademéas muestra que cuando el uso de redes
era bajo, el 47.3% tuvo salud inteligencia emocional alta, y mientras que el uso
de las redes sociales era alto, ese porcentaje solo varié a 36.7%, siendo igual
mayor a los de inteligencia emocional media lo que llevé a rechazar la hipdtesis
alterna y aceptar la nula. En conclusién, el estudio sugiere que no existe una
relacion significativa entre la inteligencia emocional y el uso de redes sociales
en los estudiantes de cuarto ano de secundaria.

Huamani (2023) investigd el impacto del uso de Facebook y WhatsApp en la
salud mental de estudiantes de secundaria en una institucién educativa en
Tambopata, Perl. (Tesis de la Universidad César Vallejo-Pert). Su estudio tuvo
como objetivo principal analizar cémo las variables independientes relacionadas
con el control de Facebook y WhatsApp influyen en la salud mental de estos
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estudiantes. El enfoque metodoldgico fue cuantitativo de tipo bésico con un
paradigma positivo y un nivel de correlacion causal multivariado. La poblacién
objetivo consistié en 480 estudiantes, de los cuales se selecciond una muestra
probabilistica de 228 estudiantes. Para recopilar datos, se emplearon tres
cuestionarios validados por expertos, disefiados para medir las variables de
control de Facebook, WhatsApp y salud mental. Los resultados indicaron que el
uso de Facebook y WhatsApp tiene un impacto significativo en la salud mental
de los estudiantes de secundaria. El coeficiente de determinacién ajustado
(Pseudo R cuadrado de Nagelkerke) fue de 0,624, lo que significa que estas
variables explican el 62,4% de la variabilidad en la salud mental de los
estudiantes. Esto llevd a rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis
alternativa. En conclusion, el estudio sefiala que el uso inapropiado de redes
sociales estad asociado directamente con la disminucién de habilidades sociales
como la interaccién, el control y la autorregulacién, teniendo un efecto negativo
en la salud mental.

Tincahuallpa (2021) realizé un proyecto de investigacién titulado "Impacto de
las redes sociales en la autoestima de estudiantes de educacién secundaria en
una institucion educativa, Cusco 2021". (Tesis de la Universidad César Vallejo-
Perd). Su objetivo fue analizar la relacion entre el uso de redes sociales y la
autoestima en estudiantes del tercer ano de secundaria en una institucién
educativa en Cusco. El estudio fue de tipo basico, con un enfoque cuantitativo
correlacional causal y un disefio no experimental. La muestra estuvo compuesta
por estudiantes del tercer afio de secundaria, y se utilizdé la encuesta como
técnica de recoleccién de datos, empleando dos cuestionarios validados por
expertos. Los resultados indicaron que el 32,8% de la variabilidad en la
autoestima de los estudiantes puede ser explicada por el uso de redes sociales.
Sin embargo, al obtenerse un p-value = 0.061>0.05, se optd por desestimar la
hipdtesis prevista, aprobando la hipétesis de correlacion nula entre las variables
estudiadas. En resumen, el estudio revelé que las redes sociales no ejercen una
influencia significativa en la autoestima de los estudiantes. No obstante, se
recomienda implementar medidas preventivas para mitigar posibles problemas
emocionales y prevenir adicciones al uso de redes sociales, especialmente entre
los estudiantes de educacion secundaria.

En el marco de estudio, en la cuestién de bases tedricas, se exploraron principios
ligados con la variable independiente de redes sociales con la determinacién de
proporcionar un entendimiento mas profundo y completo de la misma, junto
con sus dimensiones correspondientes:

Segun Avila (2012), debido a la gran cartera de servicios que brindan, las redes
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sociales se han hecho plataformas més populares en los ultimos tiempos,
atrayendo un impresionante nimero de miembros en todo el mundo. Esta
expansion las ha convertido en fenémenos de importancia global, permitiendo
que miles de usuarios puedan relacionarse, compartiendo informacién, gustos,
preferencias o diferentes aspectos relacionados a la cultura de cada uno. De tal
manera, esta amplia difusion al ser aceptada entre la sociedad, particularmente
en la poblacién joven, quienes demuestran un marcado interés, ha brindado la
oportunidad de establecer nuevos vinculos a través de herramientas digitales.

Avila (2012), describe a esta variable en las siguientes dimensiones: relaciones
sociales, creaciéon de identidad o perfil, vinculos o amistades e interaccién social.
La dimensién relaciones sociales, se refiere a construcciones integradoras que
se forman por el vinculo de los individuos en condiciones de intercambio y
soporte emocional. Estas relaciones pueden variar, dependiendo el enfoque y
el vinculo que vaya a formarse.

En cuanto a los indicadores de la creaciéon y formacién de relaciones sociales,
Avila (2012), determiné las mencionadas a continuacién: confianza, reciprocidad
y sentimiento de cercania. El indicador confianza, alude al sentimiento de
seguridad y esperanza, que actla como mediador en la edificacion de relaciones
sociales. Esta expectativa determina el nivel de profundidad y el grado de
vinculacién entre individuos, y en base a ella, se estructuran los lazos,
garantizando las practicas de intercambio entre los participantes de una red
virtual. Respecto al indicador reciprocidad, indica que la reciprocidad de las
relaciones sociales es fundamental para su estructura. La reciprocidad se define
como la accién de corresponder y participar mutuamente con nuestros
contactos, definiendo mecanismos de apoyo e intercambio. En este sentido, la
reciprocidad es la base para el funcionamiento adecuado de un vinculo afectivo,
pues determina el compromiso de cada uno con la otra persona en cuestién.
Por su parte, Avila (2012) menciona que el indicador sentimiento de cercania se
refiere a la nocién de la distancia geogréfica, producto de la apariencia de una
cercana interaccién en las relaciones de amistad. Este concepto determina el
grado de proximidad que un individuo tiene con otro, asi se encuentren
distantes fisicamente en la practica comun.

De acuerdo con Avila (2012), la dimensién creacién de identidad o perfil virtual
se define como la adquisicion de un perfil en un sitio de redes sociales. Un perfil
es una cuenta administrada por un usuario, en la que describe sus datos
personales, preferencias y todo lo relacionado a su descripcién con el objetivo
de publicar dicha informacién a todos los usuarios que conforman aquel sitio.
En este proceso, los usuarios adquieren versiones idealizadas que son utilizadas
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para interactuar con otros miembros similares a esos gustos.

Los indicadores de la dimension creacion de identidad o perfil virtual
mencionados por el autor son los siguientes: nivel de visibilidad, manejo de
informacién y acceso a contactos. El indicador nivel de visibilidad se refiere al
nivel o proporcién en el que los usuarios deciden compartir su informacién en
los sitios o plataformas a los que asisten. Estos niveles son determinados por los
usuarios al compartir sus publicaciones en sus perfiles virtuales, adquiriendo o
implementando diversos grados de privacidad, que pueden ser de forma
publica, privada o restringida.

En relacién al indicador manejo de informacién, Avila (2012), sefala que este
factor es aquel procedimiento que busca asegurar informaciéon relevante del
usuario en su perfil, con el objetivo de proteger sus derechos ante el entorno
virtual. Este proceso delimita los contenidos que el usuario desea comunicar o
compartir con el resto de personas, determinando el tipo de informacién o
fuente que aspira transmitir.

Finalmente, Avila (2012) detalla que el indicador acceso a nuevos contactos se
conceptualiza como la integracién de nuevos miembros en una red, aplicando
denominaciones distintas de acuerdo a los sitios de redes sociales. Estos pueden
denominarse contactos, amigos o seguidores, segun el grado de conocimiento
que se tenga del otro individuo. En este sentido, los perfiles virtuales sirven
como herramientas para contar con la oportunidad de conocer nuevas personas
y afianzar una comunicacion.

Segun Avila (2012), la dimensién de vinculos o amistades virtuales se definen
como las relaciones creadas a través del internet, con caracteristicas ligadas a la
expresion e intercambio de uno mismo con otra persona. En esta unién se
distinguen propiedades o caracteristicas como la compafiia, el apoyo, los
consejos, la ayuda material, la regulacién social, entre otros. Es por ello que,
dentro de las plataformas virtuales, los vinculos creados cuentan con ciertas
caracteristicas como el alcance global o |la importancia de dicha interaccién

En cuanto a los indicadores de la dimensién vinculos o amistades virtuales, Avila
(2012) establece las siguientes: alcance de la red, afinidad y valor o importancia.
El indicador alcance de la red, se denota como el término que define la cantidad
de usuarios presentes en una red. Este factor es muy importante para la
funcionalidad de nuevos vinculos, pues delimita la cantidad de personas con las
que uno puede interactuar. Este indicador describe la forma en que nuestro
contenido llega a otros usuarios, siendo de vitalidad para la creacién de
amistades nuevas.
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Respecto al indicador de afinidad, Avila (2012) sefiala que este término implica
las similitudes o coincidencias entre los usuarios de una red, en funcién a sus
caracteristicas, opiniones, preferencias o gustos. Es decir, los vinculos o
amistades virtuales se crean gracias a la simpatia que un individuo percibe por
otro, implicando una atraccién por los atributos que los vinculan. En este
contexto, las afinidades establecen los factores que haréan posible la creaciéon de
una amistad o lazo afectivo. Avila (2012), finalmente define al indicador
compromiso como la voluntad y disposicién que una persona tiene en una
relacion social. Esta caracteristica implica darle un valor y una importancia
adecuada al vinculo o relacién social que se tenga. Su principal objetivo es
mantener relaciones saludables fuertes y perdurables.

De acuerdo con Avila (2012), la dimensién de la interacciéon virtual se define
como el contacto entre 2 o més agentes que se relacionan, compartiendo
elementos como la cognicién, la cooperacién y la comunicaciéon. En el ambito
de la virtualidad, estas interacciones son mucho mas complejas, pues delimita
una relacién indirecta, establecida a través de un dispositivo o herramienta
virtual. Gracias a la difusion de las redes, ya no es necesario la presencia fisica,
sino que, por el contrario, las interacciones virtuales han significado un nuevo
modo de establecer relaciones y experiencias de aprendizaje.

Los indicadores de la dimension interacciéon virtual mencionados por el autor
son los siguientes: comunicacién, blUsqueda en base a intereses e identidad
social. El indicador comunicacién se define como la forma de expresion que se
constituye por el intercambio entre dos personas. En la virtualidad, denota una
expresién no verbal que ayuda en la transmisién de signos emocionales que
establecen una interacciéon social. En otras palabras, es el medio de
conversacion entre dos individuos que no estan fisicamente presentes, pero que
comparten vinculos o relaciones sociales. Esta nueva modalidad destaca por
cumplir un papel importante en el avance de las amistades creadas en redes y
en la manera de relacionarse mutualmente con otros usuarios.

En relacién al indicador de busqueda en base a intereses, Avila (2012), destaca
que una caracteristica resaltante de la dindmica en estas plataformas es la
manera en que se conforman nuestras listas de preferencias o sugerencias. En
las redes sociales, los usuarios particularmente se enfocan en buscar informacién
de acuerdo a sus propios patrones o gustos. Estas caracteristicas relacionadas
con los atributos individuales de cada uno influyen en la manera de operacién y
estructura de una red, determindndose por las variables que se han ido
clasificando indirectamente. En ese tramo, la busqueda en base a los intereses
define la forma en que interactuamos en una red virtual y el rol que asumiremos
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en la operatividad e interaccién virtual.

Finalmente, Avila (2012) detalla que el indicador identidad social se refiere a la
forma de conceptualizarse uno mismo, definicién que se construye mediante la
perspectiva del sentido de pertenencia a un determinado grupo social. Esta
nocién se acompafa de un significado emocional y de valor que fortalecen la
identidad social. Por lo tanto, una ausencia de esta, conlleva a que un individuo
no logre definirse dentro de un grupo, y, en consecuencia, no pueda valorarse
e integrarse adecuadamente en una comunidad virtual.

Para Lopez y Sanchez (2019), las redes sociales son consideradas hoy en dia
como uno de los recursos vitales para desarrollar la comunicacion e interaccion,
dando espacio a la construccién de sistemas o comunidades virtuales. En este
sentido se destacan las siguientes dimensiones: i) creacion de relaciones
sociales, proceso en el que un grupo de personas constituyen grupos dindmicos
que en su mayoria resultan ser desconocidos, ii) creacién de una identidad o
perfil, definido como la representacién de la identidad personal que se emplea
en el proceso de intercambio o integracién con otros miembros, esta identidad
unifica la informacién o los datos de un miembro u organizaciéon, describiendo y
exponiendo rasgos en el entorno digital, iii) vinculos o amistades, medios de
afecto que se establecen en el dmbito digital, conformandose por amigos
lejanos, companeros y personas en general, que se entrelazan y estrechan
relaciones afectivas, y finalmente la iv) interaccion social, referida a la red de
intercambio en el que los usuarios demuestran sus actitudes por medio de
dispositivos, generando la llamada interacciéon digital en la que muchas veces
no se identifican detalladamente las actitudes entre los miembros participantes.

Adicionalmente, Apaza et al. (2021) conceptualizan a las redes sociales como
herramientas importantes para establecer comunicaciones con amigos, asi como
de proporcionar y compartir contenido por todo el globo terrdqueo. Aqui se
mencionan las dimensiones: iii) vinculos o amistades, considerandolas como la
base de la entablaciéon de relaciones interpersonales, lo que conlleva a un
cambio de impacto en la organizacion cultural y en los enfoques no solo
comunicativos, sino también educativos, por lo que deberian de incluirse en
enfoques académicos, manteniendo el uso critico de estas plataformas virtuales.
También se menciona la iv) interaccién social, siendo la interrelacion en el
desarrollo de trabajos colaborativos al compartir informacién y conocimientos,
rompiendo barreras distanciantes en la construccién de puentes comunicativos
y manifestando la creacién de las TICs gracias al pensamiento critico y el anélisis
profundo centrado en la educacion.
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Para Calva et al. (2019), las redes sociales engloban definiciones sociales y
tecnoldgicas, en el que los individuos se comunican para establecer conexiones
o vinculos que conllevan a contactos duraderos. De tal manera, estos sitios
virtuales resultan fundamentales para entablar relaciones y promover el
acercamiento entre los miembros. En base a lo expuesto, se subdividen las
siguientes dimensiones: i) creacién de relaciones sociales, aspecto que las redes
proporcionan a las personas, englobando factores como la cultura, la distancia
geografica, el tiempo y todo tipo de barreras vinculadas al intercambio y el
contacto social, ii) creacién de una identidad o perfil, procedimiento que se
sigue debido a las regularidades y paréametros de un programa, en el que los
usuarios crean cuentas con sus propios atributos, tales como la edad, el género,
la formacion académica, etc, para luego ser publicado parcialmente en el sitio o
plataforma web, iii) vinculos o amistades virtuales, referido a los lazos que un
usuario crea con otros miembros de la red, pasando de ser personas que no se
conocen a contactos permanentes que desarrollan un tipo de relacién
interpersonal impulsada por sentimientos de afecto y compromiso, y por Gltimo,
la iv) interacciéon social, que forma la base de las estructuras sociales sobre las
comunidades digitales, esta interacciéon permite a los usuarios comunicarse
rapidamente, establecer relaciones laborales, acceder a contenido de
entretenimiento, compartir o buscar nuevos conocimientos, etc, siempre y
cuando los usuarios sean cautelosos ante los atractivos del mundo virtual.

Sin embargo, Tincahuallpa (2021), prefiere definir a las redes sociales mas
populares por su funcionalidad: Facebook, WhatsApp y Messenger, como
aplicaciones de mensajeria més comunes y concurridas entre la gente joven,
donde se comparte con “amigos”, e Instagram, aplicacién donde se comparten
imagenes y experiencias a los seguidores. Asimismo, con su uso se obtienen
muchas ventajas comunicativas. Se mencionan las siguientes dimensiones: i)
creacion de redes sociales, refiriéndose a la actividad de crear conexiones y
vinculos en grupos sociales, lo que se dirige directamente a iii) vinculos o
amistades, o sea, lograr desarrollar amistades virtuales, pero con la necesidad
de estar siempre en el teléfono, e iv) interaccién social, es decir, la capacidad de
desarrollar interacciones y vinculos de relaciones interpersonales con otros
usuarios, donde se pueden conducir sentimientos y emociones, dando la
oportunidad de manifestar habilidades sociales, o caso totalmente contrario,
contraer conductas negativas vinculadas a la baja autoestima.

Asimismo, Lardies y Potes (2022), definen a las redes sociales como plataformas
que han transformado la vida comun y habitual del ser humano, revolucionando
los métodos de interaccién y comunicacién social, con el objetivo de cumplir las
demandas de esta nueva era contemporanea. Dentro de los atributos mas
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importantes que ofrecen estas redes encontramos la facilidad de acceso y la
oportunidad de una conexién continua con otros usuarios de la red. Del mismo
modo, se enfatizan las siguientes dimensiones: ii) creaciéon de una identidad o
perfil, dimensién bioldégica, psicoldgica, cognitiva y social que implica la
necesidad de transformarse, reajustando las caracteristicas de una identidad
anterior, con el fin de encontrar respuesta sobre quién es uno mismo, esta
identidad se basa en las creencias y actitudes que toma nuestro entorno,
influyendo notablemente en las decisiones y elecciones personales, de tal
manera, uno de los factores clave para esta blsqueda del perfil idealizado se
debe a la opinién de grupos que constituyen parte del entorno, cumpliendo un
rol muy importante en la validacién de la propia identidad y en el sentimiento
de pertenencia a un grupo determinado, en ese tramo, la i) creacién de
relaciones sociales, cuentan con menor intimidad y confianza, pero si un mismo
grado de empatia y respeto que una relacion fisica, pues en su mayoria, ayuda
a plantearse roles simultdneos para conocerse uno mismo y para que otros
miembros puedan ayudar también en ese proceso. No obstante, resulta
controversial, cuando se configura solamente a subjetividades, debido a que los
usuarios pueden depender de la aprobacién a través de la interaccién de likes y
comentarios, originando grandes sesgos en relacion al bienestar general.

Para Andrade et al. (2021), las redes sociales representan instrumentos
relevantes en la comunicacién de hoy en dia, debido a su efectividad de
operacién, acceso a multiples contenidos y facilidad de interaccién en tiempo
real. Estos rasgos se han introducido potencialmente al mundo actual,
derribando las barreras y los contextos sociales, permitiendo, de este modo, la
conexién de gran cantidad de usuarios con diversos fines de uso. En este
abordaje, se pudo evaluar las siguientes dimensiones: i) creacion de relaciones
sociales, referido a las relaciones de intercambio que se han observado al
convertir las redes sociales en puntos de unién y convergencia entre miles de
individuos que cuentan con preferencias y gustos diferentes, ii) creaciéon de una
identidad o perfil, particularidad Unica en la que los usuarios pueden organizar
listas de contactos, compartir y publicar videos o fotos dependiendo el grado
de visibilidad que el autor quiera establecer, la comunicacién de opiniones a
través de comentarios y sugerencias, participacién en grupos con un
determinado fin u objetivo y muchas otras caracteristicas que resaltan una
plataforma social en la que el usuario es participe, y finalmente la iv) interaccién
social, que engloba los comportamientos y actitudes que toman los usuarios
gracias al nuevo ecosistema de la red social, en el que no solo se consume
informacion, sino que también se cuenta con la capacidad de crearla, denotando
un medio de produccién y consumismo propio, es decir, abriendo la
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oportunidad de intercambiar informacién bidireccionalmente y de manera
reciproca con los demas miembros de una plataforma.

Para Portillo et al. (2021), las redes sociales favorecen la interaccidon social de
educandos, de manera méas notoria en adolescentes y jévenes, con rapidez en
la capacidad de contestar mensajes, facil acceso y actividades realizables en
corto tiempo, cambiando radicalmente el concepto de la “comunicacion” y
generando nuevas dindmicas de la misma. Dicho esto, se especifican las
dimensiones: i) creacién de relaciones sociales, que se da gracias al aumento
considerable de los usuarios en los Ultimos afios, principalmente en la poblacién
estudiantil, significando también una percepcion de libertad en la toma de
decisiones y en la construccion de saberes y conocimientos de gran utilidad; iii)
vinculos o amistades, que se establecen de manera simulténea en las
plataformas ya antes mencionadas y que muchas veces se ven alteradas,
principalmente en las relaciones de pareja, en las cuales se ve el incremento de
conflictos y problemas de comunicacién, y finalmente, la iv) interaccién social,
en la cual se comparten experiencias, contenido multimedia e informacién,
buscando la aceptacion y el reconocimiento con personas de igual rango etario.
Si bien se establece gracias a la conexion a Internet, el uso desmedido del
mismo genera que las propias relaciones sociales se vean afectadas gravemente,
asi como también, las actividades diarias que antes se realizaban, conllevando a
problemas en el deterioro mental de los usuarios que lo integran.

Por otro lado, Aguilar (2021) define a las redes sociales como el fenémeno
nacido en el Internet, propagado no solo en la juventud, sino que también en
diversos sectores etarios, mitigando brechas de comunicacién y rompiendo
limites fronterizos y barreras culturales, lo que significa una constante
transformaciéon de la sociedad en general. Asimismo, se indican las siguientes
dimensiones: ii) creaciéon de una identidad o perfil, que se caracteriza por la
creacion de perfiles entre los usuarios para utilizar las plataformas y aplicaciones
comunicativas, con la finalidad de compartir informacién, aunque muchas veces
llegue a afectar la propia privacidad personal, iii) vinculos o amistades, en otras
palabras, la conexion entre amigos y grupos sociales creados y unidos por medio
de la virtualidad donde se comparte y se expresan ideas y sentimientos, y por
ultimo, iv) interaccion social, es decir, la unién comunicativa entre familiares y
amigos que tienen los individuos, quienes muchas veces subestiman las
afecciones que pueden tener las adicciones a estos entornos virtuales.

Gdémez y Jiménez (2022), sefialaron que actualmente, todo lo relacionado a las
tecnologias digitales se han expandido, creando un mundo en el que la
mensajeria, las videollamadas y las redes sociales en general, se han vuelto
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necesarias para el ser humano. En este sentido, se han delimitado las siguientes
dimensiones: i) creacion de relaciones sociales, caracteristica que se distingue
de la experiencia social comun, planteando nuevas cuestiones en temas de
intimidad, cercania y sentido de pertenencia a un grupo; en el ambito digital la
intimidad ya no requiere de una proximidad geogréfica, sino que, por el
contrario, se establece solamente con una cercania emocional, suponiendo una
nueva forma de interrelacionarse con otro usuario, ii) creacion de una identidad
o perfil, espacio que implica compartir informacién definiendo el tipo y la
cantidad, pero conservando ciertos limites de seguridad como la privacidad con
la que se comparte. Esta informaciéon supone una apariencia “atractiva” y
parcialmente fidedigna en cuestién del sujeto duefo del perfil, sin embargo, se
fundamenta basicamente por la bdsqueda de reconocimiento y aceptacién en
grupo determinado, siguiente los modelos humanos que conforman la cultura
actual, iii) vinculos o amistades, caracterizado por la aceptacién de nuevos
amigos en un red virtual, luego de formar una relacién estrecha de conocimiento
y apoyo mutuo, esta creacién permite a los usuarios compartir mejor sus
opiniones e intereses dentro de una comunidad, permitiéndole estimular su
sentimiento de cercania con los demas miembros de una red, y por ultimo, la iv)
interaccion social, definida como el intercambio online de cdédigos vy
comportamientos comunicativos, dependiendo del tipo de plataformas que se
vaya a utilizar y el tipo de audiencia al que vaya dirigida.

Marin y Cabero (2019), por su parte, sefialan que las redes sociales son
instrumentos primordiales recurridos en la sociedad, sobre todo, en los mas
jovenes. Esta parte de la poblacién es denominada “generacion muda” debido
a que, por medio de la virtualidad, sus interacciones se basan en mensajes de
texto. Asimismo, se reconoce que la sociedad se ha visto influenciada por su
crecimiento rapido y abismal, principalmente por su capacidad de compartir
informacién y coexistir en espacios virtuales colaborativos. Los autores sefialan
las siguientes dimensiones: i) creacion de relaciones sociales, como el
establecimiento de lazos interactivos con el circulo social cercano. En la
monografia se reflexiona sobre la relacién alumno - docente y su importancia
durante el desarrollo de aprendizaje, ii) creaciéon de una identidad o perfil,
donde la presencia de aplicaciones como Facebook, WhatsApp o LinkedIn crean
una imagen personal del usuario bajo la perspectiva social de limitacién total o
parcial, sea positiva o negativa, con la amenaza constante de exponer la
privacidad. Asimismo, se sefiala la dimensién iii) vinculos o amistades, definida
como la necesidad propia humana de comunicacién con otros de su especie,
siendo esta la principal razéon de que las redes sociales existan y de los primeros
usos que se le dio al Internet para cumplir con esta necesidad. Ademas, se
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reconoce que los jévenes pueden ampliar sus horizontes y no solo dar el uso a
momentos interpersonales con amigos, sino que se plantea la opcién de su uso
con fines académicos. Para finiquitar, se hace mencidn a la iv) interaccién social,
la cual es la responsable de permitir al cibernauta el acceso estimulante de
informacion de interés por medio de las vias de comunicacién presentes, sin
limitaciones de interaccién ni barreras que lo impidan.

Agregando, Mieles et al. (2024) reconocen a las redes sociales como “medio de
blusqueda” de orientacién, mediaciéon e incluso ayuda, manifestada en la
libertad de la posibilidad de expresar vivencias, que ostenta de éxito en la
poblacién adolescente y adulta. Los autores mencionan como dimensiones a (i)
creacion de relaciones sociales, esto significa que se generan canales como
medios de comunicacién e interaccién en los usuarios de las ya mencionadas
plataformas, ofreciendo medios y oportunidades en la construcciones de
relaciones interpersonales, ii) creacién de una identidad o perfil, siendo la
creacion de una imagen virtual e incluso abstracta de lo que deseamos reflejar,
ya que se busca construir una imagen personal y profesional ideal y atractiva, iii)
vinculos o amistades, complementando la informacién al resaltar la importancia
de generar conexién e interaccion con otros individuos, con quienes
compartimos los mismos intereses y muchas veces, el mismo grupo etario, e iv)
interaccion social, es decir, el intercambio de pensamientos y sentimientos entre
individuos, por medio del ciberespacio, mayormente de manera textual y escrita
que genera aproximadamente 1.3 millones de entradas de contenido de manera
diaria. Asimismo, se mencionan a Reddit, Instagram, Facebook y Twitter como
canales de interaccién segura en la virtualidad.

Curioso (2023), define a las redes sociales como la accion de crear e intercambiar
contenido generado por un usuario a través de comunidades en Internet. El
autor resalta cuan importante son las redes sociales en la educacién, vinculando
a Scielo y Twitter (actualmente X) como medio de intercambio de ideas en la
formacién de estudiantes. En ese contexto, sefala las dimensiones: i) creacién
de relaciones sociales, representado como el establecimiento de conexiones de
diferente naturaleza, desde amistades y familia hasta conexiones académicas,
laborales y profesionales, ii) creaciéon de una identidad o perfil, referido a la
construcciéon o apertura de un perfil en una red, como representacién de
identidad en un entorno virtual. Esto implica la selecciéon de informacién que se
desea transmitir y como se piensa ser percibido por otras personas, e iv)
interaccién social, es decir, la interaccion realizada entre usuarios en plataformas
virtuales, ya sea por medio materiales elaborados, como el uso de tweets,
infografias o podcasts con el propdsito compartir conocimiento cientifico
validado e indexado en revistas cientificas en una base de datos.
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Por otro lado, Contreras y Ugalde (2022) describen a las redes sociales como
plataformas digitales capaces de permitir que los usuarios intercambien y
comuniquen cualquier tipo de informacién. Estas aplicaciones transformaron
significativamente las formas de interacciéon y comunicaciéon en la era digital, lo
que facilita el fortalecimiento y relaciones personales. En su investigacién, ellos
seflalan como dimensiones i) creacién de relaciones sociales, es decir, la
conexion y relacién creada con personas de su entorno cercano y otros usuarios
a nivel global, ii) creacién de una identidad o perfil, como reflejo de identidad
por medio de la creacién de un perfil. Se incluye informacién personal, intereses,
actividades y contenido generado por el usuario, como fotos y publicaciones.
Asi también, iii) vinculos o amistades, definido como el establecimiento de
contacto por medio de la vinculacién con otros usuarios, con alguna relacién de
amigos o familiares, asi como la ampliacién de la red de contactos, donde se
comparten experiencias y apoyo, sin importar la distancia fisica existente, e iv)
interaccién social, como la manifestacion por medio de comentarios, reacciones
compartidas y mensajes enviados, que permiten una comunicacién constante y
directa mediante el intercambio de ideas y el continuo didlogo, principalmente
en grupos o foros creados en Internet.

Del Prete y Redon (2020) indican que las redes sociales son dispositivos que
definen nuestra identidad ante otros usuarios, proporcionando también, una red
de contactos en los que buscamos validacion social al generar y sostener
amistades, y compartiendo experiencias con “amigos” y “seguidores”. Se
resaltan las dimensiones: i) creacién de relaciones sociales, creando un soporte
de interaccién y comunicacién constante entre individuos, donde se comparte
desde fotos hasta informacion privada, ii) creacion de una identidad o perfil,
debido a que los usuarios estan en constante creacién de una imagen, muchas
veces falsa e irrealista, que se comparte con el propdsito de complacer a su red
comunicativa, lo que se fortalece de manera inmediata con la felicidad de
obtener feedback en cada microaccién que se realiza, y que representa la
subjetividad del individuo y la dindmica en su identidad social. Asimismo, se
mencionan iii) vinculos o amistades, que son los que se establecen de manera
amplia al tener el soporte virtual en el reconocimiento obtenido a través de la
red de redes, de manera que se crea un “estar-en-el-mundo” en la que se busca
nutrir relaciones sociales a través del reconocimiento virtual y la presencia que
uno posee.

Por su parte, Sosa (2022) da a entender que las redes sociales son el instrumento
recurrido desde teléfonos celulares que ayudan en mayoria a la comunicacién
activa entre los usuarios. Es asi que en su libro se referencian las dimensiones: i)
creacion de relaciones sociales, con el propésito de entablar relaciones amicales
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y mantenerlas con el paso del tiempo, sin que afecte la distancia, iii) vinculos o
amistades, que se entablan durante la interaccién en un grupo virtual. Asi
también, se construye una escala de importancia de prioridad de comunicacién,
empezando por padres, pareja, amigos, familia, compafieros y personas que
recién conocen, lo que nos dirige a la iv) interaccién social, que se llega a dividir
en cuatro entornos diferentes: Interaccién multientorno de un sujeto, Interaccién
multientorno de un grupo, Interaccién multientorno en miembros de un grupo
e Interacciéon multientorno con predominio virtual.

Para Mendoza (2019), las redes sociales son el sistema de comunicacién elegido
con mayor preferencia por las personas, ya que permiten exteriorizar ideas,
sensaciones, emociones y pensamientos mediante la aplicacién de las palabras
escritas, utilizando un [éxico libre y espontdneo, aplicable en diferentes
situaciones. La autora menciona a las dimensiones: i) creacién de relaciones
sociales, refiriéndose al procedimiento que realizan las personas, principalmente
entre los 18 a 35 afos, para iniciar su vida en la red social al comunicarse y
fortalecer sus relaciones interpersonales, ii) creacién de una identidad o perfil,
proceso en el que se generan perfiles de usuario para poder acceder a ellas, e
interactuar con otras personas. iii) vinculos o amistades, relaciones creadas en
sitios y plataformas virtuales que ocupan un lugar dentro del dinamismo social,
y, por ultimo, iv) interaccién social, cercania entre los usuarios, principalmente la
poblacién joven, utilizando el medio escrito para comunicarse con sus
amistades. En esta interacciéon se crean y utilizan simbolos llamados emoticones
(como :) para representar felicidad), ademas de emplearse jergas y lenguaje
coloquial entendible por el grupo que comparte intereses y gustos.

Zavaleta (2021) indica que las redes sociales, junto al ciberespacio, son parte
constituyente fundamental en la vida actual, puesto que su uso permite el acceso
no solo a informacién, sino también a diversién y comunicacién entre amigos.
En su trabajo investigativo, se detallan a dos indicadores: iii) vinculos o
amistades, es decir, personas o usuarios que se vinculan y mantienen relaciones
comunicativas o de amistad, siendo las aplicaciones mas usadas Facebook,
Google+ y Twitter, y la iv) interaccién social, que se refiere a la interaccion tanto
por trabajos escolares, académicos, laborales o sociales. Asimismo, se menciona
la importancia del ciberespacio y el acceso de los adolescentes y jovenes a una
computadora.

Por su parte, Jesus (2021) se refiere a las redes sociales como herramientas
comunicativas organizadas por perfiles de usuarios, con la finalidad de entablar
comunicacion secuencialmente. Dicho esto, se conecta con grupos de interés
con el propésito de producir, consumir y compartir informacion de libre acceso.
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Asimismo, se mencionan las dimensiones ii) creacién de una identidad o perfil,
en otras palabras, se brinda autonomia y libertad de crear perfiles profesionales
o personales, adaptandose al gusto, preferencia o necesidad del individuo.
Cabe sefialar que, existe una gran probabilidad de creacién de cuentas falsas,
alternas a la realidad, lo que confunde en la separaciéon de un entorno virtual
con la vida real. También se mencionan los iii) vinculos o amistades, es decir, la
conducta de socializaciéon en linea, que los mantiene dependientes a la atencién
constante al celular o la computadora. Se agrega de que, el no establecer limites
genera problemas de conducta y afecciones al desempefio propio, buscando
constante validacion social. Por Ultimo, se hace mencidn sobre iv) interaccién
social, haciendo mencién de que el usuario, puede ser tanto receptor como
productor de mensajes y contenido en las plataformas sociales. Asimismo, se
cumple con un papel fundamental comunicativo: facilidad entre emisor y
receptor de manera bidireccional, generando mayor interés y, por lo tanto,
mayor interaccion entre los usuarios al establecer un mejor ambiente en Internet.

Para Alva y Valeriano (2021) se refieren a las redes sociales como la plataforma
cuyo propdsito es vincular a diferentes personas, lo cual se visualiza en la
organizacion y las acciones logradas en este espacio virtual. Se mencionan las
dimensiones ii) creacién de una identidad o perfil, es decir, una mascara publica
o semipublica en una plataforma especifica iii) vinculos o amistades, es decir,
amistades y relaciones que se mantienen gracias al contacto y son gestionadas
en una lista constantemente, e iv) interaccion social, es decir, las relaciones
hechas por las interacciones, compartimiento de informacién, multimedia, e
incluso protestas sociales o politicas.

Por ultimo, Posligua y Ramirez (2024), sostienen que las redes sociales son el
nuevo canal de comunicacién informativa, desde temas personales hasta
politica. Se presentan las dimensiones i) creacién de relaciones sociales, en otras
palabras, se crea un canal donde la comunicacién fluye a través de la difusién
de informacién como amigos, familiares, circulo social o seguidores, lo que
genera una comunicacién directa y continua, ii) creacién de una identidad o
perfil, la cual es creada por la persona en las redes, donde refleja una nueva
imagen. En su trabajo de investigacion, por ejemplo, sefialan que esto es
utilizado de manera “plana” (principalmente en la plataforma TikTok) por
muchos politicos en sus actividades, lo que también evidencia lo facil que es
llegar a “sembrar” sus intereses en la opinion publica, y el poder de las redes
en que esto llegue a concretarse en la poblacién oyente o receptora, y iii)
vinculos o amistades, que son las generadas al concretar la interaccién de
pensamientos y la accién de compartir multimedia, y la cual somos participes
durante la aplicacién de las mismas. Ademas, se recomienda tener una actitud
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critica ante la informacién presentada en redes sociales.

Durante el desarrollo de esta indagacién, en las bases tedricas se examinaron
cuidadosamente conceptos vinculados con la variable dependiente "salud
mental", con el propdsito de mejorar su comprensiéon. Ademas, se exploraron
en profundidad las diferentes dimensiones relacionadas con esta variable, las
cuales se presentan a continuacion:

OMS (2023), argumenta que la salud mental es aquella condicién en la que el
bienestar, considerado como éptimo, capacita y prepara a los individuos para
afrontar los exigentes obstaculos de la vida, asi como para desarrollar
plenamente sus capacidades y desempefiarse de manera efectiva en sus roles
laborales y sociales. Dentro de este marco, OMS (2023) especifica las
dimensiones: Bienestar emocional, funcionamiento cognitivo, funcionamiento
social y bienestar subjetivo. La dimensién bienestar emocional describe que el
bienestar emocional de una buena salud es influyente en los estudiantes para el
buen rendimiento académico, el objetivo es que cada persona pueda saber
manejar el estrés, para lograr una buena resiliencia en los estudios y con esto
poder lograr tener una buena satisfaccion emocional.

Segun la OMS (2023), los indicadores de la dimensién bienestar emocional son:
Manejo de estrés, resiliencia, y satisfaccion emocional. El indicador manejo de
estrés, nos sefiala que se emplean tacticas para regular y disminuir los niveles
de estrés cotidianos. Esto engloba identificar las fuentes de estrés, aplicar
métodos de relajacion, fijar limites y priorizar el cuidado personal. Su propésito
radica en fomentar un mayor equilibrio emocional y fisico. Por otro lado, no
todas las reacciones al estrés son consideradas como anormales ya que algunas
pueden servir como métodos para hacer frente a situaciones dificiles.

Segln la OMS (2023) el indicador resiliencia se refiere a la capacidad de
enfrentar desafios y evitar el desmoronamiento emocional, ademéas de la
habilidad para adaptarse y sobreponerse a situaciones estresantes, enfrentando
los desafios de forma constructiva y aprovechando las experiencias dificiles para
crecer. Aquellas personas resilientes poseen flexibilidad, confianza en si mismas
y cuentan con respaldo social, lo que les permite mantener una perspectiva
positiva y ajustarse con eficacia a los cambios. Por su parte la OMS (2023),
detalla que el indicador Satisfacciéon Emocional describe el nivel de bienestar
subjetivo que una persona experimenta en relacién con sus emociones y su vida
en general. Implica sentirse satisfecho y contento con varios aspectos de la vida,
como relaciones interpersonales, trabajo y salud. Este estado no se restringe
Unicamente a sentir emociones positivas, sino que también abarca la capacidad

32



de gestionar de manera saludable las emociones negativas. Esta dirigido por
entornos tanto internos como externos, y cumple un papel fundamental en
cuidar el bienestar psicolégico y proporcionar una mejor calidad de vida.

Por otro lado, la OMS (2023) menciona que la dimensién funcionamiento
cognitivo es un conjunto de procedimientos mentales que una persona utiliza
para adquirir, analizar, almacenar y finalmente utilizar esa informacién. Esto
implica varias habilidades mentales, entre ellas: la percepciéon, razonamiento,
soluciones de problemas, el lenguaje y una buena toma de decisiones. El
funcionamiento cognitivo es crucial para realizar y llevar a cabo las labores de
nuestra vida cotidiana, desde actividades muy simples hasta la mas complejas y
dificiles, en base a tener una buena capacidad de aprender, tener una buena
adaptacién al entorno, saber resolver problemas y poder tomar buenas
decisiones. Una buena ejecucién cognitiva es crucial para tener éxito en todas
partes y en la vida en general.

Segun la OMS (2023), los indicadores de la dimensién de funciones cognitivas
son: Claridad de pensamiento, Resolucién de problemas y capacidad de
concentraciéon. El indicador claridad de pensamiento se refiere a la manera de
pensar coherentemente y organizada. Esto apoya a la comprensién de los
conocimientos, asi mismo ayuda a la toma de decisiones, como comunicarse de
manera correcta. Se puede llamar una habilidad que permite analizar las
informaciones objetivamente, hallar las soluciones y saber expresarse de manera
clara. Esto es necesario para saber mantener la concentracion y saber filtrar
datos de manera relevante de lo irrelevante. De tal manera, es importante y
fundamental al momento de tomar decisiones adecuadas.

Asimismo, segun la OMS (2023), el indicador resoluciéon de problemas, es un
proceso cognoscitivo para enfrentar desafios y saber encontrar una solucién
efectiva a los problemas, nos ayuda a identificar el problema principal, para
posteriormente analizarlo, asi para poder considerar varias opciones de
solucién. Requiere habilidades de pensamiento creativo y critico para la toma
de decisiones, y es importante para superar obstaculos en la vida cotidiana y
para el entorno profesional. Asi también, para la OMS (2023), el indicador
capacidad de concentracion, se refiere a un entendimiento fijo de enfocar la
atencién a una tarea especifica mientras se rechaza alguna distraccion. Esto
implica tener una sostenibilidad en una actividad realizada, lo que nos facilita un
mejor entendimiento y comprensién de la informacién y asi posteriormente
realizar una buena ejecucién de tareas. Esta habilidad es muy importante para
el rendimiento académico, laboral en cualquier actividad a realizar, con un
enfoque mental.
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Por otro lado, la dimensidon Funcionamiento Social de la OMS (2023) se refiere
a la aptitud individual para interactuar en la sociedad mediante habilidades de
participacién, aceptacion de la diversidad y compromiso mutuo.

En cuanto a los indicadores de la dimensién funcionamiento social, la OMS
(2023), detalla que los indicadores son los siguientes: Comunicacién
Interpersonal, Calidad de relaciones sociales, y Participacién Social. El indicador
comunicacion Interpersonal se refiere a la interaccion entre individuos, ya sea
presencial o por medios de redes, mediante el intercambio de mensajes. Esto
implica una buena recepciéon de informacion por parte de los individuos, para
poder con ello lograr una buena interpretaciéon y entendimiento de los mensajes
de las personas. La comunicacién interpersonal también tiene el uso de
habilidades, como la escucha activa, empatia, saber interpretar ideas y
sentimientos de manera clara y concisa.

El indicador Calidad de relaciones sociales de la OMS (2023), aclaré que la
calidad de las relaciones sociales son una referencia a la naturaleza y la
satisfaccion experimentada en la relacién social de un individuo. Esto apoya a la
legitimidad y apoyo emocional entre las relaciones de las personas. Esta se
evalta en funcién de factores, entre ellos encontramos la confianza, respeto
mutuo, la comunicacién asertiva y honesta, apoyo emocional y la solucion de
conflictos de manera positiva. Las relaciones sociales suelen apoyar al bienestar
emocional, teniendo una mejor salud mental y una mejor vida.

Mientras que el indicador Participacion Social OMS (2023), se refiere a la
involucracion de personas en actividades entre ellos, dentro de una sociedad.
Esto lleva a colaborar al tejido social a través de interaccidon con colaboracion
con otros grupos, esto puede ser mediante voluntariados, eventos comunitarios,
asociaciones, reuniones sociales, entre otros. La participacién de estas no solo
es estar presente sino también estar comprometidos emocionalmente y ayudar
positivamente al bienestar y el avance de la comunidad. Ademas, la
participacién de esta puede ayudar a una mejor conexién social, teniendo una
satisfaccion personal.

Finalmente, OMS (2023) define a la dimensién Bienestar Subjetivo como una
apreciacion del bienestar psicolégico donde la persona valora de manera
positiva su vida. Esto ayuda a evaluar nuestra forma de ser y pensar de nosotros
mismos, para poder lograr nuestros objetivos aceptando como somos.

En tanto en la dimension Bienestar Subjetivo, la OMS (2023), describe que los
indicadores son: Autoaceptacion y Autoestima, Propdsito y significado en la
vida, Optimismo y esperanza. En cuanto al indicador Autoaceptaciéon vy
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Autoestima se dice que son dos conceptos relacionados. La autoaceptacion es
aceptar todas las formas de ser de uno mismo, sin juzgarse de manera
gravemente, mientras que la autoestima es mas una valorizacién que tiene uno
mismo. La autoaceptacién nos da a conocer las caracteristicas personales, por
otro lado; la autoestima es més una valoraciéon personal haciendo que se tenga
una mejor confianza en las habilidades de cada uno. Si bien es cierto que la
autoaceptacién puede contribuir a la autoestima, no son términos
intercambiables.

Mientras que el indicador Propésito y significado en la vida de la OMS (2023),
quiere decir que es una unién con nosotros mismos, haciendo que cada persona
se proponga metas y objetivos significativos. Dénde nos ayuda a encontrar
nuevos desafios, asi teniendo nuevas experiencias, sembrando relaciones
significativas contribuyendo al bienestar de otras personas mediante la empatia,
con ello; se lleva a tener un mejor vinculo con nosotros mismos, teniendo un
bienestar emocional, teniendo un deleite personal, mejorando nuestra salud
mental, fomentando una motivacién y capacidad para el momento de afrontar
desafios. En  conclusién, son fundamentales para llevar una vida
satisfactoriamente. Respecto al indicador Optimismo y esperanza de la OMS
(2023), da a entender que la esperanza y el optimismo son conductas mentales,
pensando en ver el lado positivo de las cosas para un futuro mejor. El optimismo
se refiere a un pensamiento positivo en cualquier tipo de circunstancias, ya sea
positivo o negativo, mientras que la esperanza se puede decir que es mas una
creencia que puede mejorar una circunstancia negativa y la manera de influir en
el cambio. Estas dan una mejora en la actitud de la salud mental, una mejor
oposicion al estrés, impulsando a una mejor actitud para los desafios y
fortaleciendo las relaciones con nosotros mismos.

Para Garner (2022), la salud mental viene a formularse como la capacidad de un
individuo para manejar las tensiones cotidianas, potenciar sus habilidades,
desempefiarse eficazmente en su trabajo productivamente y participar
activamente en su entorno social. Esta autora hace mencién a las dimensiones:
i) funcionamiento cognitivo, donde tenemos que tener un buen entendimiento
de como pensamos y de cémo piensan los demds, por qué otras personas se
sienten de una manera, qué puede haber influido en ellos y cémo podemos
ayudar, utilizando el ii) bienestar subjetivo, el cual consiste en creer en ti mismo
y en tus capacidades es algo poderoso, no se trata de pensar que eres
fantastico, mejor que nadie y capaz de conquistarlo todo (esto se incluye dentro
del pensamiento positivo nocivo), se trata de ser capaz de reconocer tus
fortalezas y debilidades (como en una pregunta inoportuna en una encuesta) y
estar a gusto con ello, saber que perseverar y que todo ira bien.
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Adanaque (2020) sefiala que la salud mental y fisiolégica forma parte
fundamental del bienestar psicolégico del ser humano, al interrelacionarse con
diversos aspectos y dreas esenciales en la vida de una persona. Estos aspectos
intervienen en la satisfaccion actual y en las visiones posteriores sobre el futuro,
mediante emociones que repercuten sobre la predisposicion, las relaciones y el
control de uno mismo y del entorno. De esta manera, las dimensiones que se
detallaron fueron las siguientes: i) bienestar emocional, definido como la
habilidad que un individuo presenta a la hora de controlar sus emociones
eficazmente, expresandolas de manera adecuada para cimentar una vida plena
y satisfactoria, ii) funcionamiento cognitivo, relacionado a la capacidad de
discernir intelectualmente al momento de relacionarse con otras personas,
siendo capaz de evaluar las variaciones del entorno y preservar el equilibrio en
los aspectos emocionales y cognitivos, iii) funcionamiento social, definido como
la habilidad de relacionarse y desenvolverse con otras personas, demostrando
empatia y afecto en los medios sociales y culturales que nos rodean, y finalmente
el iv) bienestar subjetivo, referido a la definicién o concepto que uno mismo
estructura sobre su vida, involucrando aspectos externos como la satisfaccion, la
familia, los amigos, y todo tipo de factores afectivos que se generan del tipo de
emociones que uno tenga. En otras palabras, se conforma de la apreciaciéon y el
autoconcepto que se forman debido a situaciones vividas anteriormente.

Asimismo, Perpifidn (2023), nos indica que la salud mental se refiere a la
circunstancia de equilibrio fisico y psicolégico que facilita la adaptacion
adecuada a las circunstancias de la vida. Se puede entender también como la
carencia de enfermedad mental o trastorno de naturaleza psicoldgica, él plantea
las siguientes dimensiones: i) funcionamiento social, son capacidades que
permiten a una persona interactuar con éxito en su entorno. Quienes las
dominan suelen generar confianza y reconocimiento, resuelven conflictos con
flexibilidad y se adaptan a diversas situaciones y normas culturales. Estas
habilidades se basan en una comunicacién efectiva, que implica compartir
informacién y comprender a los demas. Aunque las personas ajustan su
comunicacién segun la situacién, existen patrones que pueden influir en las
relaciones sociales. Mediante el ii) bienestar subjetivo, el cual trata de la
evaluaciéon que un individuo tiene de si misma, asi como de la aceptacién o
rechazo de su propia identidad. A diferencia del autoconcepto, implica una
evaluacién personal, no solo de cémo uno es, sino también de como se siente
satisfecho con su identidad.

De igual manera, el Comité Internacional de la Cruz Roja (2019) sefala a la salud
mental como un término relacionado al bienestar psicolégico, incluyendo la
capacidad del individuo para manejar el estrés, las emociones, relaciones
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interpersonales y resolucién efectiva de desafios de la vida. Se presentan las
dimensiones: i) bienestar emocional, que es una de las facetas del anteriormente
mencionado “bienestar psicolégico”, que se centra en la gestion y comprensién
de emociones de manera saludable. Se ve afectado por la violencia existente en
el entorno, lo que desencadena problemas graves como la depresién o
ansiedad. Asimismo, el iii) funcionamiento social constituye la capacidad del
individuo para interactuar de manera efectiva y satisfactoria en conjunto a los
miembros de una comunidad, todo esto segun las necesidades presentadas, lo
que beneficiara en su calidad de vida. Por ultimo, el iv) bienestar subjetivo, hace
referencia a la evaluacion personal basada en términos de satisfaccion y
felicidad, asi como las experiencias de emociones.

Pifol (2020), menciona que la salud mental hace referencia al bienestar
psicolégico general, englobando la calidad de nuestras interacciones y la
capacidad de administrar las propias emociones, afrontando las adversidades.
Las dimensiones que establece son: i) bienestar emocional, dado que la
relajacién tanto fisica como mental se vincula estrechamente con sentimientos
de felicidad, tranquilidad y bienestar personal al disminuir los niveles de estrés,
ansiedad o ira, alcanzar un estado relajado conlleva una sensacidon de
satisfaccién tanto a nivel fisico como psicolégico, donde la actividad energética
y metabdlica se reducen significativamente, utilizando el ii) funcionamiento
cognitivo, donde mediante la estimulacién cognitiva se procesa la informacién
recibida en el cerebro, a través del uso de técnicas y estrategias, enfocandose
en mejorar el rendimiento, la atencién, la memoria, el razonamiento, la
percepcidn, la planificacion, entre otras.

Para Sanchez (2016), la salud mental es un aspecto que toda persona debe
cuidar y fortalecer para preservar su bienestar general, teniendo en cuenta
distintos aspectos, tanto internos como externos. De este modo, se detallan las
siguientes dimensiones: i) funcionamiento social, en donde nuestra inteligencia
emocional adquiere mayor relevancia. Esto se debe a dos razones principales:
en primer lugar, porque las interacciones sociales son la base de nuestra
convivencia, y, en segundo lugar, porque es en nuestras relaciones con los
demas donde buscamos reflejar nuestra mejor version. Ademas, nos indica que
el ii) bienestar emocional representa una habilidad fundamental que abarca
diversas competencias relacionadas con el dmbito laboral y social en general.
Su ensefianza plantea un desafio en la educacién para la vida, ya que requiere
el uso de metodologias innovadoras que promuevan la adopciéon de nuevos
habitos, el ajuste del temperamento y, en Ultima instancia, la transformacién del
cerebro hacia una vida mas eficaz y satisfactoria.
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OPS (2023) nos sefiala que la salud mental es esencial y primordial para la
existencia de cada individuo. Impacta en nuestros pensamientos, emociones y
acciones, siendo la base para que cualquier individuo desarrolle la toma de
decisiones, la creacién de vinculos y la configuracién de su entorno. Ademas,
representa un derecho humano imprescindible y un componente importante
para el progreso comunitario, socioeconémico y personal. Forma parte integral
de nuestra vida, presente en todo momento, incluso cuando no somos
conscientes de ello. Las dimensiones que menciona son: i) funcionamiento
social, vinculado al entorno en el que un individuo se desenvuelve configurando
y reconfigurando de manera continua su bienestar mental. Es decir, cada
persona seguird una trayectoria distinta que otra persona, debido a las
oportunidades, la exclusiéon y la seguridad que cada uno pueda presentar en su
vida misma, ya sea en su hogar, trabajo o entorno social.

Segun el Ministerio de Salud de Argentina (2023), la salud mental radica en el
proceso de la situacion cerebral, influenciado por factores histéricos, sociales,
econémicos, y culturales. También se agrega que la conservacién y mejora
requieren una dindmica de construccién social que esté conectada con la
realizacion de los derechos, tanto humanos y sociales, que toda persona debe
hacer valer. Asi también, se insiste en definir todo dafio a la salud mental como
“padecimientos” y no como “enfermedades” para determinar un diagndstico
correcto y trazar una ruta a un mejor tratamiento. En su libro, se definen los
indicadores i) bienestar emocional, sefialado como la capacidad de
experimentar y manejar las emociones positivas, superando a su vez emociones
negativas de la mejor manera, buscando un equilibrio en ambas partes, lo que
llevard a una autopercepcién que influird positivamente en la preparacion de
habilidades y capacidades, ii) funcionamiento cognitivo definido como las
habilidades mentales que facilitan el proceso de informacién y pensamiento,
siendo esto esencial en la realizacion de tareas diarias, aprendizaje continuo y
resiliencia ante las adversidades, iii) funcionamiento social como la inclusién de
la capacidad de interaccién y comunicacion que permiten al individuo adaptarse
a diferentes entornos sociales manteniendo relaciones saludables, y por ultimo,
iv) bienestar subjetivo definido como la percepcién personal de satisfaccion y
felicidad con la vida, dandole un propdsito a esta. Asi también, se refuerza la
idea de la promocién de refuerzo de lazos sociales con la comunidad que nos
rodea.

Stringaris et al. (2021) resaltan que la salud mental indica la percepcién general
del bienestar personal, vinculado estrechamente en la actividad del cerebro y su
capacidad de proceso de informacién y regulacién de emociones. Asimismo, se
presentan las dimensiones de i) bienestar emocional, relacionado
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estrechamente al estado del cerebro durante el manejo de emociones, ii)
funcionamiento cognitivo, es decir, la exploracion de habilidades y capacidades
que se van desarrollando en el ser humano desde muy pequefios, siendo un
proceso gradual y dindmico que desarrollara la autonomia en los individuos y iii)
funcionamiento social, en relaciéon a las relaciones y experiencias sociales
continuas, lo que constituyen los cambios més importantes en la adolescencia,
desarrollando habilidades como la cooperacién y la asertividad.

De acuerdo con Navarro et al. (2021), la salud mental se ve atribuida por un
estado de bienestar éptimo que conlleva un funcionamiento individual en su
mejor forma. Este estado considera las particularidades personales y fomenta el
crecimiento de habilidades. Ademas, se enfatiza que la salud mental esta
afectada por factores como la autonomia, la satisfaccion personal, el
compromiso social, la capacidad de resolucién y las habilidades en torno a las
relaciones, entre otros elementos. Asimismo, indica que el i) funcionamiento
cognitivo se enfoca en el desarrollo y promocién de las fortalezas y virtudes
individuales que mejoran la calidad de vida e impactan positivamente en la
sociedad. Desde esta perspectiva, se busca fortalecer estas cualidades para que
sirvan como recursos durante tiempos dificiles, no solo centrarse en la
reparacion de dafios psicoldgicos, sino también en potenciar aspectos positivos
para lograr un mayor bienestar.

Asimismo, Gonzélez (2021) subraya que la salud mental viene a ser el estado
que guarda relacién directa con las emociones vinculadas al cerebro. Esta
influencia es el resultado de la adaptacién del ser humano hacia su propio
entorno, implicando una asociacién de estimulo-respuesta en cada interaccion.
De este modo, la autora sefnala las siguientes dimensiones dentro de este
concepto: i) bienestar emocional, valoracién interna donde la felicidad, la
autoestima y la motivacion, influyen directamente en su valor neto; las
emociones surgen como respuesta a las situaciones vividas por la persona
debido a la necesidad de sentirse amada y reconocida por los seres que la
rodean; ii) funcionamiento cognitivo, proceso referido a la capacidad de pensar,
razonar, aprender y memorizar diversas situaciones para consolidar el
aprendizaje y maximizar el potencial y finalmente, el iii) bienestar subjetivo,
apreciacion de uno mismo sobre las cualidades positivas y negativas,
incentivando a la capacidad de comprometerse con los objetivos de un futuro
no muy lejano.

Segun Lluch (2021), la salud mental se trata de un conjunto de emociones,
acciones y pensamientos, tanto favorables como desfavorables, que, aunque se
debe promover el bienestar y la felicidad, es importante aceptar los momentos
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de incomodidad. En muchas ocasiones, lo mas saludable para la mente es
experimentar y afrontar estas emociones. Por ello nos indica que el i) bienestar
subjetivo es crucial, por ello debe permitirse sentir y expresar las emociones sin
miedo. Es importante adaptarse al ritmo diario segin nuestras capacidades,
pero también estar alerta a los signos de alerta de la salud mental positiva. Si la
tristeza y el sufrimiento nos impiden realizar funciones béasicas como comer,
dormir o comunicarnos, es importante pedir ayuda.

Adicionalmente, Ruidiaz y Jiménez (2020) definen al estado de la salud mental
como el sentimiento de comodidad o dicha que puede ser influenciado por
condiciones internas y externas relacionadas a la interaccién de un individuo.
Cuando estos factores engloban problemas sociales, la salud mental puede
resultar afectada y, en consecuencia, la salud en general de la persona puede
ser impactada negativamente. En el dmbito educativo, los autores identificaron
las siguientes dimensiones: i) bienestar emocional, aspecto que interviene en el
desempefio de una persona, siendo el resultado de fracasos y éxitos a lo largo
de la vida, ii) funcionamiento cognitivo, dimensién que se determina por factores
intelectuales, académicos e institucionales, donde la informaciéon sigue un
procedimiento para definirse y recibirse de manera éptima y adecuada y, por
ultimo, iii) funcionamiento social, relacionado directamente a la interaccién del
individuo con las condiciones de su entorno que van variando por temas de
cultura, tiempo u otros. Esta funcién se relaciona con las condiciones psiquicas
del ser humano, incluyendo las situaciones que impactan la salud.

Por otro lado, la salud mental también se aborda desde un punto de vista ético.
Ubilla (2019) sostiene que, al igual que en la fisiologia humana, existen aspectos
positivos y negativos en la salud mental. Algunas experiencias y condiciones
promueven el desarrollo humano, mientras que otras lo obstaculizan. Indicando
que en el i) funcionamiento social, el individuo y la sociedad se interconectan y
la sociedad ejerce una fuerte influencia sobre el individuo, puesto que es
imposible que la salud mental sea separada de la sociedad en la que se
encuentra.

Por otro lado, Moreta et al. (2018) detalla también que la salud mental se
encuentra referido al constructo del bienestar percibido por un individuo de
acuerdo al medio en el que se encuentra, implicando factores psicolégicos y
sociales relacionados a su comportamiento y conducta. Es asi que se mencionan
las siguientes dimensiones: iii) funcionamiento social, referido a la valoracién del
contexto y las funciones que se ejercen dentro de una sociedad, incorporando
preocupaciones y comportamientos dentro de una comunidad determinada y el
iv) bienestar subjetivo, que engloba aspectos heddnicos del bienestar personal
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como la satisfaccién entre las cogniciones y emociones de la vida, manteniendo
una relacién estrecha con la percepcion. Este uUltimo punto, reline deseos de la
persona como la autoaceptacién, el crecimiento, la resolucién y la superacién
personal.

De igual manera, Guzman (2021) establece que la salud mental se conceptualiza
como un estado en el que se practica las capacidades propias de cada uno,
enfrentando circunstancias estresantes para vivir una vida productiva y eficaz, es
decir, se refiere al estado de cambios internos que proporciona las personas la
capacidad de interactuar de buena manera con las demas personas. Es asi que
se sefalan las siguientes dimensiones: i) bienestar emocional, factor que se
direcciona con el area afectiva, ocupandose de identificar las emociones y
sentimientos de cada persona; ii) funcionamiento cognitivo, factor vinculado al
area cognitiva en el que las sensaciones intervienen en el tratamiento de
aprendizaje, concentracién, atencién y resolucién sobre un determinado tema,
y finalmente, el iii) bienestar subjetivo, aspecto vinculado estrechamente con la
autoaceptacién de cada uno, incluyendo la percepcién precisa de nuestras
acciones y sentimientos.

Para Ramirez et al. (2020), las crisis en la salud mental son desafios que resultan
dificiles de procesar para el individuo, impactando en sus emociones, estados
de animo, pensamientos y comportamientos. Estas crisis pueden originarse por
una variedad de factores, incluyendo experiencias personales, el entorno
familiar, el contexto escolar, entre otros. Ademas, se centra en utilizar el i)
funcionamiento social para fomentar una relacién de respeto y apoyo entre las
personas, donde se evaltan las necesidades criticas y se intervienen
tempranamente para normalizar o manejar las reacciones de estrés o duelo.
Ademads, se promueve un pensamiento positivo sobre el futuro y se ensefian
técnicas para reducir el estrés y la hiperactividad, como la relajacién muscular,
la respiracién profunda y las imdgenes guiadas.

Segun Bermejo (2022), el i) funcionamiento social se refiere a la habilidad de
relacionarnos con los demdas de manera efectiva, buscando que nuestras
interacciones sean exitosas al mantener una conducta asertiva. Ademas, nos
indica que el ii) bienestar emocional es fundamental para abordar los desafios
emergentes y contar con la fuerza requerida para enfrentar las adversidades
inherentes a la existencia.

McDermott et al. (2019), sefiala que la salud mental forma parte del dmbito de
estudio de la psicologia positiva, la cual plantea que no es simplemente la
ausencia de trastornos mentales. Estudios indican que cultivar una salud mental
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positiva estd vinculado con aspectos favorables como mantener hébitos
saludables, practicar ejercicio y experimentar mayor satisfaccion con la vida.
Estas investigaciones sugieren que entender las manifestaciones de la salud
mental positiva en individuos puede ser especialmente importante para
fomentar su bienestar a lo largo de su vida. Ademas, afiade que i) el bienestar
subjetivo ocupa diversos aspectos, tanto de personalidad, como grupales e
institucionales, los cuales intervienen en el éxito de una persona en distintas
situaciones. Asi, aunque tener experiencias positivas no implica necesariamente
la ausencia de experiencias negativas, los individuos que informan un mayor
bienestar suelen demostrar una amplia gama de caracteristicas personales,
académicas y relacionales positivas.

Segln Ros et al. (2020), la "Salud Mental" esté vinculada con la capacidad de
agencia humana, que se refiere a la habilidad de tomar decisiones informadas.
Esta capacidad influye tanto en la salud mental individual como comunitaria, y
se ve mediada por dos herramientas fundamentales: la autoestima y la
autocritica. EIl empoderamiento se presenta como una estrategia crucial para
mejorar los resultados en salud mental, igualmente, existe una analogia con el i)
funcionamiento social, que es una dimensién clave de la calidad de vida, el
empoderamiento se entiende como un proceso que afecta tanto a nivel
individual como colectivo, y la creaciéon de redes sociales favorece tanto el
empoderamiento como la calidad de vida. Asimismo, el ii) bienestar subjetivo
parece mejorar en las mujeres participantes, independientemente de su
entorno, aunque este efecto no parece estar asociado con la edad. Sin embargo,
se observa que a medida que aumenta la edad, disminuye la percepcion de
mejora en este aspecto. La sensaciéon de "bienestar", que implica sentirse
activas y Utiles para tomar decisiones y ser participes activas de sus vidas, tiende
a disminuir con la edad. Esto refleja un déficit en el empoderamiento, dado que
el proceso de empoderamiento parece tener un efecto inverso, generando
"sensaciones subjetivas de satisfaccién a lo largo del ciclo de vida".
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Desarrollo de la investigacion

La investigacion fue de tipo basica, debido al panorama y direccion que siguid
el presente estudio, el cual se enfocd principalmente en la amplitud de
conocimientos sobre los aspectos inherentes a los hechos observables, sin
contar con el propdsito de una aplicacion practica. En otras palabras, su objetivo
se baso en perfeccionar los contenidos generales, constituyéndose de teorias
cientificas mediante el descubrimiento de principios y definiciones. De tal
manera, a través del enfoque tedrico y exploratorio se buscéd contribuir a la
expansion de los conocimientos ya existentes, incentivando el progreso
cientifico por medio de la teoria y las formulaciones hipotéticas.

La investigaciéon basica, o también llamada pura o fundamental, es aquella
indagacién que se centra en la extension de los conocimientos cientificos y
tedricos sobre un determinado campo, buscando la comprensién y el
entendimiento de los fendmenos naturales y sociales. Este tipo de exploracién
beneficia a los nuevos investigadores, buscando otorgar mayor informacién
sobre diversas disciplinas, dando espacio a que se abran nuevas investigaciones
experimentales que tengan el apoyo de la teoria y los datos ya presentados. En
términos generales, se utiliza con la finalidad de expandir el cimulo de
conocimientos, sin basarse Unica y exclusivamente en la resolucion de
problemas especificos (Vizcaino et al., 2023).

Respecto a los enfoques, el nivel exploratorio busca que la investigacién
presente un caracter explicativo, siendo de utilidad para familiarizarse con la
investigacion bibliografica, al mismo tiempo, el nivel descriptivo ayuda en la
recopilacién de datos para corroborar o responder preguntas vinculadas a una
situacién, dando la oportunidad de tomar decisiones correctivas para formular
propuestas en beneficio de la poblacién (Naupas et al., 2023).

El enfoque seleccionado fue el cuantitativo, puesto a que la presente indagacién
estuvo orientada a la recoleccién y revisién de datos numéricos para establecer
las relaciones y pautas del comportamiento, probando asi, las teorias e hipotesis
planteadas mediante la medicion y el analisis estadistico. Esta aplicacion facilité
un entorno mucho mas preciso en el abordaje de las preguntas formuladas y en
la verificacion de las hipdtesis previstas. De este modo, la recoleccién de la
informaciéon fue aplicada en una base de datos para que seguidamente se
procesara, empleando la plataforma del SPSS. Los resultados de este
planteamiento con enfoque cuantitativo ayudaron en la obtencion de
importantes  hallazgos que  permitieron  elaborar  conclusiones vy
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recomendaciones a través de una base sélida y veridica.

El enfoque cuantitativo se basa primordialmente en acotar y relevar la
informacién, midiendo rigurosamente las variables investigadas. Para ello, se
basa en estudios previos para consolidar las creencias o rasgos que ya se han
formulado dentro de un esquema tedrico, denotando con exactitud la relacion
del comportamiento o los patrones de una poblacién. Su punto de partida, a
diferencia del enfoque cualitativo, parte de un concepto que se busca
comprobar, implicando una realidad objetiva. De esta forma, la visién de la
investigacion cuantitativa permite explicar, comprobar e incluso predecir
fendbmenos, en base a su causa subyacente, distinguiendo los actores
descriptivos que pretenden sustentar teorias. En ese contexto, la investigacion
cuantitativa lleva a cabo la légica deductiva, abordando desde la teoria y las
leyes hasta la obtencién de los mismos datos, asimismo la posicién del autor se
denota de manera neutral, limitdndose a recolectar datos sin opiniones o
preferencias. Esta caracteristica busca que el procedimiento sea objetivo,
evitando que las tendencias y posibles orientaciones impacten en el resultado
final (Romero et al., 2022).

Por su finalidad, el presente estudio fue basico, debido a que el objetivo
principal fue ahondar en la interpretacion del asunto o tema asignado, buscando
acrecentar los conocimientos fundamentales de la naturaleza y desentraiar los
misterios del origen del universo y de todo lo que hay en él. Es decir, su finalidad
radica en profundizar y amplificar el conocimiento de la realidad a través del
conocimiento mismo, sin implementar aplicaciones practicas.

La investigacion de tipo basica, también titulada como pura o sustantiva,
adquiere la denominacién de pura, ya que no presenta fines econémicos o
sociales, sino que, por el contrario, nace del impulso de una simple curiosidad
que busca sumergirse al mundo de los nuevos conocimientos. Por otro lado, se
le titula como baésica, debido mayoritariamente a su funcién, ya que cimienta la
elaboracion de futuras investigaciones, ya sea de tipo aplicada o tecnolégica. Y
finalmente, se le refiere como sustantiva debido a que es un factor
preponderante para la determinacién y el tratamiento de la ciencia (Naupas
et al., 2023).

Por su profundidad, el estudio empled un enfoque correlacional-causal, debido
a que la investigacion busca examinar el grado en que las redes sociales
impactan en la salud mental de los universitarios en una institucién publica.

La investigacion correlacional-causal forma parte de un tipo de estudio, basado
en analizar y conocer la magnitud de conexion que esté presente entre una cierta
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cantidad de variables, ya sea en un escenario o ambiente en particular. Las
investigaciones correlacionales evaltan el grado en que una variable se vincula
con otra, midiendo, describiendo y analizando la relacién y el nexo que hay entre
los fendmenos de estudio. En ese contexto, la utilidad se basa en conocer cémo
el comportamiento de una variable puede influir y modificar la actuacién de
otras variables especificas, produciendo cambios, méas alld de coincidencias o
asociaciones estadisticas (Herndndez & Mendoza, 2018).

Por su temporalidad, se adopté un disefio no experimental de tipo transversal,
o también llamado transeccional, ya que la recoleccién y obtencién de los datos
fueron en un solo y Unico momento, con el objetivo de evaluar la incidencia y
determinar su interrelaciéon en una circunstancia determinada. Es asi que se
realiz6 una evaluacién precisa sobre las variables, durante un lapso de tiempo,
sin tomar en cuenta posibles cambios o transformaciones que hayan partido
luego de la recopilacién de datos.

Este enfoque parte de un disefio donde no hay intervencién alguna sobre las
variables, sino que son evaluadas de forma natural. En una indagacién de tipo
transversal se recogen los datos de los sujetos en estudio, capturando de
manera automatica la circunstancia o suceso actual, para luego ser descritas y
evaluadas en la investigacion (Arias & Covinos, 2021).

De este modo, este disefio hace referencia al estudio enfocado en la
observacién y descripcion de un escenario temporal Unico, representando un
estilo rapido, econémico y beneficioso a la hora de cuantificar la prevalencia de
un fenémeno o condicién. Sin embargo, el vinculo de temporalidad entre la
causa y el efecto no es suficiente para determinar una tendencia exacta de
tiempo, debido a que las pruebas extraidas fueron simultdneamente en un
mismo periodo de tiempo (Cvetkovi¢ et al., 2021).

Finalmente, por su orientaciéon, el estudio destacé un caracter descriptivo,
involucrando el andlisis del comportamiento de cada variable estudiada. En esta
exploracion, se llevé a cabo una verificacion detallada y minuciosa, empleando
la informacién proporcionada por las herramientas usadas en la muestra. Este
alcance ayudo en el logro de una comprension exhaustiva y rigurosa de la
situacion investigada, resaltando los atributos y patrones que fueron vinculados
al comportamiento de la variable en interés.

La finalidad de esta investigacion radica en puntualizar las cualidades,
propiedades o caracteristicas de una muestra, registrando, analizando e
interpretando su naturaleza actual, asi como su composicién y los procesos que
ha seguido para su comportamiento. Este enfoque emplea criterios sistematicos
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para determinar la estructura de los hechos, otorgando informacién precisa y
comparable con la de otros medios. En este sentido, los datos recopilados
deben ser veridicos, evitando las inferencias externas que puedan direccionar el
estudio (Guevara et al., 2020).

Diseiio de investigacion

Esta indagacién adopta un disefio no experimental para examinar las redes
sociales y la salud mental en la Universidad Tecnoldgica de Lima Sur. En este
caso, preferimos un disefio no experimental, ya que, optamos por un estudio de
informaciones ya encontradas para poder alcanzar conocimiento sin implicarnos
directamente en la informacién.

Este disefio se lleva a cabo mediante la observacion de la informacion de manera
natural, analizando los fenémenos presentes en el entorno, sin la manipulacion
intencionada de las variables. Es decir; un nimero de variables no proclive a una
manipulaciéon experimental o randomizacién, donde no se debe tener alguna
participacién en ella, teniendo también en cuenta que los datos almacenados ya
deben ser existentes, para su posterior andlisis (Maldonado et al., 2019).

Esta investigacién ha utilizado un corte transeccional, esto quiere decir que
recolectamos datos Unicamente de un lapso de tiempo durante el afio 2024.
Este tipo de estudio, también conocido como transversal, permite almacenary
estudiar la informacién de la muestra o poblacién que se investigara. Toda la
informacion recolectada debe ser de un momento y lugar preciso, donde la
informacién puede ser tanto explicativa como especificativa, segin se haya
determinado el tipo de investigacion (Manterola et al., 2023).

Respecto al alcance, fue de tipo correlacional-causal, ya que nos permitira
establecer una posible vinculacién y conexién entre las variables abordadas.

Este método nos permite evaluar la relacién que tienen las variables mediante
técnicas de estadistica. El estudio de investigacion correlacional cuantifica la
magnitud de las variables y la relacién entre ellas, con el propdsito de observar,
describir y fundamentar aspectos de las variables para llegar a saber sus causas
y efectos posteriores (Arias et al., 2020).

Esta investigacion utilizé el método hipotético-deductivo, ya que, nos permite
saber de los temas generales a los particulares, asi nos ayuda a ser especificos
en la investigaciéon. Comenzamos planteando hipotesis basadas en la
observacién y la experiencia, por ejemplo, como es que las redes sociales
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intervienen e influyen en la salud mental. Posteriormente, por una encuesta, se
demostrara y confirmara la influencia de ellas.

Este método reside en plantear un argumento en base a un determinado
problema, para posteriormente cuestionar las afirmaciones o las posibles
teorfas. En este proceso se llega a fundamentar una investigacién o una prueba,
explicando que las hipdtesis se convierten en teorias confiables, luego de pasar
por varias etapas Gonzalez y Santiago (2023).

Variables y Operacionalizacién

Definicién conceptual: Avila (2012), menciona que debido a la gran cartera de
servicios que brindan, las redes sociales se han hecho méas populares en los
ultimos afios, atrayendo un impresionante nimero de miembros en todo el
mundo. Esta expansion las ha convertido en fenémenos de importancia global,
permitiendo que miles de usuarios se relacionen y compartan informacién,
gustos, preferencias o diferentes aspectos relacionados a la cultura. (p. 67)

Definicién operacional: Se cuantificod la variable a través de una encuesta de
redes sociales que tiene 24 items, evaluados por una escala tipo Likert.
repartidos en 4 dimensiones: Creacién de relaciones sociales, creacion de una
identidad o perfil, vinculos o amistades e interaccién social.

Indicadores: La variable se edificé a partir de los siguientes indicadores:
Confianza, reciprocidad, sentimiento de cercania, nivel de visibilidad, manejo de
informacién, acceso a nuevos contactos, alcance de la red, afinidad,
compromiso, comunicacién, busqueda en base a intereses, identidad social.

Escala de medicién: Se aplicé una escala de valoracién tipo Likert que engloba:
Muy en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), ni de acuerdo ni en desacuerdo (3),
de acuerdo (4) y muy de acuerdo (5).

Variable 2: Salud Mental

Definicién conceptual: La OMS (2023), argumenta que la salud mental es
aquella condicién en la que el bienestar, considerado como éptimo, capacita y
prepara a los individuos para afrontar los exigentes obstaculos de la vida, asi
como para desarrollar plenamente sus capacidades y desempefiarse de manera
efectiva en sus roles laborales y sociales (p. 14).

Definicién operacional: Para la elaboracién de este aspecto, se aplicd una
encuesta de Salud mental que tiene 24 items, evaluados por una escala tipo
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Likert, repartidos en 4 dimensiones: Bienestar emocional, funcionamiento
cognitivo, funcionamiento social, bienestar subjetivo.

Indicadores: La variable se edificé a partir de los siguientes indicadores: Manejo
de estrés, resiliencia, satisfaccion emocional, claridad de pensamiento,
resoluciéon de problemas, concentracién, comunicacién interpersonal, calidad
de relaciones, participaciéon social, autoaceptacién y autoestima, propodsito y
significado de la vida y optimismo y esperanza.

Escala de medicién: Se puso una escala de valoracion tipo Likert que engloba:
Muy en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), ni de acuerdo ni en desacuerdo (3),
de acuerdo (4) y muy de acuerdo (5).

Poblacion

Para ejecutar el presente analisis, se estimé como grupo de interés a todos los
estudiantes registrados en la Facultad de Gestién de la Universidad Nacional
Tecnolégica de Lima Sur, tomandose en cuenta un periodo Unico del primer
semestre del aho 2024.

La poblaciéon se constituye por un grupo que incluye todas las medidas o la
totalidad de los elementos que comparten una caracteristica comuin, como
personas, animales, objetos o eventos. Para definir una poblacién con precisién,
es necesario delimitarla considerando sus caracteristicas especificas, ubicacion
geografica y periodo de tiempo (Martinez, 2019).

En la indagacién presente, se tuvieron en cuenta los siguientes criterios para la
inclusion: ser adultos, demostrar disposicion para participar en la investigacion,
acceder de manera sencilla a internet y a las redes sociales, y para finalizar, estar
registrados en la Facultad de Gestién de la Universidad Nacional Tecnoldgica
de Lima Sur durante el afio 2024.

Los criterios inclusivos o de inclusidn se refieren a los atributos esenciales que
los elementos de estudio deben cumplir para ser integrados en la muestra final.
Es decir, es necesario que cumplan con los requisitos de reproducir las
caracteristicas comunes de la poblacién, resaltando en nimero y calidad
(Hernandez & Carpio, 2019). En tal sentido, el investigador tendrd que
establecer criterios de estratificacién sobre su poblacién en estudio, abarcando
conceptos como el género, el estado civil, el nivel de educacién, etc (Sucasaire,
2022).
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En la evaluacion se consideraron los siguientes criterios para excluir a
determinados participantes: Los que no demostraron disposicién para contribuir
en la investigacién, aquellos que enfrentan condiciones especiales o
discapacidades que les impidieron completar el cuestionario y a los que se les
dificulta el manejo de plataformas virtuales y el internet.

Los criterios de exclusion engloban aquellos atributos que obligan a no incluir a
ciertos participantes, ya sea porque no cumplian con lo previsto para el estudio
o que se hayan tenido que separar por causa de infringir algin aspecto o rasgo
determinado (Hernandez & Carpio, 2019).

Muestra

La seleccién de la muestra para esta investigacion fue cuidadosamente
realizada, asegurando que los elementos elegidos cumplieran con los criterios
establecidos. Por lo tanto, la muestra estuvo compuesta por 180 estudiantes
universitarios registrados durante el primer semestre de este afio.

La muestra se construye de un grupo significativo de atributos extraidos de una
poblacién mas extensa. Puede ser obtenida de forma aleatoria, garantizando
que cada elemento tenga igual probabilidad de ser seleccionado, o de manera
no aleatoria, basada en el juicio del investigador. La muestra aleatoria asegura
la representatividad, mientras que la no aleatoria puede generar sesgos en los
resultados (Martinez, 2019).

Este estudio empled una técnica muestral no probabilistica basada en la
conveniencia. La seleccién de este método se fundamentd en su conveniencia,
en su facilidad de acceso y en su disponibilidad para la recoleccién de datos y
elementos de la muestra.

Las técnicas muestrales o mejor conocidas como muestreo, se definen como el
método de decisién para escoger una muestra de una poblacién, y a partir de
ella, calcular un estadigrafo que proporciona una estimacién del
comportamiento de la poblacién en su conjunto (Arias et al., 2022).

La unidad de analisis estuvo constituida por 180 estudiantes matriculados en la
Facultad de Gestion de la Universidad Nacional Tecnoldgica de Lima Sur
durante el primer semestre del afno 2024.

La unidad de analisis es el principal componente de una indagacién, de la cual
se recopilan y se obtienen los datos o la informacién, necesarios para la
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evaluacién y examinacion correcta de un estudio (Arias et al., 2022).

Técnicas

El presente estudio aplicé la técnica metodolégica denominada encuesta, en
virtud de su factibilidad de aplicacién simultdnea en un corto periodo de tiempo.
Esta eleccién metodoldgica permitié obtener datos de manera eficiente y
oportuna, lo que resulta fundamental para analizar tendencias y patrones en una
muestra representativa en un tiempo relativamente breve. Esta metodologia
también facilita la comparacion de resultados con estudios previos o con otras
poblaciones, enriqueciendo asi la indagaciéon y el entendimiento de los datos
recolectados. Otra ventaja clave radica en su capacidad para llegar a una amplia
audiencia y recopilar datos de un sector representativo, favoreciendo la validez
y la generalizacion de los hallazgos. De igual manera, la estandarizacién de las
preguntas y la metodologia de la recopilacién garantizan la consistencia y la
fiabilidad de la data obtenida.

La encuesta es un procedimiento sistematico utilizado para recabar la
informacién, tanto de manera oral o escrita, con la finalidad de crear
representaciones cuantitativas en base de los atributos presentes en la muestra,
estudiando caracteristicas generales. Se encuentra estructurada a base de
preguntas seleccionadas con precisién para validar su nivel de confiabilidad.
Ademas, la encuesta ofrece la ventaja de recopilar informacién directamente de
los participantes, lo que proporciona una vision detallada y actualizada sobre las
percepciones, actitudes y experiencias relacionadas con el tema de estudio.
(Tafur, 2020).

Instrumentos

Se decidié optar por los cuestionarios, debido a la gran habilidad que posee, al
obtener datos organizados y detallados, sobre los fenémenos en estudio. Dicho
esto, se recalca en el uso de esta herramienta en el estandarizado de la
recopilacién de datos de forma eficiente. Los cuestionarios permiten estructurar
preguntas de manera sistematica, lo que facilita la obtencion de datos
especificos y relevantes para el estudio. Esta estructuracién ordenada asegura
que se aborden todos los aspectos pertinentes del tema, desde el manejo de
las redes sociales hasta los efectos posteriores en la salud mental, lo cual es
crucial para alcanzar una vista completa y precisa del contexto. Ademas, al
estandarizar la obtencién de datos por medio de cuestionarios, se garantiza la
consistencia en la informacién obtenida de cada participante. Esto es
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fundamental para el analisis posterior de los datos, ya que permite comparar
respuestas de manera objetiva y realizar inferencias basadas en datos confiables
y validados.

El cuestionario contiene un conjunto de preguntas relacionadas con un
problema, situacién, evento, o tema en especifico, cuyo propdsito radica en la
obtencién de datos requeridos por el investigador, consiguiendo informacién
por medio de respuestas. Es decir, se trata de un instrumento, estandarizado
por completo, que convierte y pone en practica ciertos problemas que son el
foco de la investigacion, facilitando asi la integracion de ciertos argumentos. Asi
pues, es importante implementar esta herramienta de manera adecuada, para
llegar a resultados correctos y confiables. Esto implica disefiar las preguntas de
manera clara y precisa, evitar sesgos o ambigliedades que puedan influir en las
respuestas de los participantes, y asegurar que el cuestionario sea valido y
confiable para medir los aspectos especificos que se investigan. Un cuestionario
bien disefiado y aplicado puede proporcionar datos significativos y relevantes
para el estudio, contribuyendo a que los hallazgos sean vélidos e importantes
en el &mbito cientifico. (Useche et al., 2019).

En la presente indagacién se aplicé el coeficiente alfa de Cronbach con el
proposito de cuantificar el grado de confiabilidad del instrumento elaborado
previamente. Para realizar tal procedimiento, se realizé una prueba piloto con
individuos que compartian similitudes con la muestra del presente estudio.

Mencionado esto, los aspectos mencionados a continuacién, se derivan de la
prueba piloto aplicada posteriormente. La aplicacién del alfa de Cronbach es
fundamental para examinar la consistencia interna de los items en un
instrumento de medicién, en este caso, el cuestionario utilizado. Esta prueba
piloto permitié identificar posibles dreas de mejora en el cuestionario, como la
claridad de los items, la adecuaciéon de las opciones propuestas y la coherencia
global del instrumento.

El método fue ideado por J.L. Cronbach, cuya finalidad es utilizar
procedimientos matematicos para evaluar cuan consistente es un conjunto de
items o preguntas en una escala de medicién. En otras palabras, indica la
fiabilidad de un conjunto de preguntas o items para medir una variable latente
o constructo. Los resultados obtenidos de la prueba piloto son una referencia
importante para garantizar la confiabilidad y validez del cuestionario antes de
aplicarlo a la muestra principal de la investigacién. Esto asegura que las
respuestas recolectadas sean consistentes y reflejen de manera precisa las
variables que se estan evaluando, fortaleciendo asi la calidad y la credibilidad
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de los hallazgos del estudio (Rodriguez & Reguant, 2020).

El grado de confiabilidad de los instrumentos construidos para las dos variables:
“Redes sociales” con un alfa de Cronbach de 0.788 y “Salud mental” con un alfa
de Cronbach de 0.891. Ambos valores sefialan una confiabilidad moderada en
los 24 elementos de cada variable, revelando la fiabilidad de las pruebas dentro
de cada uno.

Procedimientos

Para llevar a cabo la exploracién estadistica, se elaboré cuidadosamente un
cuestionario que incluyé preguntas relevantes y especificas con relacion a las
variables de interés. Luego, se procedié a distribuir los cuestionarios a la muestra
previamente seleccionada, garantizando y verificando que la informacién
recopilada sea uniforme y estandarizada. Después de recoger las respuestas de
los cuestionarios, se examind la informacién obtenida, empleando herramientas
de estadistica como la plataforma del SPSS para la examinacién y el proceso de
datos. Este analisis ayudd en la extracciéon de patrones, tendencias y relaciones
de gran significancia entre las variables, lo que a su vez permitié alcanzar
conclusiones fundamentadas y sélidas para la investigacion realizada.

Los procedimientos de una investigacién cientifica son los pasos desarrollados
en etapas o fases, con las que se definen el problema y la representacién social,
asi como las especificaciones de circunstancias y definiciones que se llevaran a
cabo con el propésito de investigar a profundidad el problema seleccionado.
Asi también, es importante definir el instrumento de observacién, analisis y
recoleccién de datos, estableciendo categorias y subcategorias. Asimismo, se
propone efectuar una prueba piloto y tener en cuenta el célculo de
confiabilidad, para finalmente procesar y analizar los datos obtenidos, es decir,
depurar, organizar, tabular y realizar los graficos de datos. De esta manera, se
sigue una estructura coherente y analitica, lo que garantiza la validez de la
investigacion (Naupas et al., 2023).

La mayoria de los participantes que reportan una “baja” salud mental (40%),
tienden a describir a las redes sociales como plataformas “malas” o “regulares”,
visualizdndose este escenario en porcentajes del 16.7% y 23.3%,
respectivamente. Caso contrario ocurre cuando las redes sociales son calificadas
como herramientas “buenas” (30%), debido a que se aprecia un incremento en
la cifra de respuestas favorables, indicando estados de “media” y “alta” salud
mental, 11.7% y 18.3% del total de los participantes encuestados. Estos indicios
aluden una conexién notoria entre la percepcién de las redes sociales y el estado
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de la salud mental, evidenciando cuén importante es el buen manejo de estas
plataformas virtuales dentro del cuidado del bienestar de todo estudiante y de
toda persona en general.

Grafico 1
Gréfico de barras entre las redes sociales y la salud mental
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Nota. El siguiente grafico muestra los porcentajes de impacto entre las variables
abordadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En el analisis del grafico 1, se prueba que la mayoria de los involucrados
perciben a las redes sociales como plataformas “regulares”, presentando
estrechamente una proporcién “baja” en el estado de su salud mental (23.3%).
Asimismo, se puede observar que los participantes que identifican un “mala”
percepcién de las redes sociales, tienden a desarrollar con mayor frecuencia una
proporcién “baja” o inadecuada de su salud mental (16.7%), mientras que los
individuos que realizan un “buena” calificacién de estas herramientas disponen
de notables mejoras expresadas en niveles “medios” y “altos”, 11.7% y 18.3%,
respectivamente. Esta proporcién sugiere que ambas variables si disponen de
una asociacion, ya que mientras se perciben adecuadamente estas plataformas,
la salud mental tiende a presentar niveles mas éptimos en su desarrollo. De este
modo, el presente hallazgo destaca la relevancia del buen manejo de las redes
sociales para asegurar el cuidado y desarrollo de la salud mental.
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En relacién a la prueba de Chi-cuadrado, la tercera tabla subraya los hallazgos
correspondientes, que detallan la notable influencia entre la variable predictora
“redes sociales” y la variable dependiente “salud mental”. Como se puede
visualizar el valor de chi-cuadrado posee un valor de 55.483, asi como un grado
de libertad de 4 y un nivel de significancia asintota inferior a 0.001, intuyendo
una estrecha vinculacién entre ambas variables. Por otro lado, la razén de
verosimilitud también expone un valor de 73.936 con una libertad de 4 y un
grado de significacién asintota por debajo de 0.001, confirmando el
planteamiento de vinculacién anteriormente mencionado. De igual modo, el
ultimo pardmetro denominado asociacién lineal por lineal especifica también un
valor de 27.164, sumado a un grado de libertad de 1 y una significancia bilateral
inferior a 0.001, reafirmando la proporciéon en que ambas variables se asocian.
Finalmente, se puede concluir que, dentro de los casos tomados en cuenta, se
considera el total de la muestra, validando todas las respuestas referidas sin
detallarse exclusion alguna,

Andlisis descriptivo

Se percibe que el concepto del bienestar emocional tiende a frecuentar niveles
mas favorables, a medida que las redes sociales son usadas de manera
adecuada. El 33.3% de los participantes que califican a las redes sociales como
“malas”, en su mayoria cuentan con proporciones “bajas” y “medias” del
bienestar emocional, presentando valores del 16.7% en ambos casos. De igual
manera, cuando las redes sociales son calificadas como sitios de uso “regular”
(36.7%), el bienestar emocional continta situdndose en niveles “bajos” vy
“medios”, con porcentajes del 18.3% y 16.7%, respectivamente. Por el
contrario, la mayoria de los involucrados que denotan un bienestar emocional
“alto”, refieren en mayor proporcién un “buen” manejo de estas plataformas,
evidenciando el 18.3% del total de encuestados. Estos hallazgos proponen que
la eficiente aplicacién de las redes sociales influencia positivamente los niveles
del bienestar emocional, demostrando una correlacién significante entre ambas
variables estudiadas.
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Gréfico 2
Gréfico de barras entre las redes sociales y el bienestar emocional
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Nota. El siguiente grafico muestra los porcentajes de impacto entre las variables
abordadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En el anélisis del gréfico 2, se destaca notablemente la incidencia de las redes
sociales en el bienestar emocional de los participantes, revelando patrones
significativos entre la proporcién en que estas plataformas son percibidas y la
adaptabilidad de este tipo de bienestar. En lineas generales, se observa que los
participantes con “bajo” bienestar emocional (40%), tienden a clasificar
principalmente a las redes sociales como plataformas “malas” o “regulares”,
demostrandose en porcentajes del 16.7% y 18.3%, respectivamente. Caso
contrario, se presenta cuando las redes sociales experimentan una calificacion
de “"buena”, debido a que dicha variacion tiende a subir los niveles del bienestar
emocional (18.3%). Este hallazgo sugiere una notable correlacion entre ambas
variables, destacando la importancia de implementar adecuadamente estas
herramientas para asegurar el bienestar de los participantes que conforman una
red virtual. Por otro lado, la carencia de respuestas de un bienestar emocional
“alto” a nivel de una percepcién “mala” de las redes sociales, alerta que se
necesita hacer hincapié en los efectos subyacentes de usar errbneamente estas
plataformas.

Los resultados hallados de las pruebas de chi-cuadrado realizadas, demostrando
a su vez la presencia de la relaciéon existente entre las redes sociales y el
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bienestar emocional, que es de estadisticamente importante para la presente
investigacion.

Primeramente, se analiza el chi-cuadrado de Pearson, con un valor de 82.273
junto a 4 grados de libertad. A su vez, se presenta la significacién asintdtica con
un valor menor a 0.001, lo que relaciona directamente a ambas variables.
Seguidamente, la razdén de verosimilitud sefala el valor de 84.139 con 4 grados
de libertad y una significacién asintética bilateral menor a 0.001. Cabe destacar
que la razén de verosimilitud es el mayor valor presentado en la tabla. Asimismo,
el valor de la asociacion lineal por lineal se muestra en 43.503, sefalando
también el menor grado de libertad otorgado en la tabla, con apenas el valor
de 1. Asi también, la significacién asintética es menor a 0.001, como los
anteriores puntos observados. De esta manera, se opta por reafirmar la
vinculacion de la variable “redes sociales” y la primera dimensién de la variable
dependiente, “bienestar emocional”.

Se percibe que mientras las redes sociales son apreciadas de mejor manera, la
percepcién del funcionamiento cognitivo tiende a ser un poco mas favorable. El
11.7% de los involucrados asocié una puntuacién “mala” de las redes sociales
con un funcionamiento cognitivo "bajo". Por otro lado, el 20% que indicé a las
redes sociales como “regulares” lo vincularon con un funcionamiento cognitivo
senalado como “medio”. Contrariamente, el 13,3% de los casos donde las redes
sociales fueron evaluadas como "buenas" se correlaciond con un
funcionamiento cognitivo catalogado como "alto". Estos hallazgos sugieren que
una percepcion moderada de las redes sociales estd asociada a una variacién
media del funcionamiento cognitivo; sin embargo, no se observa un patrén claro
que indique que la calificacién "mala" o "buena" de estas plataformas esté
directamente relacionada con un “bajo” o "alto” nivel de funcionamiento
cognitivo, lo que sugiere que otros factores individuales podrian jugar un papel
importante en este proceso.
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Gréfico 3
Gréfico de barras entre las redes sociales y el funcionamiento cognitivo
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Nota. El siguiente gréfico muestra los porcentajes entre las variables abordadas.
Fuente: Data del instrumento de las variables.

En el anélisis del gréfico 3, se observa que la mayoria de los encuestados (20%)
puntuaron a las redes sociales como “regulares”, seguido de cerca por aquellos
que la consideran como “buenas” y “malas”, ambos con la misma cantidad de
participantes (13,3%). Asimismo, se aprecia que los individuos con una
calificacién "mala” de las redes sociales tienen una mayor proporcién de “bajo”
y “alto” funcionamiento cognitivo, mientras que aquellos con un uso "regular"
presentan una mayor proporcién de funcionamiento cognitivo “medio”. Por otro
lado, los individuos con apreciacién "buena" de las redes sociales tienen
proporciones similares de funcionamiento cognitivo entre los niveles de “alto”
y “bajo”. Estos resultados sugieren que una puntuaciéon negativa de las redes
sociales puede asociarse con un funcionamiento cognitivo menor, mientras que
una percepciéon moderado parece relacionarse con un funcionamiento cognitivo
medio. De este modo, se destaca que las fluctuaciones dependeran de las
funciones que los usuarios lleven a cabo dentro de estas plataformas, por lo que
informar sobre posibles riesgos ayudara a optimizar la funcién cognitiva dentro
del &mbito educativo.

Los hallazgos de las pruebas de chi-cuadrado sefalan una incidencia muy
relevante entre las variables redes sociales y funcionamiento cognitivo en una
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institucion publica. El chi-cuadrado de Pearson tiene un valor de 23.282 con 4
grados de libertad, y una significancia asintética de 0.001, lo que indica que la
incidencia entre las redes sociales y el funcionamiento cognitivo no es aleatoria.
La razén de verosimilitud tiene un valor de 23.663, con 4 grados de libertad, y
con una significancia asintética de 0.001, mostrando la conexién entre ambas
variables, por lo que se procede a rechazar la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la
hipdtesis alterna (Hi). Por el contrario, la prueba de asociacién lineal por lineal
presenta un valor de 0.000 con 1 grado de libertad y la significancia asintética
de 1.000, indicando contradiccién con la informacién brindada anteriormente
en la misma prueba. Finalmente, se muestra que todos los casos (N=180) son
validos, ademéas ninguna casilla presenta un recuento esperado menor a 5,
garantizando asi la validez de los resultados.

Se percibe que mientras la valoracién de las redes sociales se adecua, el
concepto del funcionamiento social tiende a frecuentarse como positivo. El
18.3% de los participantes que asocié a las redes sociales clasificadas como
"malas" cuenta con una proporcién “baja” del funcionamiento social. Por otro
lado, el 30% que indicd el uso de las redes sociales como “regular” tiende a
relacionar este manejo con un funcionamiento social entre los niveles de “bajo”
y “medio”, con un valor del 15% en ambos casos. Contrariamente, el otro 18.3%
donde las redes sociales fueron evaluadas como "buenas", el funcionamiento
social tiende a estar vinculado a una proporcion mucho més "alta". Estos
resultados sugieren que un uso moderado de las redes sociales estad asociado
con un funcionamiento social medio, mientras que el uso correcto y responsable
de estas plataformas se correlaciona a un nivel mayor de esta importante
funcién.
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Grafico 4
Gréfico de barras entre las redes sociales y el funcionamiento social
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Nota. El siguiente gréfico muestra los porcentajes entre las variables abordadas.
Fuente: Data del instrumento de las variables

En el analisis del grafico 4, se observa un gran contraste en los resultados que
se han obtenido, puesto que la mayoria de los involucrados calificaron a las
redes sociales como “buenas” y “malas”, presentdndose en porcentajes del
18.33% en ambos casos. Sin embargo, cabe sefialar que cuando la percepcién
de las redes sociales es “mala”, los niveles del funcionamiento social
frecuentemente son “bajos”, caso contrario, cuando las redes sociales son
evaluadas como “buenas”, el nivel de esta funcidn tiende a crecer
notablemente. En otras palabras, se observa que los individuos con un “mal”
uso de las redes sociales tienen una mayor proporcién de “bajo”
funcionamiento social, del mismo modo, aquellos con un manejo "regular"
presentan mayor funcionamiento social “medio”, mientras que los individuos
con un uso "bueno" de estas plataformas tienen una proporcién “alta”. Estos
hallazgos denotan una fuerte vinculacion entre la aplicacion de las redes sociales
y la adaptacion del funcionamiento social, destacando la relevancia de adecuar
los espacios en linea para mejorar y cuidar la experiencia de los usuarios que
conforman un sitio virtual, se puede observar los resultados significativos de la
tabla de chi-cuadrado, segun los resultados demostrados en el cuadro, se puede
observar que hay una influencia entre redes sociales y el funcionamiento social
en la institucion publica superior. En los resultados mostrados podemos ver que
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el chi-cuadrado de Pearson tiene un valor de 50.718 con 4 grados de libertad
teniendo una significancia asintética de 0.001 lo que se interpreta que hay una
conexion entre ambas variables lo que nos hace rechazar la hipdtesis nula (Ho)
y aceptar la hipdtesis alternativa (Hi). Por consiguiente, podemos observar que
en la razén de verosimilitud tiene un valor de 66.211 con 4 grados de libertad,
con una significancia asintética de 0.001. Asimismo, los resultados de la prueba
de asociacion lineal por lineal que presenta un valor de 34.093 teniendo 1 grado
de libertad y teniendo una significancia asintética de 0.001. Ademas, se sabe
que la cantidad de casos (N=180) son validos, también ninguna casilla presenta
un recuento menor a 5, pudiendo asi garantizar la validez de los resultados.
Finalmente, se puede concluir que la unién entre las variables es
estadisticamente significativa esto quiere decir que si hay una incidencia entre
las redes sociales y el funcionamiento social.

Se visualiza que las valoraciones del bienestar subjetivo y de las redes sociales
se posicionan primordialmente en niveles “medios” y “regulares”, con valores
del 40% y 36.7%, respectivamente. Asimismo, el 15% de los participantes asocid
a las redes sociales clasificadas como "malas" con un bienestar subjetivo "bajo".
Por otro lado, el 15% indicé el uso de las redes sociales como “regular” con un
bienestar subjetivo sefialado como “medio”. Contrariamente, otro 11.7% de los
casos donde las redes sociales fueron evaluadas como "buenas"” se correlaciona
con un bienestar subjetivo catalogado como "alto". El uso "regular" de las redes
sociales muestra una distribucién mas equilibrada del bienestar subjetivo bajo,
medio y alto. Estos patrones sugieren que un uso negativo de las redes sociales
puede reducir el bienestar subjetivo, mientras que el uso positivo de éstas
puede aumentarlo integralmente.

Gréfico 5
Gréfico de barras entre las redes sociales y el bienestar subjetivo
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Nota. El siguiente gréfico muestra los porcentajes entre las variables abordadas.
Fuente: Data del instrumento de las variables.

En el andlisis del grafico 5, se observa que la mayoria de encuestados (15%)
calificaron a las redes sociales como plataformas “malas” y “regulares”. No
obstante, se presenta también una conexién notable entre el uso responsable
de las redes sociales y el grado del bienestar subjetivo: el 11.67% de los
participantes que reportaron a las redes sociales como “buenas” demostraron
tener un bienestar subjetivo “alto”, sefalando que, si se utilizan las redes
sociales de manera responsable, los participantes experimentan un mayor
bienestar de este tipo. En otras palabras, estos resultados intuyen que un
manejo negativo de las redes sociales estd vinculado a menores cifras del
bienestar subjetivo, mientras que un uso positivo de estas plataformas esta
relacionado con una mayor proporcién de este bienestar. Por otro lado, el uso
“regular” se encuentra asociado con un bienestar subjetivo “medio”, indicando
que un uso equilibrado de las redes sociales puede contribuir a mantener niveles
moderados. Estos resultados refuerzan el planteamiento de que el manejo
acertado y equilibrado de estas plataformas no solo evita efectos negativos, sino
que también pueden convertirse en herramienta valiosas que mejoren el
bienestar y la percepcién que una persona tiene consigo misma.

Los datos presentados en la tabla, se da a entender la existencia de una
incidencia significativa entre las variables “Redes sociales” y “Bienestar
subjetivo”, representando un factor de suma importancia para la presente
investigacion llevada a cabo. En la tabla, se indica que el valor de chi-cuadrado
de Pearson es 10.622, vinculado a un grado de libertad de 4 y una significancia
asintética bilateral menor a 0.001. Ademas, la razén de similitud presenta un
valor de 10.850, siendo el mayor valor presentado en la tabla, superando
ligeramente al valor del chi-cuadrado de Pearson. También posee 4 grados de
libertad y una significacién asintética con un valor menor a 0.001. Por dltimo, la
asociacion lineal por lineal detalla un valor de 10.382, junto al menor grado de
libertad presentado: 1. Asi también, la significacion asintdtica se representa
como un valor menor a 0.001, como los anteriores valores analizados. Este
andlisis a las pruebas de chi-cuadrado de la tabla se finaliza indicando la relacién
de incidencia entre la variable independiente “Redes sociales”, y “Bienestar
subjetivo”, dimensién de la variable dependiente.
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Regresion Logistica

Tabla 1
Resumen de procesamiento de casos de las redes sociales y la salud mental

N Porcentaje marginal
Bajo 72 40,0%
VD Salud mental Medio 48 26,7%
Alto 60 33,3%
Malo 60 33,3%
VI Redes Sociales Regular 66 36,7%
Bueno 54 30,0%
Validos 180 100,0%
Perdidos 0
Total 180

Nota. La presente tabla muestra un resumen del procesamiento de casos
utilizando Regresién Logistica en las variables: redes sociales y salud mental.
Fuente: Data del instrumento de las variables.

En el andlisis de tabla 1, se expone el estudio estadistico de los datos
recopilados para cada variable “redes sociales” y “salud mental”; destacando
que en total se procesaron 180 casos, sin presenciar pérdida alguna de los datos
obtenidos en la muestra. En relacién a la variable predictora redes sociales, se
identifica que en el 33.3% de los casos, la calificacion proporcionada a esta
herramienta obtuvo la categoria de “mala”, mientras que en el 36.7%, la
calificaciéon fue de “regular” y en el 30% la calificacion fue de “buena”. Por otro
lado, respecto a la variable salud mental, se presencié que en el 40% de los
casos, este factor fue evaluado como “bajo”, en el 26.7% como “medio” y en el
33.3% como "alto”. En resumen, los hallazgos aluden una distribucién
equilibrada entre las categorias establecidas para cada variable, permitiendo un
andlisis mas riguroso y detallado del manejo de estas plataformas en el cuidado
de la salud mental.
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Tabla 2
Determinacion del ajuste entre redes sociales y salud mental

Logaritmo de la

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccién 94,982
Final 42,161 52,821 2 ,000

Nota. La tabla siguiente muestra los valores de determinacién entre las variables
examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 2, se percibe que el ajuste del modelo final presenta un valor de chi-
cuadrado de 52.821 con 2 grados de libertad. y un p-valor de 0.000. Al ser este
ultimo valor inferior que el nivel de significancia preestablecido (a= 0.05), se
niega la hipdtesis nula (Ho), que indicaba que no existia predicciéon entre las
variables, y se admite la hipétesis alternativa (Hi), que establece que no existe
independencia y que, por ende, ambas variables guardan relacién. Por
consiguiente, se concluye que los datos exponen una asociacién significativa,
debido a que la variable predictora “redes sociales” incide en los efectos de la
variable dependiente “salud mental”. Asu vez, el nivel de confianza del 95%
respalda la afirmacién planteada, evidenciando la incidencia entre las variables
examinadas y la confiabilidad de los hallazgos obtenidos.

Tabla 3
Determinacion de las variables para el modelo de regresién logistica ordinal de
las redes sociales y la salud mental

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 15,949 2 ,000
Desvianza 21,114 2 ,000

Nota. La tabla siguiente muestra los valores referidos a la bondad de ajuste para
las variables examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 3, se muestran los valores de la bondad de ajuste referentes al
modelo final y los valores de adaptacion con el modelo inicial, evidenciando que
tanto el chi cuadrado de Pearson como el chi cuadrado de la Desvianza rechazan
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la hipdtesis nula de autonomia (Ho). Asimismo, se detalla que los niveles de
significancia (p-valor) resultaron 0.000 en ambos, siendo menores que el nivel
de significacion preestablecido de 0.05, indicando que los datos presentan una
diferencia a los datos obtenidos en el modelo. Por consecuencia, se concluye
que los datos no se ajustan adecuadamente al modelo propuesto, por lo que se
tendra que considerar una posible variacion.

Tabla 4
Pseudo coeficiente de determinacion del modelo de regresién logistica con las
variables: Redes sociales y salud mental

Pseudo R2

Coxy Snell 254
Nagelkerke 287
McFadden ,135

Nota. La tabla siguiente muestra los valores del R ajustado para las variables
examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 4, se visualizan los resultados correspondientes al anélisis del modelo
final de la regresion logistica, evidenciando valores con métricas diferentes de
ajuste. El pseudo R? del estadistico Cox y Snell revela una proporcién de 0.254,
es decir, que el 25.4% de la variable predictora explica la variabilidad de la
jerarquia de la variable dependiente. De igual modo, el pseudo R cuadrado del
estadistico McFadden propone un valor de 0.135, mientras que el de
Nagelkerke posee el valor més alto (0.287), considerandose como prioritario
entre los estadisticos propuestos al evidenciar el 28.7% de los cambios
observados. Por tanto, se destaca que estos resultados representan la influencia
y la capacidad del modelo final para explicar los cambios en los datos de la
variable dependiente, ofreciendo un detallado del ajuste en el modelo.

Tabla 5
Presentacion de los coeficientes de ajuste de redes sociales y salud mental

Estimaciones de pardmetro

Intervalo de
Esti Desv. confianza (95%)
.,stlmac esv Wald gl Sig. — —
ion Error Limite Limite

inferior superior
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VD Salud 067 324 40654 1 000 -2,702 -1431

mental = 1]
Umbral
VDSalud 4o 282 5153 1 023 -1193 -087
mental = 2]
[VIRedes  \ o(> 385 25971 1 000 -2716 -1207
sociales =1]
Ubicacion V' RedeS o3 305 41055 1 000 -3.304 -1756
sociales =2]
[VI Redes
. 0
sociales =3]

Nota. La tabla siguiente muestra los coeficientes ajustados del modelo final para
ambas variables. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 5, se muestran los hallazgos correspondientes a las estimaciones de
pardmetros, revelando patrones significativos para las variables “redes sociales”
y “salud mental”. Respecto a la variable de salud mental, se observa que el
umbral posee valores distintivos entre las dos categorias. En la categoria 1, se
visualiza una estimacion negativa de -2.067 con un error estandar de 0.324, un
estadistico Wald de 40.654 y un p-valor significativo y adecuado de 0.000.
Asimismo, en la categoria 2 se presenta una estimacion negativa de -0.640 con
un error estandar de 0.282, un estadistico Wald de 5.153 y un nivel de
significancia considerable de 0.023. Al ser ambos estadisticos Wald mayores a 4
y presentar un nivel de significacién <0.05, se niega la hipétesis nula Ho y se
acepta, por ende, la hipdtesis alterna, indicando una asociacién destacable entre
ambas variables.

Por su parte, los coeficientes de la ubicacién de redes sociales muestran también
estimaciones diferentes para cada categoria. La ubicacién 1, muestra una
estimacién negativa de -1.962, un estadistico Wald de 25.971 y un p-valor de
0.000. Asimismo, la ubicacién 2 expone una estimacion de -2.530, un estadistico
Wald de 41.055 y una significancia aceptable de 0.000. Caso contrario, en la
categoria 3 no se visualizan valores representativos, por lo que se deduce que
esta categoria no comparte efectos significativos en los cambios incurridos en el
modelo, debido a la estimacién de cero y la informacién nula en el intervalo de
confianza. De este modo, los valores de Wald mayores a 4 y los niveles del p-
value menores a 0.05 en la categoria 1y 2 de redes sociales, permiten concluir
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que la variable predictora influye en la variable dependiente. Es asi que estos
resultados indican que se presentan variaciones dependiendo la ubicacion de la
variable independiente, a excepcion de la tercera categoria donde no se pudo
establecer asociacion diferencial con los datos obtenidos.

Existe un impacto significativo entre las redes sociales y el bienestar emocional
en estudiantes universitarios de una Institucién Publica, Lima 2024.

Tabla 6
Prueba de normalidad de las variables redes sociales y bienestar emocional

Kolmogorov Smirnov

Estadistico gl Sig.
VI Redes Sociales 17 180 ,000
D1 VD Bienestar emocional ,134 180 ,000

Nota. La tabla siguiente muestra la normalidad de la distribucién, empleando la
significacion de Lilliefors. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 6, se detallan los hallazgos correspondientes a la prueba de la
normalidad, utilizando el estadistico de Kolmogorov Smirnov, debido a que la
muestra fue mayor a 50 (n=180). Los hallazgos de la prueba indican que las
variables “redes sociales” y “bienestar emocional” no se adeclan a una
distribuciéon normal dentro de la muestra estudiada, ya que los valores son
inferiores a lo establecido tedricamente. Los valores del estadistico en cada
variable son de 0.117 y 0.134, sefialados respectivamente, con grados de
libertad de 180 y p-valor de 0.000 en ambos casos. Por lo tanto, dado que los
valores de p son inferiores al nivel critico, se desestima la hipdtesis nula (Ho) y se
aprueba la hipoétesis alterna, considerando el planteamiento de que los datos
no se adaptan a una distribucion normal. Por consiguiente, se determina que la
prueba de la hipdtesis de correlacion se llevaré a cabo con el estadistico Rho de
Spearman.

66



Tabla 7

Prueba de correlacion de Spearman entre las redes sociales y el bienestar
emocional

B
Redes Sociales |ene§tar
emocional
Coeficiente de correlacién 1,000 ,618*
VI Red
'e ©s Significancia bilateral ) ,000
Sociales
N 180 180
Coeficiente de correlacién ,618* 1,000
D1VD
Bienestar  Significancia bilateral ,000
i I
emociona 180 180

Nota. La tabla siguiente especifica los valores correlativos de las variables
vinculadas en la indagacion. Fuente: Data del instrumento de las variables.

De acuerdo con la tabla 7, los resultados de la prueba de correlacién de
Spearman muestran coeficientes de 0.618 en ambas variables, evidenciando una
correlacién positiva en términos medios, evaluados con una significancia del 1%.
Por otra parte, al obtenerse un p-value=0.000 y estar por debajo del valor
establecido de 0.05, se niega la hipétesis nula de independencia y se admite la
hipdtesis alterna de correlacién, enfatizando, de igual modo, que existe
influencia entre ambas variables. Dicho de otra manera, que la variable
predictora redes sociales guarda relacién directa con la dimensién uno bienestar
emocional, contrastando la primera hipotesis especifica del presente estudio.

Regresion Logistica

Tabla 8
Resumen de procesamiento de casos de las redes sociales y el bienestar
emocional

N Porcentaje marginal
D1 VD Bienestar Bajo /2 40,0%
Emocional Medio 79 40,0%
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Alto 36 20,0%

Malo 60 33,3%
VI Redes Sociales Regular 66 36,7%
Bueno 54 30,0%
Validos 180 100,0%
Perdidos 0
Total 180

Nota. La presente tabla muestra un resumen del procesamiento de casos
utilizando Regresion Logistica en las variables: redes sociales y bienestar
emocional. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En el analisis de la tabla 8, se muestra la condensacién de la data recopilada en
el andlisis estadistico, evaluando las variables “redes sociales” y “bienestar
emocional”. Como se puede observar, dentro de la variable “redes sociales”,
los porcentajes presentaron tendencias diferentes. En el 33.3% de la muestra,
estas herramientas fueron clasificadas como malas, en el 36.7% como regulary
en el 30% como buenas. Por otra parte, dentro de la variable “bienestar
subjetivo”, el 40,0% de los participantes lo clasificaron como bajo, el 40,0%
como medio y el 20,0% como alto. De este modo, los hallazgos subrayan una
distribucion equilibrada entre las categorias examinadas, proporcionando una
perspectiva profunda sobre la percepcion del bienestar subjetivo y el manejo de
las redes sociales, en los casos examinados.

Tabla 9
Determinacion del ajuste entre las redes sociales y el bienestar emocional

Logaritmo de la

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccién 104,139
Final 41,732 62,407 2 0,000

Nota. La tabla siguiente muestra los valores de determinacion entre las variables
examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la indagacion de la tabla 9, se visualiza que los valores de la prueba de ajuste,
referido al modelo final, presentaron un valor de chi-cuadrado de 62.407 con 2
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grados de libertad y un p-valor de 0.000. Dado que el p-valor resulta menor que
el nivel de significacién (a = 0.05), se repela la hipotesis nula entre las variables
y se aprueba la hipdtesis alterna, sefialando que no existe independencia y que,
por ende, ambas variables se influyen reciprocamente. En consecuencia, se
concluye que los resultados ponderan una asociacion significativa, debido a que
la variable predictora “redes sociales” influye en los efectos de la dimensién uno
“bienestar emocional”. Asimismo, se argumenta la hipotesis planteada con un
nivel de confianza del 95%, evidenciando el grado de asociacion y el nivel de
confiabilidad del modelo establecido.

Tabla 10
Determinacion de las variables para el modelo de regresién logistica ordinal de
las redes sociales y el bienestar emocional

Chi cuadrado gl Sig.
Pearson 20,546 2 0,000
Desvianza 21,732 2 0,000

Nota. La tabla siguiente muestra los valores referidos a la bondad de ajuste para
las variables examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En el anélisis de la tabla 10, se perciben los hallazgos de la bondad de ajuste
referentes al modelo final, indicando que tanto el chi-cuadrado de Pearson
(20.546) como el chi-cuadrado de la Desvianza (21.732) rechazan la hipdtesis
nula de independencia, debido a que los niveles de significancia resultaron
menores en ambos casos (p-valor=0.000). En tal sentido, al ser menores que el
nivel establecido de a = 0.05, los resultados advierten que los datos observados
presentan una diferencia a los datos esperados en el modelo. De este modo, los
valores sefalan la existencia de una discrepancia significativa entre los datos, al
no ajustarse integralmente bajo el modelo propuesto en un inicio.
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Tabla 11
Pseudo coeficiente de determinacion del modelo de regresién logistica con las
variables: Redes sociales y Bienestar emocional

Pseudo R2
Cox y Snell 0,293
Nagelkerke 0,333
McFadden 0,164

Nota. La tabla siguiente muestra los valores del R ajustado para las variables
examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 11, se presentan los resultados que corresponden al anélisis del
modelo final de la regresién logistica, evidenciando valores con métricas
diferentes de ajuste. El pseudo R? de Cox y Snell denota una proporcion de
0.293, o sea, el 29.3% del modelo final explica la variabilidad de las categorias
de la variable dependiente. Asi también, el pseudo R cuadrado del estadistico
Nagelkerke sefala el valor de 0.333, representando el valor mas alto al
evidenciar el 33.3% de los cambios. Por ultimo, el valor de McFadden propone
un valor del 0.164, representando el valor mas bajo de la tabla. Por ende, se
finaliza recalcando la significancia de los resultados al sefialar la representacion
del impacto y la capacidad del modelo final en la explicacién de los cambios en
los datos de la variable dependiente (Funcionamiento social), ofreciendo un
analisis detallado del ajuste en el modelo sustentado con anterioridad.

Tabla 12
Presentacién de los coeficientes de ajuste para las redes sociales y el bienestar
emocional

Estimaciones de pardmetro

Intervalo de
Esti D confianza (95%)
SIMa SV \wald gl Sig. ‘ .
cion  Error Limite  Limite

inferior superior
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[D1VD

Bienestar
emociona] = “2754 378 53,069 1 ,000 -3495 -2,013
1]
Umbral
[D1VD
Bienestar . 6 270 0,830 1 032 -0776 0,284
emocional=
2]
[VIRedes  , 0g7 43¢ 43781 1 000 -3743 -2.032
sociales= 1]
VI
Ubicacion [V RedeS 5000 427 43247 1 000 -3.646 -1.972
sociales= 2]
MRedes o
sociales= 3]

Nota. La tabla siguiente muestra los coeficientes ajustados del modelo final para
ambas variables. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En el andlisis de la tabla 12, se visualiza que los valores definidos en las
estimaciones de parametros revelan que la variable predictora "Redes Sociales"
tiene un impacto significativo en las categorias del "Bienestar emocional". En
primer lugar, en la variable de bienestar emocional, se indica que el umbral
posee valores distintivos entre las dos categorias. En la categoria 1, se visualiza
una estimacién negativa de -2.754 con un error estandar de 0.378, un estadistico
Wald de 53,069 y un p-valor significativo y adecuado de 0.000. En comparacién,
en la categoria 2 se presenta una estimacién negativa de -0,246 con un error
estandar de 0.270, un estadistico Wald de 0,830 y un nivel de significancia
considerable de 0.032. Teniendo en cuenta de que ambos estadisticos Wald son
mayores a 4 y presentan un p-value inferior a 0.05, se opta por rechazar la
hipdtesis nula y se aprueba la hipdtesis alterna, indicando una asociacion
destacable entre ambas variables.

Por otro lado, los coeficientes de la ubicaciéon de redes sociales muestran
también estimaciones diferentes para cada categoria. La ubicacién 1, muestra
una estimacioén negativa de -2,887 un estadistico Wald de 43,781 y un p-valor
de 0.000. Asimismo, la ubicacién 2 expone una estimacion de -2,809, un
estadistico Wald de 43,247 y una significancia aceptable de 0.000. Sin embargo,
como en casos presentados anteriormente, en la categoria 3 no se visualizan
valores representativos. Dicho esto, se intuye que esta categoria no comparte
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efectos significativos en los cambios incurridos en el modelo, debido a la
estimacion de cero y la informacién nula en el intervalo de confianza. De esta
manera, los valores de Wald mayores a 4 y los niveles de significancia por debajo
de 0.05 en las dos primeras categorias de redes sociales, exceptuando la tercera,
permiten concluir que la variable predictora interviene en la variable
dependiente. Estos resultados sugieren que las redes sociales impactan de
manera significativa en el bienestar emocional, proporcionando informacién
valiosa sobre la incidencia de esta variable en el modelo.

Existe un impacto significativo entre las redes sociales y el funcionamiento
cognitivo en los estudiantes universitarios de una Institucién Publica, Lima 2024.

Tabla 13
Prueba de la normalidad de las variables redes sociales y funcionamiento
cognitivo
Kolmogorov Smirnov
Estadistico gl Sig.
VI Redes Sociales 17 180 ,000
D2 VD Funcionamiento 183 180 000

cognitivo

Nota. La tabla siguiente muestra la normalidad de la distribucién, empleando la
significacion de Lilliefors. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En el andlisis de la tabla 13, se descubren los hallazgos de la prueba de la
normalidad, utilizando el estadistico de Kolmogorov Smirnov, debido al tamafo
de la muestra que supera los 50 casos. Los resultados muestran que las variables
de redes sociales y funcionamiento cognitivo no siguen una distribucién normal
en la muestra analizada, con estadisticos de 0.117 y 0 .183 respectivamente.
Estos valores corresponden a grados de libertad de 180 y un p-valor de 0.000
en ambos casos. Debido a que los p-valores son menores que el nivel critico, se
repela la hipétesis nula (Ho), conllevando, de tal manera, a admitir la hipotesis
alternativa de no normalidad. Por lo tanto, se procederd a realizar la prueba de
correlacién utilizando el coeficiente Rho de Spearman, que es un estadistico no
paramétrico adecuado para este tipo de datos.
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Tabla 14
Prueba de correlaciéon de Spearman entre las redes sociales y el funcionamiento

cognitivo
Funci )
Redes Sociales unuongr@ento
cognitivo
Coeficiente de correlacién 1,000 ,159*
VI Redes D o
) Significancia bilateral ) ,033
Sociales
N 180 180
Coeficiente de correlacién ,159* 1,000
D2 VD
Funcionamie Significancia bilateral ,033
t iti
nto cognitivo 180 180

Nota. La tabla siguiente especifica los valores correlativos de las variables
vinculadas en la indagacion. Fuente: Data del instrumento de las variables.

De acuerdo con la tabla 14, el anélisis estadistico revela un coeficiente de
correlativo (Rho de Spearman) = 0.159 entre las dos variables, lo que indica una
correlaciéon positiva media con un nivel de significancia del 5%. Esto sugiere que
una mejora en la aplicaciéon de las redes sociales se vincula positivamente con
una mejora en el funcionamiento cognitivo, en una proporcién similar. Ademas,
dado que el valor bilateral del p-value es inferior a 0.05 (0.033<0.05), se conduce
al rechazo de la hipétesis nula y se favorece la aceptacion de la hipdtesis alterna
de correlacion. Esto implica que hay una relacion estadisticamente destacable
entre las dos variables, lo cual apoya la hipotesis principal de la investigacion.
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Tabla 15
Resumen de procesamiento de casos de las redes sociales y el funcionamiento

cognitivo
N Porcentaje marginal

Bajo 60 33,3%
b2 Vb Esgﬁzzczmie”to Medio 60 33,3%
Alto 60 33,3%
Malo 60 33,3%
VI Redes Sociales Regular 66 36,7%
Bueno 54 30,0%
Validos 180 100,0%

Perdidos 0

Total 180

Nota. La presente tabla muestra un resumen del procesamiento de casos
utilizando Regresion Logistica en las variables: redes sociales y funcionamiento
cognitivo. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la sustentacion de la tabla 15, se presenta el anélisis estadistico de la data
recolectada para las variables de redes sociales y funcionamiento cognitivo,
utilizando un total de 180 casos sin pérdida de datos en la muestra. En cuanto
al funcionamiento cognitivo, se observa que las calificaciones se distribuyeron
equitativamente entre las categorias "bajo", "medio" y "alto", cada una
representando el 33,3% de los casos. Por otro lado, para la variable de redes
sociales, el 33,3% de los casos fueron evaluados como "malo", seguido por un
36,7% como "regular" y un 30% como "bueno". En sintesis, estos resultados
sugieren que existe un equilibrio distributivo entre las categorias para ambas
variables, proporcionando una visién completa de la percepcion de las redes
sociales y el funcionamiento cognitivo en los sujetos analizados.
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Tabla 16
Determinacion del ajuste entre las redes sociales y el funcionamiento cognitivo

Logaritmo de la

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 48,806
Final 47,572 1,234 2 0,540

Nota. La tabla siguiente muestra los valores de determinacién entre las variables
examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 16, se visualiza que el modelo final ajustado muestra un valor de chi-
cuadrado de 1.234 con 2 grados de libertad y un p-valor de 0.540. Dado que
este Ultimo valor es superior al grado de significancia preestablecido (a = 0.05),
se admite la hipdtesis nula (Ho), que sugiere la falta de prediccion entre las
variables, y se rechaza la hipotesis alterna (Hi), que plantea que las variables no
son independientes y, por tanto, estan relacionadas. En sintesis, los hallazgos
sefialan que no hay una asociacién significativa entre la variable independiente
"redes sociales" y los efectos sobre la variable dependiente "funcionamiento
cognitivo". Sumando a ello, el nivel de confianza del 95% respalda esta
conclusion, destacando la ausencia de influencia entre las variables y la fiabilidad
de los resultados adquiridos.

Tabla 16
Determinacion de las variables para el modelo de regresién logistica ordinal de
las redes sociales y el funcionamiento cognitivo

Chi cuadrado gl Sig.
Pearson 22,314 2 0,000
Desvianza 22,430 2 0,000

Nota. La tabla siguiente muestra los valores referidos a la bondad de ajuste para
las variables examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 16, se presentan los hallazgos de la prueba de bondad de ajuste
para el modelo final y los valores de discrepancia con respecto al modelo inicial.
Tanto el chi-cuadrado de Pearson (22.314) como el chi-cuadrado de |la Desvianza
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(22.430) rechazan la hipdtesis nula (Ho) de autonomia. Los niveles de
significancia (p-valores) obtenidos fueron 0.000 en ambos casos, siendo
inferiores al nivel preestablecido de 0.05, lo cual indica que hay distinciones
significativas entre los datos observados y los esperados segin el modelo. En
conclusién, la tabla revela una discrepancia considerable entre los datos y el
modelo, sugiriendo que los datos propuestos inicialmente no se ajustan
adecuadamente. Esto implica la necesidad de considerar posibles variaciones
que puedan mejorar el ajuste a los datos observados.

Tabla 17
Pseudo coeficiente de determinacion del modelo de regresién logistica con las
variables: Redes sociales y Funcionamiento cognitivo

Pseudo R2
Cox y Snell 0,007
Nagelkerke 0,008
McFadden 0,003

Nota. La tabla siguiente muestra los valores del R ajustado para las variables
examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 17 se encuentran los valores hallados del anélisis del modelo final de
regresion logistica, donde se presentan diversas métricas de ajuste. En primer
lugar, el pseudo R cuadrado de Cox y Snell muestra una estimacién de 0.007,
estableciendo que la variable predictora detalla el 0.07% de la variabilidad de
las categorias o niveles de la variable dependiente. Por su parte, el pseudo R
cuadrado de Nagelkerke indica un valor de 0.008, representando el 0.08% de
los cambios esperados, siendo también el mas alto entre las métricas evaluadas.
En contraste, el valor de McFadden es el méas bajo de la tabla, con un 0.003.

En conclusién, estos resultados resaltan la importancia del modelo final en la
explicacion de los cambios en los datos de la variable dependiente
funcionamiento cognitivo, proporcionando un anélisis detallado del ajuste del
modelo presentado previamente y subrayando la significancia de los hallazgos
obtenidos.
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Tabla 18
Presentacion de los coeficientes de ajuste de redes sociales y funcionamiento
cognitivo

Estimaciones de pardmetro

Intervalo de

N (o)
Estima Desv. confianza (95%)

Wald gl Sig.

cion Error Limite Limite

inferior superior

[D2VD
Funuona‘nrne -840 ,265 10,052 1 ,002 -1,360  -,321
nto cognitivo

=1]
Umbral

[D2VD
Funcionamie

nto cognitivo

554,260 4,522 1 ,033 ,043 1,064

VIRedes )3 345 004 1 947 -699 653
sociales=1]
[VI Redes

. -,320 ,338 897 1 344 -983 342
sociales=2]

Ubicacion

[VI Redes
sociales=3]

Nota. La tabla siguiente muestra los coeficientes ajustados del modelo final para
ambas variables. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 18, se especifican los hallazgos de las estimaciones de parametros,
destacando diferencias significativas entre las variables "Redes Sociales" y
"Funcionamiento cognitivo". En relaciéon al funcionamiento cognitivo, se
observa que el umbral presenta valores distintos para ambas categorias. Para la
categoria 1, se encuentra una estimacién negativa de -0.840 con una desviacién
estandar de 0.265, un estadistico Wald de 10.052 y un p-valor significativo de
0.002. Por otro lado, para la categoria 2, la estimacién es positiva, siendo de
0.554 con una desviacién estandar de 0.260, un estadistico Wald de 4.522 y un
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nivel de significancia considerable de 0.033. Ambos estadisticos Wald superan
el valor de 4 y tienen un nivel de significancia inferior a 0.05, lo que conduce a
la negacion de la hipétesis nula y a la admision de la hipotesis alternativa,
indicando una relacién notable entre ambas variables.

En cuanto a los coeficientes para la variable "Redes Sociales", también se
observan estimaciones diferentes para cada categoria. La categoria 1 muestra
una estimacién de -0.023, un estadistico Wald de 0.004 y un p-valor de 0.947.
Mientras tanto, la categoria 2 presenta una estimacién de -0.320, un estadistico
Wald de 0.897 y un nivel de significancia de 0.344. Sin embargo, la categoria 3
no muestra valores significativos, con una estimacién cercana a cero y una falta
de informacién en el intervalo de confianza. En resumen, los valores de Wald
inferiores a 4 y los niveles de significancia superiores a 0.05 en las dos primeras
categorias de la variable "Redes Sociales", con excepciéon de la tercera
categoria, sugieren que esta variable predictora no tiene influencia resaltante en
la variable dependiente. Estos resultados indican que las redes sociales no
impactan de manera notable en el funcionamiento cognitivo, proporcionando
asi informacién valiosa sobre |a falta de incidencia de esta variable en el modelo
analizado.

Existe un impacto significativo entre las redes sociales y el funcionamiento social
en los estudiantes universitarios de una Institucion Publica, Lima 2024.

Tabla 19
Prueba de la normalidad de las variables redes sociales y funcionamiento social

Kolmogorov Smirnov

Estadistico gl Sig.
VI Redes Sociales 17 180 ,000
D3 VD Funcionamiento social 192 180 ,000

Nota. La tabla siguiente muestra la normalidad de la distribucién, empleando la
significacion de Lilliefors. Fuente: Data del instrumento de las variables.

De acuerdo con la tabla 19, los valores de la prueba de la normalidad se calculan
utilizando el estadistico Kolmogorov Smirnov, ya que la muestra supera los 50
individuos. Los hallazgos visualizados en la tabla sefalan que las variables
abordadas “redes sociales y funcionamiento social”, no pertenecen a una
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distribucién de contraste normal en la muestra. El valor del estadistico para la
primera variable es de 0.117 y para la segunda, de 0.192, contando con grados
de libertad de 180 y p-valor de 0.000, tanto para la variable predictora “redes
sociales” como para la dimensién tres “funcionamiento social”. Por lo tanto,
dado que el nivel significativo es inferior a 0.05, se desestima la hipdtesis nula
(Ho) y se admite la hipotesis alternativa (Hi), detallando que los datos no
manifiestan un comportamiento distributivo normal. En consecuencia, se
aplicard el estadistico no paramétrico Rho de Spearman, con la finalidad de
contrastar la prueba de la hipotesis correlativa.

Tabla 20
Prueba de correlaciéon de Spearman entre las redes sociales y el funcionamiento
social

. Funcionamiento
Redes Sociales

social
Coeficiente de correlacién 1,000 517*
VI Redes g o
) Significancia bilateral ) ,000
Sociales
N 180 180
Coeficiente de correlacién ,517* 1,000
D3 VD
Funcionami Significancia bilateral ,000
t ial
ento socia 180 180

Nota. La tabla siguiente especifica los valores correlativos de las variables
vinculadas en la indagacion. Fuente: Data del instrumento de las variables.

Conforme a lo presentado en tabla 20, los hallazgos del anélisis estadistico
demuestran un indicador correlativo Rho de Spearman de 0.517 para las dos
variables, apuntando que se halla una correlacién positiva media con un nivel de
significancia del 1%. Es decir, que mientras se adecten las funciones dadas a las
redes sociales, el funcionamiento social también frecuentard mejorias de manera
proporcional. De igual forma, dado que el valor de significancia bilateral o p-
value se encuentra por debajo del valor de 0.05 (0.000<0.05), se refuta la
hipdtesis nula y se ratifica la hipdtesis alterna de correlacion, lo que termina por
confirmar la presencia de una asociacion representativa entre las dos variables,
reafirmando la tercera hipdtesis especifica de la investigacion realizada.
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Tabla 21
Resumen de procesamiento de casos: redes sociales y funcionamiento social

N Porcentaje marginal

‘ ‘ Bajo 60 33,3%
D3 VD FL;r;zlizlnamlento Medio 40 33,3%
Alto 60 33,3%
Malo 60 33,3%
VI Redes Sociales Regular 66 36,7%
Bueno 54 30,0%
Validos 180 100,0%

Perdidos 0

Total 180

Nota. La presente tabla muestra un resumen del procesamiento de casos
utilizando Regresion Logistica en las variables: redes sociales y bienestar
emocional. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En el andlisis de la tabla 21, se observa el estudio estadistico de los datos
recopilados, tanto para la variable predictora redes sociales, como para la
dimensién funcionamiento social; considerando que en total se procesaron 180
casos, sin presenciar alguna pérdida en los datos obtenidos en la muestra. En el
caso de la primera variable redes sociales, se logra identificar que en el 33.3%
de los casos, la calificacion proporcionada a esta herramienta obtuvo la
categoria de “mala”, mientras que en el 36.7%, la calificacion fue de “regular”
y en el 30% la calificacion fue de “buena”. Sin embargo, en cuanto a la variable
funcionamiento social, se obtuvo que en el 33.3% de los casos, este factor fue
evaluado como 'bajo’, 'medio' y 'alto’, respectivamente. Dicho de otra manera,
los hallazgos adquiridos indican que las percepciones sobre las redes sociales
se encuentran bastante divididas, mientras que las evaluaciones indican que el
funcionamiento social de los individuos es uniforme en términos de evaluacion,
mostrandose mas equilibradamente en las tres categorias presentadas.
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Tabla 22
Determinacion del ajuste entre las redes sociales y el funcionamiento social

Logaritmo de la

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 87,495
Final 41,954 45,541 2 ,000

Nota. La tabla siguiente muestra los valores de determinacién entre las variables
examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la observacion de la tabla 22, se logra contemplar que el modelo final
muestra un valor de chi-cuadrado de 45.541 con 2 grados de libertad y un p-
valor de 0.000. Dado que este p-valor es inferior al nivel establecido de
significacion (a = 0.05), se opta por rechazar la hipotesis nula (Ho), que postulaba
la falta de prediccion, y se acuerda aceptar la hipotesis alterna (Hi), que sugiere
una coexistencia de relacién entre las variables presentadas en el estudio. De
este modo, para finalizar, se demuestra que los datos analizados contienen una
asociacion significativa, ya que la variable independiente “redes sociales”
impacta en los efectos de la variable dependiente “funcionamiento social”. Al
mismo tiempo, el nivel de confianza del 95% refuerza esta afirmacion,
confirmando la conexiéon entre las variables y la confiabilidad de los hallazgos.

Tabla 23
Determinacion de las variables para el modelo de regresién logistica ordinal de
las redes sociales y el funcionamiento social

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 16,056 2 ,000
Desvianza 20,669 2 ,000

Nota. La tabla siguiente muestra los valores referidos a la bondad de ajuste para
las variables examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 23, se presentan los valores ajustados en alusién al modelo final, asi
como los valores correspondientes a su nivel de significancia. Los datos
obtenidos indican que tanto el chi cuadrado de Pearson, con un factor de
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16.056, como el chi-cuadrado de la Desvianza, con un valor de 20.669, permiten
rechazar la hipétesis nula (Ho). Asimismo, cabe destacar que la consistencia
entre los valores sefialados en la tabla, respalda la fiabilidad de los hallazgos
alcanzados durante el analisis estadistico. Para indicar mas informacién a lo
mencionado anteriormente, se sefiala que los niveles de significancia (p-valor)
son de 0.000 en ambos casos, siendo relativamente menores que el nivel ya
establecido de 0.05, demostrando que los datos presentan una distinciéon a los
datos obtenidos en el modelo. Por consiguiente, la tabla sefala la existencia de
una discrepancia significativa, afirmando que los valores no se ajustan al modelo
propuesto inicialmente, por lo que se consideraran posibles variaciones que se
ajusten mejor a los datos obtenidos.

Tabla 24
Pseudo coeficiente de determinacion del modelo de regresién logistica con las
variables: Redes sociales y Funcionamiento social

Pseudo R2
Cox y Snell 224
Nagelkerke 251
McFadden ,115

Nota. La tabla siguiente muestra los valores del R ajustado para las variables
examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 24, se indagan los hallazgos adquiridos en la regresién logistica,
incluyendo diversos valores que reflejan distintas métricas. En primer lugar, el
indicador Cox y Snell denota una proporcion de 0.224, afirmando que el 22.4%
del modelo final explica la variabilidad de las categorias de la variable
dependiente. Asimismo, el pseudo R cuadrado del estadistico Nagelkerke
sefiala el valor de 0.251, representando el valor més alto al evidenciar el 25.1%
de los cambios originados. Por dltimo, el estadistico de McFadden propone un
valor del 0.115, representando el valor mas bajo de la tabla. Por lo tanto, se
finaliza recalcando la significancia de los resultados al sefialar la representacion
del impacto y la capacidad del modelo final en la explicacién de los cambios en
los datos de la variable dependiente (Funcionamiento social), ofreciendo un
andlisis detallado del ajuste en el modelo expuesto anteriormente.
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Tabla 25
Presentacion de los coeficientes de ajuste de redes sociales y funcionamiento
social

Estimaciones de pardmetro

Intervalo de
Esti,maci Desv. Wald gl Sig. com‘cianza (95%)
on Error Limite Limite

inferior superior

[D3VD
Funcionami
=1]

Umbral
[D3VD

Funcionami
ento social

-,602 281 4,598 1 ,032 -1,151 -,052

[VI Redes

, -2,291  ,393 33,937 1 ,000 -3,061 -1,520
sociales =1]

Ubicacion [VIRedes 1 ooe 379 27838 1 000 -2740 -1.256
sociales =2]
[VI Redes

sociales =3]

Nota. La tabla siguiente muestra los coeficientes ajustados del modelo final para
ambas variables. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 25, se visualiza el impacto significativo de la variable "Redes Sociales"
sobre la variable "funcionamiento social" a través de las estimaciones de
parametros. Para la variable de funcionamiento social, los valores del umbral son
distintos entre las dos categorias. En la primera categoria, se visualiza una
estimacién negativa de -2.317 con un error estandar de 0.331, un estadistico
Wald de 49.092 y un p-valor considerable de 0.000. En comparacién, en la
segunda categoria, se presenta una estimacién negativa de -0.602 con un error
estandar de 0.281, un estadistico Wald de 4.598 y un nivel de significancia
considerable de 0.032. Teniendo en cuenta de que ambos estadisticos Wald son
mayores a 4 y presentan un nivel significativo menor que 0.05, se opta por
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rechazar la hipdtesis nula (Ho) y admitir la hipotesis alterna (Hi), indicando una
influencia destacable entre ambas variables.

Por otro lado, los coeficientes de la ubicacion de redes sociales muestran
también estimaciones diferentes para cada categoria. La primera ubicacion,
muestra una estimacion negativa de -2,291, un estadistico Wald de 33.937 y un
p-valor de 0.000. Asimismo, la segunda ubicacién expone una estimacién de -
1.998, un estadistico Wald de 27.838 y una significancia aceptable de 0.000. Sin
embargo, como en casos presentados anteriormente, en la tercera ubicacion,
no se visualizan valores representativos. Dicho esto, se intuye que esta categoria
no comparte efectos significativos en los cambios incurridos en el modelo,
debido a la estimacién de cero y la informacion nula en el intervalo de confianza.
De esta manera, los valores de Wald mayores a 4 y los niveles de significacién
menores a 0.05 en las dos primeras categorias de redes sociales, exceptuando
la tercera, permite concluir que ambas variables se impactan. Estos resultados
sugieren que las plataformas de redes sociales inciden de manera significativa
en el nivel del funcionamiento social, ofreciendo informacién valiosa sobre la
incidencia de esta variable en el modelo.

Existe un impacto significativo entre las redes sociales y el bienestar subjetivo
en los estudiantes universitarios de una Institucion Publica, Lima 2024.

Tabla 26
Prueba de la normalidad de las variables redes sociales y bienestar subjetivo

Kolmogorov Smirnov

Estadistico gl Sig.
VI Redes Sociales 17 180 ,000
D4 VD Bienestar Subjetivo 213 180 ,000

Nota. La tabla siguiente muestra la normalidad de la distribucién, empleando la
significacion de Lilliefors. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 26, los hallazgos adquiridos en la prueba de la normalidad, por medio
del estadistico de Kolmogorov Smirnov, indican que las variables “redes
sociales” y "bienestar subjetivo” tienen una distribucién considerablemente
inestable, puesto que los valores (p) son inferiores al nivel de significancia
establecido (p < 0.05). De este modo, los valores del estadistico son de 0.117 y
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0.213, con grados de libertad de 180 en los dos casos, y p-valor de 0.000 para
las dos variables. Por ende, teniéndose en cuenta que el nivel de significacién
de a es inferior a 0.05, se repela la hipotesis nula (Ho) y se aprueba la hipdtesis
alterna (Hi), considerando la propuesta de que los datos no se distribuyen
paramétricamente y, en consecuencia, demostrando que la investigacion cuenta
con datos que no son normales.

Tabla 27
Prueba de correlaciéon de Spearman entre redes sociales y bienestar subjetivo

. Funcionamiento
Redes Sociales

social
Coeficiente de correlacién 1,00 ,459**
VIR
gdes Significancia bilateral : ,000
Sociales
N 180 180
Coeficiente de correlacién ,459** 1,00
D4 VD
Bienestar Significancia bilateral ,000
Subjeti
HbJetive 180 180

Nota. La tabla siguiente especifica los valores correlativos de las variables
vinculadas en la indagacion. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 27, se observa que los hallazgos de la prueba de correlacién,
aplicando el estadistico de analisis Rho de Spearman, dan como resultado un
coeficiente de 0.459 en las variables del “bienestar subjetivo” y “redes
sociales”, intuyendo que existe un impacto significativo entre ambas variables
estudiadas, al obtenerse una escala de correlacién positiva de tipo moderada.
En otras palabras, esto quiere decir que mientras las redes sociales se empleen
de manera apropiada, el bienestar subjetivo crecerad en proporciones 6ptimas y
similares a dicha categoria. Por otro lado, al alcanzar un valor p bilateral de 0.000
y ser inferior a 0.05, se niega la hipétesis nula (Ho) y se aprueba la hipdtesis
alterna (Hi), al corroborar una influencia significativa entre ambas variables,
verificando asi, la hipotesis especifica nimero 4 de la investigacién desarrollada.
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Tabla 28
Resumen de procesamiento de casos de redes sociales y bienestar subjetivo

N Porcentaje marginal

Bajo 60 33,3%
P4 \S/EbjBei;CjStar Medio 72 40,0%
Alto 48 26,7%
Malo 60 33,3%
VI Redes Sociales Regular 66 36,7%
Bueno 54 30,0%

Validos 180 180

Perdidos 0 0
Total 180 180

Nota. La presente tabla muestra un resumen del procesamiento de casos
utilizando Regresién Logistica en las variables: redes sociales y bienestar
subjetivo. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En el analisis de la tabla 28, se exponen los resultados recopilados en el analisis
estadistico, en la cual se evaluaron las variables “redes sociales” y “bienestar
subjetivo”. En cuanto a la primera variable “redes sociales”, se logra visualizar
que en el 33.3% de las participaciones, estas plataformas fueron clasificadas
como malas, en el 36.7% como regulares y en el 30,0% como buenas. Por otra
parte, en lo concerniente a la dimensién cuatro “bienestar subjetivo”, el 33.3%
lo clasific6 como bajo, el 40.0% como medio y el 26,7% como alto. Asimismo,
cabe destacar que los datos presentados en la indagacién se fundamentan en
180 casos, sin evidenciar pérdida de informacion. En tal sentido, estos resultados
muestran una distribucién equilibrada entre las categorias examinadas,

promediando una perspectiva integral sobre las variables “redes sociales”

“bienestar subjetivo” en el contexto de los casos evaluados.

y
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Tabla 1
Determinacion del ajuste entre las redes sociales y el bienestar subjetivo

Logaritmo de la

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 36,156
Final 25,573 10,584 2 0,005

Nota. La tabla siguiente muestra los valores de determinacién entre las variables
examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

De acuerdo con la tabla 29, el ajuste del modelo final presenta un valor de chi-
cuadrado de 10.584 con 2 grados de libertad y un p-valor significativo de 0.005.
Viendo que “p” es considerablemente menor que el nivel de significacién
predeterminado (a = 0.05), se repela la hipétesis nula Ho, que sefialaba que no
existia prediccién, y se aprueba la hipotesis alterna, que establece que no existe
independencia, y que, por ello, ambas variables guardan relacién. Para concluir,
se demuestra que los resultados contienen suficiente conviccién para afirmar
que existe una asociacién importante, debido a que la variable predictora “redes
sociales” repercute en los efectos de la dimension 4 de la variable dependiente
“bienestar subjetivo”.

Tabla 30
Determinacion de las variables para el modelo de regresion logistica ordinal de
las redes sociales y el bienestar subjetivo

Chi cuadrado gl Sig.
Pearson 0,265 2 0,876
Desvianza 0,266 2 0,875

Nota. La tabla siguiente muestra los valores referidos a la bondad de ajuste para
las variables examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 30, se presencia los valores de la prueba de chi-cuadrado para
examinar la bondad de ajuste referente al modelo final y los valores de
adaptacién de los datos. Dentro de los hallazgos se pudo determinar que tanto
el x? de Pearson con un valor de 0.265 como el x* de la Desvianza con un valor
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de 0.266, no son suficientes para desestimar la hipdtesis nula de las variables,
debido a que estos valores se alejan considerablemente de 1. De igual manera,
se detalla que los niveles de significancia resultaron 0.876 en Pearson y 0.875
en la Desvianza. Al ser ambos valores mayores que el nivel de a (0.05), se
establece que los datos no presentan distincién a los datos esperados en el
modelo. Por lo tanto, los hallazgos sefalan la inexistencia de una inconformidad
significativa, demostrando que los indicadores se ajustan de forma adecuada
bajo el modelo propuesto.

Tabla 31
Pseudo coeficiente de determinacion del modelo de regresién logistica con las
variables: Redes sociales y Bienestar subjetivo.

Pseudo R2
Cox y Snell 0,057
Nagelkerke 0,064
McFadden 0,027

Nota. La tabla siguiente muestra los valores del R ajustado para las variables
examinadas. Fuente: Data del instrumento de las variables.

En la tabla 31, se presentan las medidas correspondientes al anélisis del modelo
final de la regresiéon logistica, evidenciando valores pequefos con distintas
métricas de ajuste. El pseudo R de Cox y Snell muestra una estimacién de 0.057,
evidenciando que el 5.7% del modelo final explica la variabilidad de los rangos
acogidos en la variable dependiente. Por otro lado, el pseudo R cuadrado del
estadistico Nagelkerke muestra un valor de 0.064, simbolizando el valor mas alto
al demostrar un 6.4% de los cambios esperados. Por ultimo, encontramos el
estadistico de McFadden con un valor de 0.027, estableciendo que solo el 2.7%
de las variaciones son explicadas bajo el modelo final. Por ello, se resalta la
significancia de los resultados y la capacidad del modelo final en la explicacién
de los cambios en los datos de la variable dependiente (bienestar subjetivo),
terminando con un anélisis detallado del ajuste en el modelo expuesto.
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Tabla 2
Presentacion de los coeficientes de ajuste de las redes sociales y el bienestar

subjetivo
Estimaciones de pardametro
Intervalo de
Esti Desv. confianza (95%)
sfcllma esv Wald gl Sig. — - .o
cion Error Limite Limite
inferior superior
[D4VD
Bienestar
subjetivo = -1,306 ,280 21,811 1 ,000 -1,854 -0,758
1]
Umbral
[D4VD
Blenestar 482 262 3394 1 065 -0031 0,994
subjetivo =
2]
VIRedes 1143 358 10202 1 001 -1844 -0442
sociales =1]
Ubicacion [VIRedes © hoos 345 2338 1 126 1193 0,147
sociales =2]
[VI‘ Redes 0a . ‘ 0
sociales =3]

Nota. La tabla siguiente muestra los coeficientes ajustados del modelo final para
ambas variables. Fuente: Data del instrumento de las variables.

Conforme a lo presentado en la tabla 32, se visualizan los hallazgos de las
estimaciones de pardmetros, contemplando diferencias importantes para cada
variable. En la categoria “bienestar subjetivo = 1" se visualiza una estimacion
negativa de -1.306 con un error estandar de 0.280, un estadistico Wald de
21.811 y un p-valor significativo de 0.000 (<0.05). En comparacién, en la
categoria “bienestar subjetivo = 2”, se presenta una estimacién positiva de
0.482 con un error estandar de 0.262, un estadistico Wald de 3.394 y un nivel
de significancia mayor de 0.065 (p > 0.05). De este modo, teniendo en cuenta
que el estadistico Wald debe ser mayor a 4 y el nivel de significancia menor a
0.05, la estimacién de la primera categoria sugiere una relacién importante,
mientras que en la categoria dos, se opta por aprobar la hipétesis nula y
desestimar la hipdtesis alterna, proponiendo que no hay una conexién
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destacable en ambas variables.

Por otro lado, la ubicacidon “redes sociales = 1”, muestra una estimacidon
negativa de -1.143, un estadistico Wald de 10.202 y un p-valor de 0.001.
Asimismo, la ubicacién “redes sociales = 2" expone una estimacion de -0,523,
un estadistico Wald de 2.338 y una significancia de 0.126. Caso contrario, en la
categoria 3 no se muestran valores, intuyendo que esta categoria no comparte
efectos significativos, debido a la informacién nula en los intervalos de confianza.
De esta manera, el valor de Wald>4y el nivel de significancia<0.05 en la primera
categoria de redes sociales, permite concluir que este nivel de la variable
predictora impacta de manera representativa en la variable de respuesta, a
excepcion de la segunda y la tercera categoria que no establecen una asociacién
considerable. En tal sentido, estos resultados sugieren que las redes sociales
inciden de manera significativa en el bienestar subjetivo, dependiendo de las
categorias en que se encuentre la variable predictora.

En la seccidn siguiente, se abordara la dialéctica de los resultados de acuerdo a
los hallazgos adquiridos en la indagacién, cuyo objetivo general fue determinar
el impacto significativo entre las redes sociales y la salud mental en estudiantes
universitarios de una Institucion Publica, Lima 2024, teniéndose en cuenta que
la hipdtesis planteada, afirmaba la presencia de una vinculacién significativa
entre las redes sociales y la salud mental en estos estudiantes.

Conforme al objetivo general, se analizaron los resultados inferenciales
ocupando la regresion logistica de tipo ordinal. En este abordar, se argumenté
que el modelo no se acopla adecuadamente a los datos propuestos,
evidenciado por el valor de Chi cuadrado de Pearson de 15.949, con una
significancia de 0.000, siendo considerablemente menor al umbral de 0.05 en la
evaluacion de la bondad de ajuste. Posteriormente, al evaluar la varianza
mediante la estimacién de los indicadores ajustados (Cox y Snell, Nagelkerke y
McFadden), se relevé que el 2° indicador, reconocido por su mayor precisién,
muestra un valor de 0.287, precisando que el 28.7% de los cambios en la “salud
mental” se asocian a la percepcién del manejo de las “redes sociales”,
involucrando asi, una discrepancia respecto a ambos modelos.

Por ello, se procedié a utilizar el estadistico de Wald, el cual mostré una
significancia de 0.000, por debajo del umbral establecido de 0.05, validando asi
la hipotesis general planteada. Especialmente, al examinar el nivel 1 del umbral
de anélisis, se encontré una estimacién de 40.654 con un p-valor de 0.000,
indicando una relaciéon sélida entre el manejo de las “redes sociales” y la “salud
mental” de los educandos de esta institucion publica de educacién superior.
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Estos resultados respaldan estadisticamente el planteamiento de que las redes
sociales inciden de forma significativa en la salud mental de los estudiantes.

Estos hallazgos se respaldan incluso mas, luego de analizar las tablas de doble
entrada, referidas a la relacion que involucran las “redes sociales” y la “salud
mental”. Dentro de estos resultados, se observé que cuando el uso de redes
sociales se considera "malo", aproximadamente el 16.7% de la salud mental se
califica como "baja". Por otro lado, cuando se percibe el uso de redes sociales
como "bueno", se aprecia un incremento favorable en la proporciéon de
respuestas que indican una salud mental “alta”, constituyendo el 18.3% del total
de casos. Esto confirma una relacién positiva y directa entre ambas variables,
destacando su estrecha interdependencia. Estos resultados proporcionan
evidencias sélidas de que las redes sociales juegan un papel significativo en la
salud mental, resaltando la trascendencia de estrategias que consideren estos
efectos en la promocién del bienestar integral en entornos académicos.

En base a esto, se encontraron hallazgos similares en la investigacién previa
realizada por Huamani (2023), quien reporté que el 62.4% del estado de la salud
mental de los educandos se vio afectado por las redes sociales, segun indicé el
estadistico de Nagelkerke con una significancia<0.05. En consecuencia, el autor
concluyé que las redes sociales impactan de manera significativa en la salud
mental del alumnado. Ademas, cabe recalcar, que el autor sefiala que solo el
uso inadecuado de estas plataformas repercute negativamente en habilidades
sociales como la interaccién, el control y la autorregulacién. Como resultado, se
determiné que los individuos que no manejan adecuadamente las redes sociales
ven afectada su salud mental, respaldando los hallazgos propuestos que afirman
que estas plataformas si impactan en el estado de la salud mental.

Estos resultados fueron considerados dentro del marco tedrico de la salud
mental. Segin el Ministerio de Salud de Argentina (2023), la salud mental se
define como el tratamiento cerebral influenciado por factores histéricos,
sociales, econdémicos y culturales. De este modo, se enfatiza que la promocién
y el mejoramiento de este factor, requieren una dindmica de construccién social
que esté alineada con la realizacién de los derechos de todos los individuos.
Ademas, se insiste en que cualquier alteracién en la salud mental debe ser
considerada como "padecimiento” y no como "enfermedad", lo que permite
un diagndstico adecuado y facilita el disefio de un tratamiento efectivo. A partir
de estos hallazgos, se puede finiquitar en que el manejo de las redes sociales
puede llegar a intervenir de forma significativa en la salud mental de los
estudiantes de la institucién publica.
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Por el contrario, segln Tincahuallpa (2021), el manejo de redes sociales solo
incide posiblemente en un 32.8% en la salud mental de los estudiantes, segun
indicé el estadistico de Nagelkerke. Sin embargo, al especificar que la
significancia obtuvo un valor de 0.061>0.05, el autor concluyé que las redes
sociales no delimitan una influencia significativa en la salud mental, dado que la
estimacién adquirida no cumple con los pardmetros necesarios. Como
resultado, se determindé que aquellos que implementan las redes sociales
acertadamente, no ven afectada su salud mental, contradiciendo los resultados
de la presente investigacion que afirman que las redes sociales si intervienen en
los niveles de la salud mental de los participantes involucrados.

Estos hallazgos fueron considerados dentro del marco tedrico de la indagacion.
Portillo et al. (2021) indican que las redes sociales promueven la interaccién
social entre los estudiantes, especialmente en los adolescentes y jovenes,
facilitando respuestas rapidas a mensajes, acceso facil a informacién vy
realizacion de actividades répidas, lo cual redefine la nocién de comunicacién y
genera nuevas dinamicas sociales. Ademas, subrayan que estas plataformas
fomentan la interaccién social donde se comparten experiencias, contenido
multimedia e informacién, buscando aceptacién y reconocimiento entre pares.
Sin embargo, el uso excesivo de internet puede afectar negativamente las
relaciones sociales y las actividades diarias, contribuyendo asi al deterioro
mental de los usuarios.

Por otro lado, teniendo en consideracién que el objetivo especifico nimero uno
es determinar el impacto significativo entre las redes sociales y el bienestar
emocional en estudiantes universitarios de una Institucion Publica, Lima 2024,
se procede a presentar los hallazgos obtenidos.

Respecto a los hallazgos, se lograron obtener resultados inferenciales a través
de la regresién logistica de tipo ordinal, evaluando el grado de asociacién
correspondiente entre la variable “redes sociales” y “bienestar emocional”. A
través de dicho proceso, se logré afirmar la existencia de una discrepancia
significativa, puesto que los datos no se ajustaron integralmente bajo el modelo
propuesto. Agregando a la linea ya mencionada, la bondad de ajuste presento
un valor chi-cuadrado de 20.546, con 2 gl. y una significancia de 0.000. De igual
manera, se estudid la variabilidad por medio de los indicadores de Cox y Snell,
con un 29.3%, Nagelkerke, con un valor de 33.3% y McFadden, con el valor de
16.4%. De los tres valores presentados, Nagelkerke presenta el mayor valor,
destacdndose de los demas al mostrar mayor precisién de la tabla de Pseudo
R2. Por esta razén, se confirma que el 33.3%, aproximadamente, de la dimensién
bienestar emocional esté relacionada a las redes sociales de manera directa.
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Asimismo, al realizar el analisis del umbral de la dimensiéon uno “Bienestar
emocional”, se aprecia en el primer rango, un valor de Wald de 53.069 y un p-
valor de 0.000, mientras que el segundo nivel presenta un valor de Wald de
0.830 y un p-valor de 0.032. Estos hallazgos otorgan la idea de que las redes
sociales guardan una conexién notable con el bienestar emocional de los
universitarios, visualizdndose principalmente en la capacidad de dominar las
emociones y comportamientos, la adaptabilidad a los cambios y la formacién de
relaciones positivas y saludables. Por lo tanto, es correcto decir que el impacto
de estas plataformas en el bienestar emocional dependerd de cémo sean
utilizadas por los usuarios.

Esta afirmacion se respalda positivamente, luego de analizar la tabla cruzada
que asocia las redes sociales con el bienestar emocional. Como se pudo
visualizar en el 33.3% de los casos en que las redes sociales fueron calificadas
como “malas”, en su mayoria las proporciones del bienestar emocional cuentan
con niveles “bajos”, representando el 16.7% de dichos casos. Por el contrario,
cuando la mayoria de involucrados denotan un bienestar emocional “alto”
(20%), la percepcién de las redes sociales es “buena”, evidenciando el 18.3%
del total de encuestados. Estos hallazgos intuyen que la eficiente aplicacién de
las redes sociales brinda una sensacién positiva en los niveles del bienestar
emocional, evidenciando una correlacién significante y directa en las variables
estudiadas.

Segln lo mencionado, se encontré parecido con los resultados de la
investigacion de Suérez (2021), donde se estudié la correspondencia entre la
dimension emocional y el uso de las redes sociales. Bajo ese contexto, luego de
llevarse a cabo tres encuestas distintas, se encontré que en el 55% de los
involucrados, estos sitios influyeron en su estado emocional, aprecidandose en
menores niveles del rendimiento académico. De este modo, el autor culmina
afirmando que las redes sociales impactan considerablemente en la dimensién
emocional, mencionando que es crucial entender los patrones de comunicacién
para asegurar que las interacciones virtuales en entornos académicos,
promuevan emociones positivas y mejoren el procesamiento de aprendizaje
colaborativo. Asimismo, se subraya que toda comunicacién a través del uso de
redes sociales implica una dimensién emocional en la que todos los
participantes del proceso estén involucrados.

Estos hallazgos fueron considerados en la base teérica del bienestar emocional.
Pifol (2020), indica que el bienestar emocional es cuando la relajacion fisica y
mental estd estrechamente ligada a sentimientos de felicidad, tranquilidad y
bienestar personal que se produce al mitigar el estrés, la ansiedad o la ira. Al
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alcanzar un estado relajado, se experimenta una sensacién de satisfaccion tanto
a nivel fisico como psicolégico, lo cual se refleja en una notable reducciéon de la
actividad energética y metabdlica.

Con todo lo mencionado los resultados a los que se llega son que las redes
sociales tienen una unién significativa con el bienestar emocional en todas las
personas.

Por el contrario, Silvera (2023), indicé en su estudio sobre la inteligencia
emocional y el uso de redes sociales; que ambas variables no guardan relacién
significante, dado a los resultados descriptivos e inferenciales que se obtuvo en
la muestra. Dentro de los hallazgos, se encontré un valor correlativo Rho de
Spearman de - 0.006 con una significancia de 0.950, dado que el coeficiente de
correlacién fue mucho menor a 1y el nivel de significancia muy por encima del
umbral, se optd por aprobar la hipdtesis nula, indicando que no hay asociacién
entre ambas variables. Asimismo, dentro de los resultados descriptivos se
evidencié que cuando el uso de las redes sociales redes era bajo, el 47.3% tuvo
una inteligencia emocional alta, mientras que cuando el uso de redes fue alto,
ese porcentaje solo varié a 36.7%, siendo, de igual manera, mayor a la categoria
menor. Como conclusién, se demostré con los hallazgos que no existe relacién
estadisticamente representativa entre el la “inteligencia emocional” y el “uso de
redes sociales”, contradiciendo los hallazgos del presente estudio que
afirmaban que las redes sociales si impactan en el bienestar emocional, ya sea
en niveles éptimos o inadecuados del mismo

Estos hallazgos también fueron considerados en la base tedrica del bienestar
emocional. Lardies y Potes (2022) describen a las redes sociales como
plataformas que han alterado significativamente la vida cotidiana,
transformando los métodos de interaccién y comunicacion social para adaptarse
a las demandas de la era contemporanea. Entre sus atributos mas destacados
se encuentran la accesibilidad facil y la posibilidad de mantener una conexién
continua con otros usuarios de la plataforma.

Por otro lado, en la examinacién de los hallazgos referentes al objetivo
especifico dos, que busca comprender el impacto significativo entre las redes
sociales y el funcionamiento cognitivo en los estudiantes universitarios de una
Institucion Publica, Lima 2024, se hallaron resultados descriptivos por medio de
las tablas cruzadas y resultados inferenciales mediante el uso de la regresion
logistica de tipo ordinal.

Respecto a los resultados inferenciales, se muestra que el modelo no encaja de
manera adecuada con los datos de prueba, presentando un valor de chi
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cuadrado de Pearson= 22.314, con 2 gl. y una significancia de 0.000, llegando
a exceder el lumbar de 0.05 de la bondad de ajuste. Asimismo, se procedid a
analizar la variabilidad por medio de indicadores tales como Cox y Snell con
0,007 y McFadden con 0,003. Siguiendo la linea anteriormente mencionada,
también se presenta el valor de Nagelkerke, el cual resalté ante los otros
indicadores al llegar a alcanzar un valor de 0.008, proponiendo de esta manera
de que un 0.08% del funcionamiento cognitivo en la institucién esta
directamente relacionado con las redes sociales.

Ilgualmente, el estadistico de Wald muestra una significancia de 0.033, por
debajo del nivel de correspondencia de 0.05, apoyando la hipdtesis planteada.
Al diferenciar el nivel uno del umbral de prueba, se revelé un valor de 10.052
con una significancia de 0.002 menor al 0.05, lo que sigue indicando que las
redes sociales efectivamente inciden en el funcionamiento cognitivo en la
Instituciéon Pulblica de ensefianza superior. De esta manera, los resultados
estadisticos indican que las redes sociales afectan en proporciones bajas al
funcionamiento cognitivo, pudiendo llegar a esta conclusién gracias a los anélisis
predictivos realizados anteriormente.

Asimismo, toda la informacién se respalda con las tablas de contingencia donde
se unen las 2 variables: “redes sociales” y “funcionamiento cognitivo”. Segun se
sefiala en la tabla cruzada, el 16.7% de las personas encuestadas clasifican a las
redes sociales como “malas” con un funcionamiento cognitivo “bajo”. Mientras
que, el 18.3% de los involucrados que evaluaron a las redes sociales como
“buenas” lo vinculan con un funcionamiento cognitivo registrado como “alto”.
Con esto se manifiesta que mientras el uso de las redes sociales mejore, la
representacién del funcionamiento cognitivo serd mas favorable. Esta afirmacién
permite confirmar la existencia de una intervencién entre las dos variables,
mostrando que éstas estan vinculadas.

Con los resultados del analisis realizado se logra comprender que existe
coherencia al relacionar las redes sociales con el funcionamiento cognitivo.
Ademads, este planteamiento puede lograr una respuesta favorable en los
resultados que se quieren lograr por la universidad. Por esta razén, se quiere
aprovechar las posibilidades que establecen las redes sociales para lograr un
mejor funcionamiento cognitivo, favoreciendo ampliamente a los estudiantes
jovenes de la institucién publica de estudio. Expresado en otras palabras, el
aprovechamiento positivo de estas plataformas en el ambito educativo no solo
podria prosperar el funcionamiento cognitivo de los educandos, sino también
enriquecer la experiencia académica y preparacion ante los desafios del mundo
contemporaneo.
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Siguiendo con lo anteriormente mencionado, se encontraron similitudes con los
resultados de investigacion de Valencia (2022). En esta investigacion, el autor
demuestra la existencia de una vinculacién moderada y directa entre los objetos
de estudio “redes sociales y aprendizaje significativo” en una universidad de
Lima. En su estudio, el estadistico de Rho de Spearman tiene un valor de 65.8%
con una significancia de p=0.022. El autor concluye que las redes sociales
tienden a afectar significativamente al aprendizaje significativo. Todo el anélisis
fue realizado en una institucion privada universitaria, donde finalmente se
precisa la importancia de aplicar las redes sociales, considerandolas como
herramientas ideales para el aprendizaje, lo que potenciaria el desarrollo
educativo de los universitarios.

Estos hallazgos fueron considerados en la base tedrica de la dimensidn
“funcionamiento cognitivo”. En palabras de Pifol (2020), el funcionamiento
cognitivo es el proceso de la estimulacién cognitiva de informacién
recepcionada en el cerebro, por medio de técnicas de aprendizaje, mejorando
el rendimiento académico, la atencién, la memoria y el razonamiento.
Agregando, en una linea aparte a lo mencionado por el autor, en este estudio
se refuerza la idea de la importancia del funcionamiento social para el
aprendizaje y desarrollo profesional. Es decir, las redes sociales como medio y
herramienta educativa propulsan a los jovenes a mejorar las habilidades del
funcionamiento cognitivo.

Por otro lado, Castafieda (2019) menciona en su investigaciéon que el impacto
de las redes sociales en la comunicacién escrita, en estudiantes adolescentes,
es baja, teniendo en su analisis un 15.1% segun el estadistico de Nagelkerke, y
un nivel de correlacién de un p-valor de 0.553, lo que acepta la hipdtesis nula
planteada. Por ello, es véalido mencionar que estos resultados contradicen a la
presente investigacion realizada en estudiantes universitarios de una institucién
publica comprobando que, en algunos entornos educativos, las redes sociales
no impactan directamente, o tan solo medianamente, (como es en el contexto
manejado por la autora) en el lenguaje escrito y las formas de expresion
comunicativas entre los estudiantes. Para finalizar, Castafieda destaca la
responsabilidad demostrada por muchos adolescentes al momento de utilizar
las redes sociales, lo que les permite realizar sus trabajos grupales con mayor
efectividad y compromiso.

De igual modo, estos resultados fueron considerados en la base teérica del
funcionamiento cognitivo, en la que Adanaque (2020) sefiala que esta
relacionada a la capacidad de discernir de manera intelectual al momento de
relacionarse con otras personas, permitiendo evaluar las variaciones del entorno
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mientras se preserva el equilibrio en los aspectos emocionales y cognitivos del
individuo. En otras palabras, las personas son capaces de adaptarse a su entorno
y convivir con otros individuos, tal y como sefial6 Castafieda. Esta adaptacion
permite afianzar un mejor entorno comunicativo en sociedad, desarrollando
nuevas fortalezas y potenciando aspectos positivos de la persona, pero al mismo
tiempo, permitiendo la oportunidad de mejora y constante aprendizaje.

Por otro parte, considerando que el objetivo especifico tres fue determinar el
impacto significativo entre las redes sociales y el funcionamiento social en
estudiantes universitarios de una Institucién Publica, Lima 2024, se procede a
presentar los hallazgos adquiridos durante el desarrollo de la investigacion.

Respecto a los resultados inferenciales, estos se hallaron mediante la aplicacién
de la regresion logistica ordinal de las variables “Redes sociales” vy
“Funcionamiento social”. Por medio de este proceso, se afirmé que existe una
disconformidad en el modelo propuesto y los datos, puesto a que no se ajustan
adecuadamente, ya que en la bondad de ajuste se visualizé un valor de chi-
cuadrado (Pearson) de 16.056 con 2 grados de libertad y una significancia de
0.000. De igual manera, se analizé profundamente la variabilidad por medio de
los indicadores del Pseudo R cuadrado. El primer indicador sefiala el valor de
22.4%, el segundo presenta un valor de 25.1% y el tercero, de 11.5 %, siendo
este el mas bajo presentado en la tabla de Pseudo R cuadrado. De los tres
indicadores, se destaca el segundo por mostrar mayor precisién en el estudio
realizado. Por lo tanto, es correcto afirmar que aproximadamente el 25.1% del
funcionamiento social esta vinculado directamente a las redes sociales.

Ademas, se realizé el andlisis del umbral de la variable dependiente
“Funcionamiento social”, observandose en el primer nivel un valor de Wald de
49.092 y un p-valor de 0.000, a diferencia del segundo, que presenta un valor
de 4.598 de Wald y un p-valor de 0.032. Estos resultados dan a entender que
las plataformas de redes han transformado significativamente el funcionamiento
social de los estudiantes jovenes, viéndose reflejado en la comunicacion, la
interaccién, difusion de informacién y estigma social. En este sentido, es
importante tener en cuenta que el grado de implicancia de las redes sociales en
el funcionamiento social es complejo y multifacético, por lo que los efectos
presentados pueden ser tanto positivos o negativos.

Esta afirmacion queda totalmente respaldada al estudiar la tabla cruzada que
relaciona a ambas variables, evidenciando que, al punto, que el uso de las redes
sociales mejora, el funcionamiento social también es mas positivo en los
individuos. El 18.3% de los participantes asocié a las redes sociales como
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"malas” con una proporcién “baja” del funcionamiento social. Asi también, el
30% que indicé una percepcion de las redes sociales como “regular” relaciona
este manejo con un funcionamiento social entre los niveles de “bajo” y “medio”,
con un valor del 15% para ambos casos, mientras que el otro 18.3% donde las
redes sociales fueron evaluadas como "buenas", el funcionamiento social tiende
a estar vinculado a una proporcién mucho mas "alta". Expresado en otras
palabras, se da a entender de que un uso moderado de las redes sociales esta
asociado con un funcionamiento social medio, mientras que el uso correcto y
responsable de estas plataformas se correlaciona a un nivel mayor de esta
importante funcién, demostrando a su vez la estrecha relacién que mantienen
las variables.

Los resultados de esta investigacion hacen énfasis en la responsabilidad que
conlleva el buen manejo de estas plataformas virtuales para mejorar el
funcionamiento social, asegurando la asistencia y la preservacién de la salud
mental en los universitarios. Esta perspectiva permite desglosar un abanico de
soluciones al problema presentado, estrechamente relacionado con las
necesidades halladas en la institucién pulblica de educacién superior que
investigd en este estudio realizado. A causa de lo cual, es de suma importancia
aprovechar los beneficios que ofrecen los sitios de redes sociales en favor del
maximo rendimiento del funcionamiento social de los jévenes estudiantes.

Asimismo, los hallazgos de este proyecto encajan con el estudio realizado por
Moran (2023), en donde el autor presenté la relacién de las redes sociales ante
las dificultades interpersonales, desarrollando una metodologia cuantitativa,
haciendo uso de un muestro probabilistico estratificado y como instrumento una
escala. Se tabularon los datos, destacando a cada pregunta realizada a la
muestra. En la investigacidn se presenta el indicador de Pearson, con un valor
de 0.800 y un nivel de correlaciéon con el indicador Spearman, expresando un
valor de 0.772. Ademas, el estudio se respalda con un 95% del nivel de
confianza, concluyendo con el rechazo de la hipdtesis nula y se afirma que los
jovenes con edades comprendidas entre 19 a 21 afios tienden a utilizar mas las
redes sociales que los adolescentes, y son los mas propensos a desarrollar
problemas de interaccién y convivencia. En este sentido, son el grupo que
presenta mayores dificultades interpersonales, demostrando actitudes pasivas y
dificultades para relacionarse con otras personas.

Estos hallazgos son considerados en la base tedrica de la variable
“Funcionamiento social”, que segun explica Sanchez (2016), el funcionamiento
social es el aspecto donde la inteligencia emocional es considerada como la
principal protagonista. Asi también, se destaca a las interacciones sociales como
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las principales bases de la convivencia y la visiéon de relacionarse con otros
individuos para demostrar la mejor versién de cada uno. También se agrega lo
sefialado por la OPS (2023), describiendo que el funcionamiento social es el
vinculo que, de los individuos hacia el entorno, sea online u offline. Alli, las
personas seguiran trayectorias distintas que se adeclen a sus objetivos
personales, sus posibilidades, la seguridad y su convivencia en el hogar, el
trabajo o el entorno social en el que se relacione.

Por otra parte, Martin (2019), realiza una extensa investigacién, en donde
procede a realizar cuatro estudios, determinando un estadistico de Nagelkerke
de 0.189 y un nivel de significancia de p=0.011 e indicando la elevada presencia
de usuarios excesivos al TIC, influyendo en las actividades de ocio y diversion,
modificando la percepcién personal e ideas existentes ante la sociedad vy
presentando una mayor predisposicién al multitasking, principalmente en el
ambito educativo. De esta forma, se termina por concluir que el excesivo uso de
las redes sociales logra influir de manera significativa en la mente y la salud
mental de los individuos, principalmente en los escolares adolescentes, con
mayor predisposicién en las mujeres, lo que ocasiona un menor rendimiento
académico, menor autoconcepto y menores capacidades interpersonales.

Estos hallazgos van en la misma linea con el fundamento de la base tedrica del
“Funcionamiento social”. En palabras de Perpifnan (2023), el funcionamiento
social es el conjunto de habilidades que permiten a un individuo interactuar con
éxito en su entorno. Las personas que son capaces de dominar estas habilidades
generan confianza y reconocimiento, resolviendo los conflictos presentados de
manera flexible y con una gran adaptabilidad ante los cambios de su entorno.
Estas capacidades principalmente se basan en la comunicacién asertiva y
efectiva, lo que significa compartir informacién, relacionarse con otros sujetos,
escucha activa y saber comprender a los demas. Ademas, existe la posibilidad
de presenciar patrones de ajuste por parte de cada persona, que puede influir
potencialmente en las relaciones sociales e interpersonales establecidas.

Finalmente, en la exploraciéon de los hallazgos referidos al objetivo especifico
numero cuatro, el cual tiene como finalidad determinar el impacto significativo
entre las redes sociales y el bienestar subjetivo en los estudiantes universitarios
de una Institucion Publica, Lima 2024, se obtuvieron resultados tanto
descriptivos como inferenciales, al incluir el uso de tablas cruzadas y la aplicacién
de la regresién logistica de tipo ordinal.

Respecto a los resultados inferenciales, se concluye que, bajo el modelo
propuesto, los datos de prueba se ajustan adecuadamente, dado que los valores
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de Chi-cuadrado fueron 0.265 para Pearson y 0.266 para la Desvianza, mientras
que los niveles de significancia fueron de 0.876 y 0.875 en cada uno, siendo
valores 6ptimos dentro de la bondad de ajuste. Seguidamente, luego de analizar
los indicadores de variabilidad, se determina que el pseudo R cuadrado del
estadistico Nagelkerke muestra un valor de 0.064, simbolizando el valor mas alto
y preciso de la prueba. Este resultado establece que el 6.4% de las variaciones
esperadas en la variable de respuesta son explicados por la variable predictora,
en otras palabras, que el 6.4% del bienestar subjetivo se encuentra relacionado
a la utilidad que se efectle de las redes sociales.

Asimismo, al emplearse el estadistico Wald con su respectivo nivel de
significancia, se logra identificar que ambos valores cumplen con los pardmetros
requeridos, especialmente en el umbral de la categoria “bienestar subjetivo =
1", donde se visualiza un estadistico Wald de 21.811 y un p-valor significativo
de 0.000. De este modo, al presentarse un estadistico Wald mayor a 4 y un nivel
de "p"” por debajo de 0.05, las estimaciones de la primera categoria sugieren
una relaciéon importante, respaldando la cuarta hipdtesis planteada en el
presente estudio. En consecuencia, estos resultados permiten concluir que la
variable “redes sociales” influye destacablemente en la dimensién 4 “bienestar
subjetivo”. Dicho de otra manera, estos hallazgos respaldan el planteamiento
de que estas plataformas impactan en la proporcién del bienestar subjetivo en
los estudiantes universitarios de una Institucion Pudblica, reforzando la
concepcion de que el uso acertado de las redes sociales no solo evita los efectos
negativos, sino que también pueden ser herramientas valiosas, para mejorar el
bienestar y la percepcién de un estudiante.

Esta afirmacion se fundamenta adn mas, luego de examinar las tablas de doble
entrada que vinculan la percepcién de las redes sociales y el bienestar subjetivo.
En términos generales, se observé que las valoraciones de ambas variables se
posicionan primordialmente en niveles “medios” y “regulares”, con valores del
40% y 36.7%, respectivamente. No obstante, también se presenta un grado de
conexion entre el uso adecuado de las redes sociales y el grado del bienestar
subjetivo, dado que la mayor parte de los encuestados que reportaron a las
redes sociales como “buenas”, demostraron tener un nivel “alto” del bienestar
subjetivo (11.67%), mientras que cuando fueron calificadas como “malas”, los
niveles del bienestar subjetivo lograron proporciones “bajas” (15%). Estos
resultados evidencian que una percepcién negativa de las redes sociales esta
asociada con menores cifras del bienestar subjetivo, mientras que una
percepcién positiva de estas plataformas se relaciona a una mayor proporcién,
reforzando la idea de un nexo directo y moderado entre ambas variables.
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Bajo ese contexto, se hallé similitud con los resultados expuestos en la
investigacion previa de Jesus (2021), quien detallé un factor de correlaciéon Rho
de Spearman de -0.499, sumado a una significancia de 0.000 para las variables
“redes sociales” y “bienestar psicolégico”, evidenciando una correlacion inversa
significante entre ambos factores analizados. De igual modo, se observé que el
uso de redes sociales, mayormente contd con niveles altos, mientras que las
proporciones del bienestar psicolégico generalmente tuvieron tendencias bajas,
ambos con el 51.6% de los estudiantes involucrados. En consecuencia, el autor
concluyé que usar de manera frecuente las redes sociales influye notablemente
en los niveles del bienestar psicolégico, destacando que el mayor uso de estas
plataformas frecuenta efectos negativos dentro de este factor. Estos hallazgos,
al igual que los resultados conseguidos en la presente indagacion basada en
una universidad publica, destacan la relevancia de concientizar a los jovenes
sobre el impacto del uso inadecuado de las redes sociales, para prevenir efectos
adversos dentro del bienestar perceptivo. De este modo, la presencia de
capacitaciones sobre el bienestar subjetivo permitira tener mayor conocimiento
acerca de los riesgos que puedan establecerse en una red virtual, reforzando las
ideas de como afrontar diversas situaciones en las que un estudiante puede
llegar a convertirse en un punto vulnerable.

Adicionalmente, estos hallazgos fueron estimados en la base tedrica del
bienestar subjetivo. Segun Lluch (2021), la salud mental abarca el conjunto de
sentimientos, acciones y pensamientos, que, aunque deben reflejar felicidad,
también es importante conocer y aceptar los momentos de incomodidad, dado
que, en muchas ocasiones, lo mas saludable es experimentar y afrontar diversas
emociones de acuerdo a la situacién presente. Por ello, nos indica que el
bienestar subjetivo es crucial para permitirse sentir y expresar las emociones sin
miedo. Es importante informarse y adaptarse al ritmo diario, conociendo las
capacidades de cada uno, pero también estando alerta a los signos de una
afectacion a la salud mental, puesto que, si las percepciones se vinculan a
sentimientos de tristeza y sufrimiento, éstas impiden realizar funciones basicas
como comer, dormir o comunicarse, siendo importante pedir ayuda para no caer
en situaciones de riesgo.

Por el contrario, Giles (2021), resalté en su investigacion sobre el uso de las redes
sociales y su repercusién en el bienestar psicolégico; que ambas variables en
estudio no poseen influencia significante, debido a los resultados descriptivos e
inferenciales que se obtuvieron en la muestra. Respecto a los hallazgos
descriptivos, se encontré que solo el 26.09% de los encuestados reportaron una
dependencia psicolégica a causa del uso de redes sociales, siendo un valor bajo
comparado al total de la muestra. Por otro lado, dentro de los hallazgos
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inferenciales, se detallé un coeficiente Rho de Spearman = 0.064 con un nivel
de “p” mayor a 0.05 (0.071 > 0.05). En sintesis, estos resultados permitieron
concluir que la frecuencia al utilizar las redes sociales es un factor irrelevante al
momento de medir el bienestar psicolégico, considerando que los individuos
utilizan las redes sociales de acuerdo a sus necesidades en cada momento. Por
lo tanto, estos hallazgos no concuerdan con los resultados obtenidos en la
evaluacién, dado que se opta por aceptar la hipétesis nula que indica que no
hay correlacién y que, por ende, las redes sociales no guardan asociacién con
las proporciones del bienestar subjetivo, debido a factores externos no
vinculados al uso de estas plataformas.

De igual manera, estos hallazgos fueron incluidos en la base tedrica del
bienestar subjetivo. De acuerdo con Adanaque (2020), la salud mental y
fisiolégica forma parte fundamental del bienestar psicolégico del ser humano,
al relacionarse con diversos aspectos y areas esenciales de la vida. Estos
aspectos intervienen en la satisfaccién actual y en las visiones posteriores sobre
el futuro, a través de sentimientos y emociones que repercuten en la
predisposicion, las relaciones y el control de uno mismo y del entorno. En tal
sentido, el bienestar subjetivo aborda la definicién o concepto que uno mismo
estructura sobre su vida, involucrando aspectos externos como la satisfaccion, la
familia, los amigos, y todo tipo de factores afectivos que se generan del tipo de
emociones que uno tenga. En otras palabras, se constituye de la apreciaciéon y
el autoconcepto que se forman a partir de situaciones vividas dentro de los
principales nlcleos de convivencia.

CONCLUSIONES

Es posible confirmar que las redes sociales tienen un impacto significativo en el
bienestar emocional de los universitarios jévenes, influyendo directamente,
tanto de manera positiva como negativa en la salud mental de las personas.
Como resultado, se pone a prueba a la primera hipdtesis especifica, la cual es
verificada por los valores estadisticos mayor relevancia: Nagelkerke, con un valor
de 0.333 y Wald, que presenta el destacable valor de 53.069. Asi también, se
presenta un valor significativo de 0.000 y presentando un porcentaje del 95%
de nivel de confianza. Dicho esto, se afirma y acepta la primera hipdtesis
especifica.

Las redes sociales tienen una incidencia significativa en el funcionamiento
cognitivo, puesto que se necesita aprender a utilizar este tipo de herramientas
para el uso de las redes y termina por motivar a las personas a analizar con mayor
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frecuencia. Sefialado lo anterior, se procede a aceptar a la segunda hipdtesis
especifica, contando con el respaldo del presente estudio. Asimismo, la
informacién redactada se respalda mediante los valores estadisticos de
Nagelkerke: 0.008 y un Wald de 10.052, como valor. Por Gltimo, se presenta un
valor de significancia de 0,002, sefialando ser menor a 0,05.

Se deduce que las redes sociales repercuten de manera directa en el
funcionamiento social, puesto que las redes sociales llegan a influir en las
decisiones de las personas y sus relaciones interpersonales, como familia,
amigos o pareja, buscando relacionarse con otros individuos. Por lo tanto, se
acepto la tercera hipdtesis especifica, que se respalda por el estadistico de
Nagelkerke, con un valor de 0.251 y el valor del estadistico de Wald: 49.092.
Mencionado esto, se termina sefialando la veracidad de los valores, con un nivel
de significancia del 95% y un valor significativo de 0.000, que es menor a 0.05.

Se concluye que las redes sociales llegan a influir de manera directa en el
bienestar subjetivo. Se demostré que los jévenes que mantienen una conexién
constante en las redes sociales llegaran a experimentar consecuencias a largo
plazo, lo que podria llevarlos a reevaluar su vida y algunos de sus habitos de
comportamiento. Finalmente, se aceptd la cuarta hipdtesis especifica. Cabe
destacar que esta conclusién estd respaldada por el valor estadistico de
Nagelkerke, con 0.064 y, de igual manera, con el valor estadistico de Wald, con
un 21.811, y acompafiado por un valor de p de 0.000, lo que se reafirma al
comprobar su significancia estadistica a un nivel de confianza del 95%.
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