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Prefacio

La psicopedagogia, como disciplina comprometida con la
comprension y acompanamiento de los procesos de aprendizaje,
enfrenta hoy la necesidad de contar con profesionales capaces
de investigar con pertinencia, rigor y compromiso ético. Formar
en competencias investigativas no solo implica el dominio de
conceptos tedricos, sino también la capacidad de aplicar
metodologias, analizar datos y comunicar resultados que
contribuyan a mejorar los contextos educativos. Este segundo
tomo se inscribe en esa perspectiva, ofreciendo al lector un
camino préactico para vincular la teoria con la accidn investigadora
en el dmbito educativo y psicopedagdgico.

El libro Investigacion Educativa: Perspectivas Metodoldgicas y
Aplicaciones en su tomo I, constituye una guia formativa y
practica orientada al fortalecimiento de las competencias
investigativas de los estudiantes de la carrera de Psicopedagogia.
Surge como resultado de una profunda reflexién académicay una
trayectoria dedicada a la ensefanza, la produccién de
conocimiento y el acompafnamiento en procesos formativos. Esta
obra es, ante todo, una herramienta pedagdgica que articula
teoria y practica con un enfoque aplicado, ético vy
contextualizado, centrado en los desafios reales de |la educacién
contemporanea.

El Capitulo | introduce al lector en los enfoques y disefios de
investigacién en el campo educativo, desde una perspectiva
integradora que contempla los métodos cuantitativo, cualitativo
y mixto. Se abordan los distintos disefos aplicables y su
coherencia con el problema y los objetivos, sin dejar de lado la
ética en contextos sensibles, aspecto de especial relevancia en
escenarios complejos.
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El Capitulo Il profundiza en las estrategias de recoleccién de
datos, brindando herramientas tanto cualitativas como
cuantitativas. Se destaca el sustento epistemoldgico de cada
técnica, su pertinencia en laindagacion educativa y laimportancia
de la validez y confiabilidad de los instrumentos utilizados.

En el Capitulo lll, se presentan los procesos de procesamiento y
andlisis de datos para investigaciones psicopedagdgicas,
incluyendo métodos de codificacidén y anélisis estadistico, asi
como el uso de software especializado. Se promueve una mirada
critica y contextualizada de los resultados, con énfasis en las
implicaciones éticas y técnicas que conlleva su manejo.

Finalmente, el Capitulo IV estd dedicado a la escritura académica
y la elaboracién del informe final, abordando desde la redaccion
cientifica y el uso adecuado de normas APA (7.7 edicidn), hasta la
construccion de un discurso coherente y bien argumentado.
Cada capitulo culmina con actividades de retroalimentacién y
referencias bibliogréficas actualizadas, integrando ejemplos
practicos extraidos de investigaciones educativas vy
psicopedagdgicas reales, que permiten al lector vincular la teoria
con la préctica.

Este libro responde a un objetivo claro: desarrollar competencias
investigativas en los estudiantes de Psicopedagogia, dotandolos
de las herramientas conceptuales y metodoldgicas necesarias
para disefiar, ejecutar y evaluar proyectos cientificos que
contribuyan significativamente a su proceso formativo.

Quiero expresar mi profundo agradecimiento a las autoridades
de la Universidad Técnica de Machala, en especial a su Rector, Dr.
Jhony Pérez Rodriguez, por el respaldo institucional brindado a
las iniciativas académicas que buscan consolidar una educacion
superior de calidad, critica e innovadora.
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La motivacion que da vida a este tomo nace de afios de docencia,
investigacién y compromiso con la formacion de nuevos
profesionales. Escribir este libro es, para mi, una forma de
devolver a la comunidad académica los aprendizajes construidos
colectivamente, asi como de inspirar a las nuevas generaciones a
asumir la produccién de conocimiento no solo como una
exigencia académica, sino como una via para transformar su
practica profesional y su entorno educativo. Que estas paginas
sean una invitacion al pensamiento riguroso, al compromiso ético
y a la pasidén por descubrir y comprender los fendmenos
educativos que dan sentido a nuestro quehacer docente.

La autora

Elida Maria Rivero Rodriguez
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CAPITULO |I. DISENOS METODOLOGICOS EN LA
INVESTIGACION EDUCATIVA

“Los disenos metodoldgicos deben ser seleccionados en
funcion de la naturaleza del problema investigado,
considerando las caracteristicas del contexto educativo y
las particularidades de los sujetos implicados, para
garantizar la pertinencia y la aplicabilidad de los resultados
obtenidos”

Leonor Buendia

Este capitulo proporciona una visién integral sobre los principales
enfoques metodoldgicos que orientan la investigacién educativa.
Se enfatiza la importancia de elegir disefios coherentes con el
problema de investigacién, los objetivos y el contexto
psicopedagdgico, garantizando asi la validez del estudio.
Ademas, se abordan los principios éticos que deben guiar toda
investigacién en contextos educativos sensibles.

Se estructura, tal y como se muestra en la siguiente figura:
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CAPITULO I

ENFOQUES Y DISENOS DE
INVESTIGACION EN EL CAMPO EDUATIVO
1.1. Los enfoques 1.2. Coherencia entre

metodoldgicos: el problema de
cuantitativo, cualitativo investigacion, los

y mixto objetivos y el diseno
1.1.1. Disenos cualita- metodologico

tivos

1.1.2. Disefos mixtos 1.3. Etica en la

seleccidn del disernio
— vy su aplicaciéon en
contextos
educativos sensibles

ACTIVIDADES DE REFERENCIAS
RETROALIMENTACION BIBLIOGRAFICAS

1.1. Los enfoques metodolégicos: cuantitativo, cualitativo y
mixto

En el campo de la investigacién, el concepto de paradigma ha
sido ampliamente debatido y definido desde diferentes
perspectivas epistemoldgicas. En términos generales, un
paradigma investigativo se entiende como un conjunto de
creencias, valores y métodos que guian la produccién de
conocimiento dentro de una comunidad cientifica. En este
sentido, los paradigmas investigativos estructuran la forma en
que los investigadores abordan sus estudios, determinando no
solo los procedimientos metodoldgicos, sino también la
interpretacion de los hallazgos. Estos enfoques no solo
establecen cémo se recolecta y analiza la informacién, sino
también los criterios para validar el conocimiento producido
(Hernadndez-Sampieri et al., 2022).
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Por su parte, Montoya y Lugo Ocando (2020) argumentan que los
paradigmas investigativos han evolucionado con el tiempo,
permitiendo la integracion de diversos enfoques para abordar
problemas complejos. En su estudio sobre metodologias mixtas
en investigacién educativa, destacan que la combinacién de
métodos cualitativos y cuantitativos refleja la flexibilidad
paradigmatica necesaria para la comprensién integral de la
realidad educativa.

Desde una perspectiva, un paradigma investigativo puede
concebirse como el marco conceptual que orienta la manera en
que se formula un problema, se disefia un estudio y se interpretan
los datos, influenciado tanto por tradiciones académicas como
por la evolucién del conocimiento en diversas disciplinas. En el
ambito educativo, los paradigmas no solo forman parte de la
estructura metodoldgica, sino que también delimitan el alcance
del conocimiento generado, estableciendo los criterios de
validez y relevancia dentro del campo especifico de la
investigacion.

En el presente capitulo se abordan los enfoques cuantitativo,
cualitativo y mixto, cada uno con caracteristicas y aplicaciones
especificas que responden a distintas necesidades investigativas.
El enfoque cuantitativo sustentado en la medicion numérica y el
analisis estadistico para establecer patrones y generalizaciones,
este disefo es especialmente Uutil cuando se busca probar
hipdtesis y establecer relaciones causales entre variables.

En tanto, el enfoque cualitativo se centra en comprender
fendmenos desde la perspectiva de los participantes, explorando
significados, experiencias y contextos. Este disefio es apropiado
cuando se busca una comprensién profunda de procesos
sociales y educativos. A criterio de Creswell y Poth (2018) las
investigaciones cualitativas permiten explorar y comprender el
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significado que los investigadores atribuyen a un problema
cientifico de caracter social.

Por su parte, el enfoque mixto combina elementos cuantitativos y
cualitativos; permitiendo una comprensién mas completa del
fendmeno estudiado. Este disefio es particularmente valioso, a
criterio de Hernandez-Sampieri et al. (2022), cuando se busca
corroborar y complementar los resultados obtenidos por
diferentes métodos.

La eleccion del disefo de investigacién adecuado depende de la
naturaleza del problema de investigacion, los objetivos del
estudio y las preguntas de investigacion planteadas, por tanto,
comprender las caracteristicas y aplicaciones de cada enfoque
permite a los investigadores seleccionar la metodologia mas
apropiada para abordar sus estudios en el campo educativo.

1.1.1 Disenos cualitativos

El enfoque cualitativo adopta una perspectiva interpretativa, en la
que la realidad se construye socialmente y depende de la
subjetividad de los individuos. En lugar de enfocarse en la
medicién numérica, busca comprender fendémenos en
profundidad a través de narrativas, percepciones y experiencias.
Para ello, emplea métodos flexibles como entrevistas en
profundidad, observacién participante, grupos focales y anélisis
de documentos, permitiendo explorar significados y dindmicas
sociales desde la perspectiva de los sujetos estudiados. Este
paradigma sigue un enfoque inductivo, pues genera teorias a
partir de los resultados emergentes en el proceso de
investigacién. Sus fortalezas radican en su capacidad para
proporcionar una comprension rica y contextualizada de
fendmenos complejos, mientras que sus limitaciones incluyen la

10
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subjetividad en la interpretacién de los datos y la dificultad para
establecer generalizaciones amplias (Linares y Lépez, 2021)

Por tanto, este paradigma permite explorar significados,
creencias y practicas en contextos especificos, utilizando
métodos de recoleccidn de datos como entrevistas, observacion
y andlisis documental. Dependiendo de los objetivos de estudio,
se pueden emplear diferentes tipos de investigacién cualitativa,
cada uno con caracteristicas y propdsitos distintos. A
continuacién, se describen los principales tipos de investigacion
dentro de este paradigma y los criterios a considerar para su
seleccién.

Tipos de Investigacion Cualitativa.

Investigacién Etnogréfica: La investigacion etnografica se centra
en el estudio de grupos culturales y su forma de vida. Este
enfoque permite comprender las interacciones, valores y normas
dentro de una comunidad especifica a través de la observacidn
participante y entrevistas en profundidad. En educacién, este tipo
de estudio se emplea para analizar dindmicas en el aula o la
influencia de la cultura en los procesos de aprendizaje (Chaves-
Manzano y Ordoénez-Lépez, 2020).

Ejemplo de investigaciones cualitativas del tipo etnogréficas,
identificadas desde las siguientes categorias tedricas:

Titulo del estudio: “Dindmicas culturales y practicas
pedagdgicas en un aula intercultural bilingte: Una etnografia
escolar en la Sierra ecuatoriana”

Problema cientifico: ;Coémo se manifiestan las dindmicas
culturales y pedagdgicas en el aula de una escuela
intercultural bilingte de la Sierra ecuatoriana?

11
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Objetivo general: Analizar las dindmicas culturales vy
pedagdgicas en el aula de una escuela intercultural bilingte
de la Sierra ecuatoriana, a partir de una aproximacion
etnogréfica centrada en las interacciones entre docentes,
estudiantes y comunidad.

1. Investigacion Fenomenolégica: Este método busca
explorar las experiencias vividas por individuos en
relaciéon con un fenédmeno determinado. En el caso de
las investigaciones educativas, se utiliza para analizar
percepciones y significados, como la experiencia de
aprendizaje en estudiantes universitarios o la formacion
docente (Alarcén y Troncoso-Pantoja, 2020). Este tipo
de estudio enfatiza la subjetividad y la construccién de
significados desde la perspectiva de los participantes;
es decir, cdmo se sienten, entienden y narran desde su
propia conciencia.

Ejemplo de investigaciones cualitativas del tipo
fenomenoldgicas, identificadas desde las siguientes
categorias tedricas:

Titulo: “La vivencia del fracaso escolar desde la perspectiva
de estudiantes de bachillerato en riesgo de desercion: un
estudio fenomenoldgico”

Problema cientifico: ;Como experimentan y significan los
estudiantes de bachillerato en riesgo de desercién escolar el
fendmeno del fracaso escolar en sus trayectorias educativas?

Objetivo general: Comprender la experiencia subjetiva del
fracaso escolar en estudiantes de bachillerato en riesgo de
desercién, explorando las emociones, percepciones y
significados que construyen en torno a su vivencia educativa.

12
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1. Investigacion Narrativa: La investigacion narrativa se
basa en el anélisis de relatos personales con el objetivo de
comprender cdmo las personas construyen y expresan sus
experiencias, lo cual permite a los investigadores,
reconstruir significados a través de historias individuales y
colectivas. En educacién, es utilizada para estudiar
trayectorias académicas, experiencias docentes y el
impacto de politicas educativas en la vida de los actores
educativos (Orozco, 2020).

Ejemplo de investigaciones cualitativas del tipo narrativa,
identificadas desde las siguientes categorias tedricas:

Titulo: "Historias de resistencia y transformacidn: Narrativas
docentes sobre la innovacidon pedagdgica en contextos de
vulnerabilidad social”

Problema cientifico: ;Coémo relatan y significan los docentes
sus experiencias de innovacion pedagdgica en contextos
educativos marcados por la vulnerabilidad social y la
exclusion?

Objetivo general: Explorar, a través de relatos personales, las
experiencias, sentidos y significados que los docentes
construyen sobre sus practicas innovadoras en contextos
educativos vulnerables.

2. Estudio de Caso: Este enfoque se emplea para el anélisis
profundo de una unidad especifica, como una escuela, un
programa educativo o un docente en particular. Los
estudios de caso permiten una comprensién detallada de
fendmenos educativos complejos y suelen integrar
diversas técnicas de recoleccion de datos, como
entrevistas, observacion y anélisis de documentos.

13
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Ejemplo de investigaciones cualitativas del tipo estudio de
caso, identificadas desde las siguientes categorias tedricas:

Titulo: “Acompanamiento psicopedagdgico a un estudiante
con dislexia de educacidén bésica: un estudio de caso Unico”

Problema cientifico: ;Coémo influye el acompafiamiento
psicopedagdgico en el proceso de aprendizaje lectoescritor
de un estudiante con dislexia en el primer ciclo de educacién
basica?

Objetivo general: Analizar la influencia del acompafiamiento
psicopedagdgico en el proceso de aprendizaje lectoescritor
de un estudiante con dislexia, mediante la exploracién de un
caso especifico que cursa el primer ciclo de educacién basica.

3. Investigacion Accién: La investigacion accién busca
generar cambios a través de la participacién activa de los
sujetos en el proceso investigativo. Es comidn en
educacion, donde se emplea para mejorar practicas
pedagdgicas o evaluar intervenciones en el aula. Este tipo
de estudio enfatiza la colaboracidn entre investigadores y
participantes, promoviendo la transformaciéon social vy
educativa (Ruiz Rivadeneira y Zambrano Montes, 2023).

Ejemplo de investigaciones cualitativas del tipo investigacién
accion, identificadas desde las siguientes categorias teodricas:

Titulo: "Fortalecimiento de habilidades socioemocionales en
estudiantes con dificultades de autorregulacién mediante
talleres psicopedagdgicos: una investigacién-accién en
educacion basica”

Problema cientifico: ;Cémo puede una intervencion
psicopedagdgica basada en talleres contribuir al desarrollo

14
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de habilidades socioemocionales en estudiantes de
educacidon bésica con dificultades en la autorregulacidn
emocional?

Objetivo general: Evaluar de forma participativa los
resultados de una intervencién psicopedagdgica centrada en
talleres para fortalecer las habilidades socioemocionales de
estudiantes con dificultades en la autorregulacién emocional
en el contexto de la educacidn basica.

Criterios para la Seleccion del Tipo de Investigacion
Cualitativa

La eleccion del tipo de investigacién cualitativa depende de
diversos factores, incluyendo los objetivos del estudio, el
contexto, la naturaleza del fenémeno a investigar y los
recursos disponibles. A continuacidn, se presentan algunos
criterios clave para la seleccion del enfoque cualitativo mas
adecuado:

1. Naturaleza del fenémeno de estudio: Si el objetivo es
comprender la cultura y las interacciones dentro de un
grupo, la etnografia es el enfoque adecuado. Si se busca
explorar experiencias personales y su significado, la
fenomenologia es la opcién mas apropiada.

2. Nivel de profundidad requerido: Para estudios
detallados de una unidad especifica (por ejemplo, una
institucion educativa), el estudio de caso es el método mas
efectivo. Para obtener una visién longitudinal y evolutiva
de las experiencias individuales, la investigacion narrativa
es recomendable.

3. Participacion de los sujetos: Si se pretende involucrar
activamente a los participantes en la generacién de

15
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conocimiento y transformaciéon de su realidad, la
investigacién-accién es la metodologia ideal.

4. Accesibilidad a los datos: Dependiendo del tiempo y los
recursos disponibles, algunas metodologias pueden ser
mas factibles que otras. La etnografia, por ejemplo,
requiere una inmersion prolongada en la comunidad de
estudio, mientras que un estudio de caso puede realizarse
con menos restricciones de tiempo.

5. Propdsito de la investigacion: Para explorar la percepcidn
de los sujetos sobre un fenémeno, la fenomenologia es
adecuada. Para generar conocimiento practico orientado
a la mejora educativa, la investigacién-accion es mas
recomendable.

En sintesis, el paradigma cualitativo ofrece multiples enfoques
para la investigacion educativa, cada uno con metodologias y
propdsitos especificos. La seleccion del tipo de estudio debe
estar alineada con los objetivos del investigador y las
caracteristicas del fenédmeno a analizar. A medida que la
investigacién cualitativa sigue evolucionando, es fundamental
adoptar criterios rigurosos para su seleccién, asegurando que la
metodologia elegida sea la més adecuada para responder a las
preguntas planteadas

1.1.2 Diseios cuantitativos

El paradigma cuantitativo se basa en un enfoque positivista,
donde la realidad es considerada objetiva y medible a través de
la recoleccién de datos numéricos. Su propdsito principal es
probar hipdtesis mediante el uso del método cientifico, la
estadistica y el anélisis sistematico de variables. La investigacion
cuantitativa utiliza disefos estructurados y estandarizados como
encuestas, experimentos y andlisis correlacionales, con el fin de
generar resultados generalizables a una poblacion mas amplia.
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Este paradigma segin Ramos Ticcla et al. (2020) sigue una
orientacion deductiva, partiendo de teorias preexistentes para
comprobarlas en la realidad empirica. Su fortaleza radica en la
precisién, replicabilidad y posibilidad de establecer relaciones de
causa y efecto, aunque su limitacion es la dificultad para captar
los aspectos subjetivos y contextuales de los fendémenos
estudiados.

Su propdsito, se direcciona a formular hipdtesis, probar
relaciones entre variables y establecer patrones generalizables.
En las investigaciones educativas, el enfoque cuantitativo ha sido
ampliamente utilizado para evaluar programas, medir logros
académicos y analizar factores que influyen en el aprendizaje. A
continuacién, se describen los principales tipos de investigacion
dentro de este paradigma y los criterios para seleccionar el
enfoque adecuado.

Tipos de Investigacion en el Paradigma Cuantitativo

1. Investigacién Descriptiva: Segin Herndndez-Orellana et
al. (2021), estas investigaciones se enfocan en observary
registrar fendmenos sin manipular variables. Se emplea
para caracterizar poblaciones o situaciones mediante
encuestas, cuestionarios y analisis de datos secundarios.
Este tipo de estudio es Util para obtener informacién sobre
tendencias  educativas, satisfaccion  estudiantil vy
desempefio docente.

Ejemplo de investigaciones cuantitativas del tipo
descriptiva, identificadas desde las siguientes categorias
tedricas:

Titulo: “Nivel de desarrollo de la conciencia fonoldgica en
estudiantes de educacion bésica”
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Problema cientifico: ;Cual es el nivel de desarrollo de la
conciencia fonoldgica en estudiantes de primer grado de
educacion baésica en una institucion educativa urbana?

Objetivo general: Describir el nivel de desarrollo de la
conciencia fonoldgica en estudiantes de primer grado de

educacidon bésica en una escuela urbana durante el ano
lectivo 2024-2025.

2. Investigacion Correlacional: El propdsito de |la
investigacién correlacional es examinar la relacidon entre
dos o mas variables sin establecer causalidad. Al respecto,
Bucheli-Lopez et al. (2021) plantean que los estudios
correlacionales utilizan técnicas estadisticas como
coeficientes de correlacion y regresion lineal para
determinar la fuerza y direccion de la relacion entre
variables.

Ejemplo de investigaciones cuantitativas del tipo
correlacional, identificadas desde las siguientes categorias
tedricas:

Titulo: "Relacién entre la autoestima y el rendimiento
académico en adolescentes de educacidn secundaria”

Problema cientifico: ; Qué relacién existe entre los niveles
de autoestima y el rendimiento académico en estudiantes
de educacion bésica?

Objetivo general: Analizar la relacion entre la autoestima
y el rendimiento académico en estudiantes de educacion
basica de una institucién educativa publica.

3. Investigacion Experimental: Este tipo de estudio busca
establecer relaciones causales mediante la manipulacion

18



Investigacion educativa: perspectivas metodoldgicas y aplicaciones.
Tomo II: Estrategias y herramientas para la investigacién psicopedagdgica.

de variables y la observacion de sus efectos. Se caracteriza
por la aplicacién de grupos experimentales y de control, lo
que permite medir el impacto de una intervencién
especifica. En educacién, este método se utiliza para
evaluar nuevas estrategias de ensefianza, programas de
intervencion y modelos pedagdgicos (Montoya y Lugo

Ocando, 2020).

Ejemplo de investigaciones cuantitativas del tipo
experimental, identificadas desde las siguientes categorias
tedricas:

Titulo: "Efecto de un programa de estimulacién cognitiva
en la mejora de la memoria de trabajo en nifios con
dificultades de aprendizaje”

Problema cientifico: ;Qué efecto tiene un programa de
estimulacién cognitiva en la mejora de la memoria de
trabajo en nifios con dificultades de aprendizaje?

Objetivo general: Determinar el efecto de un programa
de estimulacion cognitiva sobre la memoria de trabajo en
estudiantes con dificultades de aprendizaje del segundo
ciclo de educacién basica.

4. Investigacion Cuasiexperimental: La investigacion
cuasiexperimental se asemeja a la experimental, pero sin
la aleatorizacién de los participantes. A criterio de Ramos
Ticcla, et al. (2020) en estudios educativos son Utiles donde
no es posible asignar aleatoriamente a los sujetos a
distintos grupos.
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Ejemplo de investigaciones cuantitativas del tipo
cuasiexperimental, identificadas desde las siguientes
categorias tedricas:

Titulo: “Impacto de una intervencién psicopedagdgica en
la regulacién emocional de estudiantes con trastornos de
conducta”

Problema cientifico: ;Cuédl es el impacto de una
intervencion psicopedagdgica en la regulacién emocional
de estudiantes con trastornos de conducta en una unidad
educativa de educacion bésica?

Objetivo general: Evaluar el impacto de una intervencién
psicopedagdgica sobre la regulacién emocional de
estudiantes diagnosticados con trastornos de conducta en
una unidad educativa de educacién basica.

5. Investigacion Longitudinal: Los estudios longitudinales
analizan el desarrollo o evolucion de variables a lo largo
del tiempo. En educacién, este enfoque se emplea para
evaluar la progresidon del aprendizaje o el impacto de
politicas educativas en diferentes generaciones de
estudiantes. Se distingue de los estudios transversales, que
observan un fenémeno en un solo punto temporal.

Ejemplo de investigaciones cuantitativas del tipo
longitudinal, identificadas desde las siguientes categorias
tedricas:

Titulo: “Evoluciéon del uso de estrategias metacognitivas en
estudiantes universitarios a lo largo de su formacion
académica”
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Problema cientifico: ;Como evoluciona el uso de
estrategias metacognitivas en estudiantes universitarios
desde el primer hasta el Gltimo ano de su carrera?

Objetivo general: Analizar la evolucién del uso de
estrategias metacognitivas en estudiantes universitarios
desde el primer hasta el Ultimo afo de su carrera.

La seleccién del tipo de investigacion cuantitativa depende de
varios factores clave:

1. Objetivo del estudio: Si el propdsito es describir un
fenédmeno sin manipulacion de variables, la investigacién
descriptiva es la opcidn méas adecuada. Si se busca evaluar
relaciones entre variables, el estudio correlacional es
recomendable.

2. Disponibilidad de datos: Los estudios experimentales
requieren un control riguroso de variables, mientras que
los estudios correlacionales y descriptivos pueden
realizarse con datos observacionales.

3. Tiempo y recursos: Las investigaciones longitudinales
requieren una recopilacién de datos prolongada, mientras
que los estudios transversales ofrecen resultados mas
inmediatos.

4. Intervencién sobre variables: Si se busca establecer
causalidad, la investigacién experimental es la mejor
opcion. Para contextos donde no es posible aplicar
manipulacién de variables, la investigacion
cuasiexperimental es una alternativa viable.

5. Generalizacion de resultados: Los estudios cuantitativos
suelen priorizar la generalizacién de hallazgos. Para ello,
las muestras deben ser representativas y las técnicas
estadisticas bien aplicadas.
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En sintesis, el paradigma cuantitativo ofrece multiples tipos de
investigaciones que permiten analizar fenémenos educativos de
manera objetiva y sistemética. La selecciéon del enfoque
adecuado debe considerar el propésito del estudio, los
recursos disponibles y la posibilidad de manipular variables.
En el contexto educativo, el uso del método cuantitativo sigue
siendo clave para evaluar intervenciones, medir el aprendizaje y
mejorar la toma de decisiones basada en evidencia.

A manera de resumen, se presenta la tabla 1, donde se muestran
los principales aspectos que lo distingue de manera comparativa:

Tabla 1
Comparacién de los enfoques cualitativo y cuantitativo

Categorias Investigacion Investigacion
Cualitativa Cuantitativa

Propésito Busca comprender el | Busca mediry analizar
significado y  la | variables de manera
experiencia humana. | objetiva.

Rigor Requiere rigor | Requiere rigor

Metodolégico | metodolégico  con | metodoldgico con
criterios propios para | criterios  especificos
asegurar validez vy | para validez y
credibilidad. confiabilidad.

Enfoque Enfoque inductivo y | Enfoque deductivo vy
holistico; flexible vy | positivista;
adaptativo. estructurado y
Interesado en | centrado en E
comprender la | objetividad. Busca los
conducta  humana | hechos o causas de
desde el propio | los fenémenos
marco de referencia | sociales  prestando
de quien actua. escasa atencion a los
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estados subjetivos de
los individuos.

generalizar

Recoleccion Entrevistas, grupos | Encuestas,
de datos focales, observacidon. | cuestionarios,
experimentos.
Analisis de los | Anélisis  interactivo | Andlisis posterior
datos con la recoleccion. | mediante estadisticas.
Orientado al | Orientado al
proceso. resultado.
Ventajas Comprensidn Resultados
profunda de | generalizables y
contextos complejos. | replicables.
Limitaciones | Subjetiva y dificil de | Limitada profundidad

contextual.

Fuente: Elaboracién propia
En sintesis, es importante destacar que comprender las
particularidades de ambos enfoques es esencial para disefar
investigaciones rigurosas y coherentes. Ademas,
independientemente de sus similitudes y diferencias, en algunas
investigaciones se complementan y su eleccién dependera del
tipo de fenédmeno que se desea estudiar, los objetivos planteados
y la naturaleza de los datos requeridos.

1.1.3 Diseiios mixtos

El paradigma mixto surge como una integracién de ambos
enfoques, combinando técnicas cuantitativas y cualitativas para
ofrecer una visiéon méas completa del fendmeno estudiado. Se
basa en la triangulacion de datos, lo que implica utilizar diversas
fuentes de informacién para aumentar la validez y fiabilidad de
los resultados. Su disefio es flexible y adaptativo, permitiendo a
los investigadores abordar tanto el "qué" como el "por qué" de
los fendmenos sociales. Los estudios mixtos pueden adoptar
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distintos enfoques, como la convergencia de datos en un solo
andlisis o la secuenciacién de métodos, donde un tipo de
investigaciéon complementa al otro. Para Montoya y Lugo Ocando
(2020), su mayor fortaleza es la posibilidad de obtener una
perspectiva mas integral y equilibrada, aunque su aplicacidon
puede ser mas compleja y demandar mayores recursos.

Al integrar elementos de la investigacién cuantitativa y cualitativa,
se proporciona una vision mas amplia y holistica de los
fendmenos estudiados, por tanto, esta combinacién permite
superar las limitaciones individuales de cada enfoque y generar
resultados mas completos y fundamentados En este sentido,
Montoya y Lugo Ocando (2020) indican que la metodologia de
investigacién mixta se ha vuelto cada vez mas popular en la
educacion y las ciencias sociales debido a su capacidad para
capturar tanto la objetividad de los datos numéricos como la
profundidad interpretativa de los datos cualitativos.

Tipos de Investigacion en el Paradigma Mixto

1. Disefio Convergente: Este tipo de estudio implica la
recolecciéon simultdnea de datos cuantitativos vy
cualitativos, que luego son analizados y comparados para
obtener una comprensién mas profunda del fenémeno
investigado. Es Util cuando se busca obtener diferentes
perspectivas sobre un mismo problema vy verificar la
consistencia de los hallazgos obtenidos por ambos
métodos.

Ejemplo de investigaciones mixtas del tipo convergente,
identificadas desde las siguientes categorias tedricas:

Titulo: “Comprensién y medicién del clima escolar desde
la percepcion de estudiantes y docentes: un estudio
convergente”
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Problema cientifico: ;Coémo se percibe y manifiesta
cuantitativamente el clima escolar en una institucién de
educacion secundaria, desde la perspectiva de estudiantes
y docentes?

Objetivo general: Analizar de manera integrada los datos
cuantitativos y cualitativos sobre el clima escolar percibido
por estudiantes y docentes, para la comprensién de sus
dimensiones mas relevantes y sus implicaciones en la
convivencia escolar.

Disefio Secuencial Explicativo: En este enfoque, el
estudio se desarrolla en dos fases. Primero, se recolectany
analizan datos cuantitativos y, posteriormente, se recopilan
datos cualitativos para explicar o ampliar los hallazgos
previos. Se usa cominmente en estudios educativos para
interpretar tendencias estadisticas a partir de experiencias
subjetivas de los participantes (Lopez y Naveda, 2020).

Ejemplo de investigaciones mixtas del tipo secuencial
explicativa, identificadas desde las siguientes categorias
teodricas:

Titulo: “Relaciéon entre el uso de herramientas digitales y el
rendimiento académico en estudiantes universitarios: una
explicacion desde sus experiencias de aprendizaje”

Problema cientifico: ;Qué relacion existe entre el uso de
herramientas digitales y el rendimiento académico de los
estudiantes universitarios?

Objetivo general: Determinar la relacion entre el uso de
herramientas digitales y el rendimiento académico, desde
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su relacién, experiencias y percepciones de los
estudiantes.

3. Disefo Transformativo: El disefio transformativo integra
datos cualitativos y cuantitativos bajo una perspectiva
tedrica o conceptual especifica, con el objetivo de impulsar
cambios sociales o educativos. Es un enfoque comin en
estudios de equidad de género, inclusion educativa y
justicia social (Montoya y Lugo Ocando, 2020).

Ejemplo de investigaciones mixtas del tipo transformativo,
identificadas desde las siguientes categorias tedricas:

Titulo: “Barreras y facilitadores para la inclusion educativa
de estudiantes con discapacidad visual en escuelas
regulares: una investigacién con enfoque transformativo”

Problema cientifico: ;Cudles son las principales barreras y
facilitadores que enfrentan los estudiantes con
discapacidad visual en escuelas regulares?

Objetivo general: Analizar con la participacion activa de los
actores educativos, las barreras y facilitadores en la
inclusién educativa de estudiantes con discapacidad
visual, para la generacién de propuestas transformadoras
desde la practica educativa.

4. Disefho Multietapa: En este tipo de investigacion, se
combinan multiples disefios mixtos dentro de un solo
estudio, permitiendo abordar problemas complejos desde
diversas perspectivas metodoldgicas. Este enfoque es
utilizado en evaluaciones de programas educativos de
gran escala, donde se requiere una integracién flexible de
diversas estrategias de anélisis (Lopez y Naveda, 2020).
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Ejemplo de investigaciones mixtas del tipo multietapa,
identificadas desde las siguientes categorias tedricas:

Titulo:  “Evaluaciéon del impacto de un programa
psicopedagdgico para la mejora de la autorregulaciéon
emocional en adolescentes: un estudio multietapa”

Problema cientifico: ;Cuél es el impacto de un programa
psicopedagdgico en la autorregulacién emocional de
adolescentes?

Objetivo general: Evaluar cuantitativa y cualitativamente,
en diferentes etapas, el impacto de un programa
psicopedagdgico dirigido a la mejora de la
autorregulacion emocional en adolescentes, considerando
tanto los resultados medibles como las vivencias de los
participantes.

Criterios para la Seleccion del Tipo de Investigacion Mixta

La eleccion del disefio mixto adecuado depende de varios
factores clave:

1.

Propésito del estudio: Si se busca integrar diferentes
perspectivas en un solo momento, el disefio convergente
es el mas adecuado. Si se requiere explicar tendencias
estadisticas, el disefio secuencial explicativo es
recomendable.

Secuencia de recolecciéon de datos: Cuando es necesario
partir de una exploracidén cualitativa antes de cuantificar un
fendmeno, se opta por un disefio secuencial exploratorio.
Si los datos numéricos requieren mayor contextualizacidn,
se prefiere el disefio secuencial explicativo.
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3. Profundidad del analisis: Si se pretende aplicar un marco
tedrico especifico para guiar la investigacion, el disefio
transformativo es la mejor opcién. Para estudios extensos
con multiples niveles de andlisis, se recomienda el disefio
multietapa.

4. Disponibilidad de recursos: Los estudios mixtos
requieren mayor tiempo y esfuerzo en comparacién con
los enfoques puramente cuantitativos o cualitativos. La
seleccién del disefio debe considerar la viabilidad de la
recoleccién y andlisis de datos.

5. Finalidad de la investigacion: Para estudios aplicados
con impacto social, el disefio transformativo es altamente
recomendable, mientras que, para estudios académicos
con validacién empirica, los disefos secuenciales o
convergentes son mas adecuados.

En sintesis, el paradigma mixto proporciona una estrategia
metodoldgica poderosa para las investigaciones en el drea de la
educacion y las ciencias sociales, puesto que la combinacion de
enfoques cualitativos y cuantitativos permite generar hallazgos
mas robustos y completos. La seleccion del tipo de estudio mixto
debe estar alineada con los objetivos de la investigacién, el
disefio metodoldgico y los recursos disponibles, garantizando asi
la validez y confiabilidad de los resultados.

1.2 Coherencia entre el problema de investigacion, los
objetivos y el disefio metodolégico

En las investigaciones cientificas, la coherencia entre el problema
de investigacidn, los objetivos y el disefio metodoldgico es
fundamental para garantizar la validez y relevancia del estudio.
Segun, Herndndez-Sampieri et al. (2022), esta coherencia asegura
que cada componente del estudio esté alineado y contribuya al
logro de los objetivos propuestos.
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Figura 1
Relacion coherente entre el problema, los objetivos y el disefo
metodoldgico

Diseiio
metodolégico

Objetivo

Problema

Fuente: Elaboracién propia

Esta relacion representada en la figura 1, se explica desde las
siguientes categorias:

e Planteamiento del problema: Es el punto de partida de
toda investigacién, por lo que debe ser claro, preciso y
delimitado, ya que de él se derivan los objetivos y el disefio
metodoldgico. Un problema bien formulado orienta al
investigador en la seleccion del enfoque y las técnicas
adecuadas para su estudio.

e Objetivos de la investigacion: Derivan directamente del
problema planteado. Deben ser especificos, medibles,
alcanzables, relevantes y temporales (SMART). Los
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objetivos guian el proceso investigativo y determinan las
estrategias metodoldgicas a emplear.

e Diseno metodoldgico: Es la estrategia que se emplea para
alcanzar los objetivos de investigacién. Debe ser
coherente con el problema y los objetivos, asegurando
que las técnicas y procedimientos seleccionados sean los
mas adecuados para obtener la informacion necesaria.

A continuacién, se presenta la tabla 2, misma que permite
observar cémo el titulo, el problema cientifico, el objetivo general
y el disefo metodolégico se integran de manera ldégica y
complementaria en la construccién del proyecto de
investigacion.

Tabla 2

Coherencia entre los componentes problema, objetivo y disefio
metodoldgico

Elemento Contenido

Titulo Enuncia el fendmeno central
(ejemplo estrategias
psicopedagdgicas) y su contexto de
aplicacion.

Problema cientifico Define claramente el fendmeno que

se desea investigar, formulado como
una pregunta de investigacion.

Objetivo general Guarda coherencia directa con el
problema, pues busca intervenir
sobre la problemética detectada.
Disefo metodolégico | Responde a la naturaleza del
problema y al objetivo, orientado a
una mejora situada y participativa.

Fuente: Elaboracién propia
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Lo anterior ratifica la importancia de mantener una articulacion
entre el problema de investigacién, los objetivos y el disefio
metodoldgico, ya que ello garantiza la validez y fiabilidad del
estudio. Esta coherencia permite, ademas, que los resultados
obtenidos sean pertinentes y aplicables al contexto educativo.
Para una mejor comprension, a continuacién, se presenta un
ejemplo concreto en el &mbito de la Psicopedagogia.

Titulo del estudio: “Estrategias psicopedagdgicas para mejorar
la autorregulacion emocional en estudiantes con dificultades
conductuales en nifios de 7 a 9 afios de edad”

Problema cientifico: ;Como influyen las estrategias
psicopedagdgicas en el desarrollo de la autorregulacion
emocional en niflos de 7 a 9 afos, que presentan dificultades
conductuales?

Objetivo general: Implementar estrategias psicopedagdgicas
orientadas al fortalecimiento de la autorregulacién emocional en
nifos de 7 a 9 afios de edad con dificultades conductuales.

Disefio metodolégico:

Paradigma: Cualitativo, con participacién de docentes,
estudiantes y profesionales psicopedagdgicos, busca transformar
la realidad educativa a través de la participacién activa de los
actores implicados

Tipo de investigacion: Investigacion-accién participativa, que

permite diagnosticar, intervenir y reflexionar de manera ciclica
sobre una problematica educativa concreta.
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Técnicas e instrumentos: Observacidn participante, entrevistas
semiestructuradas a docentes y diarios reflexivos de los
estudiantes.

Muestra: Seleccion intencional de un grupo de nifios con
informes de conducta disruptiva, pertenecientes al tercer ciclo de
primaria.

Esta relacién es fundamental para asegurar que el estudio sea
metodolégicamente sélido y pertinente en su contexto de
aplicacién. En el caso de las investigaciones de corte
psicopedagdgico es indispensable su coherencia por las propias
particularidades del objeto de estudio.

1.3 Etica en la seleccién del disefio y su aplicacién en
contextos educativos sensibles

La ética en la investigacién es un principio fundamental que guia
la seleccién y aplicacion de los distintos disefos de estudio. La
eleccién de un disefio de investigacion no solo debe responder a
la pertinencia metodoldégica del mismo, sino también a la
proteccién de los participantes y la integridad de los datos
obtenidos. En este sentido, los investigadores deben adherirse a
normas éticas que garanticen la confidencialidad, el
consentimiento informado, la minimizacién de riesgos y la
imparcialidad en la recoleccién y anélisis de la informacidn.

Principios éticos a considerar al seleccionar el disenho
metodoldgico de la investigacion:

Autonomia y Consentimiento Informado: El| principio de
autonomia establece que los participantes tienen derecho a
decidir si desean participar en un estudio, sin coaccidon ni
manipulacién. Por su parte, el consentimiento informado es una
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de las consideraciones éticas mas importantes en cualquier
investigacién y debe garantizar que los sujetos comprendan la
finalidad del estudio, los riesgos y beneficios asociados, asi como
su derecho a retirarse en cualquier momento sin repercusiones
(Reséndiz, 2021). En estudios con poblaciones vulnerables, como
ninos o personas con discapacidad, el consentimiento debe
obtenerse tanto del participante (cuando sea posible) como de
sus representantes legales.

Confidencialidad y Proteccién de Datos: La investigacidén debe
garantizar la confidencialidad y privacidad de los datos
recopilados. En estudios cuantitativos, esto implica que los datos
sean anénimos y que se establezcan medidas de seguridad para
evitar accesos no autorizados. En enfoques cualitativos, la
confidencialidad se torna adn més relevante debido a la
recopilacion de informacién personal a través de entrevistas y
observaciones, lo que puede implicar un mayor riesgo para la
privacidad del participante (Gonzédlez y Ramirez, 2020). Los
investigadores deben asegurarse de que los datos sensibles no
sean divulgados y que los participantes tengan pleno
conocimiento de cémo se almacenara y utilizara su informacion.

Minimizacion de Riesgos y Beneficios del Estudio: Cualquier
disefo de investigacion debe considerar el equilibrio entre los
beneficios y los posibles riesgos para los participantes. Los
estudios experimentales y cuasiexperimentales pueden implicar
intervenciones que afecten la vida de los sujetos de estudio, por
lo que es fundamental minimizar cualquier riesgo potencial. En
investigaciones cualitativas, los riesgos pueden estar asociados
con la exposicién emocional de los participantes al compartir
experiencias personales, por lo que los investigadores deben
manejar estos casos con sensibilidad y ofrecer apoyo cuando sea
necesario (Montoya y Lugo Ocando, 2020).
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Imparcialidad e Integridad Cientifica: Los investigadores
deben evitar cualquier tipo de sesgo en la recoleccién, analisis e
interpretacion de los datos. La manipulacion de resultados o la
omisién de informacién relevante compromete la validez del
estudio y puede generar consecuencias negativas tanto en la
comunidad cientifica como en la sociedad en general. Ademas,
es esencial que el disefio de investigacién sea elegido en funcién
de su pertinencia metodoldgicay no con la intencién de favorecer
determinados hallazgos preestablecidos (Lopez y Naveda, 2020).

Otras consideraciones éticas de acuerdo a tipo de disefo

e Investigacion Cuantitativa: Debe garantizar |la
representatividad de la muestra sin discriminar a grupos
especificos y emplear anélisis estadisticos adecuados para
evitar la manipulacion de datos.

e Investigacion Cualitativa: Requiere una mayor
sensibilidad ética, especialmente cuando se investigan
temas sensibles o se involucran comunidades vulnerables.

e Investigacion Mixta: La combinacion de métodos debe
garantizar que tanto los datos cuantitativos como los
cualitativos sean recopilados y analizados de manera ética
y respetuosa.

Asi mismo, es importante destacar que la eleccion del disefio de
investigacién debe estar guiada por principios éticos
fundamentales para proteger la autonomia, privacidad vy
bienestar de los participantes. La aplicacidon rigurosa de estas
consideraciones éticas en todas las fases del estudio no solo
fortalece la validez cientifica, sino que también contribuye a la
confianza y credibilidad de la investigacion dentro de la
comunidad académica y la sociedad.
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En sintesis, el recorrido por los enfoques y disefios de
investigacién en educacidon y psicopedagogia permite
comprender que la seleccién metodolégica no es un ejercicio
abstracto, sino una decision que impacta en la forma en que
interpretamos los procesos de aprendizaje y desarrollo. Para el
psicopedagogo, dominar la l6gica de los enfoques cuantitativos,
cualitativos y mixtos representa una herramienta indispensable
para atender las diversas problematicas que emergen en
contextos escolares y comunitarios. La flexibilidad metodoldgica
y el compromiso ético se constituyen, asi, en pilares
fundamentales para generar conocimiento que responda a la
complejidad del quehacer psicopedagdgico.

ACTIVIDADES DE RETROALIMENTACION

REPORTE LECTURA CRITICA

Lea el articulo " Revisidn sistemética de métodos mixtos en el
marco de la innovacién educativa", de los autores Ramirez-
Montoya, M., y Lugo-Ocando, J. (2020). Disponible en:

https://doi.org/10.3916/C65-2020-01

Una vez leido el articulo, realice lo siguiente:

a) Elabora un resumen, en un parrafo, de 200 a 250 palabras
teniendo en cuenta las ideas mas relevantes del articulo
(sin repetir el Resumen de este).

b) ;Cudles son los principales tipos de disefos de
investigaciéon considerando a los métodos mixtos
mencionados en el articulo?

c) ¢Qué relacion establece el articulo entre los métodos
mixtos y la innovacidn educativa en el contexto de la era
digital?
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CUESTIONARIO SOBRE EL DISENO DE INVESTIGACION Y SUS
CONSIDERACIONES ETICAS

1. ¢Cual de las siguientes afirmaciones describe mejor el
paradigma cualitativo?

a)

b)

<)

d)

Se basa en la medicién objetiva de variables mediante
métodos estadisticos.

Busca comprender significados y experiencias desde la
perspectiva de los participantes.

Utiliza encuestas estructuradas para generalizar hallazgos
a una poblacién mas amplia.

Se enfoca en el uso exclusivo de pruebas experimentales
para validar hipdtesis.

2. ;Cual de los siguientes métodos es comin en la
investigacion cualitativa?

a) Pruebas estandarizadas

b) Entrevistas en profundidad

c) Anélisis estadistico multivariado

d) Experimentos con grupos control y experimental

3. ¢Cual es el principal objetivo de la investigacién
fenomenolégica dentro del paradigma cualitativo?

a)

Evaluar programas educativos a través de indicadores
numMéricos.

Explorar experiencias subjetivas de los participantes para
comprender su significado.

Determinar la correlacion entre dos o mas variables en un
contexto educativo.

Comprobar una hipdtesis a través de datos cuantificables.
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4. ¢ En qué contexto se recomienda el uso de la investigacion-
acciéon?

a) Para realizar estudios de mercado sobre nuevos
productos.

b) Para generar cambios e intervenciones en comunidades o
en el &mbito educativo.

c) Para evaluar tendencias de consumo en poblaciones
grandes.

d) Para establecer relaciones de causa y efecto en una
investigacion.

5. ¢Cual es una de las principales caracteristicas del estudio
de caso?

a) Permite generalizar resultados a poblaciones extensas.
b) Se basa en la observacién estructurada sin intervencién del
investigador.

c) Se centra en el anélisis profundo de una unidad especifica.
d) Requiere manipulacién de variables para obtener
resultados.

6. (Cual es una diferencia clave entre los paradigmas
cuantitativo y cualitativo?

a) El cuantitativo se basa en la subjetividad, mientras que el
cualitativo en datos medibles.

b) El cuantitativo busca generalizar hallazgos, mientras que el
cualitativo explora en profundidad.

c) Ambos paradigmas utilizan los mismos métodos para la
recoleccién de datos.

d) El paradigma cualitativo no requiere rigor metodoldgico.
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7. ¢;Cual de las siguientes afirmaciones es correcta sobre el
paradigma mixto?

a) Se basa en la triangulacién de datos cualitativos vy
cuantitativos.

b) Solo se enfoca en la recopilacion de datos cuantitativos.

c) Es menos riguroso que los enfoques puramente
cualitativos o cuantitativos.

d) No requiere el uso de instrumentos de recoleccion de
datos.

8. ¢En qué consiste el disefio convergente en la investigacién
mixta?

a) Recolecta primero datos cuantitativos y luego cualitativos para
explicar los resultados.
b) Obtiene datos cualitativos antes de realizar una evaluacidn
cuantitativa.

c) Recopila y analiza datos cualitativos y cuantitativos de manera
simultanea.

d) Solo aplica métodos experimentales para validar hipédtesis.

9. ¢Cual es un criterio clave para seleccionar un disefio de
investigacion cuantitativo?

a) Si se requiere describir un fenédmeno sin manipular
variables, se usa la  investigacion  descriptiva.
b) Si se desea analizar significados personales, se emplea la
fenomenologia.

c) Si se necesita explorar una comunidad en profundidad, se
usa la etnografia.
d) Si se busca interpretar narrativas, se utiliza el analisis
documental.
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10. ;Qué diseno de investigacion se usa para analizar la
evolucion de una variable en el tiempo?

a) Diseno transversal

b

C

d

~

Disefio longitudinal
Disefio experimental
Disefio de caso Unico

~

11. ¢ Cual de las siguientes afirmaciones describe un principio
ético fundamental en la investigacion?

a) Los participantes pueden ser obligados a participar en un
estudio si es beneficioso para la ciencia.

b) La confidencialidad de los datos debe garantizarse en
todo momento.

c) Los investigadores pueden manipular los resultados si
benefician la hipdtesis del estudio.

d) El consentimiento informado solo es obligatorio en
estudios experimentales.

12. ;Qué consideracion ética se debe tener en cuenta en
investigaciones con poblaciones vulnerables?

a) No es necesario obtener consentimiento informado si el
estudio es educativo.
b) Se debe obtener consentimiento tanto del participante
como de su tutor legal.
c) Se pueden recopilar datos personales sin restriccion
alguna.

d) Se pueden utilizar métodos invasivos sin necesidad de
aprobacion ética.
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13. ;Cual es una ventaja de la investigacion mixta en términos
de ética y validez?

a) Permite validar resultados a través de la triangulacién de
métodos.
b) Requiere menor esfuerzo metodoldégico que otros
enfoques.
c) No necesita consentimiento informado de los participantes.
d) Se basa solo en datos estadisticos sin interpretacion
cualitativa.

ACTIVIDAD PRACTICA E INVESTIGATIVA

TEMA: Disenos Cualitativos, Cuantitativos y Mixtos -
Caracteristicas y Tipos

OBJETIVO: Justificar el paradigmay el tipo de investigacion mas
adecuado para el trabajo de titulacion, con base en las
caracteristicas de un disefio cualitativo, cuantitativo o mixto.

Para desarrollar la actividad, deben seguir los pasos que a
continuacién se explican, los que facilitardn la seleccién del
enfoque metodoldgicoy el tipo de investigacion que asumiran en
el proyecto de investigacion iniciado:

Paso 1: Reflexién Individual
Cada estudiante responderd en un esquema:

e ;Cual es sutema de investigacion?

e ;Qué tipo de datos necesita para responder su pregunta
de investigacién?

e ;Cudl paradigma se ajusta mejor a su estudio y por qué?

e ;Qué tipo de disefio metodoldgico empleard?
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Paso 2: Cuadro resumen

Tem | Problema | Objeti | Tipos Paradig | Tipo de
a de vo de ma investigac
investigac | genera | datos ion
ién | que se
necesit
an
Justifique el paradigma 'y tipo de investigacion:
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CAPITULO II. ESTRATEGIAS DE RECOLECCION DE DATOS EN
INVESTIGACIONES EDUCATIVAS

"La eleccion de las técnicas de recoleccion de datos debe
responder a la naturaleza del fenémeno educativo
investigado, al enfoque metodolégico adoptado y a los
objetivos de la investigacién”

Roberto Hernandez-Sampieri

En este capitulo, se presentan las técnicas mas utilizadas para la
recoleccién de datos en investigaciones educativas, desde los
enfoques cualitativos, cuantitativos y mixtos. Se analizan, ademas,
criterios epistemoldgicos y metodoldgicos para la seleccién,
construccion y validacion de instrumentos, asi como las buenas
practicas para asegurar la calidad y fiabilidad de la informacion
obtenida. Se estructura, segin muestra la figura:

CAPITULO II.
ESTRATEGIAS DE RECLECCON
DE DATOS EN INVESTIGAVO-

EDUCATIVAS
I
2.1. Fundamentos epistemoldgicos
de la recoleccion de datos
I
2.2. Técnicas cualitativas: entrevistas,
grupos focales y la observaciéon
I
2.3. Técnicas cuantitativas: encuestas
Yy pruebas psicomeétricas
I
2.4. Elaboracion y validacion de instrumentos

ACTIVIDADES DE REFERENCIAS
RETROALIMENTACIOI BIBLIOGRAFICAS
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2.1. Fundamentos epistemolégicos de la recoleccién de datos

La recoleccién de datos en investigaciones educativas trasciende
el plano técnico y se configura como un acto epistemoldgico,
pues implica decisiones sobre lo que se considera conocimiento
vélido, cdmo se construye y quién tiene autoridad para producirlo
(Vasilachis, 2021). Este proceso seguin Gonzalez y Arévalo (2020),
estd profundamente arraigado en supuestos sobre la realidad
(ontologia), el conocimiento (epistemologia) y el método
(metodologia), los que determinan las estrategias investigativas
empleadas.

Cada enfoque metodolégico descansa sobre una visién
epistemoldgica determinada, por ejemplo:

e Enfoque Cuantitativo: Se apoya en el positivismo y
pospositivismo; los que parten de la premisa de que la
realidad es Unica, externa y medible. Por tanto, el
conocimiento es objetivo, replicable, y se privilegian los
instrumentos estandarizados los que permiten el control
de las variables, representando su pilar fundamental.

e Enfoque Cualitativo: Sostenido en el constructivismo y el
interpretativismo; asumen que la realidad es construida
socialmente y se accede a ella a través de la interpretacion
de significados (Martinez, 2022). De manera que se
entiende la realidad como multiple, contextual vy
construida subjetivamente. El investigador interpreta
significados, narrativas y experiencias

e Enfoque Mixto: Fundamentado en el pragmatismo,

articula ambas visiones para generar conocimiento util y
comprensivo desde multiples perspectivas, con base a la
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utilidad y el contexto del problema que se investiga
(Fetters y Molina-Azorin, 2020).

Por otra parte, desde la subjetividad y la objetividad en la
obtencién de datos; el enfoque cualitativo reconoce que el
investigador no puede separarse completamente del objeto de
estudio, ya que es parte activa del proceso de construccién del
conocimiento. Se promueve la reflexividad, entendida como la
capacidad del investigador para reconocer sus propios
supuestos y la influencia de estos en la investigacion (Bericat,
2021). En cambio, el enfoque cuantitativo busca minimizar la
subjetividad mediante protocolos estandarizados y técnicas que
aseguren la neutralidad en el proceso de recoleccién y andlisis de
datos.

Asi mismo, los supuestos epistemoldgicos condicionan también
la dimensidn ética de la recoleccion de datos. Por ejemplo, en las
investigaciones cualitativas, se hace énfasis en el consentimiento
informado, la co-construccidn del sentido y el respeto a la voz del
participante. Por su parte en los estudios de caracter
cuantitativos, se prioriza la proteccidén de datos personales y la
estandarizacién ética en la aplicacion de instrumentos. Sin
embargo, en ambos casos, se deben garantizar el cumplimiento
de los principios éticos universales como la justicia, la autonomia
y la beneficencia.

En cuanto al disefio de instrumentos, este se encuentra
directamente relacionado por la perspectiva epistemoldgica
adoptada. Las investigaciones cuantitativas  requieren
instrumentos fiables y vélidos estadisticamente (como test o
encuestas), mientras que las cualitativas exigen herramientas
capaces de captar profundidad interpretativa, tales como las
entrevistas semiestructuradas u observacién participante. En
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ambos casos, la coherencia metodolégica es esencial para la
calidad del estudio (Hernandez-Sampieri et al., 2022).

En sintesis, toda decisién sobre cémo recolectar datos en
investigacién educativa implica una definicion previa sobre qué
se entiende por conocimiento y realidad. Asi, los instrumentos,
técnicas y criterios de validez adoptados no son neutros, sino que
reflejan posturas filosdficas profundas. Por ello, el investigador
debe actuar con conciencia epistemoldgica y metodoldgica,
garantizando coherencia entre su enfoque tedrico, el disefio de
investigacién y las herramientas que emplea.

2.2. Técnicas cualitativas: entrevistas, grupos focales y la
observacion

En este acépite, se abordan de manera detallada los recursos
metodoldgicos que permiten la recopilacion de datos en una
investigacién; aspecto clave para analizar, comprender vy
describir el fendmeno en estudio. El dato (datum, “lo dado”)
representa un elemento especifico de la realidad bajo estudio,
pero es importante diferenciarlo de la informacién y el
conocimiento, ya que estos corresponden a niveles progresivos
de construccion de sentido en la investigacién.

Un dato por si solo no constituye conocimiento; este emerge a
partir de su andlisis, comparacién y vinculacion con la teoria que
sustenta el estudio (Creswell y Creswell, 2023). La manera en que
se obtienen los datos varia de acuerdo con la técnica empleaday
los objetivos planteados.

Es fundamental distinguir entre técnica e instrumento antes de
avanzar; a técnica o método es el procedimiento seleccionado
para recopilar la informacion relevante, mientras que el
instrumento es el medio especifico mediante el cual se ejecuta la
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técnica (Hernandez-Sampieri et al.,, 2022). Coincidiendo con
Taylor et al. (2019) es importante destacar que la eleccion de la
técnica adecuada, estd directamente relacionada con el
problema de investigacion, los objetivos formulados y el
paradigma metodolégico adoptado, por ende, la seleccion de
la técnica se realiza en funcidn de la pertinencia del problemay la
finalidad del estudio.

Lo anterior, confirma que las técnicas de recoleccion de datos en
las investigaciones educativas son fundamentales para garantizar
la validez y confiabilidad de los estudios realizados en este campo
del conocimiento. Por ello, en este acapite se realiza un recorrido
tedrico sobre las principales técnicas empleadas en
investigaciones de este corte, destacando sus particularidades y

utilidad.

Entrevistas: Constituyen una de las técnicas mas utilizadas en las
investigaciones cualitativas, a través de ella se obtiene
informacion detallada sobre las experiencias y percepciones de
los participantes. Las entrevistas permiten profundizar en el
significado de los fendmenos educativos a través de la interaccién
entre el investigadory el entrevistado. Estas pueden disenarse de
manera estructurada o semiestructurado, e incluso algunos
autores consideran que pueden realizarse de manera no
estructurada:

- Entrevistas Estructuradas: Se organizan en un conjunto
de preguntas previamente disefiadas que responden a las
variables de estudio. Son muy dutiles en los estudios
comparativos donde se requiere uniformidad en la
recoleccién de datos. Tienen como ventaja que facilita la
sistematizacién de la informacién y permite su
comparacién, en tanto se destaca como limitante que no
permite una exploracién profunda de las respuestas d ellos
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participantes, por lo que se recomienda utilizar otras
técnicas para triangular los datos.

- Entrevistas Semiestructuradas: En este caso, se
combinan preguntas predefinidas con la flexibilidad de
permitir respuestas abiertas y otras interrogantes en caso
necesario. Es Util para profundizar en temas especificos
dentro del contexto educativo y para comprender las
percepciones de docentes y estudiantes sobre
metodologias de ensefianza y politicas educativas. Se
destaca como ventaja que permiten captar matices en las
respuestas y explorar nuevos temas emergentes (Piza
Burgos, Marquez & Beltran Baquerizo, 2019). Sin embargo,
pueden generar datos dispersos y requieren un mayor
esfuerzo en su anélisis.

El instrumento que se utiliza para aplicar una entrevista, es la guia
de entrevista que a criterio de Taylor y Bogdan (2021) representa
una herramienta importante para la recolecciéon de datos en la
que el investigador formula preguntas a los participantes con el
objetivo de obtener informacién cualitativa, puede ser
estructurada, semiestructurada o no estructurada.

Ejemplo de entrevista estandarizada: La Entrevista Diagndstica
para Trastornos Mentales (SCID), es una guia de entrevista
estructurada utilizada para evaluar y diagnosticar trastornos
mentales de acuerdo con los criterios del DSM-5. Disefada para
ser aplicada por profesionales de la salud mental con
entrenamiento especializado, la SCID permite una evaluacién
sistematica de distintos trastornos psiquiatricos, incluyendo
trastornos del estado de dnimo, ansiedad, psicosis y trastornos de
la personalidad.

En el &mbito educativo, esta herramienta es utilizada para evaluar
a estudiantes con posibles trastornos mentales que puedan
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afectar su rendimiento académico y adaptacidon social. La
informacién obtenida a través de la SCID es fundamental para
disefiar intervenciones psicopedagdgicas adecuadas vy
proporcionar apoyos especificos en entornos educativos.

Grupos focales: Es una técnica cualitativa que permite recolectar
informaciéon a partir de la interaccion entre un grupo de
participantes con caracteristicas similares. Segun Habowski y
Conte (2020), esta técnica es especialmente util en investigacion
educativa para comprender dindmicas sociales dentro del aula'y
evaluar programas educativos.

Caracteristicas de la técnica Grupo focal

e Se conforman grupos de 6 a 12 participantes.
Se utilizan preguntas guia para fomentar la discusién.

e Se emplea un moderador que facilita la conversacién y
orienta la discusion hacia los objetivos de investigacién.

Como ventajas de esta técnica se destaca que permiten obtener
informacion detallada sobre percepciones colectivas; favorecen
las opiniones desde diversas perspectivas y pueden revelar
aspectos no contemplados por el investigador. En tanto, como
desventaja se destaca que la presencia de otros participantes
puede influir en las respuestas; el moderador debe manejar
adecuadamente la discusidn para evitar sesgos y se requiere un
anélisis minucioso de los datos obtenidos.

En estudios recientes, los grupos focales han sido utilizados, por
ejemplo, para evaluar el impacto de programas de educacién
inclusiva y estrategias de aprendizaje colaborativo en entornos
escolares.

La observacion: Representa una técnica clave en las
investigaciones educativas que permite analizar
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comportamientos, interacciones y practicas pedagdgicas en su

contexto natural, puede ser del tipo participante o no

participante. Segun Piza Burgos, Marquez y Beltrdn Baquerizo

(2019), la observacion permite obtener datos que pueden

complementar informacién recopilada por otras técnicas como

entrevistas o cuestionarios.

Observacion Participante: En este tipo de técnica, el
investigador se involucra activamente en el contexto
estudiado, lo que permite una comprensién profunda de lo
observado y facilita la recoleccion de datos. No obstante,
puede haber sesgos en la interpretacién de los datos y se
requiere una inmersion prolongada en el contexto estudiado.

En estudios recientes, la observacién participante ha sido
utilizada para analizar estrategias de inclusion educativa y la
relacion docente-estudiante en el aula.

Observacion No Participante: En esta técnica el investigador
no interviene en el contexto estudiado, sino que se limita a
registrar eventos y comportamientos. Puede emplearse en
estudios sobre interacciones en el aula y evaluacion de
ambientes de aprendizaje. Ademas, tiene como ventajas que
al aplicarse se minimiza la influencia del investigador en el
comportamiento de los participantes, lo que permite registrar
eventos de manera objetiva. No obstante, al investigador sr le
puede dificultar la interpretacién de los datos al no tener
interaccién con los participantes.

En investigaciones recientes, esta técnica ha sido clave para
analizar la dinédmica de aula en contextos de ensefianza digital
y la aplicacién de metodologias activas en la educacién
primaria.
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La aplicacién de cada técnica requiere de instrumentos de
recoleccién de datos, en este caso se utilizan las guias de
observacién, escalas de calificacién y listas de cotejo, entre otros.
Al respecto, Vargas y Soto (2021) plantean que las guias de
observacién permiten registrar comportamientos y eventos en su
contexto natural, en tanto, las listas de cotejo son instrumentos
estructurados que permiten verificar la presencia o ausencia de
comportamientos o competencias especificas.

Ejemplo de lista de cotejo

Escala de Evaluacién del Desarrollo Infantil (EDI) de Janus vy
Offord (2007), es un instrumento utilizado para evaluar el
desarrollo de nifios en edad preescolar en cinco dominios clave:
salud fisica y bienestar, competencia social, madurez
emocional, desarrollo del lenguaje y habilidades cognitivas,
y habilidades de comunicaciéon y conocimientos generales.

El EDI es complementado por los docentes a partir de la
observacién del comportamiento y habilidades de los nifios en el
entorno escolar. Se emplea en estudios sobre desarrollo infantil
para identificar factores de riesgo y disefar estrategias de
intervencion temprana. Es ampliamente utilizado en politicas
educativas y en investigaciones sobre equidad en la educacién
infantil.

Ejemplo de escala de calificacion:

Escala de Evaluacion del Comportamiento Adaptativo de
Vineland-II: Para Sparrow et al. (2005), representa un instrumento
disefiado para evaluar el grado de independencia y adaptacidn
de una persona en su entorno diario. Se centra en areas clave del
comportamiento adaptativo como la comunicacién, las
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habilidades de vida diaria, la socializacion y las habilidades
motoras.

Esta escala se aplica mediante entrevistas estructuradas con
padres, cuidadores o maestros y permite obtener un perfil
detallado del funcionamiento adaptativo del individuo en
diferentes contextos. Es utilizada en investigaciones sobre
educacion especial, diagnéstico de discapacidades del
desarrollo y planificacién de intervenciones pedagdgicas.

La revision documental: es una herramienta fundamental que
permite identificar, recopilar, analizar y sintetizar informacién a
partir de fuentes escritas o digitales, proporcionando una base
tedrica y empirica para el desarrollo de estudios en el dambito
educativo. La revision documental se caracteriza por su enfoque
sistematico y riguroso en la seleccion de documentos relevantes,
los que permiten contrastar teorias, identificar tendencias y
contextualizar fendmenos educativos a partir de evidencia
documentada para el objeto de estudio.

Caracteristicas de la Revisién Documental

e Uso de fuentes diversas: Incluye articulos cientificos, libros,
informes técnicos, tesis, normativas, entre otros.

e Rigor metodoldgico: Requiere una seleccion critica de
documentos basada en criterios de relevancia, actualidad
y fiabilidad.

e Enfoque sistematico: Se apoya en metodologias
estructuradas como el protocolo PRISMA para revisiones
sistematicas.

e Permite el anélisis comparativo: Facilita la triangulacién de
informacion con otras técnicas de investigacién (Creswell y
Creswell, 2023).
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Tipos de Revisién Documental

e Revision Bibliografica: Consiste en la recopilacion y anélisis
de literatura académica sobre un tema especifico con el
objetivo de contextualizar un estudio y fundamentar
tedricamente la investigacion.

e Revisidén Sistematica: Es un método estructurado que sigue
un protocolo riguroso para la seleccién y andlisis de
documentos. Utiliza bases de datos académicas y criterios
predefinidos para garantizar la objetividad del proceso.

e Revision Documental Histérica: Se enfoca en el anélisis de
documentos histéricos con el fin de entender la evolucién de
un fenédmeno educativo a lo largo del tiempo.

e Revision Narrativa: Busca sintetizar conocimientos previos
sobre un tema de investigacion sin un protocolo estricto,
permitiendo un anélisis interpretativo de la informacién.

En sintesis, la revision documental es una técnica fundamental en
las investigaciones educativas, ya que permite la recopilacién de
informacion relevante y la construccidn de bases teédricas sdlidas.
Su aplicacién requiere de un proceso riguroso que incluye la
seleccién critica de documentos, el uso de instrumentos
estructurados como matrices de andlisis documental y la
integracién de metodologias sistematicas. Su correcto uso facilita
el desarrollo de investigaciones fundamentadas y contribuye a la
generacion de conocimiento en el campo educativo.

Instrumento para aplicar la Revision Documental: Para garantizar
un proceso ordenado y riguroso, se recomienda el uso de
matrices de analisis documental. Estas matrices segin plantean
Creswell y Creswell (2023), permiten organizar la informacién
obtenida de los documentos revisados de manera estructurada
lo que facilita su posterior interpretacion. A continuacién, se
presenta en la tabla 3 un ejemplo que representa lo explicado.
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Tabla 3
Ejemplo de Matriz de Analisis Documental

Tipo de . . ..
- P " Objetivo  |Principales
Autor(es)/Ailo |Document [Titulo .
o del Estudio |datos
Analizar el
Document uso del Destaca la
i Analysis asa |andlisis importancia
Bowen, Articulo y . P i
2009 . . Qualitative documental |del rigor en
G. cientifico .
Research como la seleccidén
Method método documental
cualitativo
Define la
Qualitative Explicar revision
Research: A |métodos documental
Merriam . Guide to cualitativos |como una
, Y2016 |Libro . .
Tisdell Designand  |en estrategia
Implementatio |investigacid |clave en
n n investigacio
n educativa

Fuente: Elaboracién propia

Pasos para la Aplicacion de la Revision Documental

1. Definir el problema de investigacién: Determinar el
objetivo de la revision documental (Creswell y Creswell,
2023).

2. Establecer los criterios de seleccion: Definir los pardmetros
para la inclusién de documentos.

3. Buscar y recopilar documentos: Utilizar bases de datos
académicas como Scopus, Web of Science, Scielo,
Latindex 2.0, Google Académico, entre otros.
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4. Organizar la informacion: Emplear matrices de anélisis
documental para clasificar los documentos segun su
relevancia.

5. Analizar y sintetizar los hallazgos: Comparar informacién y
extraer conclusiones basadas en la evidencia documental.

Finalmente se puede aseverar que las técnicas e instrumentos
cualitativos constituyen herramientas fundamentales para
acceder a la complejidad de los fendmenos educativos desde la
perspectiva de los sujetos que los experimentan. Su valor radica
en la posibilidad de captar significados, emociones, experiencias
y relaciones contextuales que no pueden ser reducidas a
nimeros o categorias predefinidas, lo que le permite al
investigador interpretar la realidad educativa en su riqueza y
dinamismo. No obstante, su uso exige una postura ética, reflexiva
y metodoldégicamente rigurosa, que reconozca el papel activo del
investigador en la construccidon del conocimiento, asi como la
importancia de garantizar la credibilidad, transferibilidad vy
autenticidad de los datos. De manera que, estas técnicas no solo
enriquecen la comprensién del fendmeno estudiado, sino que
contribuyen a una investigacién educativa méas humana,
contextualizada y transformadora.

2.3. Técnicas cuantitativas: encuestas y pruebas
psicométricas

Las técnicas cuantitativas como las encuestas y las pruebas
psicométricas representan herramientas claves en la
recoleccion de datos en investigaciones educativas con
enfoque cuantitativo. Su finalidad es obtener informacidn
medible y estandarizada que permita analizar fenémenos
educativos a través de procedimientos estadisticos. A
continuacién, se presentan sus principales caracteristicas,
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aplicaciones y consideraciones metodoldgicas para su uso
riguroso en contextos educativos.

La encuesta, en la investigacion educativa representa una de las
técnicas maés utilizadas para recopilar informacién de manera
estructurada y sistematica. Permite obtener datos sobre
actitudes, percepciones, comportamientos y caracteristicas de
una poblacidn determinada (Creswell y Creswell, 2023). Su
aplicacion facilita la recoleccién de informacion en grandes
muestras, lo que contribuye a la generalizacion de los resultados
(Hernandez-Sampieri, et al., 2022).

Esta consiste en la aplicacidén de un cuestionario estructurado a
una muestra representativa de una poblaciéon con el fin de
obtener informacién sobre un fendmeno de interés y se
caracteriza por su capacidad para recolectar datos de manera
estandarizada y objetiva, permitiendo un anélisis cuantitativo
riguroso.

Caracteristicas de la Encuesta

e Estandarizacion: Las preguntas y opciones de respuesta estan
previamente definidas, garantizando la uniformidad en la
recoleccién de datos.

e Representatividad: Se disefna para obtener informacién de una
muestra que refleje caracteristicas de la poblacion total.

e Cuantificacion: Los datos obtenidos pueden ser analizados
mediante herramientas estadisticas.

e Aplicacién flexible: Puede administrarse de manera presencial,
telefénica, en papel o en formato digital.
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Las encuestas se clasifican de acuerdo a diversas
perspectivas, a continuacion, se detallan alguna de estas:

1. Segun el Modo de Aplicacién

e Encuestas presenciales: Se aplican cara a cara,
permitiendo interaccién entre el encuestador y el
encuestado.

e Encuestastelefénicas: Se administran por via telefénica,
facilitando el alcance a una poblacién amplia.

e Encuestas en linea: Se aplican mediante plataformas
digitales, agilizando el procesamiento de datos.

e Encuestas por correo: Se envian cuestionarios impresos
a los participantes y se devuelven completados.

2. Segun la Temporalidad

e Encuestas transversales: Se aplican en un solo
momento del tiempo para describir una situacion
particular.

e Encuestas longitudinales: Se aplican en multiples
momentos para analizar cambios a lo largo del tiempo.

Para aplicar la técnica de encuesta, es utilizado el cuestionario
como un instrumento estructurado compuesto por una serie de
preguntas disefiadas para obtener informacién de los
participantes sobre sus conocimientos, actitudes, creencias o
comportamientos. Las encuestas, por su parte, pueden incluir
cuestionarios estructurados o semiestructurados y se utilizan para
recolectar datos en poblaciones amplias (Herndndez-Sampieri et
al., 2022).
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En su disefo se puede considerar preguntas de diversos tipos, de

acuerdo con la informacién que se pretenda obtener; ademas, la

estructura de un buen cuestionario debe incluir:

Ejemplo

Escalas de medicidon (Likert, diferencial seméntico u
otras).

Prueba piloto para evaluar su fiabilidad.

Utilizar términos claros,

No formular dos preguntas en una

Formular las preguntas en sentido afirmativo

Evitar inducir la respuesta

No utilizar preguntas tendenciosas, que predispongan
al sujeto o que representen un conflicto para él,

Evitar colocar mas de dos preguntas abiertas seguidas
o las preguntas “en cascada”,

Evitar la monotonia en la formulacion.

de cuestionario estandarizado: El Cuestionario de

Estrategias de Aprendizaje y Motivacion (MSLQ) de Pintrich y De

Groot (1990), ampliamente utilizado para evaluar estrategias de

aprendizaje y motivacion en estudiantes universitarios. Esta

compuesto por 81 items divididos en dos secciones principales:

motivacién y estrategias de aprendizaje.

e Motivacion: Evalia componentes como la autoeficacia, el

valor de la tarea y la ansiedad ante los exdmenes.

e Estrategias de aprendizaje: Mide el uso de estrategias

cognitivas, metacognitivas y de manejo de recursos.

El MSLQ ha sido ampliamente utilizado en la investigacion

educativa para estudiar la relaciéon entre motivaciéon y desempefio

académico, permitiendo a los docentes identificar areas en las

que los estudiantes pueden necesitar apoyo adicional en su

proceso

de aprendizaje. Su validez y fiabilidad han sido
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comprobadas en mdltiples estudios, convirtiéndolo en una
herramienta estandarizada de gran relevancia en el ambito
educativo.

Por su parte las pruebas psicométricas, son instrumentos
estandarizados disefiados para medir de forma objetiva y
cuantificable caracteristicas psicoldgicas especificas de una
persona, como habilidades cognitivas, rasgos de personalidad,
actitudes, intereses, valores o estados emocionales. Estas
pruebas se fundamentan en principios de la psicometria, una
disciplina que aplica métodos estadisticos para asegurar que los
instrumentos sean validos (que midan lo que se proponen medir)
y confiables (que produzcan resultados consistentes a lo largo del
tiempo o en diferentes condiciones).

En el contexto de la investigacion educativa, las pruebas
psicométricas se utilizan con frecuencia para evaluar variables
como la inteligencia, la motivacién escolar, el autoconcepto
académico, la ansiedad ante los examenes, entre otras. Se
presentan generalmente en forma de items o reactivos con
opciones de respuesta cerradas, cuya puntuacion permite hacer
comparaciones entre individuos o grupos, o establecer
relaciones con otras variables.

Estas pruebas requieren procesos rigurosos de construccién,
calibracién y validacidn estadistica, por lo que su uso debe estar
acompanado de una interpretacion técnica adecuada y basada
en normas éticas, especialmente cuando los resultados pueden
influir en decisiones educativas importantes (Mufiz y Fonseca-
Pedrero, 2019).

En las investigaciones relacionadas con la psicopedagogia son
muy utilizados los test, mismos que constituyen instrumentos
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estructurados que permiten medir habilidades cognitivas,
competencias y desempefios especificos. Existen distintos tipos:

e Psicométricos: Evaluacion de habilidades intelectuales.

e Diagndsticos:  Identificacion  de  dificultades  de
aprendizaje.

e De rendimiento: Medicién de logros académicos.

A continuacion, se explican algunos ejemplos de test
psicométrico:

Test de Matrices Progresivas de Raven (Raven, 1938) El Test de
Matrices Progresivas de Raven es una prueba no verbal disefiada
para medir la inteligencia fluida y la capacidad de razonamiento
abstracto de los individuos. Se basa en una serie de patrones
geométricos en los que el sujeto debe identificar la figura que
completa una matriz siguiendo una légica predefinida.

Este test se caracteriza por su independencia del lenguaje y el
nivel educativo del examinado, lo que lo convierte en una
herramienta Util en diversos contextos educativos y clinicos
(Raven, 2000). Es ampliamente utilizado en estudios sobre la
capacidad cognitiva, diferencias individuales en la inteligencia y
en la detecciéon de talento académico.

Las matrices progresivas de Raven se dividen en distintas
versiones, como las Matrices Estandar, Matrices Avanzadas vy
Matrices en Color, cada una adecuada para diferentes grupos de
edad y niveles de habilidad.

En sintesis, en el dmbito educativo, el test es utilizado para evaluar
el desarrollo intelectual de los estudiantes, la identificacién de
necesidades educativas especiales y el disefio de estrategias
pedagdgicas personalizadas.
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2.4 Elaboracion y validacion de instrumentos

La validacion de los instrumentos de recoleccién de datos es un
proceso esencial para garantizar la calidad, fiabilidad y validez de
los datos obtenidos, puesto que un instrumento bien validado
minimiza los errores y asegura que las mediciones reflejen con
precision el fendmeno estudiado (Herndndez, Fernandez y
Baptista, 2021).

Por tanto, la validaciéon de un instrumento de recoleccién de
datos se refiere al proceso mediante el cual se verifica que dicho
instrumento mide efectivamente lo que pretende medir. Asi
mismo, involucra la recoleccién de evidencia empirica y tedrica
que respalda la interpretacién de las puntuaciones obtenidas en
un instrumento de medicién.

Tipos de validez:

1. Validez de contenido: Se refiere a la representatividad y
relevancia de los items o preguntas que componen el
instrumento en relacion con el constructo que se desea
medir. Para su evaluacién, se recurre a la opinidn de
expertos que analizan la adecuacion y cobertura del
contenido (Polity Beck, 2021).

2. Validez de criterio: Se determina comparando las
puntuaciones del instrumento con un criterio externo que
mide el mismo constructo. Puede subdividirse en:

a) Validez concurrente: Cuando la correlaciéon entre el
instrumento y el criterio se mide simultdneamente.

b) Validez predictiva: Cuando se examina si las
puntuaciones del instrumento predicen resultados
futuros (Muniz, 2018).
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3.

Validez de constructo: La validez de constructo evalua si
el instrumento mide el concepto tedrico que se pretende
evaluar. Se suele emplear anélisis factorial exploratorio y
confirmatorio para examinar la estructura del instrumento
y su congruencia con la teoria subyacente (Kline, 2020).

Por otra parte, existen procedimientos para la validacion de

instrumentos, los que se explican a continuacién:

a)

Evaluacion por jueces expertos: Un método comun para
validar el contenido de un instrumento es la consulta a
expertos en el area. Se utilizan coeficientes como el V de
Aiken para cuantificar la concordancia entre evaluadores
(Aiken, 1980).

Prueba piloto: Antes de la aplicacion definitiva del
instrumento, se recomienda realizar una prueba piloto con
una muestra similar a la poblacién objetivo. Esto permite
identificar problemas en la formulacién de preguntas,
instrucciones y formato (Hernandez-Sampieri et al., 2022).

c) Analisis estadistico: este analisis se puede realizar a través

de:

o Andlisis factorial: Se usa para examinar la estructura
del instrumento y la relacion entre los items.

o Consistencia interna: Se calcula mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach para evaluar la
homogeneidad de los items.

o Correlaciones con otros instrumentos: Se emplean
pruebas como el coeficiente de correlacion de
Pearson para examinar la relacion entre el nuevo
instrumento y otros previamente validados (Muiiz,
2018).
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En resumen, la validacién de los instrumentos de recoleccién de
datos es un proceso fundamental para garantizar la calidad y
utilidad de la informacién obtenida en la investigacidn educativa.
La aplicaciéon rigurosa de procedimientos de validacién fortalece
la interpretacién de los resultados y contribuye al desarrollo de
conocimiento fiable en el drea educativa.

Finalmente, en la siguiente tabla se presenta cuatro ejemplos de
investigaciones recientes en el campo de la psicopedagogia
(2019-2025) que ilustran cémo los enfoques tedricos se traducen
en aplicaciones practicas. Cada estudio seleccionado ofrece una
perspectiva complementaria, desde técnicas de estudio basadas
en evidencia, hasta la integracién de la educacién emocional y el
uso de estrategias innovadoras en el aula, aportando referentes
empiricos que enriquecen la formacién investigativa y permiten
al lector visualizar la aplicabilidad real de los métodos discutidos.

Tabla 4
Ejemplo de investigaciones recientes en el campo de la
psicopedagogia.
. Aplicacién .
Ejemplo Enfoque p . Cita APA
practica
Orientar la
ensefianza de
métodos de
Estudio )
L estudio  basados
cuantitativo en . .
L. . en evidencia. Este
Técnicas delsecundaria sobre . )
_ L. . Iresultado refuerzalRuiz-Martin,
estudio con baseltécnicas de estudio .
L _ |la necesidad de|H.(2024)
cientifica. y desempeno
. que los programas
académico. ) a
psicopedagdgicos
ensefien a los
estudiantes a
seleccionar
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. Aplicacién .
Ejemplo Enfoque p . Cita APA
practica
técnicas de estudio
basadas en
evidencia,
optimizando su
eficacia y
fomentando
habitos mas
productivos.
... |[El estudio resalta
Un  meta-analisis L ;
) ue el impacto
de 51 estudlosq . , p.
, varia segun el tipo
experimentales
; de curso y el
publicados entremoOIeIO
2022 y 2025 .
. pedagdgico. Para
examind eII . dagoaia
. a psicope fa,
'mpacto deesfos Iores ?tagos
u
ChatGPT en la . .
. ofrecen evidencia
educacién .
Inteligencia superior Losapllcada sobre
g P ' cémo la IA puedeWang y Fan,
artificial en|resultados )
., . . integrarse de|(2025)
educacion. evidencian efectos .
Cop manera efectiva
significativamente
. como recurso de
positivos en ‘cresa rendizaie
dimensiones: P J Y
.. apoyo
rendimiento .p y .
.. Investigativo,
académico, .
- siempre ue se
percepcion del " . P 9
y utiice con un
aprendizaje y .
. enfoque ético vy
pensamiento  de .
_ pedagdgicamente
orden superior.
fundamentado.
Ensefanza Estudio cuasi-lmplementar
. . , Afonso etal.
emocionalmente |experimental conlestrategias (2023)
inteligente enljintervencion afectivas para
matematicas. emocional en lajmejorar
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Ejemplo Enfoque Ap’llc.acmn Cita APA
practica
ensefanza de las|rendimiento y
matematicas clima escolar.
durante un afnolEste  caso  es
escolar. La clase|inspirador para
intervenida mostré|disenar
un aumento dellintervenciones
20 % en|psicopedagdgicas
rendimiento que integren
matematico ylcomponentes
mayores niveles delemocionales
motivacion yldeliberadamente,
colaboracién, en|mejorando el
comparacion con|rendimiento
el grupo control.lacadémico vy el
Se usaroniclima afectivo del
instrumentos aula.
como
observaciones en
aula, encuestas vy
pruebas
estandarizadas.
Revisién
sistemética (2015-|Estos resultados
2023) sobre/sustentan la
competencias |nc’|u5|on de
, maodulos de
Educacion emocionales educacion
emocional endocentes, AU€emocional en la
formacion concluye que eIfor.macién o Yela Pantoja
desarrollo de|psicopedagdgica |etal.(2025)

docente (LatAm).

competencias

emocionales en los
docentes favorece
su bienestar|

personal,

, con estrategias
con probados
beneficios para el
clima y la calidad
del aprendizaje
en el aula.
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Ejemplo

Enfoque

Aplicacién
practica

Cita APA

motivacion
profesional
desempeiio

pedagdgico.

enfoques
frecuentes
incluyen
programas
curriculares
actividades

Los
mas

extracurriculares

como mindfulness

y actividades

fisicas.

En sintesis, el Capitulo Il ha mostrado la importancia de
seleccionar y aplicar adecuadamente las estrategias de
recolecciéon de datos en la investigacion psicopedagdgica. La
combinacién de enfoques cuantitativos y cualitativos, junto con la

atencion a criterios de validez y confiabilidad, asegura la solidez

metodoldgica de los estudios. Asimismo, se destacé el valor de

ejemplos y casos recientes que evidencian cémo las técnicas, al

ser contextualizadas en problemas educativos reales, fortalecen

la practica investigativa. De este modo, se prepara al estudiante

para diseiar proyectos con un sustento metodoldgico riguroso y

orientado a la transformacidén de la realidad educativa.
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ACTIVIDADES DE RETROALIMENTACION
REPORTE LECTURA CRITICA
Lea el articulo

Castillo Bustos, M. R. (2021). Técnicas e instrumentos para
recoger datos del hecho social educativo. Revista Cientifica
Retos De La Ciencia, 5(10), 50-61.
https://www.retosdelacienciaec.com/Revistas/index.php/retos/a
rticle/view/349

Una vez concluida la lectura del articulo, realice lo siguiente:

a) Elabora un resumen, en un péarrafo, de 200 a 250 palabras
teniendo en cuenta las ideas mas relevantes del articulo
(sin repetir el Resumen de este).

b) ;Cuéles son los criterios fundamentales que justifican la
seleccion de técnicas y el disefio de instrumentos para
recoger datos en la investigacién cualitativa?

c) ¢Coémo influye el hecho social educativo en la aplicaciéon
de técnicas e instrumentos de recoleccién de datos en la
investigacién educativa?

69


https://www.retosdelacienciaec.com/Revistas/index.php/retos/article/view/349
https://www.retosdelacienciaec.com/Revistas/index.php/retos/article/view/349

Investigacion educativa: perspectivas metodoldgicas y aplicaciones.
Tomo II: Estrategias y herramientas para la investigacién psicopedagdgica.

CUESTIONARIO

1. ¢Cual de los siguientes elementos NO es una técnica
de recoleccién de datos?
a) Entrevista
b) Encuesta
c) Revision documental
d) Anélisis de resultados

2. ¢Cual es una ventaja de las entrevistas estructuradas?
a) Permiten respuestas abiertas y flexibles
b) Facilitan la comparacion y sistematizacién de la
informacidn
c) Evitan el sesgo del investigador
d) Son mas apropiadas para estudios cuantitativos

3. ¢En qué se diferencia una entrevista semiestructurada
de una estructurada?
a) Permite modificar la secuencia de preguntas
b) Se basa en cuestionarios cerrados
c) No permite exploracion adicional
d) Tiene preguntas completamente abiertas

4. ¢Qué caracteristica define a los grupos focales?
a) Son entrevistas individuales con expertos
b) Se centran en la interaccion grupal para obtener
informacion
c) Se aplican de manera estructurada sin participacion del
moderador
d) Solo incluyen participantes con formacién académica
en el érea

5. ¢Cual es una caracteristica de la observacién
participante?
a) El investigador se mantiene al margen del contexto
b) Se utilizan exclusivamente en estudios cuantitativos
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10.

c) Implica la inmersién del investigador en el entorno
estudiado
d) No permite la recoleccién de datos directos

¢ Qué ventaja tiene la observacion no participante?
a) Reduce la influencia del investigador en los datos
b) Permite obtener respuestas estructuradas

c) Se basa en la interpretacidn subjetiva

d) Requiere interaccién con los participantes

¢ Cual es una caracteristica clave de las encuestas?
a) Solo pueden aplicarse en formato digjital

b) Permiten recolectar datos de manera estandarizada
c) No pueden analizarse estadisticamente

d) Son exclusivas para estudios cualitativos

¢Cual es una ventaja de la revisién documental?

a) Permite acceder a informacién histérica y teérica
relevante

b) Se basa en entrevistas estructuradas

c) Requiere la presencia del investigador en el campo
d) Se enfoca en la interaccidn entre participantes

¢ Qué es un cuestionario en la recoleccién de datos?
a) Una técnica de recoleccién de datos cualitativa

b) Un instrumento que recoge respuestas estructuradas
de los participantes

c) Un método exclusivo para estudios experimentales
d) Un tipo de observacién no participante

¢ Qué procedimiento garantiza la validez de un
instrumento de recoleccién de datos?

a) Aplicacién inmediata a una muestra grande

b) Evaluacién por jueces expertos

)
)

C

d

Uso exclusivo de preguntas cerradas
Recopilacion de datos sin analisis previo
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ACTIVIDAD PRACTICA E INVESTIGATIVA

Tema: La seleccién y deseiio de instrumentos de recoleccion de
datos

Objetivo del Taller: Facilitar el disefo de instrumentos de
recoleccién de datos alineados con el enfoque metodoldgico
seleccionado en la investigacién que desarrollan, garantizando su
validez, confiabilidad y aplicabilidad.

Metodologia

La actividad se desarrollard a través de una combinacién de
actividades tedricas y practicas transitando por las siguientes
fases:

1. Introduccién teérica
o Explicacion de las principales técnicas de
recoleccion de datos: entrevista, encuests,
observacidn, revision documental.
o Diferenciacion entre técnicas e instrumentos.
o Caracteristicas de un instrumento bien disefiado.
2. Analisis de casos
o Revisién de ejemplos de instrumentos aplicados en
investigaciones previas.
o Discusion sobre fortalezas y debilidades de cada
instrumento.
3. Diseno de instrumentos
o Seleccion del enfoque metodolégico de
investigacion.
o Elaboraciéon de un instrumento de recolecciéon de
datos acorde al enfoque elegido.
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o Validacidn del instrumento mediante revisidn entre
pares.

Producto a presentar: Cada estudiante, considerando el
enfoque metodoldgico asumido y el objetivo del instrumento
disenado, subird al menos dos instrumentos seleccionado o
disefiado.
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CAPITULO lll. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS PARA

LA INVESTIGACION PSICOPEDAGOGICA

"El anélisis de datos en la investigacion psicopedagdgica
implica interpretar los resultados mas alléd de su dimension

numérica, integrandolos al contexto educativo y a los

marcos tedricos que orientan la intervencién”

Roberto Hernandez Sampieri

Este capitulo guia al estudiante en el tratamiento e interpretacion
de los datos recogidos durante la investigacién. Se abordan los

procedimientos de anélisis estadistico y cualitativo, junto con el
uso de software especializado, destacando la importancia de la
interpretacion critica y contextualizada de los resultados para la

mejora educativa.

La informacién del capitulo estd organizada como se representa

a continuacion:

CAPITULO III:
PROCESAMIENTO Y ANALAISISE
DE DATO PARA LA INVESTIGACIO

PSICOPEDAGOGICA

3.1. Procesos de
analisis de datos
cualitativos:
codificacion,
categorizacion y
construccion de
significados

3.2. Analisis
estadistico de datos
cuantitativos:
descriptivos

e inferenciales

3.4. Interpretacion
critica y
contextualizada
de resultados

3.5. Consideraciones
eticas y técnicas

en el manejo de

los datos

3.3. Uso de software
para el analisis de
datos (SPSS. Atlas _ti,
MAXQDA, Excel)

ACTIVIDADES DE
RETROALIMENTACIO

REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS
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3.1. Procesos de andlisis de datos cualitativos: codificacién,
categorizacion y construccion de significados

Una vez aplicados las técnicas e instrumentos de recoleccién de
datos en una investigacion, se inicia la fase de procesamiento la
cual permite organizar, limpiar, analizar e interpretar la
informacién recolectada para responder a la pregunta de
investigacién. Segun Herndndez- Sampieri et al. (2022), este
proceso consta de varias etapas que aseguran la calidad y validez
de la investigacion y puede ser abordado desde enfoques
cuantitativos, cualitativos o mixtos, utilizando diversas
herramientas y técnicas alineadas al enfoque asumido. En esta
guia de estudio se hace un recorrido tedrico y practico sobre los
métodos claves para un andlisis descriptivo, inferencial o
cualitativo, utilizando herramientas tecnoldgicas para facilitar este
proceso.

Etapas del procesamiento de datos segun Hernédndez- Sampieri
et al. (2022):

Revisién y preparacion de los datos: Antes de analizar los datos,
es crucial revisar su calidad, asegurando que sean completos y
libres de errores. Este proceso varia segun el tipo de datos:

e Datos cuantitativos: Se verifican errores en la codificacién,
respuestas incompletas y valores atipicos.

e Datos cualitativos: Se organizan transcripciones de
entrevistas, notas de observacion y documentos.

Para Creswell y Creswell (2023), "una adecuada revision inicial
de los datos minimiza sesgos y mejora la fiabilidad del analisis"
(p. 142).
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Codificacion y categorizacién de datos: En esta etapa, los
datos se organizan de manera que puedan ser analizados de
forma estructurada.

e Codificacion en estudios cuantitativos: Se asignan valores
numéricos a las respuestas, lo que facilita su ingreso en
software de anélisis estadistico como SPSS, Stata o R.

e Codificacion en estudios cualitativos: Se identifican
patrones y categorias emergentes mediante el uso de
herramientas como ATLAS.ti o NVivo.

Al respecto, Miles, Huberman y Saldafia (2020) destacan que
"la codificacidn cualitativa es un proceso iterativo donde los
investigadores identifican, refinan y agrupan categorias de
manera progresiva" (p. 98).

Limpieza y depuracién de datos: El objetivo de esta etapa es
eliminar errores y garantizar la coherencia en los datos.

e Cuantitativos: Se eliminan valores atipicos y se detectan
respuestas inconsistentes mediante técnicas estadisticas
como la prueba de normalidad o analisis de valores
extremos.

e Cualitativos: Se verifican transcripciones para evitar
omisiones o errores en la interpretacién de las respuestas
de los participantes.

Para Salkind (2021), "la limpieza de datos es esencial para
evitar interpretaciones erréneas y garantizar la validez del
analisis" (p. 215).

Andlisis de datos: Esta etapa varia segun el enfoque de
investigacién (cualitativo, cuantitativo o mixto), los que se
detallan a continuacion:

80



Investigacion educativa: perspectivas metodoldgicas y aplicaciones.
Tomo II: Estrategias y herramientas para la investigacién psicopedagdgica.

a) Analisis en estudios cuantitativos: Involucra la aplicacién
de técnicas estadisticas para describir y establecer relaciones entre
variables.

e Estadistica descriptiva: Medidas de tendencia central
(media, mediana, moda), dispersién (desviacion estandar,
varianza) y distribucién de frecuencias.

e Estadistica inferencial: Pruebas de hipdtesis, anélisis de
varianza (ANOVA), regresién lineal y correlaciones.

Segun Field (2022), "el uso de técnicas estadisticas apropiadas
permite validar relaciones entre variables y generar conclusiones
basadas en evidencia" (p. 167).

b) Analisis en estudios cualitativos: Se centra en la
interpretacion de significados a partir de los datos recolectados.

e Andlisis tematico: Identificacion de patrones vy
generacidn de categorias.

e Anidlisis de contenido: Clasificacién de textos en
unidades de significado.

e Andlisis narrativo: Construccion de relatos a partir de
experiencias individuales.

Segun Braun y Clarke (2022), "el anédlisis teméatico permite
estructurar los datos cualitativos en patrones interpretativos que
reflejan la perspectiva de los participantes” (p. 57).

4. Interpretacién y presentacion de resultados: En esta fase, los
resultados se contextualizan y se relacionan con la literatura
existente.

e Cuantitativos: Se presentan tablas, graficos y modelos
estadisticos para ilustrar tendencias y correlaciones.
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e Cualitativos: Se elaboran descripciones narrativas que
reflejan las percepciones de los participantes.

Al respecto, Creswell y Creswell (2023) enfatizan que "la
interpretacion de resultados debe ser un proceso reflexivo donde
se contrastan los hallazgos con teorias previas y se discuten sus
implicaciones en la educacion” (p. 184).

En sintesis, comprender y aplicar adecuadamente las etapas del
procesamiento de datos, segun lo propuesto por Hernandez-
Sampieri et al. (2022), no solo garantiza la rigurosidad
metodoldgica del estudio, sino que también fortalece la validez y
utilidad de sus resultados. Estas fases constituyen un puente
esencial entre la recoleccion de la informacién y la generacion de
conocimiento cientifico, permitiendo que los datos cobren
sentido dentro del marco tedrico y los objetivos planteados, y que
sus resultados contribuyan efectivamente a la toma de decisiones
en contextos educativos y psicopedagdgicos.

3.2. Analisis estadistico de datos cuantitativos: descriptivos e
inferenciales

A continuacidn, se detallan los diferentes tipos de analisis segun
el enfoque metodolégico asumido en la investigacién:

Analisis descriptivo: El| anilisis descriptivo permite organizar y
resumir los datos recopilados en una investigacion. Su objetivo es
representar la informacion de manera clara y comprensible,
facilitando la interpretacion de tendencias y patrones
(Herndndez- Sampieri et al., 2022). A continuacidn, se describen
cada una de ellas:
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a) Medidas de Tendencia Central: Las medidas de tendencia
central son valores estadisticos que describen el punto central

o tipico de un conjunto de datos.

Media aritmética: Es el promedio de los valores en una
distribucién y se calcula sumando todos los valores y
dividiéndolos entre el ndmero total de observaciones
(Creswell y Creswell, 2023). Se usa en investigaciones
educativas para analizar el rendimiento académico
promedio de una muestra.

Mediana: Es el valor central de un conjunto de datos
ordenados de menor a mayor. Se usa cuando los datos
tienen valores atipicos que pueden sesgar la media (Field,
2018). En contextos educativos, es util para evaluar la
distribucién de calificaciones en un grupo heterogéneo.
Moda: Es el valor que mas veces se repite en una
distribucién de datos. Es Util para datos categdricos
(Salkind, 2021). Por ejemplo, permite identificar la
respuesta mas frecuente en encuestas de percepcién
docente.

Medidas de Dispersion: Las medidas de dispersion indican
la variabilidad o dispersiéon de los datos en torno a la

tendencia central.

a)

Desviacion estandar: Mide cuanto se alejan, en
promedio, los valores de la media. Un valor alto indica gran
dispersiéon, mientras que un valor bajo sugiere datos mas
concentrados (Field, 2018). Es clave en la evaluacion del
desempefo estudiantil para entender la variabilidad en las
calificaciones.

b) Varianza: Es el cuadrado de la desviacion estandar y

proporciona informacién sobre la variabilidad total de los
datos en relacion con la media (Herndndez- Sampieri et al.,
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2022) En la investigacion educativa, ayuda a comparar el
desempefo entre distintos grupos.

Por su parte, el analisis inferencial permite hacer
generalizaciones sobre una poblacién a partir de una muestra. Se
basa en métodos estadisticos que permiten probar hipdtesis y
establecer relaciones entre variables (Creswell y Creswell, 2023).
Entre ellos encontramos:

a) Pruebas de Hipétesis: Las pruebas de hipdtesis evaltan si
una afirmacién sobre una poblacion es apoyada por los
datos de la muestra.

b) Prueba t de Student: Compara la media de dos grupos y
determina si sus diferencias son estadisticamente
significativas (Salkind, 2021). Se emplea en educacidn para
analizar diferencias en el rendimiento entre grupos de
control y experimental.

c) Chi-cuadrado: Evalia la relacion entre variables
categdricas, analizando si la distribucién observada difiere
de la esperada (Field, 2022). Es util para analizar la relaciéon
entre metodologias de ensefianza y preferencias de
aprendizaje.

d) Correlaciones y Regresiones Simples: Entre ellas
encontramos:

e Correlacion de Pearson: Mide la relacién lineal entre
dos variables cuantitativas, con valores entre -1 y 1
(Herndndez- Sampieri et al.,, 2022). Se usa para
examinar la relacion entre el tiempo de estudio y el
rendimiento académico.
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e Regresion simple: Analiza la influencia de una variable
independiente sobre wuna variable dependiente,
permitiendo hacer predicciones (Creswell y Creswell,
2023). Por ejemplo, se emplea para predecir el impacto
de la asistencia a clases en el rendimiento final.

e) Analisis de Varianza (ANOVA): El ANOVA compara las
medias de tres o mas grupos para determinar si existen
diferencias significativas entre ellas (Field, 2022). Es dtil en
estudios  educativos con  multiples  condiciones
experimentales, como evaluar distintos métodos de
ensenanza.

En relacién al andlisis de datos cualitativos, se busca interpretar
datos no numéricos, identificando patrones y significados en la
informacién obtenida (Taylor y Bogdan, 2021). Para ellos es
necesario realizar una codificacidn y categorizacion de los datos.
La codificacidn, entendido como un proceso en el que se asignan
etiquetas o codigos a fragmentos de datos textuales con el fin de
identificar patrones (Miles et al., 2020). Por ejemplo, en las
investigaciones de corte educativo, se utiliza para procesar los
datos de una entrevista a docentes sobre metodologias de
ensenanza.

En tanto, la categorizacién, se encarga de la agrupacion de
codigos en temas o categorias significativas para el estudio
(Gibbs, 2018). Por ejemplo, en una investigacion de corte
educativo permite organizar respuestas de encuestas abiertas
sobre clima escolar.

Finalmente, la triangulacion de informacién, en el proceso de
andlisis de los datos constituye una estrategia indispensable para
aumentar la validez de los resultados principalmente cualitativos,
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mediante la comparacién de datos provenientes de mdultiples
fuentes o métodos (Flick, 2020). Esto incluye:

e Triangulacién de datos: Uso de diferentes fuentes de
informaciodn.

e Triangulacion metodolégica: Combinacién de
métodos cualitativos y cuantitativos.

e Triangulacién de investigadores: Validacién de datos
por parte de varios investigadores.

A manera de cierre de este acapite se puede ratificar que el
andlisis de datos cuantitativos y cualitativos constituye un proceso
esencial para comprender en profundidad los fendmenos
investigados, ya que permite transformar la informacidn
recopilada en evidencia significativa y contextualizada. Mientras
el andlisis cuantitativo ofrece una vision objetiva y medible a
través de procedimientos estadisticos, el andlisis cualitativo
aporta una profunda comprension de las experiencias,
percepciones y significados construidos por los sujetos. Ambos
enfoques, lejos de ser excluyentes, pueden integrarse de manera
complementaria para ofrecer una visién mas holistica de la
realidad educativa y psicopedagdgica, siempre que se mantenga
la coherencia metodolégicay el rigor interpretativo.

3.3. Uso de software para el analisis de datos (SPSS, Atlas. ti,
MAXQDA, Excel)

Para realizar el andlisis de los datos, el uso de software
especializados representa herramientas muy importantes, tanto
en las investigaciones de corte cualitativa como mixtas. A
continuacién, se hace referencia a alguno de ellos:

o SPSS (Statistical Package for the Social Sciences):
Analiza datos cuantitativos mediante pruebas estadisticas
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descriptivas e inferenciales (Field, 2022). Se usa en
estudios sobre tendencias en el rendimiento académico.

e Atlas.ti: Software para analisis cualitativo que permite la
codificacién de textos, videos e imagenes (Miles et al.,
2020). Es util en el analisis de entrevistas con docentes.

e MAXQDA: Plataforma para la gestién de datos cualitativos
y mixtos, facilitando la organizacion y triangulacién de
informacion (Gibbs, 2018). Se emplea en estudios sobre
percepcion de estudiantes y docentes.

El anélisis de datos en las investigaciones educativas debe ser
riguroso y alineado con el enfoque metodoldgico seleccionado.
La combinacién de andlisis descriptivo, inferencial y cualitativo,
junto con el uso de herramientas tecnoldgicas, permite una
interpretacion  integral de la  informacién  recopilada,
fortaleciendo la validez de los hallazgos.

EJEMPLO DE PROCESAMIENTO DE DATOS EN UNA
INVESTIGACION EDUCATIVA

Para ilustrar el procesamiento de datos, presentamos un ejemplo
de una investigacién en el campo educativo titulada: "Efecto del
uso de Inteligencia Artificial en la mejora de la comprensién
lectora en estudiantes de 10 grado de basica superior”

Objetivo general: Analizar si el uso de herramientas de
inteligencia artificial (IA), mejora la comprensidon lectora en
estudiantes de 10 grado de bésica superior.

Metodologias: Enfoque mixto, con un disefio cuasiexperimental.
La poblacién la comprende un grupo experimental (que usa IA) y
un grupo de control (que sigue métodos tradicionales). Ademas,
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se complementa con entrevistas a docentes sobre la percepcién
del impacto de la IA en la ensefianza de la lectura.

Etapas necesarias para realizar el procesamiento de datos en la
investigacién: Revisidon y preparacion de los datos: Antes de
analizar los datos, se revisa la informacidon recolectada. Por
ejemplo, para la informacion:

e Cuantitativa: Se revisan los puntajes obtenidos en una
prueba estandarizada de comprensién lectora aplicada
antes y después de la intervencion.

e Cualitativa: Se verifican las transcripciones de entrevistas
con docentes para asegurar que reflejan con precisién sus
respuestas.

Lo anterior permite, por ejemplo, detectar respuestas
incompletas en los cuestionarios y se decide eliminarlas del
analisis.

1. Codificacion y categorizacion de datos: Los datos tanto
cuantitativos como cualitativos se organizan para facilitar su
andlisis. A continuacién, se ejemplifican en el contexto
educativo para ambos casos:

Codificacidon cuantitativa:

e Se asignan valores numéricos a las respuestas de la
prueba de comprensién lectora.

e Se crean variables en SPSS para comparar los puntajes
antes y después de la intervencidn, ver tabla 4
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Tabla 5

Ejemplo de la codificacién cuantitativa

:EDstu diante Grupo Puntaje Pretest |[Puntaje Postest
001 Experimental |60 85

002 Control 58 62

003 Experimental |65 88

Fuente: Elaboracién propia

Codificacidn cualitativa

Se analizan entrevistas a docentes mediante
categorizacion tematica en ATLAS. ti.

Se identifican categorias emergentes, como "motivacion
del estudiante”, "autonomia en el aprendizaje”, vy
"dificultades con la IA".

Por ejemplo: Una docente menciona: "Los estudiantes se
sienten mds motivados con la IA, pero algunos aun
prefieren métodos tradicionales". Esto se categoriza bajo
"motivacion del estudiante”.

2. Limpiezay depuracién de datos: Se eliminan valores atipicos
y respuestas inconsistentes, por ejemplo:

En una base de datos cuantitativa, un estudiante tiene un
puntaje post-test de 120 en una escala de 100, lo que
indica un error de entrada.

En la base cualitativa, se identifican respuestas repetitivas
y se eliminan las redundancias en las transcripciones.

Lo anterior permite corregir un error en el ingreso de datos
donde un puntaje mal registrado afectaba el anélisis.
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4.

Analisis de datos: Se aplican técnicas estadisticas y
cualitativas.

a) Analisis cuantitativo: Se realiza una prueba t de Student

para comparar los puntajes pre y post intervencion. Esta
prueba muestra una diferencia significativa (p<0.05p <
0.05) entre los puntajes pre y post en el grupo
experimental, indicando que el uso de |A tuvo un impacto
positivo en la comprensién lectora.

b) Anélisis cualitativo:

e Se usa anélisis teméatico en ATLAS.ti para identificar
patrones en las entrevistas.

e Se agrupan frases de los docentes en las categorias
establecidas.

Por ejemplo: Se observa que la mayoria de los docentes
creen que la IA mejora la motivacidon, pero algunos
mencionan que los estudiantes con menos habilidades
digitales enfrentan dificultades.

Interpretacion y presentacion de resultados: Los
resultados se presentan en un informe con graficos y
citas.

Ejemplo de resultados claves:

Los estudiantes que usaron A mejoraron
significativamente su comprensién lectora en comparacién
con el grupo de control.

Los docentes consideran que lalA motiva a los estudiantes,
pero requiere capacitacién adicional.

90



Investigacion educativa: perspectivas metodoldgicas y aplicaciones.
Tomo II: Estrategias y herramientas para la investigacién psicopedagdgica.

Para una mejor comprensién de estos datos se puede mostrar un
diagrama de barras comparando el promedio de puntajes en pre
y post-test entre ambos grupos. Ante el ejemplo anterior, su
puede aseverar en la redaccién del informe de investigacion que
el procesamiento de datos en esta investigacién educativa
permitié analizar el impacto de la IA en la comprensién lectora
desde multiples perspectivas. Gracias a la combinacién de
métodos cuantitativos y cualitativos, se obtuvo una visién mas
completa del fenémeno estudiado.

3.4. Interpretacion critica y contextualizada de resultados

La interpretacion critica y contextualizada de los resultados en
una investigacidn constituye un proceso esencial para vincular los
datos empiricos con la realidad del fendmeno estudiado,
trascendiendo la mera descripcién numérica o narrativa de los
hallazgos. Este enfoque requiere analizar los datos en
profundidad, dotandolos de sentido e identificando sus
implicaciones en relacion con el problema delimitado, los
objetivos y el marco tedrico de la investigacién. Asimismo,
implica considerar el contexto sociocultural, las limitaciones
metodoldgicas y las posibles repercusiones sociales, culturales o
politicas de los resultados, lo que permite una comprension mas
integral y significativa del fenémeno investigado.

En el caso de los resultados cuantitativos, la interpretacion debe
considerar aspectos como la significancia estadistica, la magnitud
del efecto y la consistencia con datos previos. Por ejemplo, un
estudio de Garcia-Torres y Castellanos-Torres (2021) sobre el
rendimiento académico en estudiantes universitarios durante la
pandemia por COVID-19 destaca que, si bien los resultados
mostraron  diferencias  estadisticamente significativas, la
interpretacion critica de estos debe incluir factores contextuales
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como la brecha digital y el estrés emocional, que influyen en la
comprension real de los datos.

A continuacion, se explican algunos elementos a considerar para
la interpretacién de los datos cuantitativos:

e Analisis mas alla de los nimeros: No basta con reportar
promedios o porcentajes. Hay que preguntarse ;qué
significan estos numeros en relacion con el problema
estudiado?

e Contextualizacion: Los resultados deben interpretarse
considerando el entorno, la poblacidon estudiada vy
variables externas. Por ejemplo, un aumento en el
desempleo puede tener causas macroeconémicas
distintas segun el pais o el afio.

e Comparacion con otros estudios: Ver si los resultados
coinciden o difieren de investigaciones previas y por qué.

e Revision de la significancia y relevancia: Un resultado
puede ser estadisticamente significativo, pero no relevante
en la practica (y viceversa).

e Limitaciones: Reconocerlos margenes de error, el tamafo
de muestra y posibles sesgos.

En las investigaciones cualitativas, la interpretacién de los datos
se basa en una construccién reflexiva de significados, derivada
del andlisis de narrativas, discursos o patrones emergentes. Esta
requiere del investigador una actitud hermenéutica y dialdgica
para comprender los sentidos construidos por los participantes,
considerando sus contextos socioculturales. Segun Villavicencio-
Gonzélez y Moreno-Pulido (2020), en un estudio fenomenoldgico
sobre el sentido de pertenencia en contextos escolares, los
autores enfatizan la importancia de contextualizar los testimonios
dentro de las dindmicas institucionales y los marcos simbélicos de
los actores educativos.
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Seguidamente, se resumen estos aspectos importantes para
realizar las interpretaciones de datos cualitativos:

e Interpretacion del significado: Se busca el sentido
profundo de lo que expresan los participantes. ;Qué
valores, creencias o experiencias revelan?

e Analisis tematico o narrativo: Se identifican patrones,
contradicciones o temas recurrentes.

o Contextualizacion cultural y social: Debe incluir un
andlisis de las condiciones institucionales, culturales vy
temporales en que se obtuvieron los resultados, para evitar
interpretaciones sesgadas o generalizaciones indebidas.
Este enfoque proporciona un anélisis mas holistico,
orientado a la transformacién de practicas y politicas
educativas.

e Triangulacién con datos cuantitativos: La triangulacion
de resultados es una estrategia fundamental para
fortalecer la interpretacién, permitiendo contrastar vy
complementar hallazgos entre diferentes tipos de datos.
En un estudio de disefio mixto, Arévalo-Lépez et al. (2023)
demostraron cémo la integracién de encuestas vy
entrevistas cualitativas enriquecié la comprensiéon sobre la
motivacién docente, mostrando dimensiones que los
datos estadisticos por si solos no hubiesen captado.

e Posicion critica del investigador: Esto implica reconocer
la posiciéon del investigador en la construccién del
conocimiento. En los estudios cualitativos, este se
convierte en un instrumento activo de analisis; mientras
que, en los cuantitativos, su rol consiste en evitar
reduccionismos numéricos que ignoren dimensiones
éticas, sociales o pedagdgicas. Asi lo expresa Ruiz vy
Romero (2022), al argumentar que los datos, tanto
cuantitativos como cualitativos, adquieren sentido sélo si
se los examina bajo una lente critica que permita
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evidenciar sus alcances, limitaciones y consecuencias
practicas en la realidad educativa.

Lo anteriormente descrito se resume en el siguiente ejemplo
aplicado al contexto educativo: si una encuesta muestra que el
70% de los estudiantes se siente estresado y las entrevistas
revelan que ese estrés estd relacionado con expectativas
familiares y falta de apoyo emocional, una interpretacion critica
diria:

- El estrés no solo es una reaccién al volumen académico,
sino un fendmeno socialmente condicionado por el
entorno familiar y la falta de redes de apoyo, lo que sugiere
que las soluciones deben ir mas alld de lo curricular.

En sintesis, interpretar criticamente los resultados es ver més alla
de los datos: implica conectarlos con realidades complejas,
reconocer limitaciones y proponer explicaciones plausibles
desde multiples perspectivas.

3.5. Consideraciones éticas y técnicas en el manejo de los
datos

El manejo de datos en las investigaciones educativas y en especial
en las relacionadas con la psicopedagdgica, exige una cuidadosa
atencion tanto a los principios éticos como a los criterios técnicos
que garantizan la calidad, integridad y confidencialidad de la
informacién recolectada. En primer lugar, desde el plano ético, la
proteccion de los derechos de los participantes es una prioridad
fundamental. Esto incluye la obtencion del consentimiento
informado, la garantia del anonimato, la confidencialidad de la
informacion y el respeto por la autonomia de las personas
implicadas en el estudio (Consejo de Organizaciones
Internacionales de las Ciencias Médicas [CIOMS], 2021). Ademas,
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implica actuar con justicia y equidad, especialmente cuando se
trabaja con poblaciones vulnerables, como nifios, adolescentes,
personas con discapacidades o comunidades en situacién de
riesgo social.

Desde la perspectiva técnica, el manejo de datos debe garantizar
la fidelidad y validez de los resultados. Esto requiere aplicar
protocolos rigurosos para la recoleccién, almacenamiento,
procesamiento y analisis de los datos. En los estudios
cuantitativos, ello implica el uso de instrumentos validados, la
correcta codificacidn de datos, el uso de software estadistico
adecuado y la implementacion de estrategias para evitar errores
sistematicos y sesgos (Field, 2022). En tanto, los estudios
cualitativos, las consideraciones técnicas abarcan la transcripcién
fiel de entrevistas, la codificacidon sistematica, el uso de software
como NVivo o ATLAS., y la triangulaciéon de fuentes para
aumentar la credibilidad de los resultados (Flick, 2020).

Por ejemplo, en una investigacion psicopedagdgica sobre
estrategias de intervencién para estudiantes con dislexia, el
consentimiento informado debe ser otorgado por los padres o
representantes legales, y los datos derivados de pruebas
psicométricas deben ser tratados con confidencialidad.
Técnicamente, el investigador podria utilizar el software SPSS
para analizar las puntuaciones de rendimiento lector antes y
después de una intervencién didactica multisensorial, cuidando
de preservar el anonimato de la informacién antes del anélisis.

En estudios cualitativos de corte psicopedagdgicos, como
entrevistas a docentes sobre sus percepciones frente a la
inclusién educativa, es fundamental transcribir textualmente los
relatos y garantizar que ningun dato identifique directamente a
los participantes. El uso de pseuddénimos y el resguardo seguro
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de los archivos de audio y transcripcién refuerzan tanto la ética
como la fiabilidad del proceso investigativo.

La gestiéon digital de los datos también implica desafios
contemporaneos relacionados con la proteccion de la
informacidn en entornos virtuales. Segin Garcia-Holgado et al.
(2021), el uso de plataformas digitales para recoleccién o
almacenamiento de datos debe regirse por normas de
ciberseguridad y politicas institucionales de proteccion de datos
personales. En este sentido, los investigadores deben
comprometerse con la transparencia y la responsabilidad
cientifica en todas las etapas del proceso investigativo,
promoviendo el acceso abierto a los datos cuando sea posible,
sin comprometer los derechos de los participantes, y asegurando
que los resultados sean reportados de forma honesta, clara y
completa.

En sintesis, el procesamiento y andlisis de los datos se convierten
en una etapa clave para transformar la informacién en
conocimiento util para la accion psicopedagégica. Ya sea a
través de estadisticas que describen patrones de rendimiento o
de codificaciones cualitativas que revelan significados en los
discursos de docentes y estudiantes, el analisis permite construir
diagnésticos  integrales 'y  fundamentar decisiones de
intervencion. El uso de software especializado fortalece la
sistematicidad del proceso, pero es la mirada critica vy
contextualizada del psicopedagogo la que otorga sentido a los
resultados. De esta manera, el anélisis de datos no solo nutre la
investigacién, sino que orienta la practica profesional hacia
soluciones pertinentes y éticamente responsables.

El andlisis de datos presentado en el Capitulo Ill mostré cémo la
informacién recolectada puede convertirse en conocimiento
significativo para orientar la practica psicopedagdgica. Este cierre
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conecta de manera directa con las reflexiones de los capitulos
anteriores: el Capitulo | establecié la importancia de elegir
enfoques y disefios coherentes con el problema de investigacidn
y con la diversidad de contextos educativos; el Capitulo II
evidencié que los instrumentos de recoleccidon de datos son el
puente que traduce esas decisiones metodoldgicas en evidencia
empirica valida y confiable; y el Capitulo Il completé el proceso
al transformar dicha evidencia en interpretaciones criticas,
contextualizadas y Utiles para la intervencion profesional.

En conjunto, estos tres capitulos delinean un itinerario
investigativo progresivo en el que el psicopedagogo pasa de
definir como investigar, a observar y registrar la realidad
educativa, hasta llegar a interpretarla con criterios cientificos
y éticos. Este recorrido prepara el terreno para el siguiente paso:
la comunicacion de los hallazgos en el informe final, donde el
conocimiento construido se proyecta hacia la comunidad
académica y se consolida como un aporte al mejoramiento de la
educacion y al ejercicio de la psicopedagogia.
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ACTIVIDADES DE RETROALIMENTACION

FORO: "Procesamiento de Datos en las Investigaciones
Educativas: Enfoques y Desafios"

Objetivo: Analizar las etapas del procesamiento de datos en
investigaciones cuantitativas, cualitativas y mixtas, identificando
sus desafios y mejores practicas.

Preguntas orientadoras:

e ;Cudl es la importancia de una correcta preparacién y
limpieza de datos antes del anélisis?

e ;Qué diferencias existen en el procesamiento de datos en
los enfoques cuantitativo y cualitativo?

e ;Cuédles son los principales retos que enfrenta un
investigador en esta fase y cémo pueden abordarse?

Dinamica sugerida:

Cada participante compartird su experiencia relacionada con el
procesamiento de datos en investigaciones educativas. Se
fomentara el intercambio de estrategias para mejorar la calidad
de los datos recolectados.

CUESTIONARIO

CUESTIONARIO SOBRE EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE
DATOS EN LA INVESTIGACION

Instrucciones: Lea atentamente cada pregunta y seleccione la
opcién correcta.

1. ¢ Cual es la finalidad principal de la fase de procesamiento
de datos en una investigacion?
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a) Organizar, limpiar, analizar e interpretar la informacion
recolectada.

b) Aplicar técnicas estadisticas para generar graficos.

c) Codificar los datos cualitativos y almacenarlos sin andlisis.

d) Utilizar software estadistico sin necesidad de revision previa.

2. ;Qué accion es clave en la revision y preparacion de datos
cuantitativos?

a) Agrupar respuestas de los participantes en categorias
semanticas.

b) Identificar patrones y tendencias cualitativas.

c) Verificar errores en la codificacién y detectar valores atipicos.
d) Crear relatos narrativos para la interpretacién de datos.

3. ¢ Qué software es utilizado cominmente para la
codificacién y analisis de datos cualitativos?

a) SPSS y Stata.

b) Excel y Google Sheets.
c) ATLAS.ti y NVivo.

d) Power Bl y Tableau.

4. ; Cual de las siguientes técnicas se usa en la limpieza de
datos cuantitativos?

a) Identificacidn de valores atipicos y deteccion de respuestas
inconsistentes.

b) Eliminacion de datos sin criterio previo.

c) Aplicacién de inferencias cualitativas sin validacién estadistica.
d) Creacidén de narrativas para la interpretacién de datos.

5. ¢ Cual es el propésito del analisis de datos en una
investigacion?
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a) Presentar informacién de manera subjetiva segun la
percepcion del investigador.

b) Utilizar métodos descriptivos e inferenciales para interpretar
la informacidn.

c) Generar hipétesis sin la necesidad de validar con datos.

d) Sustentar resultados sin evidencia empirica.

6. ¢ Cuales son las principales medidas de tendencia central
en el analisis descriptivo?

a) Varianza, moda y media aritmética.

b) Media aritmética, mediana y moda.

c) Desviacion estandar y coeficiente de correlacién.
d) Regresién lineal y chi-cuadrado.

7. ;Qué diferencia a la estadistica inferencial de la
descriptiva?

a) La estadistica inferencial permite hacer generalizaciones
sobre una poblacién a partir de una muestra.

b) La estadistica inferencial se limita a organizar datos sin realizar
inferencias.

c) La estadistica descriptiva prueba hipétesis y analiza
correlaciones.

d) La estadistica inferencial no utiliza pruebas como ANOVA o
regresion lineal.

8. ¢ Qué técnica se utiliza en el analisis cualitativo para
identificar patrones en los datos?

a) Anélisis de correlacién de Pearson.

b) Anélisis temético y categorizacién de datos.
c) Regresién multiple y anélisis factorial.

d) Prueba t de Student y chi-cuadrado.
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9. ¢ Cual de las siguientes pruebas estadisticas se utiliza para
comparar las medias de tres o mas grupos?

Prueba t de Student.
Correlacién de Pearson.
Anélisis de varianza (ANOVA).
Regresién logistica.

a
b

C

d

< ~

= ~

10. ¢ Cual de los siguientes softwares es mas adecuado para
el analisis de datos mixtos (cualitativos y cuantitativos)?

a) MAXQDA.
b) PowerPoint.

c) Photoshop.
d) AutoCAD.

ACTIVIDAD PRACTICA E INVESTIGATIVA
Tema: Proceso de Analisis de Datos

Objetivo: Presentar el informe de los resultados del
procesamiento y analisis de datos de la investigacidén que estan
realizando.

Fases de la actividad:
1. Revisién y Preparacion de Datos

e Los estudiantes deberan verificar la calidad de los datos
recopilados, asegurandose de que estén completos y sin
errores.

e Si trabajan con datos cuantitativos: |dentificar valores
atipicos, errores en la codificacién y respuestas
inconsistentes.
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e Si trabajan con datos cualitativos: Organizar
transcripciones de entrevistas, notas de observacion vy
otros documentos de manera estructurada.

Producto: Registro de datos revisados, identificacién de posibles
errores y justificacién de los ajustes realizados.

2. Codificacién y Categorizacién de Datos
De acuerdo al enfoque de la investigacién:

o Enfoque Cuantitativo: Asignar valores numéricos a las
respuestas para su ingreso en software estadistico (SPSS,
Excel, Stata, R).

e Enfoque Cualitativo: |dentificar categorias y patrones
emergentes. Pueden utilizar software como ATLAS.i,
NVivo o MAXQDA.

Producto: Tabla de codificacion de los datos con ejemplos
claros.

3. Limpieza y Depuracion de Datos

e Cuantitativos: Aplicar técnicas para eliminar valores
atipicos y corregir inconsistencias (uso de pruebas de
normalidad o deteccién de valores extremos).

e Cualitativos: Revisar transcripciones para evitar omisiones
y errores de interpretacion.

Producto: Registro de datos depurados con las modificaciones
realizadas y justificacidn de los criterios de limpieza.
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4. Analisis de Datos

¢ Para datos cuantitativos:

o

Aplicar técnicas de analisis descriptivo (medidas
de tendencia central y dispersion).

Aplicar pruebas estadisticas inferenciales segin
corresponda (prueba t de Student, chi-cuadrado,
correlacién de Pearson, regresion lineal o ANOVA).
Utilizar graficos y tablas para representar los
resultados.

e Para datos cualitativos:

o

Aplicar analisis tematico, analisis de contenido o
analisis narrativo segun la naturaleza de los datos.
Presentar extractos de entrevistas o registros de
observacién con sus respectivas interpretaciones.

Producto: Informe de anélisis con tablas, graficos o narrativas

interpretativas.

5. Interpretacion y Presentaciéon de Resultados

o Relacionar los datos con la literatura revisada.

o Elaborar conclusiones fundamentadas en los anélisis

realizados.

o Explicar las implicaciones de los resultados en el

contexto investigado.

o Prepararuna presentacion individual con diapositivas,

donde cada estudiante exponga sus resultados.

Producto: Presentacion estructurada de la interpretacion vy

anélisis de los resultados.
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CAPITULO IV. ESCRITURA ACADEMICA Y REDACCION DEL
INFORME DE INVESTIGACION

"Una investigacion bien escrita es aquella que, mas alla del
rigor, logra persuadir desde la claridad, la Iégica y la
evidencia"

John M. Swales y Christine B. Feak

El Capitulo IV: Escritura Académica y Redaccién del Informe de
Investigacién aborda los aspectos fundamentales para la
divulgacion rigurosa y efectiva del conocimiento cientifico en el
ambito educativo, destacando a la redaccidn académica como
una competencia transversal clave que todo investigador debe
desarrollar, no solo para comunicar sus resultados, sino también
para construir credibilidad y solidez argumentativa. Asimismo, se
profundiza en la estructura formal del informe de investigacion
conforme a estdndares cientificos, haciendo énfasis en la
coherencia, cohesidon y el estilo preciso que demanda la escritura
académica. Finalmente, se analiza el correcto uso de las citas y
referencias bibliogréficas desde la aplicacién de las normas APA
(7.2 edicién), como elementos esenciales para la ética y la
transparencia del conocimiento cientifico.

Se contenido esté organizado, segun se muestra a continuacion:
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CAPITULO IV.
ESCRITURA ACADEMICAY
REDACCION DEL INFORME

DE INVESTIGACION

4.1. La redaccién académica
como competencia
transversal del
investigador

4.2. Estructura del informe
de investigacion H
segun normas cientificas

4.3. Estilo, coherencia
y cohesién ein la
escritura cientifica

4 4. Citas, referenciasy uso
de normas APA (72 edicion)

[ |
ACTIVIDADES DE REFERENCIAS
RETROALIMENTACION BIBLIOGRAFICASS

4.1 La redaccion académica como competencia transversal
del investigador

La redaccion académica se ha consolidado como una
competencia transversal indispensable en el proceso formativo e
investigativo del académico contemporédneo. No se trata
Unicamente de una habilidad linglistica, sino de una destreza
cognitiva y discursiva que articula pensamiento critico, dominio
del conocimiento disciplinar y respeto por las normas éticas y
formales de la produccién cientifica. En el ambito
psicopedagdgico, la capacidad de expresar ideas con claridad,
coherencia y precision resulta fundamental para socializar los
resultados, construir conocimiento colectivo y contribuir al
desarrollo cientifico de la disciplina.
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La escritura académica implica procesos complejos que integran
planificacion, estructuracidn textual, argumentacién, uso
adecuado de citas y referencias, asi como la adaptacién a
géneros discursivos especificos como el articulo cientifico, la tesis
o el informe técnico (Camps, 2020). Para su correcta ejecucion, es
necesario transitar por diferentes etapas, las que se detallan en |la
tabla 5y son aplicables a los diferentes campos del conocimiento
cientifico.

Tabla 6
Etapas de la redaccién académica

Etapa de |Ila
redaccion Descripcion
académica

Representa la etapa inicial e implica definir con
claridad el objetivo comunicativo del texto,
identificar al publico lector (por ejemplo, otros

... .. |investigadores, docentes o estudiantes
1. Planificacién 9 )y

. seleccionar el tipo de documento (articulo cientifico,
de la escritura

informe técnico, trabajo de titulacion, proyecto
cientifico, etc.). Es fundamental aqui delimitar el
tema, formular preguntas claves y revisar literatura
cientifica previa.

Consiste en estructurar el documento con una légica
coherente, normalmente siguiendo una secuencia
2. Organizaciénjacadémica: introduccion, desarrollo del tema, y
del contenido  |conclusiones. En esta fase se definen los titulos y
subtitulos y se organiza la informaciéon segun los
objetivos y el marco tedrico del estudio.

En esta fase se redacta un primer borrador del texto,
centrado principalmente en expresar las ideas
3. Redaccidén|principales del trabajo. No se busca la perfeccidn,
inicial sino dejar fluir las ideas con base en el esquema
previo. Es comuln que en esta etapa el estilo sea mas

libre y el foco esté en la generacion de contenido.
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Etapa de |Ila
redaccion Descripcion
académica

Aqui se evalla la claridad, cohesién y coherencia del
texto. Se corrigen errores de estilo, gramatica,
sintaxis y se ajusta el contenido para lograr mayor

4. Revision _ . .
precisién argumentativa. También es el momento

reescritura s . ) .
para reorganizar secciones si fuera necesario y para

solicitar retroalimentacion de otros colegas o
asesores.

Esta fase asegura el uso ético y riguroso de fuentes
de informacién. Incluye la incorporacion de citas
5. Citacién y|directas e indirectas segun el formato APA (7.7
referencias edicidn), asi como la elaboracidn correcta del listado
de referencias bibliograficas. Es clave para evitar el
plagio y dar respaldo académico a las ideas.

Es la etapa final, en la cual el documento se presenta
en contextos formales: congresos, revistas
6. Publicacion yjcientificas, repositorios académicos o evaluaciones
difusion institucionales. Aqui se cuidan aspectos de formato,
presentacién final, anexos y cumplimiento de
requisitos editoriales.

Fuente: Elaboracién propia

En investigaciones psicopedagdgicas, estas etapas orientan la
produccion de informes de casos clinicos, articulos sobre
intervenciones educativas, o estudios diagndsticos. Por ejemplo,
un informe sobre la implementacion de un programa de
entrenamiento en funciones ejecutivas para nifios con TDAH
requerird una planificacion clara, una estructura basada en
evidencias, una argumentacién rigurosa y una correcta
referenciacion de fuentes cientificas actualizadas.
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Considerando lo anterior, la escritura académica se reconoce
como una competencia transversal porque se aplica en todas las
etapas del quehacer investigativo y en multiples campos del
saber, siendo un medio de comunicacién del conocimiento y, al
mismo tiempo, una herramienta de validacion epistemoldgica.

Al respecto, autores como Gonzélez-Pérez y Rodriguez (2022)
destacan que una formacion investigativa de calidad debe
integrar explicitamente la ensefanza de la redaccién académica,
promoviendo una escritura critica y reflexiva desde los primeros
niveles de formacidn. Asimismo, estudios recientes realizados por
Nunez-Rodriguez y Martinez-Vera (2021) sostienen que el
desarrollo de esta competencia favorece la autonomia
investigativa, fortalece el pensamiento cientifico y mejora la
calidad de la produccién académica.

En sintesis, la redaccién académica es mas que una técnica
comunicativa, es una competencia transversal importante que
articula el pensamiento cientifico, el aprendizaje reflexivo y la
produccién de conocimiento desde un proceso riguroso, ético y
comunicativo de la investigacion.

4.2. Estructura del informe de investigacion segin normas
cientificas

La estructura de un informe de investigacién segun las normas de
la American Psychological Association (APA) 7a edicién se
comprime varios elementos clave que acreditan una clara
presentacion y coherente del trabajo cientifico. A continuacidn,
se detallan los componentes estandarizados del mismo:

1. Portada: La portada es la primera pagina del informe e incluya
por lo general:
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e Titulo del trabajo: Debe ser conciso, y claro refleja el
contenido principal del estudio. Se recomienda que no
exceda de 12 palabras y se centre en la superiora de la
pagina.

e Nombre del autor o autores: Presentar el nombre
completo sin titulos profesionales.

o Afiliacién institucional: Indicar la institucién donde se
realizé la investigacién.

e Fecha de entrega: Indicar la fecha en que se presenta el
informe.

Estos elementos se ubican a doble espacio. La numeracién de
paginas comienza en la portada, situada en la esquina superior
derecha

2. Resumen (Abstract): El resumen es una breve sintesis del
contenido del informe, entre 150 y 250 palabras. Debe incluir el

objetivo de la investigacidon, metodologia, contratacion resultados

principales y conclusiones. Se presenta en una pagina

independiente, inmediatamente después de la portada, con la
palabra "Resumen" centrado y en negrita en la parte superior. No
se utiliza sangria en el parrafo del resumen

3. Palabras claves: Inmediatamente después del, resumen de

tres a cinco palabras o frases clave que representan los temas

principales del estudio. Estas se escriben en minusculas-,

nombres propios, separados, por comas, precedidas por la
non

etiqueta "Palabras clave":" en cursiva y con sangria de 0,5
pulgadas

4. Introduccidn: La introduccién contextualiza el problema de

investigacion, presentacién de antecedentes, la justificacidn del
estudio y los objetivos especificos. Debe captar el interés del
lector y establecer la relevancia cientifica del trabajo. No lleva a

111



Investigacion educativa: perspectivas metodoldgicas y aplicaciones.
Tomo II: Estrategias y herramientas para la investigacién psicopedagdgica.

cabo que la identificacion como "Introduccién”; se asume que el
inicio del cuerpo del texto corresponde a esta seccién

5. Método:_Esta seccion describe cémo se lleva a cabo la
investigacién, permite su replicacién por otros investigadores.
Inclusion:

e Participantes: NuUmero, caracteristicas y método de
seleccion.

e Instrumentos: Herramientas y materiales utilizados para la
recopilacion de datos.

e Procedimiento: paso de un paso de cémo se desarrollé el
estudio.

e Andlisis de datos: Métodos estadisticos o cualitativos
empleados para analizar la informacién recopilada.

Cada subseccién debe estar claramente delimitada y titulada en
negrita y alineada a la izquierda

6. Resultados: En esta parte se presenta los datos recolectados
en la investigacion de manera objetiva. Se puede utilizar tablas y
figuras para ilustrar los datos, los que deben ser consecutivos,
enumerados y referenciados en el texto. Cada tabla o figura debe
incluir un titulo descriptivo y, de ser necesario, notas aclaratorias

7. Discusién:_La interpretacién de los resultados y su significado
en el contexto de la literatura existente. Se evalla si los
descubrimientos indagativo respaldan las hipdtesis planteadas,
se discuten los implicaciones tedricas y practicas, las limitaciones
del estudio y se sugieren futuras lineas de investigacién

8. Referencias: Esta seccidn lista todas las fuentes citadas en el
informe, siguiendo un formato estandarizado segun las normas
APA. Las referencias deben estar en orden alfabético ascendente,
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por el apellido del primer autor y con sangria francesa (0,5
pulgadas)

9. Anexos: Si se requiere incluir material adicional que
complementa el contenido del informe (protocolos detallados,
datos, etc.), se presenta en los apéndices o anexos. Cada uno se
identifica con una letra (Apéndice A, Apéndice B, etc.) y se ubican
después de las referencias

10. Tablas y Figuras: Pueden integrarse en el cuerpo del texto o

pueden presentarse a la final del documento, cada una en una
pagina separada. Deben estar numeradas y de manera clara, y
referenciadas en el texto principal para orientar al lector sobre su
ubicacién y relevancia.

Esta estructura conformada segun las normas APA 7a edicidn,
garantiza una presentacion profesional y coherente de un informe
de investigacion, facilitando su socializacién y pertinencia por
parte de la comunidad académica.

Los informes de investigacion pueden clasificarse segun
diferentes criterios, como su propdsito, el tipo de investigacidn
realizada o su estructura. A continuacién, se presentan los
principales tipos:

1. Segun el propdsito del informe

e Informe cientifico: Documento formal que presenta los
resultados de una investigacién con rigor metodoldgico y
respaldado por evidencias. Se publica en revistas
cientificas o congresos.

e Informe técnico: Describe los resultados de una
investigacién aplicada con un enfoque practico, dirigido a
especialistas en un area determinada.
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Informe académico o monogréfico: Trabajo elaborado en
el &mbito educativo para evaluar conocimientos en torno a
un tema de investigacion.

Informe de divulgacidn: Presenta informacidn cientifica en
un lenguaje accesible para un publico no especializado.
Informe ejecutivo: Resumen dirigido a personas que
toman decisiones, con énfasis en resultados claves vy
recomendaciones practicas.

2. Segun el tipo de investigacion

Informe de investigacidn cuantitativa: Presenta datos
numéricos, analisis estadisticos y pruebas de hipdtesis.
Informe de investigacion cualitativa: Expone anélisis de
fendmenos sociales, entrevistas, estudios de caso,
observaciones y narrativas.

Informe de investigacion mixta: Combina elementos
cualitativos y cuantitativos en la presentacién y analisis de
datos.

3. Segun su estructura y alcance

Tesis o disertacion: Documento extenso y detallado,
requerido para obtener grados académicos como
licenciatura, maestria o doctorado.

Articulo cientifico: Presentacién breve y estructurada de
una investigacion para ser publicada en revistas indexadas.
Reporte de investigacién: Documento breve que describe
un proceso investigativo sin la profundidad de una tesis o
articulo.

Memoria de investigacién: Resumen de los
procedimientos y resultados de wuna investigacion
realizada en un contexto académico o profesional.
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e Informe final de proyecto de investigacion: Documento
que describe el desarrollo y resultados de un proyecto de
investigacién financiado o institucional.

Estos informes pueden adaptarse a diferentes formatos segun el
contexto en el que se presenten. A continuacion, se describe la
Estructura Genérica de un Articulo Cientifico:

Un articulo cientifico es una publicacion que comunica, de
manera clara y estructurada, los resultados de una investigacion
original. Su estructura sigue un formato estandarizado que facilita
la comprensiény evaluacién por parte de la comunidad cientifica.
A continuacidn, se detalla la estructura genérica de un articulo
cientifico, sustentada en fuentes actualizadas en espafiol.

La estructura de un articulo cientifico sigue un esquema
estandarizado para garantizar claridad, coherencia y rigor
académico. El modelo mas utilizado es el comiUnmente
denominado IMRyD (Introduccién, Métodos, Resultados vy
Discusion), recomendado por la mayoria de las revistas cientificas
y bases de datos indexadas.

1. Titulo: El titulo debe reflejar de forma concisa y precisa el
contenido del estudio, indicando claramente el tema y las
variables principales investigadas. Es recomendable evitar
abreviaturas y tecnicismos innecesarios para asegurar su
comprension amplia. Segun Rodriguez Rosado (2022), el titulo es
la puerta de entrada a la investigacién y debe contener la idea
principal del trabajo de manera clara y concisa. Segun las normas
de la revista puede incluir, 8, 10, 12 ‘0 16 palabras. A
continuacién, la tabla 6 muestra ejemplos de temas y titulos
adaptados al contexto educativo.
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Tabla 7
Ejemplo de temas y titulos
Tema Titulo para un Articulo
Inteligencia Artificial en | Impacto del Uso de Chatbots en el

la Educacién Aprendizaje Auténomo de
Estudiantes de Educacion Superior.

Evaluacion  Formativa | Estrategias de Evaluacién Formativa

en la Ensefanza para el Desarrollo de Competencias
en Matematicas en Educaciéon
Secundaria.

Intervencion Eficacia de un Programa de

Psicopedagdgica en | Intervencién Psicopedagdgica en la

Educacion Basica Atencién y Memoria de Ninos de 7 a
10 Afos.

Innovacion en la | Uso de la Realidad Virtual en la

Formacién Docente Capacitacién Docente: Un Estudio

Comparativo en Educacién Primaria.

Fuente: Elaboracién propia

2. Autores y afiliaciones: Se listan los nombres completos de los
autores, seguidos de sus respectivas afiliaciones institucionales.
Es esencial que todos los autores hayan contribuido
significativamente al desarrollo de la investigacion. La correcta
identificacion de los autores y sus instituciones es fundamental
para el reconocimiento académico y la atribucién adecuada de
créditos.

3. Resumen (Abstract): El resumen ofrece una visién general
del estudio, incluyendo el objetivo, la metodologia empleada,
los principales resultados y las conclusiones mas relevantes.
Debe ser breve, generalmente entre 150 y 200 palabras, y
redactado en un lenguaje claro y preciso. Este apartado es
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crucial, ya que permite a los lectores determinar rapidamente
la relevancia del articulo para sus intereses.

Palabras claves: Son términos o frases cortas que encapsulan
los temas centrales del articulo. Se incluyen inmediatamente
después del resumen y facilitan la indexacién y busqueda del
articulo en bases de datos cientificas. Generalmente, se
seleccionan entre 3 y 7 palabras clave que representen
fielmente el contenido del estudio.

Introduccion: La introduccién contextualiza el problema de
investigacién, presentando antecedentes relevantes 'y
justificando la necesidad del estudio. Debe culminar con la
definicion clara del objetivo de la investigacion y, en algunos
casos, la formulacién de hipdtesis. Es esencial que la
introduccidon capte el interés del lector y establezca la
relevancia cientifica del trabajo.

Materiales y Métodos: En esta seccién se describen
detalladamente los procedimientos, técnicas y herramientas
utilizadas para llevar a cabo la investigacion. Incluye
informacion sobre el disefio del estudio, la poblacién o
muestra, los métodos de recoleccion de datos y los andlisis
realizados. Una descripcion clara y completa permite la
reproducibilidad del estudio por otros investigadores.

Resultados: Se presentan los resultados obtenidos de la
investigacién, de manera objetiva y sin interpretacion. Es
comun el uso de tablas, figuras y gréficos que complementen
la informacién textual y faciliten la comprensién de los datos.
Los resultados deben responder directamente a los objetivos
planteados en la introduccidn.

Discusién: Esta seccidon interpreta los resultados,
analizdndolos en el contexto de estudios previos y teorias
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existentes. Se discuten las implicaciones de los hallazgos, sus
limitaciones y posibles aplicaciones practicas. Ademas, se
pueden sugerir futuras lineas de investigacién derivadas del
estudio.

9. Conclusiones: Se sintetizan las principales aportaciones del
estudio, destacando su relevancia y contribucién al conocimiento
cientifico. Las conclusiones deben estar respaldadas por los
resultados obtenidos y alineadas con los objetivos iniciales. Es
importante evitar introducir informacion nueva en esta seccion.

10. Agradecimientos: Opcionales, se reconoce la colaboracién
de personas o instituciones que contribuyeron significativamente
al desarrollo de la investigacién, pero que no cumplen con los
criterios de autoria. Esto puede incluir apoyo financiero, técnico
o logistico.

11. Referencias: Se listan todas las fuentes bibliogréficas citadas
a lo largo del articulo, siguiendo un estilo de citacion especifico
(como APA, Vancouver, entre otros). Una correcta y completa
referencia bibliogréfica es esencial para dar crédito a trabajos
previos y permitir a los lectores profundizar en los temas tratados.

Algunas recomendaciones para seleccionar una revista
cientifica

Seleccionar una revista adecuada para publicar los resultados de
una investigacion es clave para garantizar su impacto y visibilidad.
A continuacidn, se emiten algunas recomendaciones para tomar
una decision acertada:

1. Definir el objetivo de la publicacién: Antes de elegir una
revista, es importante definir:
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e Publico objetivo: ;Se trata de investigadores, docentes,
responsables de politicas educativas?

e Relevancia temética: La revista debe estar alineada con la
educacioén y la innovacién pedagdgica.

e Impacto esperado: jQuieres una revista de alto factor de
impacto o una de acceso abierto con mayor visibilidad?

Ejemplo: Si la investigacién trata sobre el uso de inteligencia
artificial en la formaciéon continua de docentes de educacidn
bésica, conviene buscar revistas especializadas en tecnologia
educativa y formacién docente.

3. Revisar el factor de impacto y la indexacién: El factor de
impacto y la presencia en bases de datos influyen en la
calidad de la revista.

Se recomienda verificar si estd indexada en:
Scopus
Web of Science (WoS)

e Latindex, Redalyc o SciELO (para revistas en espafiol)

Ejemplo: Para la investigacién mencionada, podriamos
considerar revistas como:

e Computers & Education (WoS, alto impacto)
e Revista Iberoamericana de Educacién a Distancia (Latindex,
en espanol)

3. Revisar las normas de publicacién: Cada revista tiene reglas
especificas sobre:

Extensién del manuscrito

Formato de citacién (APA, Chicago, etc.)

Estructura del articulo (IMRyD, ensayos, revisiones, etc.)

Tiempo de revision por pares
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Ejemplo: Si la investigacion sigue un enfoque cualitativo, algunas
revistas pueden pedir formatos narrativos mas flexibles que otras.

4. Evaluar la modalidad de acceso: Las revistas pueden ser:

e Acceso abierto (Open Access): Mas visibilidad, pero
algunas cobran tasas de publicacion.

e Acceso restringido: Solo accesibles para suscriptores, pero
con alto prestigio.

Ejemplo: Si se quiere que el estudio sobre IA en formacion
docente tenga amplia difusiéon en Latinoamérica, conviene una
revista en acceso abierto en Redalyc o SciELO.

5. Analizar el tiempo de revision y publicaciéon: Algunas
revistas pueden tardar meses o afos en publicar un articulo.
Es importante revisar:

Tiempo promedio de revisién por pares

Numero de ediciones anuales

Si la revista ofrece publicacion acelerada o preprints

Ejemplo: Si el estudio es sobre tendencias emergentes en IA,
conviene una revista con publicacion rapida, como Edutec o
International Journal of Educational Technology in Higher
Education.

4.3. Estilo, coherencia y cohesion en la escritura cientifica

Una de las cualidades esenciales de la escritura cientifica es su
capacidad para comunicar el conocimiento de forma clara,
precisa y estructurada. Para lograrlo, el investigador debe
dominar aspectos fundamentales como el estilo, la coherencia y
la cohesidn textual. El estilo cientifico caracterizado por la
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objetividad, la formalidad y la economia del lenguaje, evitando
ambigledades o juicios personales.

Por su parte, la coherencia se refiere a la l6gica interna del texto,
es decir, alaforma en que las ideas se relacionan con el propdsito
general del escrito; mientras que la cohesién alude a los
mecanismos linglisticos que conectan adecuadamente las
oracionesy los parrafos. El manejo adecuado de estos elementos
permite  construir  textos académicos comprensibles,
argumentativos y técnicamente rigurosos, lo cual resulta
indispensable en el &mbito de la investigacion en general y en
particular las relacionadas con la psicopedagdgica, donde la
precisién conceptual y la claridad expositiva son pilares para
validar y compartir el conocimiento generado.

Desde esta perspectiva, se considera a la redaccion académica
como un estilo de escritura formal, objetiva y estructurada,
utilizada en dmbitos cientificos y educativos. A continuacién, se
explican en detalle sus principios fundamentales, con ejemplos
que los ilustran:

Claridad: La claridad en la redaccién académica implica el uso
de términos precisos y una estructura bien organizada que facilite
la comprension del lector. Para lograrlo, se recomienda evitar
ambigledades, redundancias y oraciones demasiado largas o
complicadas (Swales y Feak, 2022). Por ejemplo:

- Claro: "Los docentes utilizan estrategias de
ensefianza activa para mejorar la participacion
estudiantil en el aula.”

- Confuso: "En la ensenanza, los docentes llevan a
cabo ciertas formas de actuar que pueden contribuir
a que los alumnos participen mejor en las
actividades del aula."
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Concision: La concision se refiere a expresar las ideas de manera
directa, sin informacién innecesaria o palabras superfluas. Una
escritura concisa mejora la comprension y evita el agotamiento
del lector (Day y Gastel, 2020). Por ejemplo:

- Conciso: "El aprendizaje basado en proyectos fomenta
el pensamiento critico en los estudiantes."

- Redundante: El aprendizaje basado en proyectos es
una metodologia educativa que ayuda a fomentar,
estimular y desarrollar el pensamiento critico en los
estudiantes.

3. Coherencia y Cohesion: La coherencia se refiere a la
organizacién légica de las ideas, mientras que la cohesion se
relaciona con el uso de conectores y referencias que permitan
una lectura fluida (Hyland, 2019). Por ejemplo:

- Coherente y cohesivo: "El aprendizaje colaborativo
mejora las habilidades sociales de los estudiantes.
Por esta razdn, muchas instituciones lo han
implementado en sus programas académicos."

- Incoherente y poco cohesivo: El aprendizaje
colaborativo es bueno. Algunas escuelas lo usan. Es
importante para las habilidades.

4. Formalidad: La escritura académica debe emplear un
tono formal y evitar expresiones coloquiales, contracciones
y lenguaje subjetivo (Hartley, 2020). Por ejemplo:

- Formal: "Los resultados indican que la motivacion

académica influye significativamente en el
rendimiento estudiantil."
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Informal: "Los resultados muestran que la
motivacion tiene mucho que ver con cémo les va a
los estudiantes."

5. Precision y Uso de Evidencia: Las afirmaciones en la
redaccién académica deben respaldarse con evidencia empirica

o citas de fuentes confiables, evitando generalizaciones sin
sustento (Creswell & Creswell, 2023). Por ejemplo:

Preciso y con evidencia: "Segun Vygotsky (1978), el
aprendizaje ocurre dentro de la zona de desarrollo
proximo, donde la interaccion social juega un papel
clave."

Generalizado y sin evidencia: El aprendizaje ocurre
cuando los estudiantes interactéian con otros.

6. Objetividad: La objetividad, segun Silverman (2021), implica
evitar sesgos y opiniones personales, lo correcto es fundamentar
las afirmaciones en datos y estudios cientificos. Por ejemplo:

Objetivo: "El uso de tecnologia en el aula ha
demostrado mejorar el rendimiento académico en
matematicas (Johnson et al., 2020)."

Subjetivo: Creo que la tecnologia es la mejor forma
de mejorar las matematicas en la escuela.

Enresumen, la redaccién académica requiere claridad, concisién,
coherencia, formalidad, precision y objetividad. Aplicar estos
principios mejora la calidad de los textos cientificos y facilita su
comprension por parte de la comunidad académica.
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o o ~

4.4, Citas, referencias y uso de normas APA (7.? edicién)

El estilo APA (American Psychological Association) es uno de los

formatos mas utilizados en la escritura académica y cientifica, con

énfasis en las ciencias sociales y educacion. La 7% edicién (2020)

introduce cambios clave en la manera de citar y referenciar

fuentes, lo que facilita la claridad y coherencia en Ia

documentacidn de la informacidn.

1. Elementos Claves del Formato APA 72 Edicidon

Uso de sangria francesa en las referencias.

Citas dentro del texto en formato de autor-fecha.

Inclusién del DOI o URL en las referencias electrdnicas.
Eliminacion de "Recuperado de" en las URLs (salvo en
casos especiales).

No se usa "et al." en las referencias, solo en las citas dentro
del texto.

Se permite el uso de hasta 20 autores en la referencia
completa.

Uso de fuentes accesibles (Times New Roman 12, Arial 11,
Calibri 11 o Georgia 11).

2. Tipos de Citaciones en el Texto: Las citas dentro del texto
pueden ser narrativas o parentéticas.

Cita directa: Se coloca entre comillas si tiene menos de 40
palabras; en bloque si supera esta cantidad (APA, 2020, p.
272).

Cita indirecta (parafrasis): Se reformula la idea del autor
sin cambiar su significado (APA, 2020, p. 269).

Cita Narrativa (en el cuerpo del texto): Se menciona el

apellido del autor como parte del texto.
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Ejemplo: Segun Vygotsky (1978), el aprendizaje ocurre en
la zona de desarrollo préximo.

Cita Parentética (entre paréntesis): El apellido del autor y el
aho se colocan entre paréntesis.

Ejemplo: El aprendizaje ocurre en la zona de desarrollo
préoximo (Vygotsky, 1978).

Cita con Dos Autores: Se mencionan ambos apellidos en cada
cita.

Ejemplo Narrativa: Garcia y Pérez (2020) seialaron que la
educacién virtual ha aumentado en la Ultima década.

Ejemplo Parentética: La educacién virtual ha aumentado
en la Ultima década (Garcia & Pérez, 2020).

Cita con Tres o Mas Autores: Desde la primera mencion se usa
"etal."

Ejemplo: El aprendizaje basado en proyectos mejora la
retencion de conocimientos (Martinez et al., 2021).

CitadeunaFuente Secundaria: Cuando no se puede acceder
a la fuente original, se cita la fuente secundaria.

Ejemplo: Piaget afirmé que el desarrollo cognitivo ocurre en
etapas (como se cité en Johnson, 2019).

3. Referencias Bibliograficas en APA 7° Edicion: son el
conjunto de datos detallados de las fuentes especificas que se
han citado dentro del trabajo académico o de investigacion.
Sirven para identificar y localizar los documentos utilizados como
respaldo o evidencia de los argumentos expuestos y se presentan
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siguiendo normas especificas (Ejemplo: APA, MLA, Vancouver,
entre otras).

En cambio, la Bibliografia es una lista mas amplia de materiales
que han sido consultados para elaborar el trabajo, se hayan
citado o no directamente en el texto.

A continuacién, se ejemplifican segin las normas APA los datos
que debe incluir las diferentes fuentes en las referencias
bibliogréficas.

Libro en Formato Impreso

Estructura:
Autor, A. A. (ARo). Titulo del libro (edicién, si aplica). Editorial.

Ejemplo:

e Vygotsky, L. S. (1978). El desarrollo de los procesos
psicolégicos superiores. Harvard University Press.

Libro en Formato Electrdnico

Estructura: Autor, A. A. (Ano). Titulo del libro. Editorial. URL o DOI.
Ejemplo:

e Garcia, M. (2020). Neurociencia y aprendizaje. Ediciones
Académicas. https://doi.org/10.xxxx/abcd

Articulo en Revista Cientifica con DOI

Estructura: Autor, A. A., & Autor, B. B. (Afio). Titulo del articulo.
Nombre de la  revista, volumen(nimero), paginas.
https://doi.org/xxxxx
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Ejemplo:

e |épez J., & Ramirez, P. (2022). Innovaciones en educacion
a distancia. Revista de Educacién Virtual, 35(4), 120-135.
https://doi.org/10.xxxx/abcd

Articulo de Revista sin DOI: Si el articulo no tiene DOI, se usa la
URL.

Ejemplo:

e Santos, R. (2019). Metodologias activas en el aula. Revista
Educativa Latinoamericana, 10(2), 45-60.
https://revistaeducativalatinoamericana.com/articulo45

Tesis o Trabajo de Grado o posgrado

Estructura: Autor, A. A. (Afo). Titulo de la tesis (Tesis de maestria
o doctoral). Nombre de la Institucion. URL o DOI.

Ejemplo:

e Fernandez, A.(2021). Impacto de la educacién digital en el
rendimiento académico (Tesis de maestria). Universidad de
Buenos Aires. https://repositorio.uba.edu.ar/tesis-

educacion-diqital

Capitulo de Libro

Estructura: Autor, A. A. (ARo). Titulo del capitulo. En B. B. Editor
(Ed.), Titulo del libro (pp. xx-xx). Editorial.

e Ejemplo:
Mendoza, C. (2020). Evaluacién formativa en el aula. En L.
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Pérez (Ed.), Tendencias en educacion (pp. 45-70). Editorial
Académica.

Fuentes Web o Paginas de Internet: Se debe incluir la fecha
de recuperacion solo si el contenido es cambiante.

Estructura: Autor/Organizacion. (ARo). Titulo de la pagina o
documento. URL

Ejemplo con autor:

e Smith, J. (2020). Estrategias para mejorar el aprendizaje en
linea. https://www.educacionvirtual.com/estrategias

Ejemplo con organizacion:

e UNESCO. (2021). Informe sobre educacién y tecnologia.
https://unesco.org/educacion-tecnologia

Tabla 8
Diferencias Clave entre APA 6°y 72 Edicidon
Aspecto APA 6? Edicion APA 72 Edicion
Citas de 3 0 mas|Se citan todos en lalSe usa "et al." desde la primera
autores primera mencién mencidn
Numero delSe colocaban los ,
; Se permiten hasta 20 autores

autores en|primeros 7 autores y . ,

, . . antes de usar "et al.
referencias luego "et al.

Formato de DOIIDOI: 10.xxxx/xxxx https://doi.org/10.xxxx/xxxx

Eliminacién de

Era obligatorio paralSe elimina en la mayoria de los

IIR
ecuperado URLs casos

de"
Fuente: Elaboracién propia

Las normas APA 72 edicidon proporcionan un formato claro y
estructurado para la citacion y referencias en trabajos
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académicos. Es importante aplicarlas correctamente para
garantizar la credibilidad y rigor cientifico de los escritos.

Para cerrar el capitulo, es oportuno hacer un pequefio recorrido
por algunas de las Estrategias para la presentaciéon de
resultados. Una presentacion académica o investigativa debe
combinar claridad, sintesis y un disefio visual adecuado para
facilitar la comprensién del tribunal y la audiencia en general. A
continuacién, se presentan recomendaciones clave basadas en
literatura académica actualizada sobre presentaciones cientificas
y disefio visual.

1. Estructura de la Presentacion

Una presentacién efectiva, a criterio de Alley (2020) debe seguir
una secuencia légica que guie la exposicién:

1. Portada: Titulo, nombre del autor, tutor y fecha.

2. Introducciéon: Contexto, problema de investigacion vy
objetivos.

3. Marco teérico: Principales conceptos y antecedentes.

4. Metodologia: Tipo de estudio, muestra, técnicas e
instrumentos.

5. Resultados y analisis: Datos clave y su interpretacion.

6. Conclusiones y recomendaciones: Aportes y posibles
lineas futuras de investigacion.

7. Referencias y agradecimientos (opcional).

Tiempo recomendado:

e Total: 10 a 15 minutos.
e Diapositivas: Maximo 10-12 (1 por minuto aprox.).

2. Diseio de las Diapositivas: El diseiio debe ser limpio,
profesional y facil de leer. Segin Reynolds (2019), una
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presentacion visual efectiva debe priorizar el uso de espacios en
blanco, tipografia clara y elementos graficos bien
distribuidos.

A. Tamaiio y Tipo de Letra

o Titulo: 32-44 pt

e Texto principal: 24-28 pt (minimo 18 pt para evitar
esfuerzo visual).

e Fuente recomendada: Arial, Calibri, Verdana o
Montserrat.

e Evitar: Letras cursivas, decorativas o muy delgadas.

Ejemplo:

 Titulo: “Resultados del estudio sobre evaluaciéon formativa”
(44 pt)
v Texto: “Los docentes aplicaron estrategias de evaluacion

continua para mejorar la comprensién de los estudiantes.” (28
pt)

B. Colores Favorables: Los colores deben facilitar la lectura y
evitar distracciones. Segun Duarte (2021), los fondos deben
ser claros con texto oscuro o viceversa, evitando
combinaciones de bajo contraste.

e Fondo: Blanco, gris claro, azul claro o beige.

e Texto: Negro o azul oscuro sobre fondo claro.

e Colores de énfasis: Azul, verde o naranja suave (para
destacar ideas clave).

e Evitar: Colores nedn, rojo fuerte, amarillo vy
combinaciones con poco contraste.
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C. Uso de Imagenes y Graficos: El uso de graficos mejora la
retencion de informaciéon en un 65% en comparaciéon con
texto solo (Mayer, 2020). Se recomienda:

o Usar graficos claros y bien etiquetados (barras, tortas,
diagramas).

e Infografias o esquemas en lugar de bloques de texto
largos.

o Evitar imagenes pixeladas o sin relacién con el
contenido.

D. Texto en las Diapositivas:

e Maximo 6 lineas por diapositiva (Alley, 2020).

o Frases cortas, sin parrafos extensos.

e Uso de listas numeradas o viietas.

e Negritas o colores de énfasis para destacar
conceptos clave.

3. Estrategias para la Presentacion Oral: comprenden un
conjunto de técnicas, métodos y recomendaciones que se
utilizan para comunicar informacion de manera clara,
estructurada, eficaz y atractiva ante un publico. Estas
estrategias buscan mejorar la comprension, mantener la
atencion de los oyentes y transmitir el mensaje de forma
impactante. Comprende la:

A. Expresion y Lenguaje

e Hablar con claridad y a ritmo moderado

e Evitar leer las diapositivas. Mas bien, explicar con
apoyo visual.

e Tono de voz firme, pausas estratégicas y contacto
visual (Duarte, 2021).
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B. Uso del Tiempo

e No exceder los 15 minutos.
e Practicar con cronémetro antes de la presentacion.

Una presentacion de tesis efectiva equilibra contenido y disefo.
Aplicando estas recomendaciones sobre estructura, tamafo de
letra, colores adecuados y uso de imagenes, logrards una
presentacion clara y profesional. Ademés, practicar la
exposicion oral garantizaréa seguridad y fluidez ante el jurado.

La escritura del informe final representa la culminacién del
proceso investigativo y, al mismo tiempo, el inicio de su
proyeccién hacia la comunidad académica y profesional. En el
ambito de la psicopedagogia, redactar con claridad, rigor
metodoldgico y apego a la ética no es un simple requisito formal:
es el medio por el cual los hallazgos se convierten en aprendizajes
compartidos y en orientaciones practicas para la intervencién
educativa. La correcta aplicacion de normas de citacidon, la
organizacién coherente del discurso y la integracion de
resultados cuantitativos y cualitativos legitiman la investigacion
como aporte cientifico y formativo.

De este modo, el Capitulo IV no solo cierra el recorrido
metodoldgico iniciado en los capitulos anteriores, sino que
también abre un espacio de reflexién sobre la responsabilidad
del psicopedagogo como productor y comunicador de
conocimiento. Esta sintesis escrita confirma que la investigacién
es un ciclo completo: inicia en la eleccion de enfoques, pasa por
la recoleccion y el anélisis de datos, y se consolida en la
comunicacidon académica. Con ello, el Tomo Il ofrece al lector una
guia practica y contextualizada para el ejercicio investigativo,
preparando el camino para las conclusiones generales de la
obra, donde se integraran los aportes centrales y se proyectara el
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impacto de este proceso en la formacién psicopedagdgica y en
la transformacion de la educacién.

ACTIVIDADES DE RETROALIMENTACION

FORO: "Procesamiento de Datos en las Investigaciones
Educativas: Enfoques y Desafios"

Objetivo: Analizar las etapas del procesamiento de datos en
investigaciones cuantitativas, cualitativas y mixtas, identificando
sus desafios y mejores practicas.

Preguntas orientadoras:

e ;Cudl es la importancia de una correcta preparacién y
limpieza de datos antes del anélisis?

e ;Qué diferencias existen en el procesamiento de datos en
los enfoques cuantitativo y cualitativo?

e ;Cuédles son los principales retos que enfrenta un
investigador en esta fase y como pueden abordarse?

Dinamica sugerida:

Cada participante compartird su experiencia relacionada con el
procesamiento de datos en investigaciones educativas. Se
fomentara el intercambio de estrategias para mejorar la calidad
de los datos recolectados.

CUESTIONARIO SOBRE LA CONSTRUCCION DISCURSIVA DE
LA INVESTIGACION

1. ¢ Cual es la funcion principal del resumen en un informe de
investigacion segun APA 7° edicion?

a) Presentar solo los resultados del estudio
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b) Ofrecer una sintesis del estudio, incluyendo objetivos,
metodologia y conclusiones

c) Explicar en detalle el marco teérico del estudio

d) Incluir referencias detalladas sobre la investigacion

2. Segun las normas APA 7° edicion, ;como deben
presentarse las referencias bibliograficas?

a) En orden cronoldgico de publicacién
b

C

d

)
) En orden alfabético por el apellido del primer autor
) Segun la importancia del autor en la investigacion

) Segun la cantidad de citas en el texto

3. ¢Qué seccién de un informe de investigacion explica los

procedimientos utilizados en el estudio?

a) Introduccion
b) Método

c) Resultados
d) Discusidon

4. ;Cual de los siguientes es un principio fundamental de la
redacciéon académica?

a) Uso de lenguaje subjetivo

b) Uso de frases coloquiales

c) Claridad y precision en la escritura
)

d

Opiniones personales en la argumentacion

5. ; Qué caracteristica distingue a un informe de investigacion
cuantitativa?

a) Uso de datos numéricos y andlisis estadistico
b) Descripcion de experiencias individuales
c) Uso de entrevistas y observaciones
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d) Presentacion de relatos y narrativas

6. En la estructura de un informe de investigacién, ;qué
seccién interpreta los resultados obtenidos?

a) Método
b) Resultados
c) Discusion
d) Referencias

7. ;Cual es la finalidad de las palabras clave en un informe de
investigacion?

Repetir el contenido del resumen
Facilitar la indexacion y busqueda del articulo

O 9
< ~

0

= —

Ampliar la introduccién del estudio

o

Brindar sindnimos de los términos utilizados

8. ;Qué elemento NO es parte de la portada de un
informe de investigacién segiin APA 7° edicién?
a) Nombre del autor
b) Fecha de entrega
c) Resumen del estudio
d) Afiliacién institucional

9. ¢Qué diferencia a un articulo cientifico de una tesis o
disertacion?
a) Su extensiony profundidad en el anélisis
b) Su enfoque en datos numéricos
c) Laausencia de referencias bibliogréficas

)
d) No se requiere una metodologia especifica

10. Segun APA 7° edicion, ¢qué tipo de cita se usa cuando se
mencionan tres o mas autores?
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a) Se citan todos los autores cada vez

b

C

d

- ~

Se menciona solo al primer autor seguido de "et al."
Se omiten los autores y solo se menciona el afio

= —

Se listan los dos primeros autores y luego "et al."

11. ¢Cual de las siguientes estrategias NO es recomendada
para la presentacion de resultados en una tesis?

a) Uso de graficos y tablas

b) Explicacién clara de los hallazgos

c) Introduccion de informacidn nueva no presentada en la
investigacion

d) Interpretacién de los datos en funcién de la literatura
existente

12. ;Qué color de fondo es mas recomendado para
diapositivas en una presentacion académica?

a) Blanco o tonos claros

)
b) Rojo intenso
d

c) Amarillo brillante
) Negro con letras nedn

13. ¢{Cual es el propésito de la discusion en un informe de
investigacion?

a) Presentar datos sin interpretacién

b) Relacionar los hallazgos con la literatura existente y evaluar
su impacto

c) Enumerar a los participantes del estudio

d) Explicar la estructura del informe

14. ¢ En qué parte del informe se incluyen las limitaciones del
estudio?
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a) Introduccidon
b) Método

c) Discusion
d) Resultados

15. ;Qué herramienta es fundamental para garantizar la
coherencia en la citacion y referencias en un informe
académico?

a) Uso de notas a pie de pagina

b) Aplicacién rigurosa del formato APA 72 edicidn
c) Evitar el uso de fuentes externas

d) Incluir referencias solo en el resumen

ACTIVIDAD PRACTICA E INVESTIGATIVA
Tema: El proyecto de investigacion

Objetivo: Diseiar un proyecto de investigaciéon que integre los
aspectos tedricos y metodoldgicos de una investigacion.

1. SECCION INTRODUCTORIA

PORTADA

- Carrera:

- Semestre

- Asignatura

- Tema

- Nombres y apellidos
- Docente:

iNDICE GENERAL

INTRODUCCION.

137



Investigacion educativa: perspectivas metodoldgicas y aplicaciones.

Tomo ll:

Estrategias y herramientas para la investigacion psicopedagdgica.

- Importancia, conveniencia, relevancia y actualidad
del tema de investigacion.

- Breve presentacion de la situacion problematicay el
problema.

- Objetivo general y especificos de la investigacion.

La extension debe de ser de al menos una hoja.

2. MARCO TEORICO.

a. Antecedentes histdricos.
b. Antecedentes conceptualesy referenciales.
c. Antecedentes contextuales.

Puede desarrollarlo sin delimitar estos aspectos, solo se

recomienda hacer un recorrido tedrico de la temética

considerando los aspectos anteriormente enunciados.

La extension debe ser de al menos 3 6 4 paginas, cuidando

citar correctamente. (Normas APA 7ma edicidn)

DISENO METODOLOGICO.

a)

b)

c)

Tipo de investigacion: Solo enunciar que tipo de
investigacién realizard de acuerdo al alcance del
objetivo.

Paradigma o perspectiva general: Delimitar el
paradigma que asumird, el que estd en
correspondencia con el problema y objetivo de la
investigacion

Técnicas e instrumentos: Relacionar las técnicas e

instrumentos que propone utilizar en la investigacién.
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3. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

- Relacién de toda la bibliografia citada por el
investigador en el disefio de investigacion. Segun las
normas APA 7ma edicion.

ORIENTACIONES GENERALES

- Tipo de hoja: Tamaio A4

- Letra: Times New Roman

- Tamano de letra: 12 en toda la redaccidn del documento,
con excepcion de los titulos y encabezados en los que se
podra utilizar tamafio 14 y en negritas.

- Interlineado: 1.5

- Espacio entre pérrafos: 2

Margenes:

- Margen superior e inferior: 2.5 cm.
- Margen derecha: 2.5 cm
- Margen izquierda: 3.0 cm.
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