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Introduccion

La tecnologia evoluciona constantemente y cada Pais, Organizacion,
Institucion, deben estar a la par de este desarrollo; si no se esta preparado
actualmente para los cambios sencillamente no habra el despliegue
adecuado, impidiéndoles calificar categéricamente de manera positiva,

ocasionando un problema en su entorno global.

El acceso a la informacion y la optimizacion del tiempo son dos variables que
denotan mucha importancia hoy en dia; Pues no se trata solo de ofrecer un
producto 0 un servicio a un usuario, sino de brindar un valor agregado,
obviamente cumpliendo con las normativas emitidas por los Organismos que

las regulen.

Los dispositivos moviles, son un apoyo para las Instituciones que desean
acoplarse a los servicios tecnoldgicos para la emision de datos, permitiendo
que se establezca una comunicacion efectiva que permita convertir al emisor

en receptor y viceversa, por medio del feedback.

En fin todo va dirigido a la mejora continua de la gestion de comunicacion
dentro de las Instituciones, a través de aplicaciones que permitan la emision
de informacion referente a actividades académicas, sociales y culturales,
agregando valor al servicio organizacional y proporcionandole realce

tecnologico.






MOTIVACION Y JUSTIFACION

Se ha elegido el presente tema para mejorar el acceso a la informacion,
optimizando el recurso tiempo y dinero, comodidad, accesibilidad vy
tecnologia; dirigida a todos los Estudiantes y Docentes de la Universidad
Internacional del Ecuador, otorgando asi, un valor agregado al servicio
Institucional y cumpliendo con las normativas emitidas por los Organismos de

Educacion Superior para la acreditacion respectiva.

La solucion propuesta utiliza un dispositivo movil de gama media baja para el
envio y recepcion de mensajes y notificaciones automaticas, semiautomaticas

y manuales via SMS y email.

Rapidez: Porque los Estudiantes y Docentes de UIDE podran conocer e
informarse acerca de notas, horarios y reuniones, con solo enviar un mensaje
de texto. Ademas de recibir notificaciones automaticas, semiautomaticas y

manuales.

Optimizacion: Porque se podréa administrar el tiempo de manera eficiente, al
no tener que dirigirse al establecimiento educativo a recibir la informacion
deseada.

Ahorro: No existiran gastos de transporte debido a que sera innecesario

trasladarse al establecimiento educativo a recibir la informacién deseada.



Accesibilidad: Solo deberan tener un celular a la mano, pues es un
instrumento de comunicacion utilizado por el mercado escogido, con el cual
podran acceder a la informacion deseada sin incluso tener que esperar en la

linea de un conmutador. Recibiran mensajes de texto SMS & Email.

Tecnologia: Porque es un sistema de comunicacion movil que se encuentra,
aceptado y utilizado por el mercado escogido en aplicaciones similares;

dandole realce tecnologico y valor agregado a la Institucion.

1.- El “Sistema de informaciéon via SMS, exclusivo para integrantes' de la
UIDE” sede Guayaquil, valida la existencia del usuario mediante el numero de
cédula, blogue, ano lectivo; en una base de datos de estudiantes y docentes
de la Universidad Internacional del Ecuador sede Guayaquil, para la emision
de la informacién que requieran los usuarios, sean estas, notas, horarios o

reuniones.

2.- En cuanto a las notificaciones, se realizaran las citadas a continuacion

segun su tipo:

v" Semiautomaticas

Envié de notificaciones a plantillas personalizadas.

v Automaéticas

! Entiéndase Estudiantes y Docentes.



Envio de notificaciones en caso de pendientes de admision.

Envio de notificaciones en caso de cambio de estatus a gestiones
acadéemicas.

Envio de notificaciones en caso de Pre matricula (Recordatorio de pago).
Envio de notificaciones en caso de aprobacion de beca.

Envio de notificaciones en caso de morosidad.

Envio de notificaciones en caso de cuotas proximas a vencer.

Envio de notificaciones en caso de cumpleafios.

v" Manuales

Envio de notificacion a un destinatario especifico y con la informacion que

indique el usuario.

IMPACTO SOCIAL

Tomando al impacto como la consecuencia de los efectos del uso de un
sistema de informacion se desprenden resultados que constituyen el llamado
impacto, que esta determinado por los resultados que se obtienen en la
practica y las transformaciones que pueden producirse como efecto de ese

uso.






TELEFONIA MOVIL?

TECNOLOGIA DE TELEFONIA MOVIL

La telefonia movil, también llamada telefonia celular, basicamente esta
formada por dos grandes partes: una red de comunicaciones (o red de
telefonia movil) y los terminales (o teléfonos moéviles) que permiten el acceso a

dicha red.

La telefonia movil de hoy en dia se ha convertido en un instrumento muy Util
debido a la facil comunicacién entre personas. Los aparatos cuentan con
caracteristicas muy eficaces para utilizarlos de cualquier manera. Los
celulares cuentan con distintas aplicaciones que pueden facilitar diversas

labores cotidianas.

TELEFONO MOVIL3

El teléfono mdvil es un dispositivo inalambrico electronico para acceder y
utilizar los servicios de la red de telefonia moévil. Se denomina también celular
en la mayoria de paises latinoamericanos debido a que el servicio funciona
mediante una red de celdas, donde cada antena repetidora de sefal es una

célula, si bien también existen redes telefénicas moviles.

? http://es.wikipedia.org/wiki/Telefon%C3%ADa_m%C3%B3vil

® http://es.wikipedia.org/wiki/Telefon%C3%ADa_m%C3%B3vil



RED DE CELDAS*

Es una red formada por celdas de radio (o simplemente celdas) cada una con
SuU propio transmisor, conocidas como estacion base. Estas celdas son
usadas con el fin de cubrir diferentes areas para proveer cobertura de radio
sobre un area mas grande que el de una celda. Las redes de celdas son
inherentemente asimétricas con un conjunto fijo de transceptores principales,

cada uno sirviendo una celda y un conjunto de transceptores distribuidos.

TRANSCEPTOR °

Es un dispositivo que cuenta con un transmisor y un receptor que comparten

parte de la circuiteria o se encuentran dentro de la misma caja.

Dado que determinados elementos del circuito se utilizan tanto para la
transmision como para la recepcion, la comunicacion que provee un
transceptor solo puede ser semiduplex, 0 que significa que pueden enviarse

sefiales en ambos sentidos, pero no simultdneamente.®

* http://es.wikipedia.org/wiki/Red_de_celdas

> Rinaldo, Paul R. (1995). Guia internacional del radioaficionado. Barcelona: Marcombo SA.

® http://es.wikipedia.org/wiki/Transceptor



EL LENGUAJE SMS (Short Message Service )’

El lenguaje SMS (Servicio de mensajes cortos), es una cadena alfanumérica
de hasta 160 caracteres, y cuyo encapsulado incluye una serie de
parametros; consiste en acortar palabras, sustituir algunas de ellas por simple
simbologia o evitar ciertas preposiciones, utilizar los fonemas y demas. La
principal causa es que el SMS individual se limita a los 160 caracteres, si se
sobrepasa ese limite, el mensaje individual pasa a ser multiple, l6gicamente

multiplicandose el coste del envio.

Por esa razén se procura reducir el nimero de caracteres, para que de un

modo sencillo se entienda y a la vez cueste menos.

La limitacion del tamafio de los mensajes, la reducida interfaz de los moviles y
el propio lenguaje originado de las conversaciones, han contribuido a que los
usuarios del servicio SMS hayan desarrollado un uso intensivo de abreviaturas
(como tg o tk en lugar de te quiero). Esta economia de caracteres también
supone la sustitucion de determinados sonidos por nimeros (por ejemplo: to2

por todos) y la omisiéon de vocales (gdms a Is 8 por quedamos a las 8).

Asi en el presente proyecto de tesis, el estudiante y/o docente debe teclear
0915196869B12013NOTAS por numero de cédula, primer bloque, afio 2013 y

lo que desea solicitar segun el caso (NOTAS / HORARIOS / REUNIONES).

"http://es.wikipedia.org/wiki/Telefon%C3%ADa_m%C3%B3vil



COMUNICACIONES “MT-SM y MO-SM”®

Los mensajes SMS, en un inicio se definieron en el estandar GSM como un
medio para que los operadores de red enviaran informacion sobre el servicio a
los abonados, sin que éstos pudieran responder ni enviar mensajes a otros
clientes. Este tipo de mensajes se denominaban MT-SM (Mobile Terminated-
Short Message, es decir, mensajes que llegan al terminal del usuario). Sin
embargo, la empresa Nokia desarrolld6 un sistema para permitir la
comunicacion bidireccional por SMS; los mensajes enviados por los usuarios
pasaron a denominarse MO-SM (Mobile Originated, originados en el terminal

del usuario).

Es necesario tener claras las diferencias entre ambos tipos de mensaje para

comprender el funcionamiento del sistema.

Los mensajes de texto son procesados por un SMSC o centro de mensajes
cortos (Short Message Service Center) que se encarga de almacenarlos hasta

que son enviados y de conectar con el resto de elementos de la red GSM.

PARAMETROS DE LOS SMS®

Cuando un usuario envia un SMS, o lo recibe, se incluyen con su payload

(carga util o cuerpo del mensaje) al menos los siguientes parametros:

® http://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_de_mensajes_cortos
? http://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_de_mensajes_cortos



» Fecha de envio (también llamada timestamp);

» Validez del mensaje, desde una hora hasta una semana;

» Numero de teléfono del remitente y del destinatario;

» Numero del SMS que ha originado el mensaje;

Este modo asegura el correcto procesamiento del mensaje a lo largo de toda
la cadena.

APLICACIONES COMUNES DEL SMS

Debido a que los mensajes SMS son recibidos practicamente de inmediato
por el destinatario y son un medio de comunicacion muy personal, muchos ya
los estan utilizando como el mejor medio para comunicarse con una

comunidad, en diversos planos:

Social: Invitar a eventos,

Seguridad: Enviar alarmas/ coordinar evacuaciones,

Bancarias: Enviar confirmacion de transacciones vy transferencias

bancarias,

l\/Iercado y Finanzas: Enviar confirmaciones de compra y reduccion de

saldos,

10



En los planos que lo utiliza el “Sistema de informacion via SMS, exclusivo para

integrantes™ de la UIDE” sede Guayaquil son:

Educativo: Enviar notas, horarios de clases y fechas de reuniones.

Industrial: Como elemento de comunicacion entre maquinas y personas

El desarrollo de diversos moédulos de telecontrol por SMS facilita la posibilidad
de comunicar instalaciones remotas con los responsables de su operacion y
mantenimiento; enviandole un SMS con el estado o las alarmas que se
producen. De la misma forma, las personas responsables de estas
instalaciones pueden enviar un SMS con una orden determinada para que la

maquina la ejecute.

INTEGRADOR

El integrador es aquel que incorpora' la vida cotidiana con la tecnologia,

dispositivos moviles e internet.

¢COMO TRABAJA UN INTEGRADOR?

Integra soluciones de acuerdo a las necesidades, actuales y futuras, logrando

asi confianza y satisfaccion en el usuario.

1% Entiéndase Estudiantes y Docentes.
1 http://www.wordreference.com/sinonimos/integrar
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Es pieza clave en la implementacion de sistemas de automatizacion en el
mercado.; ayuda a los clientes a disefiar, planificar, integrar y brindar servicios

a todos los entornos de tecnologias de informacion.

Los integradores de sistemas ' combinan la experiencia global, el
conocimiento y las habilidades para ofrecer soluciones vy servicios
innovadores, y lograr una mayor eficacia en la administracion de tecnologias

de informacién y una mejor satisfaccion de los clientes.

ARQUITECTURA CLIENTE - SERVIDOR “C/S”"

Es un modelo de aplicacion distribuida en el que las tareas se reparten entre
los proveedores de recursos o servicios, llamados servidores, y los
demandantes, llamados clientes. Un cliente realiza peticiones a otro programa

y el servidor es quien le da respuesta.

2 http://www.ca.com/ar/system-integrators.aspx

3 http://es.wikipedia.org/wiki/Cliente-servidor

12



FIGURA 1

CLIENTE - SERVIDOR

Servidor

Cliente Solicitud

Y

Informacion

ELABORADO POR: AUTORES

CARACTERISTICAS DEL CLIENTE

En la arquitectura C/S el remitente de una solicitud es conocido como cliente.

Sus caracteristicas son:

» Es quien inicia solicitudes o peticiones, tienen por tanto un papel activo

en la comunicacion (dispositivo maestro o amo).

» Esperay recibe las respuestas del servidor.

» Por lo general, puede conectarse a varios servidores a la vez.

> Normalmente interactla directamente con los usuarios finales mediante

una interfaz gréafica de usuario.

13



» Al contratar un servicio de redes, se debe tener en cuenta la velocidad
de conexion que le otorga al cliente y el tipo de cable que utiliza, por
ejemplo: cable de cobre ronda entre 1 ms y 50 ms.

CARACTERISTICAS DEL SERVIDOR™

Al receptor de la solicitud enviada por el cliente se conoce como servidor. Sus

caracteristicas son:

» Al iniciarse esperan a que lleguen las solicitudes de los clientes,
desempenan entonces un papel pasivo en la comunicacion (dispositivo

esclavo).

»> Tras la recepcion de una solicitud, la procesan y luego envian la

respuesta al cliente.

» Por lo general, aceptan conexiones desde un gran numero de clientes
(en ciertos casos el numero maximo de peticiones puede estar

limitado).

» No es frecuente que interactuen directamente con los usuarios finales.

1 http://es.wikipedia.org/wiki/Cliente-servidor

14



PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

La programacion orientada a objetos es una forma de pensar de
programacion, que usa objetos y sus interacciones para disefar aplicaciones
y programas. Esta basado en varias técnicas, incluyendo herencia,

abstraccion, polimorfismo y encapsulamiento.

La orientacion a objetos es un paradigma de programacion que facilita la
creacion de software de calidad por sus factores que potencian el
mantenimiento, la extension y la reutilizacion del software generado bajo este
paradigma. La programacion orientada a objetos trata de acoplarse al modo
de pensar del hombre y no al de la maquina. Esto es posible gracias a la
forma racional con la que se manejan las abstracciones que representan las
entidades del dominio del problema, y a propiedades como la jerarquia o el

encapsulamiento.

Es una forma especial de programar, mas cercana a como expresar las cosas

en la vida real que otros tipos de programacion.

USO DE LA PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETO

Los programadores se han dedicado a construir aplicaciones muy parecidas
que resolvian una y otra vez los mismos problemas. Para conseguir que los
esfuerzos de los programadores puedan ser utilizados por otras personas se

cred la programacion orientada a objetos. Que es una serie de normas para

15



realizar las cosas de manera que otras personas puedan utilizarlas y adelantar

su trabajo, de manera que consigamos que el codigo se pueda reutilizar.

La programacion orientada a objetos no es dificil, pero es una manera
especial de pensar, a veces subjetiva de quien la programa, de manera que la
forma de hacer las cosas puede ser diferente segun el programador. Aunque
podamos hacer los programas de formas distintas, no todas ellas son
correctas, lo dificil no es programar orientado a objetos sino programar bien.

Ya que es importante, porque asi podemos aprovechar de todas sus ventajas.

Se utilizd este lenguaje por sus caracteristicas, pues permiten un eficaz
desarrollo, utilizando la definicion de objetos, manejo de base de datos y

emision de reportes.

PRECIOS REFERENCIALES DE LOS INTEGRADORES™.

El Integrador contactado fue Interacel, al cual se acudié de manera personal a

realizar la respectiva cotizacion.

Interacel es una empresa de servicios de valor agregado cuyo negocio
principal es la comercializacion de servicios de entretenimiento e

interactividad utilizando la telefonia movil e internet.

1 http://www.interacel.com/
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Posee 5 lineas de negocios principales: SMS Premium, Television Interactiva,
Descargas de Contenidos, Community Social Networks y Mobile Marketing
para el desarrollo de diferentes campafias integrando todo tipo de soluciones:

mobile, web, aplicativos y redes sociales.

Cuenta con oficinas en 11 paises de Latinoamérica: Argentina, Bolivia, Chile,
Costa Rica, EEUU, Ecuador, Guatemala, Nicaragua, Paraguay, Peru vy
Republica Dominicana.Se constituyé en 2004 y en 2010 amplié su estructura

con el nombre comercial de Interacel Holdings LLC.

Acorde al servicio que desea prestar el proyecto de tesis “Sistema de
informacion via SMS, exclusivo para integrantes'™ de la UIDE” sede Guayaquil,
Interacel, serviria de Integrador a un costo de $0.35 + Impuestos por mensaje,
distribuido de la siguiente forma: $0.10 para la operadora y $0.25 para el

integrador.

COTIZACIONES

Se cotiz6 a tres operadoras de telefonia movil, acerca de los planes que se

pueden acoplar al sistema, porgue no existe una que brinde esencialmente las

' Entiéndase Estudiantes y Docentes.
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actividades de integrador. INTERACEL brinda el servicio de integrador con los

costos indicados a continuacion.

TABLA 1

PLANES POST PAGO OPERADORAS MOVILES

PLANES CLARO MOVISTAR CNT INTERACEL
TIPO DE PLAN AA PLAN SOLO
SMS
SERVICIO VOZ + SMS SMS INTEGRADOR
NUMERO DE
LOS QUE SE
MENSAJES 3000 9999 75
REQUIERAN
DE TEXTO
3.36
33.60 + 11.20
COSTO $15 + IVA INCLUIDO 0.35 + IMP
=44.80 + IMP
IMPUESTOS

FUENTE: OPERADORAS MOVILES DE GUAYAQUIL - ECUADOR

ELABORADO POR: EL AUTOR
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En la Tabla N°2, se encuentran los costos de los recursos técnicos necesarios

para la instalacion y buen funcionamiento de la aplicacion.

TABLA 2

COSTO DE RECURSOS TECNICOS

UNIDADES DESCRIPCION P.V.P. ($)

TRIPP-LITE UPS OMNIVS1500XL (1500VA) / 940
VATIOS (WATTS) / RESP. FULL CARGA 4.5 MIN.

207.94

SWITCH
1 D-LINK SWITCH 8-PORT 10/100/1000 MBPS POE 138.73
MESAS
1 SPEEDMIND MESA MESO1 DE MADERA 20 83
RECUBIERTA DE PVC :
SILLAS
SPEEDMIND SILLA BASICA COLOR NEGRO SIN
1 APOYABRAZOS NYLON (W/D/H):41/47 5/77- 18.19
89(CM)
DESKTOP CORPORATIVAS
HP DESKTOP 400 AIO CI7 8GB 1TB W7P 64 W8
1 1P 19511 1 1.210.76
TECLADOS
1 MICROSOFT TECLADO Y MOUSE WIRELESS 49 50
COMFORT DSKTP 5000 (SPANISH) :

MONITORES

1 HP MONITOR LED LV2011 20" BACKLIT 144.47
TOTAL REQUERIDO 1,790.45

FUENTE: EMPRESA ELECTRONICA SIGLO 21
ELABORADO POR: EL AUTOR
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COSTO BENEFICIO

Ante tales cotizaciones el COSTO - BENEFICIO de contratar servicios
externos ante el desarrollo interno del sistema, es incalculable, tan sdélo por la
inseguridad que representa el tener que suministrar informacion de las bases
de datos, que deberian ser reservadas para los particulares, evitando futuros
actos como competencia, exaccion, abuso y mal uso de los mismos,

deteriorando la imagen y categorizacion de la institucion.

Esto fue lo que nos supieron indicar en Entidades Bancarias y Comerciales,
las cuales quisieron aportar con esta advertencia, pero no ser nombradas en
el presente trabajo.

FIGURA 4

COSTO - BENEFICIO

CONTRATACION
EXTERNA

SEGURIDAD DE
LA
INFORMACION

COSTO / BENEFICIO

FUENTE: ENTIDADES BANCARIAS Y COMERCIALESELABORADO POR: los
autores
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MERCADO

El presente estudio abarca la definicion y comportamiento del mercado
potencial de los servicios del “Sistema de informacion via SMS, exclusivo para

integrantes’ de la UIDE” sede Guayaquil.

DEFINICION DEL MERCADO POTENCIAL

Usuarios . Estudiantes y Docentes.
Institucion : Universidad Internacional del Ecuador.
Ubicacion geografica : Ecuador / Guayas / Guayaquil.
Direccion . Instalaciones del TES, Avenida Juan Tanca Marengo
Km. 2 2
y Av. Las Aguas.

Carreras : Administracion de Empresas Hoteleras

Comunicacion Organizacional y RRPP

Informatica y Multimedia

Ingenieria Comercial

Marketing

Mecanica Automotriz

Negocios Internacionales

Periodismo

'7 Entiéndase Estudiantes y Docentes.
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Publicidad y Disefio Gréfico.

TECNICAS DE INVESTIGACION Y RECOPILACION DE DATOS

Las técnicas son los procedimientos e instrumentos que utilizamos para
acceder al conocimiento, sean estas encuestas, entrevistas, observaciones y

todo lo que se deriva de ellas.

En el presente proyecto utilizaremos dos formas generales: la técnica
documental (Base de datos otorgada por la Coordinadora de la Institucion)
misma que se encontrard en la seccion Anexos y la técnica de campo

(Observacion a los estudiantes).

LA TECNICA DOCUMENTAL

BASE DE DATOS

La técnica documental permite la recopilacion de informacién para enunciar
las teorias que sustentan el estudio de los fenémenos y procesos. Incluye el
uso de instrumentos definidos segun la fuente documental a que hacen

referencia.

Una vez definido el mercado potencial al cual va dirigido el proyecto de tesis,

se procede a la investigacion documental dentro de la Institucion, en torno a la
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base de datos proporcionada por la Coordinadora de la Institucion,
obteniendo como resultado que el 90% de los referidos poseen teléfono
celular y en algunos casos poseen hasta dos teléfonos celulares de

Operadoras distintas.

LA TECNICA DE CAMPO

OBSERVACION

La técnica de campo permite la observacion en contacto directo con el objeto
de estudio, y que permitan confrontar la teoria con la préactica en la busqueda

de la verdad objetiva.

Con el mercado potencial establecido, se procede a la investigacion de
campo, dentro de la Institucion, observando tanto a estudiantes como a
docentes, ante la tenencia y uso de teléfono celular; obteniendo como
resultado que el 90% de ellos posee teléfono celular y en algunos casos

poseen hasta dos teléfonos celulares de Operadoras distintas.

Por lo cual se comprueba que el uso del teléfono celular es hoy en dia una
herramienta tecnoldgica bésica y habitual, a la cual tienen facil acceso los

usuarios.

FIGURA 5

CONEXION CON TIPOS DE CELULARES
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Fuente: www.gogle.com.ec

Elaborado por: EI Autor.

TABLA 3

MATRIZ DE INVOLUCRADOS DIRECTA

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DEL ECUADOR SEDE GUAYAQUIL

Estratos

Poblacion
Universo(N)

- Estudiantes

600

- Docentes

28

TOTAL

628

FUENTE: Material de la carrera.
ELABORADO POR: AUTORES

25



El “Sistema de informacion via SMS, exclusivo para integrantes de la UIDE”
sede Guayaquil, tendra acogida en este mercado, en respuesta a la
necesidad de obtener informacion académica, sin tener que incurrir en gastos
por traslado a la Institucion educativa, evitando riesgos externos innecesarios
y utilizando cualquier tipo de celular, inclusive el mas basico, como se muestra

en la Figura 5.
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EL SISTEMA PROPUESTO

ANALISIS Y DISENO DE LA APLICACION

La propuesta consiste en desarrollar el “Sistema de informacion via SMS,
exclusivo para integrantes™ de la UIDE” sede Guayaquil, que permita la
emision de informacion referente a notas, horarios y reuniones, utilizando la
tecnologia de telefonia movil; para brindar un recurso que posibilite la
integracion de la técnica, la operatividad y la economia de tiempo y dinero, al
mismo tiempo que estudiantes y docentes que requieran la informacion,

gocen de comodidad y eficiencia.

Ademas de los docentes y estudiantes a los que la Institucion desee dirigirse
por medio de notificaciones, sean estas semiautomaticas, automaticas o

manuales.

Semiautomaticas

¢ Envid de notificaciones a plantillas personalizadas

Automaticas

¢ Envio de notificaciones en caso de pendientes de admision

¢ Envio de notificaciones en caso de cambio de estatus a gestiones
académicas

¢ Envio de notificaciones en caso de Pre matricula (Recordatorio de
pago)

¢ Envio de notificaciones en caso de aprobaciéon de beca

'8 Entiéndase Estudiantes y Docentes.
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¢ Envio de notificaciones en caso de morosidad
¢ Envio de notificaciones en caso de cuotas proximas a vencer
¢ Envio de notificaciones en caso de cumpleafios

Manuales

¢ Envio de notificaciéon a un destinatario especifico y con la informacion
que indique el usuario

Reportes

e Total de notificaciones por fecha, usuario y tarea
e Usuario que mas natifica.

PROCESO DEL SISTEMA

A continuacion se presenta el proceso del servicio a ofrecer por parte del
“Sistema de informacion via SMS, exclusivo para integrantes™ de la UIDE”
sede Guayaquil; desde la solicitud por parte del usuario, pasando por el
proceso cliente — servidor, hasta la entrega requerida por los estudiantes y/o

docentes.

19 Entiéndase Estudiantes y Docentes.
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ESTUDIANTES

El estudiante debe enviar desde su celular 091‘5IQQSQQI_I_IZ%‘QJKA

N*DECEDULA

BLOQUEN®

ANOLECTIVO

REQUERIMIENTO

El estudiante debe enviar desde su celular 0915 1%8@?2%%

N°DECEDTULA

BLOQUEN®

ANOLECTIVO

REQUERIMIENTO

FIGURA 6

PROCESO DEL SISTEMA DE INFORMACION VIA SMS

ESTUDIANTES UIDE
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soLCimup 1 RESPUESTA 1

0915196869B12013NOTAS INGLES18
BASE DE DATOS110

ADMINISTRACION 9
SOLICITUD 2 RESPUESTA 2
0915196869B12013HORARIO LUNES - VIERNES
18:30 - 19:40

19:40-20:50

20:50-22:00

FUENTE: Sistema de informacion via SMS
ELABORADO POR: AUTORES
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DOCENTES

El docente debe enviar desde su celular 0801760489B12013REUNION

o B

| MDECEDULA | [ BLoqueN: | [ avorcTivo | [ mEquERnaENto |

El docente debe enviar desde su celular 0801760489B12013HORARIO

oI

| *DECEDULA | [ sLoquen:

| ANOLECTIVO | | REQUERIMIENTO |
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FIGURA 7
PROCESO DEL SISTEMA DE INFORMACION ViA SMS

DOCENTES UIDE

SOLICITUD 1 RESPUESTA 1

0801760489B12013REUNION

07DE JUNIO 18:00 TEMA
INICIO DE TUTORIAS ANO
LECTIVO 2013

SOLICITUD 2 RESPUESTA 2

LUNES - VIERNES

0801760439812013HORARIO

18:30-19:40

19:40-20:50

20:50 - 22:00

FUENTE: Sistema de informacion via SMS
ELABORADO POR: AUTORES
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ESTADO DEL SISTEMA

El “Sistema de informacion via SMS, exclusivo para integrantes® de la UIDE”

sede Guayaquil; se presenta en la siguiente condicion, dependiendo el caso

del solicitante.

FIGURA 8
ESTADO DEL SISTEMA DE INFORMACION VIA SMS
ESTUDIANTES UIDE

.
[SISMS H SGM | ER
J

[}

INICIO FINALIZACION

SI SMS Solicitud de Informacion via sms
SGM Solicitud generacion movil
SN Solicitud de notas
de acuerdo al blogue y periodo lectivo

SH Solicitud de horario
de acuerdo al blogue y periodo lectivo
EIR Envio de informacion requerida

FUENTE: Sistema de informacion via SMS
ELABORADO POR: AUTORES

20 Entiéndase Estudiantes y Docentes.
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FIGURA 9
ESTADO DEL SISTEMA DE INFORMACION ViA SMS
DOCENTES UIDE

SR l
J

[ §15M$ H SGM ER

INICIO FINALIZACION

SI SMS Solicitud de Informacion via sms
SGM Solicitud generacion movil
SR Solicitud de avisos de reunion
de acuerdo al blogue y periodo lectivo

SH Solicitud de horario
de acuerdo al blogue y periodo lectivo
EIR Envio de informacion requerida

FUENTE: Sistema de informacion via SMS
ELABORADO POR: AUTORES

Esto es en cuanto se refiere al sistema neto de mensajes de texto requeridos

de forma externa, por estudiantes o docentes.
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En cuanto al sistema de notificaciones, se establece el estado de acuerdo a, Si

estas son manuales, semiautomaticas o automaticas.

FIGURA 10
ESTADO DEL SISTEMA DE INFORMACION ViA SMS

NOTIFICACIONES MANUALES

’J_.[RII..[A/OI..[CT - B/DHEU]_L‘

54

INICIO FINALIZACION
Rl Requerimiento Institucional

A/O Administrador u Operador del sistema
CT Crear tarea

F Fecha

H Hora

M Mensaje

V] Usuario

PT Programar Tarea

C/R Cumplimiento del requerimiento

B/D Escoger de Base de datos

EU Envio de informacion al usuario

FUENTE: Sistema de informacion via SMS
ELABORADO POR: AUTORES
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En las notificaciones manuales se necesita de un Administrador u Operador

del sistema para la creacion de la tarea.

FIGURA 11
ESTADO DEL SISTEMA DE INFORMACION VIA SMS

NOTIFICACIONES SEMIAUTOMATICAS

RI ]_,[ AIO H ETC ]._,{ CR H BID

INICIO FINALIZACION

Rl Requerimiento Institucional

A/O Administrador u Operador del sistema
ETC  Editar informacion de tarea creada
C/R Cumplimiento del requerimiento

B/D Escoger de Base de datos

EU Envio de informacion al usuario

FUENTE: Sistema de informacion via SMS
ELABORADO POR: AUTORES

En las notificaciones semiautomaticas se necesita de un Administrador u
Operador del sistema para la edicion (aumento o disminucion de caracteres)

de una tarea creada.
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Una notificacion que ha sido creada para un ejecuUtese automatico, se
convierte en semiautomatica cuando se edita informacién que sera brindada
al usuario, mismo que es tomado de la base de datos, de acuerdo al

requerimiento institucional para que recepte el mensaje.

FIGURA 12
ESTADO DEL SISTEMA DE INFORMACION VIA SMS
NOTIFICACIONES AUTOMATICAS

R ]_,[ VID ]_’[ ETA ]._.[ BID ]_,[ EU

INICIO FINALIZACION

By

Requerimiento Institucional

Vv/D Sistema valida los datos

ETA  Ejecutar la tarea asignada

B/D Escoger de Base de datos

EU Envio de informacion al usuario

FUENTE: Sistema de informacion via SMS
ELABORADO POR: AUTORES
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En las notificaciones automaticas, el sistema valida los datos y ejecuta la tarea
asignada sin necesidad de un Administrador u Operador del sistema para el

ingreso de la misma.
Una notificacion que ha sido creada para un ejecutese automatico, seguira su

ruta normal, ejecutara la tarea asignada hacia el usuario, de acuerdo al

requerimiento institucional para que recepte el mensaje.
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MANUALES DE INSTALACION / TECNICO / USUARIO

MANUAL DE INSTALACION

Proyecto de Tesis

Envio y Recepciéon de mensajes de texto SMS desde una aplicacion JAVA.
Manual de Usuario

Carlos Loor

2015

1. Objetivos

El objetivo de este manual es proporcionar una guia detallada al personal
técnico o sistemas IT para lo correcta implementacion de la aplicacion de
envio y recepcion de mensajes SMS.

2. Alcance

En este documento se especifican las caracteristicas de hardware y software
necesarias para el correcto funcionamiento de la aplicacion, asi como los
pasos para que se pueda ejecutar en cualquier PC con Microsoft Windows.

3. Requerimientos minimos de Hardware

PC o laptop con procesador Intel Core 2 Duo 2.40 Ghz.
Memoria Ram de 2Gb minimo.

Al menos 200 Mb. De espacio libre en disco duro.

Al menos un puerto USB disponible.

Cable DKUS5 con drivers para la conexion del teléfono al PC.
Teléfono celular con capacidad para actuar como modem GSM,
el modelo utilizado en el proyecto es un NOKIA 3220. El teléfono
debe tener linea para enviar y recibir mensajes asi como saldo
para el envio.

- ® Q00w
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NOKIA 3220

El Nokia 3220 es un teléfono moévil GSM. Es una actualizacion del Nokia 3200.
Como el 3200, el usuario puede crear sus propias carcasas posteriores.
Aunque fueron eliminadas funcionalidades como el puerto de infrarrojos y la
radio FM, se afiadieron otras nuevas, como luces parpadeantes ritmicamente
(dos a cada lado del teléfono), redaccion sobre el aire (Wave messaging),
marcado por voz y un grabador de video. Al afiadir una carcasa opcional,
cuando se agita atras y adelante el teléfono rapidamente, puede verse un
mensaje luminoso de texto en mitad del aire. Puede anadirsele una radio FM
mediante el uso del puerto de accesorios del teléfono.

FIGURA 13

NOKIA 3220

FUENTE: Revista de Telefénica Claro.
ELABORADO POR: AUTORES

CARACTERISTICAS DEL NOKIA 3220

El 3220 tiene una pantalla a color de 16 bits (65.536 colores), lo que es una

mejora con respecto a la pantalla del 3200, de 12 bits (4.096 colores).
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También se ha mejorado la camara, cambiandola por una VGA con una

resolucion de 640x480, que ademas ofrece la posibilidad de grabar videos.

Ademas de:

GPRS (Clase 10), EGPRS (Clase 6), HSCSD (Clase 6).

Acceso a internet (WAP 2.0 — xHTML sobre TCP/IP).

MMS con audioclip AMR y SMIL

SIM ATK mas recientes.

Juegos Java MIDP 2.0 preinstalados.

Envia Mensajes Flash.

Configuraciones OTA — nuevo gestor de dispositivo.

MP3 (Reproducion solo en Version 5.10) *#0000#

Envio y recepcion de e-mail.

Gestion de derechos digitales — estandar OMA.

Altavoz manos libres incorporado.

Camara VGA integrada - fotos con Enhanced Imagen Editor para enviar

por MMS.

Redaccion sobre el aire (Wave Messaging).
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Cubierta funcional Xpress-On Fun Shell.

Efectos de luz y sonidos personalizables: encender/apagar, llamadas

entrantes y perdidas, SMS,MMS, grupos de llamantes.

Tonos de timbrado de hasta 16 voces.

Menu especifico del operador.

Navegador xHTML — nuevo contenido a color.

Papel de fondo.

Protector de pantalla.

Graficos despertadores.

Enchufe de cargador DCT.

Conector Pop-Port.

Teclado con tecla de navegacion de 5 sentidos.
. Requerimientos minimos de Software
a. Sistema operativo Windows.

b. Libreria SMSLIB V3.4.5 para la comunicaciéon con el modem.

www.smslib.org
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. Libreria RUNTIME de JAVA JRE, para equipos donde solo se
ejecute la aplicacion (usuario final).
www.java.com/es/download/

. Java JDK 6.5, kit de desarrollo, para equipos donde se realice
mantenimiento o nuevos desarrollos de la aplicacion.
www.java.com/es/download

. Netbeans 7.0.1, para equipos donde se realice mantenimiento o
nuevos desarrollos de la aplicacion.
www.netbeans.org/downloads

Servidor MySQL XAMPP, para el desarrollo y mantenimiento de la
base de datos, tanto para desarrollo como para ejecucion.
www.apachefriends.org/es/xampp.html

. Drivers de cable DKU5 y de modem de teléfono nokia 3220.
(Deben venir en un CD con el cable).

. Libreria Jasper Reports para la creacion y generacion de
reportes.

Libreria Java Mail para el envio de correo electronico.

JAVA®

El lenguaje de programacion Java fue originalmente desarrollado por James

Gosling de Sun Microsystems (la cual fue adquirida por la compafiia Oracle) y

publicado en 1995 como un componente fundamental de la plataforma Java

de Sun Microsystems. Su sintaxis deriva mucho de C y C++, pero tiene menos

facilidades de bajo nivel que cualquiera de ellos. Las aplicaciones de Java

son generalmente compiladas a bytecode (clase Java) que puede ejecutarse

en cualquier maquina virtual Java (JVM) sin importar la arquitectura de la

computadora subyacente.

! http://es.wikipedia.org/wiki/Java_(lenguaje_de_programaci%C3%B3n)
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Es una tecnologia que permite generar contenido dinamico para web, en
forma de documentos HTML, XML o de otro tipo; ya que Java es en esencia

un lenguaje multiplataforma.

GESTORES DE BASES DE DATOS

My SQL??
Es un sistema de gestion de bases de datos relacional, multihilo y multiusuario

con mas de seis millones de instalaciones.

MySQL wusa el lenguaje SQL estandarizado para el almacenamiento,
actualizacion y acceso a informacion. MySQL es muy rapido y capaz de

almacenar grandes cantidades de datos.*

Una subsidiaria de Sun Microsystems desarrolld a MySQL como un software

libre en un esquema de licenciamiento dual.

LENGUAJES DE PROGRAMACION

Existen varias interfaces de programacion de aplicaciones que permiten, a
aplicaciones escritas en diversos lenguajes de programacion, acceder a las

bases de datos MySQL, incluyendo C, C++, C#, Pascal, Delphi (via

*? http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL

% http://mysql.softonic.com/
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dbExpress), Eiffel, Smalltalk, Java (con una implementacion nativa del driver
de Java), Lisp, Perl, PHP, Python, Ruby, Gambas, REALbasic (Mac y Linux),
(x)Harbour (Eagle1), FreeBASIC, y Tcl; cada uno de estos utiliza una interfaz
de programacion de aplicaciones especifica. También existe una interfaz
ODBC, llamado MyODBC que permite a cualquier lenguaje de programacion
que soporte ODBC comunicarse con las bases de datos MySQL. También se

puede acceder desde el sistema SAP, lenguaje ABAP.

APLICACIONES*

MySQL es muy utilizado en aplicaciones web, como Drupal o phpBB, en
plataformas (Linux/Windows-Apache-MySQL-PHP/Perl/Python), y por
herramientas de seguimiento de errores como Bugzilla. Su popularidad como
aplicacion web esta muy ligada a PHP, que a menudo aparece en

combinacion con MySQL.

MySQL es una base de datos muy rapida en la lectura cuando utiliza el motor
no transaccional MyISAM, pero puede provocar problemas de integridad en
entornos de alta concurrencia en la modificacion. En aplicaciones web hay
baja concurrencia en la modificacion de datos y en cambio el entorno es
intensivo en lectura de datos, o que hace a MySQL ideal para este tipo de

aplicaciones. Sea cual sea el entorno en el que va a utilizar MySQL, es

** http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL
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importante monitorizar de antemano el rendimiento para detectar y corregir

errores tanto de SQL como de programacion.

VERSIONES

A continuacion se presentan versiones de MySQL.

FIGURA 14

VERSIONES DE MySQL

5.0.91

—
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Sin desarrolio

2
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55

FUENTE: Revista Tecnoloégica PC World.

ELABORADO POR: AUTORES

MySQL 6.0.10.%

La nueva version de MySQL viene con importantes mejoras respecto a sus

antecesoras.

FIGURA 15

% http://descargas.geomundos.com/mysql-6010-alpha__02032011.html
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MySQL 6.0.10

Ficha técnica de MySQL 6.0.10 Alpha
Programa: MySQL 6.0.10 Alpha

Editor: Mysal
Licencia: Gratis
Tamano: 44.732 KB

Idioma: Inglés

Sistema Operativo: Windows 95 / Windows 98 /

Windows ME / Windows NT / Windows 2000 / Windows 2003 / Windows XP /
Windows Vista / Windows 7

FUENTE: Revista Tecnoloégica PC World.
ELABORADO POR: AUTORES

XAMPP
Una de las formas mas faciles y rapidas de tener Apache, MySQL, PHP y
phpMyAdmin en su maquina es, sin lugar a duda, pasando por un paquete de

instalacion comodo y automatico como XAMPP.

XAMPP ofrece un pack de instalacion automatica con el que podras alojar y

servir tus paginas web desde tu maquina en local.

Ademas, XAMPP ofrece una coleccion de librerias y otras aplicaciones de
gran utilidad para el manejo y administracion de una pagina web, junto a
todas las dependencias que resultan imprescindibles. Incluye, entre otras
utilidades, PHP & PEAR, SQLite, Perl, ProFTPD, OpenSSL, GD, Freetype2,
libjpeg, libpng, zlib, Ming, Webalizer, mod_perl, eAccelerator vy

phpSQLiteAdmin.

Un servidor web, una base de datos, PHP, Perl y un servidor FTP son los

elementos claves de XAMPP. Ademas, incluye Apache 2 y las Ultimas
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versiones de MySQL y PHP, todo esto en un asistente que automatizara todo

el proceso de instalacion para que sea lo mas leve y rapido posible.

PHP?*

PHP es un lenguaje de programacion de uso general de codigo del lado del
servidor originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido
dinamico. Fue uno de los primeros lenguajes de programacion del lado del
servidor que se podian incorporar directamente en el documento HTML en

lugar de llamar a un archivo externo que procese los datos.

El codigo es interpretado por un servidor web con un moédulo de procesador
de PHP que genera la pagina Web resultante. PHP ha evolucionado por lo que
ahora incluye también una interfaz de linea de comandos que puede ser
usada en aplicaciones gréficas independientes. PHP puede ser usado en la
mayoria de los servidores web al igual que en casi todos los sistemas

operativos y plataformas sin ningun costo.

5. Instalacion de la aplicacion (Entorno de Desarrollo).
a. Instalacion del entorno de desarrollo de java JDK.
I. Hacer doble click sobre el ejecutable descargado

:(() idk-6u4S-windows-iS86
—
—

% http://es.wikipedia.org/wiki/PHP
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ii. En el mensaje de seguridad hacer click e el boton de
ejecutar

Abrir archivo - Advertencia de seguridad

iDesea ejecutar este archivo?

MNombre:  jdk-6u4S-windows-iS86.exe
Fabricante: Sun Microsystems, Inc.
Tipo:  Aplicacién
De: D:\java_sms\Proyecto_Tesis_SMSlinstaladores

[ Ejecutar ][ Cancelar ]

Preguntar siempre antes de abrir este archivo

Los archivos procedentes de Intemet pueden ser Utiles, pero este

b tipo de archivo puede dafiar potencialmente su equipo. Sdlo
ejecute software de los fabricantes en los que confia. ;Cudl es el

riesgo?

iii. Aparecera una pantalla indicando como avanza el
proceso

i Java(TM) SE Development Kit 6 Update 45 - Custom Setup

Custom Setup

ORACLE’

Select the program features you want installed.

Select optional features to install from the list below. You can change your choice of features after
installation by using the AddjRemove Programs utility in the Control Panel

Feature Description

Development Tools Java(TM) SE Development Kit 6
=~ Source Code Update 45, including private JRE
6 Update 45. This will require
)~ | JavaDB 300MB on your hard drive.
Install to:

C:\Archivos de programaJavaijdkl.6.0_45),

[ < Back " Next > ] [ Cancel ]
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Installing

ORACLE’

The program features you selected are being installed.

Status:

[I-II-IIII-IIII-IIII-IIII-IIII-II-IIII-IIII-IIII-IIII ]

iv. Una vez finalizado el programa se cerrara
automaticamente y terminara la instalacion.
Instalacion del IDE Netbeans.
I. Hacer doble click sobre el ejecutable descargado.

etbeans-7.0. 1-ml-windows

ii. Aparecera una pantalla que indica que el instalador se
esta configurando.

W NetBeans IDE Installer [Z] j @

Configuring the installer ...

iii. Luego aparece la pantalla de instalacion donde se
pueden elegir los paquetes a instalar dando click en el
boton “Customize”. Una vez seleccionado los paquetes se
da click en el boton “Next”.
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’ NetBeans IDE Installer Q@@

Welcome to the NetBeans IDE 7.0.1 Installer

The installer will install the NetBeans IDE with the following packs and runtimes,
Click Customize to select the packs and runtimes to install.

Java ME (Already Installed)
Java Card™ 3 Connected (already Installed)

Runtimes
GlassFish Server Open Source Edition 3.1.1 (Already Installed)

%) NetBeansIDE

0 ‘ou did not select anything to install, Select at least one pack or runtime for ins...

Cancel

iv. Cuando aparezca la ventana del acuerdo de licencia se
debe seleccionar el check de aceptar los términos y se
habilitara el boton “Next”.

’ NetBeans IDE Installer @@@

License Agreement

<
Please read the following license agreement carefully. g M|E

MNETBEANS IDE 7.0 ("Product”) AN

Oracle licenses NetBeans IDE under the CDDL v 1.0 (CDDL) or
GNU General Public License version 2 (GPL), both of which

are identified below. You may choose either license to govern
your use of NetBeans IDE only upon the condition that you
accept all of the terms of either the CDDL or GPL, Read

the terms carefully. If you are not willing to be bound by
these terms, do not download or use NetBeans IDE.

Third party technology that may be necessary for use with
MetBeans IDE is specified in THIRDPARTYLICEMSE . txt, Such
third party technology is licensed to you under the terms

of the third party technology license agreement specified
and not under either the CODL or GPL.

Please review the list of libraries and licenses provided
for use. This license file contains six distinct licenses. i

{ accept the terms in the license agreement

[ < Back ]I Next = ] [ Cancel ]

v. Luego aparecera la ventana de la ruta de instalacion, se
debe dejar la que aparece por defecto y dar click en
“Next”.
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' NetBeans IDE Installer

Apache Tomcat 7.0.14 Installation

Choose destination folder, (é@ MIE

Install Apache Tomcat to:

lC:'l,Archivos de programalApache Software Foundation\Apache Tomcat 7.0.14| l [ Browse..... ]

[ < Back H MNext = l [ Cancel l

vi. Luego dar click en el boton Install y esperar a que el
proceso termine.

W NetBeans IDE Installer Q@@

Summary

Click Install to start the installation. @ m “E

Apache Tomcat 7.0.14 Installation Folder:
C:\Archivos de programa\Apache Software Foundation\Apache Tomcat 7.0.14

Total Installation Size:
11,0 MB

[ < Back ]| Install | [ Cancel

c. Instalacion del servidor XAMPP.
i. Para este proyecto se utilizaréa la version en formato zip, la
cual se debe descomprimir en una carpeta y ejecutar el
programa de configuracion.
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‘/I anonymous "/, apache ‘l/l cgi-bin ./I contrib

‘/l FileZilaFTP '/l htdocs | l// instal ./l licenses

‘/I MercuryMail "/, mysql ‘l/, perl ./I php

‘/I phpMyAdmin "/, security ‘Pl sendmail ./I src

‘// tmp '/l tomeat webalizer ./l webday

B apache_start [ B0 spache_stop Bl catalina_start B0 catalina_stop

Archivo por lotes MS-DOS Archivo por lotes MS-DOS Archivo por lotes MS-DOS

1KB 1»18 2KB % 1KB
ilezilla_setup B2 filezilla_stop ercury_start

Archivo por lotes M5-DOS Archivo por lotes MS-DOS rchivo por lotes MS-DOS
1KB 1KB 1KB

S8 mercury_stop B mysql_start
Archivo por lotes M5-DOS Archivo por
1KB 1KB

passwords
Documento de texto
1KB

4 etup_xampp
C = service rchivo por lotes MS-DOS
ampp_start xampp_stop
t and stop XAMPP w tart and stop XAMPP xampp-control w xampp-control-3-beta
Friends Apache Friends

xampp-control-3-beta
nto d

u\“ [T

readme_en
Documento de texto

e texto

ii. Al ejecutar el programa xampp-control se debe dar click
en el boton “START” para los servicios de apache vy
MySQL. Si aparece un mensaje del firewall se debe
seleccionar la opcion de “Desbloquear”.

XAMPP Control Panel v3.0.2 [ Compiled: Jul 21th 2011 - build #1 ]

XAMPP Control Panel v3.0.2
Modules

Service Module PID(s) Port(s) Action
D e
I MySQL admin  [_config ] [ Logs | [ Explorer |
@ FileZilla Admin Config Logs Win-Services
Tomeat
~

115 [main] Initializing moduls

15 [main] Starting check-timer

7 [apache] Starting apache app...

[apache] Status change detected: running
0 [mysgl] Starting mysql app...

0 [mysql] Status change detected: running
& [apache] Stopping apache (PID: 3316)
116 [apache] Stopping apache (PID: 4024)
[apache] Status change detected: stopped
[mysql] Stopping mysql (PID: 840)

118 [mysql] Status change detected: stopped

3

iii. Cuando los servicios se muestren de color verde y los
botones de “Start” cambien a “Stop” entonces el servidor
esta funcionando.
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XAMPP Control Panel v3.0.2 [ Compiled: Jul 21th 2011 - build #1 ]

XAMPP Control Panel v3.0.2 Canfia

Modules Metstat
Service Module PID(s) Port(s) Action
xampp-Shell

@ Apache %32 8080, 443 [ Stop ] [ Admin ] [ Config ] [ Logs ]
@ MySQL 164 3306 k Stop i [ Admin ] [ Config ][ Logs ] [ Explorer ]

@ Filezilla Admin Config Logs
Tomcat Admin

Win-Services

[ Quit
0 [mysql] Starting mysql app...
0 [mysql] Status change detected: running
& [apache] Stopping apache {PID: 3316)
116 [apache] Stopping apache (PID: 4024)

Fel

Status change detected: stopped
Stopping mysql (PID: 840)
Status change detected: stopped
Starting apache app...

Status change detected: running
Starting mysql app...

[mysal] Status change detected: running

3]

iv. Para comprobar que el servidor funciona correctamente
se debe abrir el navegador de internet y digitar la
direccion http://localhost:8080/xampp/

O
http://localhost:80/xampp/

v. Si todo se instalo correctamente debe aparecer la
siguiente pantalla:

XAMPP for Windows

Bienvenido a XAMPP para Windows!

Felicidades:
Estado XAMPP se instalé con exito en su ordenador!

English / Deutsch / Francais / Nederlands / Polski/ Italiano / Norwegian / Espaiiol / &3 / Portugués (Brasil) ' B#iE

hequea de SEEIUI'iE‘_?d Ahora se puede empezar a trabajar. :) Primero por favor pulse encima de »Estado« en |a parte izquierda. De esta manera tendra una visidn de que es lo que funciona ya.
Documentacion Algunas funciones estardn desactivadas. Es intencionado. Son funciones, que no funcionan en todas partes o eventualmente podrian ocasionar problemas.

Componentes

2 Atencidn: XAMPP fue modificado a partir de la versidn 1.4.x a una administracidn de paguete Unico. Existen los siguientes paguetes/addons:

PHP

« XAMPP paquete basico

o XAMPP Perl addon

* XAMPP Tomcat addon

* XAMPP Cocoon addon

* XAMPP Python addon (developer version)

php
Administracion de CD
Bioritmo
Instant Art

Agenda de telefonos
Y en un futuro:

« XAMPP Utility addon (Accesorio pero aun inactivo)
* XAMPP Server addon (otros servidores aun inactivos)
* XA&MPP Other addon (otras cosas tiles aun inactivas)

perlinfa()
Libro de invitados

Por favor “instalad" los paquetes adicionales, que aun necesiteis, simplemente a continuacion. Despues de subirlos con éxito, por favor siempre accionar
Estado “setup_xampp.bat" , para inicializar nuevamente XAMPP. A bueno, las versiones Instalador de los Addons individuales funcionan sdlo si el paguete basico XAMPP tambien
Tomcat examples fue montado a partir de una versidn instalador.

Herramientas Para el soporte OpenSSL utilice por favor el certificado de chequeo con la URL https://127.0.0.1 6 https://localhost

L 0Os deseamos mucha diversidn, Kay Vogelgesang + Kai 'Oswald' Seidler
Webalizer

Mercury Mail

FileZilla FTP

©2002-2013
...APACHE
FRIENDS...

6. Instalacion de la aplicacion (Usuario final)
a. Para que la aplicacion final funcione correctamente el servidor
XAMPP debe estar instalado y ejecutandose correctamente.
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XAMPP Control Panel v3.0.2 [ Compiled: Jul 21th 2011 - build #1 ]

XAMPP Control Panel v3.0.2
Service Module PID(s) Port(s) Action m
@ Apache ;%32 8080, 443 [ Stop ] [ Admin ] [ Config ] [ Logs ] el
@ MySQL 164 3306 | stop | [ Admin ] [ Config ] [ Logs ] [ Explorer ]
@ FileZilla Admin Config Logs Win-Services

Tomeat Admin

[mysql] Starting mysql app... ~

[mysql] Status change detected: running y
& [apache] Stopping apache {PID: 3316)

116 [apache] Stopping apache (PID: 4024)

117 [apache] Status change detected: stopped

[mysql] Stopping mysql (PID: 840)

5 [mysqgl] Status change detected: stopped

* [apache] Starting apache app...

> [apache] Status change detected: running

[mysql] Starting mysql app...

[mysql] Status change detected: running 4

b. Se debe copiar la carpeta del programa en el PC donde se va
ejecutar

@ Proyecto_Ejecutable

Archivo  Edicibn  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

@Atrés < \J l’ /‘j Busqueda

Direccién ‘@ D:\Proyecto_Fjecutable

lC‘ Carpetas

- @ Sincronizacién de carpetas

X
Carpetas Do =4 Proyecto_Tesis_SMS = README
@ Escritorio [ Executable Jar File ==| Documento de texto
160 KB = 2 KB
lD Mis documentos ° “

ERT R
“ Disco local {C:)
[=) % Disco local (D:)

c. Damos click derecho en el archivo Proyecto_Tesis_SMS vy
seleccionar la opcion “Enviar a” y luego elegir “Escritorio (crear
acceso directo)”.

[ Abrir 2KB
Abrir con...
BExtraer ficheros...
B Extraer aqui
B Extraer en Proyecto_Tesis_SMS),

Proyecto_Tesis_SMS) I'=’ = README
m gouta ilg - Documento de texto

D stooty »
Cortar (2] Carpeta comprimida {en zip)
Copiar | _J Destinatario de correo
Eliminar () Mis documentos
Cambiar nombre 23 .
| & Unidad DYD-RAM (E:)

Propiedades ’ T

d. En el escritorio aparece el icono con acceso a la aplicacion, al
hacer doble click se abrira la aplicacion.
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12 Manual Instalacion - ... @ Proyecto_Ejecutable

7. Instalacion base de datos.
a. Se debe ingresar al servidor XAMPP en la opcion phpMyAdmin.

) XAMPP
Archivo Edtar Ver Higtorisl Marcadores Herramientas  Ayuda
[E3

€ 9 @ locahost:a080/xampp/

XAMPP for Windows

XAMPP
1.7.7 . . .
[PHP: 5.3.8] Bienvenido a XAMPP para Windows!

Bienvenido Felicidades:

English / Deutsch / Francais / Nederlands / Polski/ Italiano / Norwegian / Espafiol / ¥t / Portugués (Brasil) s B#:E

Estado XAMPP se instalé con exito en su ordenador!
WEEEEREE SRR ahora se puede empezar a trabajar. 1) Primero por favor pulse encima de »Estado« en |a parte izquierda, De esta manera tendra una visisn de que es lo que funciona ya.
Documentacion Algunas funciones estaran desactivadas. Es intencionado. Son funciones, que no funcionan en todas partes o eventualmente podrian ocasionar problemas.

Componentes
2 Atencidn: XAMPP fue modificado a partir de la versidn 1.4.x a una administracidn de paquete Unico. Existen los siguientes paquetes/addons:

PHP
* XAMPP pagquete basico
e Php'"fao * XAMPP Perl addon
ddministracion de CD o XAMPP Tomcat addon
Biaritmo « XAMPP Cocoon addon
Instant Art * XAMPP Python addon (developer version)
Agenda de telefonos
Y en un futuro:
Perl - . M. -
finfa() * XAMPP Utility addon (Accesorio pero aun inactivo)
. (BN A « XAMPP Server addon (otros servidores aun inactivos)
Libro de invitados « XAMPP Other addon (otras cosas utiles aun inactivas)
J2EE Por favor "instalad" los paguetes adicionales, que aun necesiteis, simplemente a continuacidn. Despues de subirlos con éxito, por favor siempre accionar
Estado “setup_xampp.bat" , para inicializar nuevamente XAMPP, A bueno, |as versiones Instalador de los Addons individuales funcionan sdlo si el paguete basico XAMPP tambien
Tomcat examples fue montado a partir de una versidn instalador.

Herra ntas Para el soporte OpenSsSL utilice por favor el certificado de chequeo con la URL https://127.0.0.1 ¢ https://localhost

0s deseamos mucha diversién, Kay Vogelgesang + Kai ‘Oswald' Seidler
Webalizer

Mercury Mail

Filezilla FTP

©2002-2013
.APACHE

T) Manual Instalacion - ... | B xampp €3 XAMPP Control Panel ...

b. Enla ventana de inicio de sesion se debe ingresar con el usuario
root y la contrasefia de administrador.
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phpMyAdmin
Bienvenido a phpMyAdmin

4{ Idioma - Language }

‘ Espaiiol - Spanish v

—{ Iniciar sesion ¢ |

Usuario: ‘7( ‘
roof

C

| Continuar |

c. Enla pantalla inicial se debe seleccionar la opcion de “Importar”
para importar la base de datos desde el archivo localhost.sql
que contiene la estructura y los datos de la aplicacion.

d. Dentro de la opcion importar se debe hacer click en el boton
“Examinar” y buscar el archivo localhost.sgl y seleccionar abrir.

) localhost:BOBO / localhost | phpMyAdmin 3.4.5 - Mozilla Firefox
Archivo  Edtar Ver Historial Marcadores Herramientas  Ayuda

‘ localhost:8080 { localhost | phpMy#dmin 3.4.5 | &

B ceoge £y &

€ | @ localhost:5080/phpmyadminjindex. php?token=1422¢fazbs2dd d016d IRLiserver=18target=server_import.phpétoke 4 c|

phpMyAdmin

) Bases de datos L] SOL (g, Estado actual =~ % Procesos =7 Privilegios [« Exportar =} Importar 4| Variables ¥ Mas

S 8300 6 .
e Importando al servidor actual [EEEIERS X
) _joornla Buscar en | () instaladores v 02 =@

J _practica . . - ks
J cdeol Archivo aimportar: [ (Dsmslib-v3.4.5

El archivo puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o descompy Dl?gﬁz?s ?f:mpp
Un archivo comprimido tiene que terminar en .[formatol.[com| il uts-vindows 526

g
g
3
3
j mysdl Buscar en su ordenador. No se ha selecciof @ ..;tbeans‘lo-"'""""‘"d“""’
3
]
]
]
)

U information_schema

1 performance_schema
phpmyadmin Conjunto de caracteres del archivo: | utf-8 v ‘ E

J proyecto_tesis_sms \/}

J sitio-joomla-mgmx Importacion parcial: Mis
I test Permitir la interrupcidn de una importacién en caso que o - (3 importar
3 webauth archivos grandes; sin embargo, puede dafiar las &
Nimero de filas a omitir, iniciando de la primer fila 07 MiPC
‘g Nombre:  [locahost v o]
Formato: Mis sios de red | Tipo: [Todos los archivos | [(Conceln ]|
saL v A

Opciones especificas al formato:

Modalidad SQL compatible: | NONE vle

Mo utilizar auTo_IncreMENT con el valor0 g

i4 Inicio T Manual Instalacion - ... 0% xampp @ instaladores €3 XAMPP Control Panel ...

e. Luego de seleccionar el archivo se debe dar click en el botdn
continuar.
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MANUAL TECNICO

Proyecto de Tesis
Envio y Recepciéon de mensajes de texto SMS desde una aplicacion JAVA.
Manual Técnico
Carlos Loor
2015
1. Objetivos

El objetivo de este manual es proporcionar una guia para los futuros
desarrolladores que daran mantenimiento o realizaran ajustes o0 nuevas
opciones en la aplicacion

2. Alcance

En este documento se especifican los programas, coédigo fuente y base de
datos de aplicacion en la version actual, los cambios realizados luego de la
presentacion deberan ser documentados por los nuevos desarrolladores.

3. Codigo Fuente

La aplicacion esta desarrollada en lenguaje JAVA con el entorno integrado de
desarrollo (IDE) Netbeans 7.0.1, el proyecto esta creado para que se ejecute
en sistemas operativos de Microsoft Windows pero las clases pueden ser
utilizadas para distintas plataformas ya que JAVA lo permite.

Para acceder al proyecto se deben seguir los siguientes pasos:

a. Abrir el IDE Netbeans y seleccionar la opcion de abrir proyecto
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® NetBeans IDE 7.0.1

Edt View Navigate Source Refactor Run Debug FProfle Team Tools Window Help

] New Project... Ctrl+Mayisculas+N

B e e c

Open Project... Ctrl+Maydsculas+O

OpenFile...

Open Recent File »
Project Group »
Project Prope;

Import Project »

Page Setup...

Exit

Recent Projects

<no recent project>

ORACLE’

NetBeansDE

My NetBeans

Install Plugins

Add support For other languages and
technologies by installing plugins from
the NetBeans Update Center.

Show On Startup

Activate Features

NetBeans turns on functionality as you
use it. Start creating and opening
projects and the IDE will just activate
the Features you need, making your
experience quicker and cleaner.
Alternatively, you can activate features
manually.

Java

: Output

o Ins

b. Cuando el proyecto se abre se mostrara la estructura del mismo en

el IDE

NetBeans IDE 7.0.1 3
File Edit View MNavigate Source Refactor Run Debug Profle Team Tools Window Help

B

:Projects a x|

D €

Files :Services

=& Proyecto_Tesis_SMS
(9 Source Packages

META-INF. services

[ proyecto_tesis_sms

i[5 proyecto_tesis_sms.resources

-[] proyecto_tesis_sms.resources.busyicons

Libraries

Swing Application Framework - appframework-1.0.3.jar
Swing Application Framework - swing-worker-1.1.jar
log4j-1.2.15.jar

mysal-connector-java-S. 1, 12-bin.jar
slfdj-api-1.5.11.jar

slf4j-log4j12-1.5.11 jar

smslib-3.4.5.jar

@[3 smsserver-3.4.5.jar

) IDK 1.6 (Default)

@

@8-

@

-]
=7
=]
=]
8

:process - Navigator

ket ) T B D BB

Recent Projects

& curso_Javam

ORACLE’

NetBeans D

My NetBeans

Install Plugins

Add support for other languages and
technologies by instaling plugins from
the NetBeans Update Center.

Show On Startup

Activate Features

NetBeans turns on functionality as you
use it, Start creating and opening
projects and the IDE will just activate
the features you need, making your
experience quicker and cleaner.
Alternatively, you can activate features
manualy.

Java

: Output

$ x|:Tasks

c. El proyecto consta de los siguientes archivos:

|5
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= [:] proyecto_tesis_sms
@ Buscalista.java
[Eﬁ BuscaTarea.java
@] Configuracion.java
|&] IniciarReporte.java
@] Listas.java
[&] ManejaBase.java
@] Permisos.java
{@ ProcesaTareas.java
@] Proyecto_Tesis_SMSAboutBox.java
{@} Proyecto_Tesis_SMSApp.java
@] Proyecto_Tesis_SMSView.java
{@ ReadMessages.java
@] ReporteParametros.java
@‘] RevisaTareas.java
@] Revision.java
EI} Sequridad.java
@ SendMessage.java
@] Tareas.java
@ Usuarios.java

Buscal.ista.java: Este archivo contiene el fuente para la pantalla
de busqueda de listas.

BuscaTarea.java: Este archivo contiene el fuente para la pantalla
de busqgueda de Tareas.

Configuracion.java: Este archivo es el fuente de la pantalla de
iniciar servicio es donde se realiza el inicio y fin del proceso de
escuchar al puerto del modem.

IniciarReporte.java: Este archivo contiene el cddigo fuente para
inicializar el objeto que contendra el reporte generado.

Listas.java: Contiene el codigo fuente para la pantalla de
mantenimiento o creacion de las listas de destinatarios.

ManejaBase.java: Este archivo contiene el codigo necesario para
conectarse a la base de datos y para procesar las peticiones de
los mensajes para enviar o recibir, aqui se validan los mensajes
entrantes y se crean los mensajes salientes.

Permisos.java: Contiene el codigo fuente para controlar los
permisos de acceso a las opciones de la aplicacion.

ProcesaTareas.java: Esta clase se encarga de ejecutar las tareas
programadas pendientes y actualizar el horario el estado de
envio.

Proyecto_Tesis_SMSAboutBox.java: Cddigo fuente del formulario
de la opcion de ayuda.
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Proyecto_Tesis_SMSApp.java: Coédigo fuente de la aplicacion
gue se genera como resultado del proyecto.

Proyecto_Tesis_SMSView.java: Es el formulario contenedor de la
aplicacion, al ser una aplicacion MDI (Multiple Document
Interface) este formulario es quien contendra a las opciones para
que se ejecuten dentro de la misma aplicacion y no como
ventanas diferentes.

ReadMessajes.java: Codigo fuente donde se procesa los
mensajes recibidos.

ReporteParametros.java: Clase que ejecuta los reportes enviados
con los parametros especificados.

RevisaTareas.java: Esta clase se encarga de revisar las tareas
pendientes y actualizar el horario de envio en caso de de ser
recurrentes.

Revision.java: Codigo fuente del formulario del reporte.

Seguridad.java: Clase que se encarga de comunicarse con la BD
para obtener los datos de seguridades del usuario.

SendMessage.java: Codigo fuente donde se realiza el envio de
mensajes.

Tareas.java: Codigo fuente de la pantalla para ingresar las tareas
a ejecutarse, asi como su respectiva planificacion.

Usuarios.java: Clase con la codificacion para el mantenimiento
de los usuarios que pueden acceder al sistema.
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d. Librerias requeridas

Para el correcto funcionamiento de la aplicacion se debe incluir las siguientes
librerias al proyecto:

E@ Libraries
f@ Swing Application Framewaork - appframework-1.0.3.jar
fg Swing Application Framewaork - swing-worker-1.1.jar

' log4j-1.2.15.jar

mysql-connector-java-5.1.12-bin.jar

slf4j-api-1.5.11.jar

slf4j-log4j12-1.5.11.jar

smslib-3.4.5.jar

.| smsserver-3.4.5.jar

&l DK 1.6 (Default)

D

-

[

-

-

(-

| IiD EDIEDE

‘H"r‘H")’

s

4. Base de Datos

La aplicacion funciona con el motor de base de datos MySQL, el cual permite
mayor flexibildad y escalabilidad ya que puede ser instalado en Windows o
Linux y puede ser local 0 en la nube, la aplicacion aunque esta disefiada para
escritorio se puede conectar a una base que este en un hosting en la web
pudiendo en un futuro mostrar la informacion a través de una pagina en PHP,
ASP o JSP.

a. Estructura de la base. La base de datos es relativamente
sencilla ya que la aplicacion esta orientada a ser una interface
entre el usuario final (estudiantes, profesores) y un sistema ERP o
Academico el cual realice las gestiones y procesos de
matriculacion y calificaciones, mientras que la aplicacion
mostrara el resultado de las mismas.

b. Tablas de la base de datos.
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proyecto_tesis_sms v

configuracion
datos_alumno
datos_profesor

listas_detalle
mensajes

=
=
=
| listas_cabecera
=
=
=

permisos

il

procesos
| tareas
| usuarios

Configuracion: en esta tabla se graban los puertos a los cuales se puede
acceder desde la aplicacion.

|| Examinar 4 Estructura LJ saL L Buscar #c Insertar |&& Exportar =} Importar &° Operacio
# Columna Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion

[ 1 puerto varchar(10) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w

[ 2 responde_aut tinyint(1) No  Ninguna &’ Cambiar @ Eliminar Mas w
e (Campos de la tabla

o Puerto es el niumero de puerto serial donde se comunica la

aplicacion por ejemplo COMS3.
Responde_aut. Indica si la aplicacion envia automaticamente un
mensaje de respuesta al recibir un mensaje, si es cero lo deja
como pendiente de responder.

Datos_alumno: Esta tabla contiene informacion de los alumnos, notas y
horarios

|| Examinar

¥ Estructura = L] SOL , Buscar #c Insertar l«&= Exportar =} Importar &° Opera

# Columna Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion
[0 1 cedula  char(10) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[ 2 apellidos varchar(0) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[0 3 nombres varchar(50) latin1_swedish_ci Mo Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[ 4 bloque  char(3) latin1_swedish_ci Mo Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
] & anio int(11) Mo Ninguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[0 & materia varchar(50) latin1_swedish_ci Mo Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[0 7 horario  varchar(80) latin1_swedish_ci Mo Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[] & dias varchar(80) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[ 9 nota decimal{4,2) Mo Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
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Datos_profesor: Esta tabla contiene informacion de horarios y reuniones de los

Campos de la tabla
Cedula es el numero de identificacion del alumno.
Apellidos, apellidos del alumno.

Nombres, nombres del alumno.

Blogue, blogue asignado al alumno.
Anio, ano del registro.
Materia, codigo de materia.

@)

O 0 0O O O O

O

profesores

Horario, horario asignado a ese alumno para esa materia en ese

bloque.
Dias, dias del horario
Nota, calificacion del alumno y la materia.

| Examinar

I I I O A

W Estructura LJ saL

# Columna Tipo

1

o (ux} -~ (s3] (8] = w [

cedula
apellidos
nombres
bloque
anio
materia
horario
dias

reunion

char(10)
varchar(50)
varchar(80)
char(3)
int(11)
varchar(50)
varchar(80)
varchar(50)

Cotejamiento

latin1_swedish_ci
latin1_swedish_ci
latin1_swedish_ci

latin1_swedish_ci

latin1_swedish_ci
latin1_swedish_ci

latin1_swedish_ci

varchar(100) latin1_swedish_ci

Campos de la tabla
Cedula es el numero de identificacion del profesor.
Apellidos, apellidos del profesor.

Nombres, nombres del profesor.

Bloque, bloque asignado al profesor.
Anio, ano del registro.
Materia, codigo de materia.

@)

O O O O O O

O

Horario, horario asignado a ese profesor para esa materia en ese

bloque.
Dias, dias del horario

Reunion, si el profesor tiene una reunion pendiente en ese

horario.

, Buscar
Atributos Nulo
No
No
No
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo

#c Insertar = Exportar

Predeterminado Extra

Minguna
Minguna
Minguna
Minguna
Minguna
Minguna
Minguna
Minguna

Minguna

=4 Importar

Accion

&

&

&

&

&

[

&

&

&

Cambiar @ Eliminar
Cambiar @ Eliminar
Carmbiar @ Eliminar
Cambiar @ Eliminar
Cambiar @ Eliminar
Cambiar @ Eliminar
Cambiar @ Eliminar
Cambiar @ Eliminar

Cambiar @ Eliminar

&

# Oper

Mas w
Mas w
Mas w
Mas w
Mas w
Mas w
Mas w
Mas w

Mas w



Listas_cabecera: En esta tabla se registran los datos de cabecera de las

listas.

| Examinar ¥t Estructura LJ saL 4 Buscar #c Insertar 4= Exportar =+ Importar &~ Operaciol
# Columna Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion

[0 1 codigo varchar(10) latin1_swedish_ci Mo Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w

[ 2 nombre varchar(100) latin1_swedish_ci MNo  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w

[ 3 usuario_crea varchar(20) latin1_swedish_ci Mo Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w

[] 4 fecha_crea datetime Mo Minguna &’ Cambiar @ Eliminar Mas w

[ 5 estado varchar(1)  latin1_swedish_ci Mo Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
e Campos de la tabla

@)

O O O O

Codigo, codigo de la lista en caracteres alfanuméricos.
Nombre, descripcion de como se conocera la lista.
Usuario_crea, usuario que creo la lista.

Fecha_crea, fecha de creacion de la lista.

Estado, indica si la lista esta activa o desactivada.

Listas_detalle: En esta tabla se registran los destinatarios de la lista.

| Examinar 4 Estructura L/ saL , Buscar i-i Insertar i Exportar =+ Importar ,v-'? Operaciones
# Columna Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra Accién
[0 1 codigo_lista varchar(10)  latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[] 2 codigo int(11) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[0 3 nombre varchar(100) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[] 4 numero varchar(20) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas v
[ 5 correo varchar(200) latin1_swedish_ci No  MNinguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[ & fecha_nacimiento date No  Ainguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[] 7 tiene_deuda tinyint(1) Mo Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas v
[] & tiene_beca tinyint(1) No  Ainguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
e Campos de la tabla

@)

O O O O O O

Codigo_lista, cédigo de la lista

Codigo, codigo del destinatario en formato numerico.

Nombre, descripcion del destinatario.

Numero, numero de celular del destinatario.

Correo, correo electrénico del destinatario.

Fecha_nacimiento, fecha de nacimiento del destinatario.
Tiene_deuda, campo que indica si el destinatario tiene deudas
pendientes.

Tiene_beca, campo que indica si el destinatario tiene beca
activa.

Mensajes: En esta tabla se registran los mensajes recibidos y su respectiva
respuesta.
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| Examinar

I Y Y o B

W Estructura = LJ SOL 4 Buscar Fc Insertar = Exportar =4 Importar #° Operacion

# Columna Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion

1 fecha_recibe varchar(20) latin1_swedish_ci Mo Minguna &’ Cambiar @ Eliminar Mas w
2 num_origen varchar(20) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
3 operadora varchar(20) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
4 mensaje_rec varchar500) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
5 mensaje_env varchar(500) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
6 respondido  tinyint(1) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
7 fecha_envia varchar(20) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
g tarea varchar(10)  latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
9 lista varchar(10)  latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
10 codigo int(11) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
11 estado tinyint(1) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
12 observacion varchar(200) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
13 usuario varchar(10)  latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w

Campos de la tabla

O
O

O 0 0O O O O O

o O

@)

Fecha_recibe, fecha de recepcion del mensaje.

Num_origen, numero del teléfono desde el cual se recibio el
mensaje

Operadora, operadora a la cual el nUmero pertenece.
Mensaje_rec, texto del mensaje recibido

Mensaje_env, texto del mensaje de respuesta enviado.
Respondido, indica si se pudo enviar respuesta al mensaje
Fecha_envia, indica la fecha que se envio la respuesta.

Tarea, codigo de la tarea que origino el mensaje.

Lista, codigo de la lista a la que pertenece el destinatario del
mensaje

Caodigo, codigo del destinatario del mensaje

Estado, indica el estado del mensaje

Observacion, muestra las observaciones, si existen, durante el
proceso.

Usuario, usuario que genero el mensaje.

Permisos: En esta tabla se registran los permisos por usuario a la aplicacion.

| Examinar ¥ Estructura | L] SOL 4 Buscar #c Insertar 4« Exportar =+ lmportar & Operaciones
# Columna Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion
[] 1 usuario varchar(10) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Méas w
[0 2 m_archive char(10) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[0 3 m_configuracion char(10) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
e Campos de la tabla

O
O
O

Usuario, coédigo de usuario.
M_archivo, permisos para el menu archivo.
M_configuracion, permisos para el menu configuracion.
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Los permisos funcionan mediante una cadena de texto de 10 caracteres en
los cuales cada caréacter representa una opcion del mend, si el caracter es
cero indica que no tiene permiso, si el caracter es uno indica que si tiene
permiso de acceso a esa opcion.

Procesos: En esta tabla se registran los procesos a ser ejecutados en la
planificacion.

| Examinar ¥ Estructura L] saL 4 Buscar #c Insertar 4= Exportar =4 Importar & Operi
# Columna Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion
[J 1 tarea varchar(10) latin1_swedish_ci Mo Ninguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[] 2 fecha date Mo Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[] 3 hora int(11) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[] 4 minuto  int{11) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas v
[ 5 estado  wvarchar(1)  latinl_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[ & observa varchar(200) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w

e (Campos de la tabla
o tarea, codigo de la tarea.
fecha, fecha cuando la tarea debe ejecutarse.
Hora, hora en que la tarea debe comenzar su ejecucion.
Minuto, minuto en que la tarea debe empezar su ejecucion.
Estado, indica si la tarea esta pendiente de procesar o ya fue
procesada.
o Observa, detalle, si existiera, de las observaciones durante el
proceso.

O O O O
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Tareas: En esta tabla se registran las tareas planificadas.

| Examinar W Estructura LJ SaL § Buscar #c Insertar |&& Exportar =+ Importar & Operaciones
# Columna Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion
1 codigo varchar(10)  latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
2 nombre varchar(100) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
3 activo tinyint(1) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
4 codigo_lista varchar(10) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
5 env_mensaje tinyint(1) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
£ env_correo tinyint(1) No  Ninguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
7 mensaje varchar(140) latin1_swedish_ci No  Ninguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
g tipo_tarea int(11) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
9 fecha_inicio date No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
10 fecha_fin date No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
11 hora_inicio int(11) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
12 minuto_inicio int(11) No  Ninguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
13 periodo int(11) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
14 estado varchar(1)  latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
15 fecha_crea date No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
16 usuario_crea varchar(10) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
17 fecha_prox_ejec date No  Ninguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
18 hora_prox_ejec int{11) No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
19 min_prox_ejec int(11) Mo Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w

I B A

e (Campos de la tabla

O
O
O

codigo, codigo de la tarea.

Nombre, nombre de la tarea.

Activo, campo que indica si la tarea esta activa, solo las tareas
activas se consideran en el proceso de planificacion.
Codigo_lista, codigo de la lista de destinatarios asociada a la
tarea.

Env_mensaje, campo que indica si la tarea envia mensaje de
texto SMS.

Env_correo, campo que indica si la tarea envia correo
electronico.

Mensaje, texto del mensaje que la tarea enviara.

Tipo_tarea, campo que indica el tipo de tarea, si es recurrente
(multiples ejecuciones), 0 si se ejecuta una sola vez, o si es por
cumplearios, beca o deuda.
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O 0 O O O

Fecha_inicio, fecha de inicio de la tarea.

Fecha_fin, fecha final de la tarea.

Hora_inicio, hora en que se ejecuta la tarea.

Minuto_inicio, minuto en que se ejecuta la tarea

Periodo, indica, en caso de ser recurrente, si la tarea se ejecuta
de forma diaria, semanal o mensual.

Estado, estado de la tarea, si esta activa o fue anulada
(eliminada).

Fecha_crea, fecha de creacion de la tarea.

Usuario_crea, usuario que crea la tarea.

Fecha_prox_ejec, fecha de la préxima ejecucion, se calcula
automaticamente.

Hora_prox_ejec, hora de la proxima ejecucion, se calcula
automaticamente.

Min_prox_ejec, minuto de la proxima ejecucion, se calcula
automaticamente.

Usuarios: En esta tabla se registran los usuarios de la aplicacion.

| Examinar ¥ Estructura LJ SOL , Buscar #c Insertar i« Exportar =4 Importar & Operi
# Columna Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion
[0 1 codigo  varchar(10) latin1_swedish_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[0 2 nombre varchar(100) latin1_swedish_ci No  Minguna &’ Cambiar @ Eliminar Mas w
[ 3 clave char(32) latin1_swedish_ci No  MNinguna & Cambiar @ Eliminar Mas w
[ 4 active int(11) No  Minguna &’ Cambiar @ Eliminar Mas w

e Campos de la tabla

@)

O
O
O

codigo, codigo de usuario.

Nombre, nombre del usuario.

Clave, clave de acceso a la aplicacion.

Activo, campo que indica si el usuario esta activo.
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MANUAL DE USUARIO

Proyecto de Tesis

Envio y Recepciéon de mensajes de texto SMS desde una aplicacion JAVA.
Manual de Usuario

Carlos Loor

2015

1. Objetivos

El objetivo de este manual es proporcionar una guia detallada a los usuarios
de la aplicacion de envio y recepcion de mensajes SMS en el manejo vy
correcta utilizacion del mismo.

2. Alcance

En este documento se especifican los pasos que se deben seguir para que la
aplicacion funcione de manera eficiente, la capacidad de envio o recepcion
asi como el volumen de datos a manejar dependera del dispositivo que se
utilice como modem GSM.

3. Elementos de la aplicacion.
a. Pantalla de ingreso de usuario.

Usuario:

Contrasefia:

[ Aceptar ] [ Cerrar ]

b. Pantalla inicial, la pantalla inicial consta de un menu con 3
opciones Archivo, Configuracion y Ayuda, toda la funcionalidad
de la aplicacion se encuentra en las opciones de menu Archivo y
Configuracion, en el menu de ayuda se encuentra una referencia
del programa.
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Proyecto de Tesis SMS

Archivo Configuracion Ayuda

c. Menu Archivo, el menu archivo tiene 3 opciones, las cuales se
describen a continuacion:

| &} Proyecto de Tesis SMS
Archivo 0GR

Iniciar Servicio
Reporte
Salir Ctrl+Q

i. Iniciar Servicio: Esta opcion permite seleccionar el puerto
e iniciar el servicio de envio y recepcion de mensajes. La
pantalla consta de las siguientes opciones:

Proyecto de Tesis SMS
Archivo  Ayuda

A Servicio

Puerto @

Iniciar Servicio CJ) Detener Servicio
©, a

73



1. Puerto: indica el puerto por el que el modem se
comunica con el sistema operativo, la aplicacion
escuchara a este puerto cuando reciba o envie un
mensaje. Esta opcion esta abierta a modificacion ya
que dependiendo de la operadora se pueden tener
mas de un modem GSM conectado al PC de
manera que se puede elegir con cual se realiza el
proceso de recepcion de mensajes.

2. Iniciar Servicio: Al hacer click sobre este botén la
aplicacion inicia  un  monitoreo al puerto
seleccionado en busca de nuevos mensajes, esto
no detiene la ejecucion normal de otras opciones.

3. Detener Servicio: Si el servicio ha iniciado al hacer
click en este botdbn se detiene el proceso de
escuchar al puerto, es decir los nuevos mensajes
no seran procesados por la aplicacion, esto no
detiene la ejecucion de otras opciones, si se
detiene el servicio y se desea volver a iniciarlo se
debe utilizar la opciéon anterior.

4. Salir: Cierra el formulario, si el servicio se esta
ejecutando lo detiene antes de salir.

ii. Reporte: Esta opcion permite observar un reporte de las
actividades realizadas en la aplicacion.

B Reportes

@ Desde | 19/09/14 FechaHasta |19/09/14
Usuario( , )Administrado del Sistema v }
Tarea 3 |MENSAJE DE PRUEBA v ‘

Report@ Total de notificaciones por fecha v usuario v ‘

Aceptar [ Cerrar ]

1. Fechas: Esta opcion permite elegir el rango de
fechas que se desean obtener en el reporte.
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2. Usuario, esta opcion permite elegir si se desea
obtener el reporte por un usuario especifico,
también existe la opcion de TODOS para traer la
informacion de todos los usuarios.

3. Tarea, esta opcion permite elegir si se desea
obtener el reporte por una tarea especifica, también
existe la opcion de TODOS para traer la informacion
de todas las tareas.

4. Reporte, esta opcion permite elegir el reporte que
se va a visualizar.

» Reporte

of (W] ] @ 1uu% v
~
Total de Notificaciones por Fecha y Usuario
Numero Mensaje Fecha Envio Observacion
Usuario prueba
0980248035 Prueba de Mensaje 2014-08-0305:51:07 MENSAJE ENVIADO
0980248035 Prueba de Mensaje 2014-08-0305:53:54 MENSAJE ENVIADO
Total Registros 2
Usuario admin
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1202:29:09 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1202:29:14 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1202:29:18 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1202:29:21 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1202:54:45 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1203:04:49 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1203:05:49 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1203:17:46 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1203:38:15 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1203:38:18 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1203:45:47 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1203:51:55 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1204:10:03 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1204:15:43 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos 2014-08-1204:27:22 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos Agosto 2014-08-2009:14:38 MENSAJE ENVIADO
12 Prueba de Mensaje Saludos Agosto 2014-08-2009:14:43 MENSAJE ENVIADO
0980248035 Prueba de Mensaje Saludos Agosto Il 2014-08-2009:23:13 MENSAJE ENVIADO
0980248035 Prueba de Mensaje Saludos Agosto Il 2014-08-2009:24:18 MENSAJE ENVIADO
Total Registros 19
Henaria —
< >
Pagina 1de 1

iii. Salir: opcioén para salir de la aplicacion.
d. Menu Configuracion, el menu Configuracion permite poblar los

maestros necesarios para el correcto funcionamiento de la
aplicacion.
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Proyecto de Tesis SMS

Archivo NG GEIEREGE Avuda

Usuarios

Permisos

Listas

Tareas

I. Usuarios, permite el control sobre los usuarios de la

aplicacion, en esta pantalla se pueden crear, editar o
usuarios, asi como
contrasefa.

eliminar

Administracion de Usuarios

Usuario Nombre
admin Administrado del Sistema
prueba prueba de usuarios
uide uide

Usuario:

Nombre:

fpirin |

realizar cambios de

CEX

Grabar

Cancelar Salir

ii. Permisos, permite configurar el acceso a las opciones de
la aplicacion por usuario.

Permisos E]
oz () vens: | EETER @
Codigo N—tfombre Permisos:
Administrado del Sistema Item de Menu Act.

prueba de usuarios

uide

Reporte

v

O,

[ Grabar ] [ Cerrar ]
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1. Lista de usuarios disponibles.
2. Opcién de menu sobre la que se desea dar acceso.
3. Lista de las opciones disponibles en el menu.

iii. Listas, Esta opcion permite dar mantenimiento a las listas
de destinatarios de la aplicacion.

s\
B Listas @@
Codigo | .
Noribre [Prueba
@ alumnos O Profesores () Manual
CARLOS |_BuscarenBD |

| Codigo  Mombre Numero Correo Act. Codigo  Nombre Numero Correo Act.
13181|LOOR RODRIGLEZ CARLOS DAVIDbdd 1111 |uide@uide.edu.ec | O 13175[PADILLA SAAVEDRA LILIBETH FER... [11111111 ide@uide. edu.ec
14921 |RANGEL RIVERA CARLOS FAWE%O’H 111 Juide@uide. edu.ec 0O 13176|LOPEZ VERA EDWIN XAVIER 1111111 uide@uide. edu.ec
14925[TOALA MAYEA CARLOS EDUARDO  f911111)1 |uide@uide.edu.ec [ a 13177 DULCEY PEREZ HECTOR OCTAVIO 11111111 uide@uide. edu.ec

10000

13178/IDROYO FALQUEZ ERNESTO FABR...|11111111 uide@uide.edu.ec
13179|ACU?A TROYA MICHAEL EDUARDO (11111111 uide@uide.edu.ec

wa))
—

[_seleccionartodo | [ Deseleccionar todo [ seleccionar todo | [ Deseleccionar todo |

Grabar Cancelar Salir
J ( J J

1. Datos principales de la lista, cdédigo, nombre y
botén de busqueda en caso de modificar o eliminar
una lista.

2. Opciones para busqueda de alumnos, profesores
desde la base de datos SQL SERVER SADUICL
proporcionada por la universidad, para facilitar la
busqueda existe un cuadro de texto que filtra la
informacion, también existe la opcion MANUAL en
caso de querer ingresar los datos del destinatario
manualmente.

3. Muestra los resultados de la busqueda realizada en
el paso 2 y que estan disponibles para asignarlos a
la lista.

4. Botones que permiten incluir los valores de la
busqueda en la lista

5. Muestra los valores asignados a la lista, si se desea
eliminar un valor de la lista solo se debe seleccionar
y hacer click en | boton de remover (<).

6. Botones para seleccionar todos los registros o
deseleccionar todos.
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iv. Tareas, esta opcion permite crear las tareas para enviar
mensajes y programarlas de acuerdo a las necesidades

del usuario.

B Tareas @@
Céodigo ‘ [ Buscar @ Activo @
Mombre :Saludo Cumpleafios

P
Lista Dest, .LIOI ‘ Buscar \Pru@
Texto a Enviar {Maximo 140 caracter% Mensaje Correo @

FELIZ CUMPLEANOS Q)
Caracteres @

Tipo de Tarea \Cumpleaﬁos v ° Fecha Inicio |8/09/14 HoraInicio | & 3‘ l 0

Mens ‘ Fecha Proxima Ejecucion \:] v Hora
Fecha Fin :I v

<>

M E Grabar r [ Cancelar ][ Salir ]

1. Datos principales de la tarea, cédigo, nombre y boton de busqueda
en caso de modificar o eliminar una tarea.

2. Opcion para activar o desactivar una tarea, solo se ejecutaran las
tareas activas.

3. Lista de Destinatarios, opcion para asignar una lista de destinatarios
a la tarea.

4. Opciones de envio de mensaje, se puede seleccionar si el mensaje
se desea enviar como mensaje de texto SMS, como correo
electronico o ambas.

5. Texto del mensaje, opcion para ingresar el texto que se enviara en
los mensajes, debido a la restriccion de los SMS se recomienda que
el texto no supere los 140 caracteres.

6. Tipo de Tarea, permite elegir el comportamiento de la tarea, es decir
Si se ejecuta una sola vez, si es recurrente (se ejecuta varias veces),
si es por cumpleafios (valida la fecha de nacimiento), si es tipo Cobro
o tipo beca.

7. Si el tipo es recurrente permite especificar cada cuanto se repetiré la
tarea.

8. Fecha de fin de la tarea.
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9. Fecha inicio, permite ingresar la fecha, hora y minuto en que la tarea

empezara a ejecutarse.
Fecha de prdoxima ejecucion,
nuevamente la tarea, este campo es solo informativo ya que la
aplicacion calcula automaticamente la nueva fecha de ejecucion de
acuerdo a la configuracion establecida.

10.

indica cuando se ejecutara

4. Envio de mensajes y recepcion de mensajes

Si la aplicacion esta en funcionamiento los usuarios pueden acceder a ella
a través de un mensaje de texto, el cual debe tener el siguiente formato de
entrada y de salida:

INPUT 0918331166B12013NOTAS INPUT  0918331166B12013HORARIO
Ang/IN OUTPUT LENGUAIE 5 OUTPUT LENGUAIJE 06:00-07:30
MATEMATICAS 7 MATEMATICAS 07:30-08:30
INPUT 0918331166B12013HORARIO |INPUT  0918331166B12013REUNION
PCR)(;EES OUTPUT LENGUAIJE 06:00-07:30 OUTPUT 15 DE NOVIEMBRE 19:00 TEMA OPEN HOUSE
MATEMATICAS 07:30-08:30 MATEMATICAS 07:30-08:30
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presente proyecto se ha llegado a las siguientes conclusiones y

recomendaciones, en su orden:

CONCLUSIONES

1.

A lo largo del presente proyecto, se analizaron diferentes componentes
importantes, que contribuyen a una plena comunicacion institucional,
ademas del realce tecnologico de la Universidad Internacional del
Ecuador, mediante la ruptura de metodologias e instrumentos

tradicionales.

Mediante el estudio de mercado, se puede apreciar que la herramienta
a utilizar es comun en el entorno institucional, puesto que en su mayoria

poseen un teléfono movil, al cual el sistema llegara adecuadamente.

El sistema permitira la interaccion de la Institucion con sus Docentes y
Estudiantes, a través de mensajes y notificaciones a sus teléfonos
moviles y correos electronicos respectivamente, direccionando dicha
estructuracion hacia el valor agregado y servicio integral a los usuarios
internos y usuarios externos, garantizando asi el mejoramiento continuo
y cumplimiento de las normativas emitidas por los Organismos de
Educacion Superior, ante la solicitud del uso de tecnologias y
automatizacion de procesos pro estudiantes y docentes, para el

desarrollo institucional, que trascendera en productividad nacional.
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RECOMENDACIONES

1.

Implementar el “Sistema de informacion via SMS, exclusivo para
integrantes de la UIDE” sede Guayaquil, para brindar un recurso que
posibilite la integracion de la técnica, la operatividad, la comodidad y la
optimizacion del tiempo y economia de dinero. Ademas de los docentes
y estudiantes a los que la Institucion desee dirigirse por medio de

notificaciones, sean estas semiautomaticas, automaticas o manuales.

La comunicacion institucional debera estar presente en todo momento,
lo que permitira una vision interdisciplinaria que beneficie la

comprension integral y a la vez personalizada.

La articulacion del servicio, debera ser de dimension horizontal y
vertical, manteniendo asi el valor agregado en la que el usuario externo
e interno perciba la integralidad del mismo y se siga cumpliendo con
las normativas emitidas por los Organismos de Educacion Superior
para el desarrollo, mantenimiento y mejoramiento de categoria

académica e institucional.

El monitoreo del sistema debera ser constante, para captar fallas que
pudieran suscitarse, y proceder a la toma de acciones correctivas y

preventivas.
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