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INTRODUCCION

Actualmente la educacién vive en un constante cambio, donde
docentes y estudiantes son testigos y agentes de una profunda
transformacion en el campo de la ciencia, de la técnica y de todos los
aspectos que conforman el saber. Las leyes cambian, las verdades se
relativizan, por lo tanto, los conceptos se renuevan. La educacién esta
inmersa en el amplio juego de la dindmica del cambio; no puede aislarse del
acontecer que domina la humanidad, se puede decir que lo Unico fijo es el

cambio, en este mundo tan dinamico.

Frente a los desafios por mejorar los aprendizajes, se hace perentorio
gue el docente se encuentre armado de herramientas metodologicas
capaces de gestar un genuino aprovechamiento de cada una de las
instancias proclives al desarrollo autbnomo del estudiante, tanto en la esfera

personal como colectiva.

Para lograr mayores y mejores aprendizajes se debe privilegiar los
caminos, vale decir, las estrategias metodologicas que revisten las
caracteristicas de un plan, que llevado al ambito de los aprendizajes, se
convierte en un conjunto de procedimientos y recursos cognitivos, que

mejoren la calidad de la educacion.






Analisis de la situacién y el problema actual

El Plan Nacional para el Buen Vivir (2013 — 2017), en Ecuador
reconoce la importancia de la Educacion Inicial. La Educacion Inicial es
comprendida como un proceso social que comienza desde el momento de
la concepcidn y se extiende a lo largo de toda la vida. Esta investigacion
centra su andlisis en el primer afio de la carrera de Parvulos de la Facultad
de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la Universidad de
Guayaquil desde la perspectiva de la calidad del proceso educativo de las
universidades ecuatorianas y su contribucion para la formacion de

formadores de la carrera de Parvulos.

En las universidades ocupa un lugar transcendental el modo en que
el futuro profesional se apropia de conocimientos, adquiere habilidades
profesionales y cémo en él se forman valores para lograr un egresado con
determinadas competencias para su actuaciéon profesional y con una

excelente base de conocimiento.

Los nuevos desafios que enfrenta la educacién ecuatoriana de
acuerdo a las exigencias de la Ley Organica de Educacion Superior (LOES)
y la acreditacion de las carreras, en el contexto nacional y mundial como
son; la calidad, la cobertura y la pertinencia social exigen que los docentes
cuenten con una mejor preparacion en los campos de la pedagogia, hecho
gue lleva a la necesidad de disefiar herramientas orientadas hacia el logro

de alternativas que permitan mejorar el proceso educativo.

En especifico, el estudio se realiza en el primer afio de la carrera de
Péarvulos perteneciente a la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacién en la Universidad de Guayaquil. Esta carrera tiene como mision
fundamental formar profesionales docentes en Educacion Inicial/ Primer afio

de educacion basica, con excelencia académica, capaces de desarrollar
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procesos de investigacion, planificacién, programacion y atencién integral a

nifos de cero a seis afnos.

El objetivo general de la carrera de Parvulos perteneciente a la
Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion en la Universidad
de Guayaquil, segun informacion de la pagina web de la Universidad de
Guayaquil es formar profesionales de la docencia que atiendan la Educacion
Inicial/Primer afio de Educacién Béasica, mediante estudios presenciales y
semi presenciales con excelencia educativa y criticidad plenamente
identificada con solidos valores y destrezas para enfrentar los retos de la

sociedad actual y futura.

Los objetivos especificos son: Formar profesionales en docencia
inicial/Primer afio de Educacion Basica, capaces de responder a las
necesidades de desarrollo y de aprendizaje de los nifios en edades de cero
a seis afios (0 — 6 afos). Fomentar la formacion de profesionales
competentes, capaces de detectar, evaluar y atender adecuada Yy
oportunamente a niflos entre cero y seis afos de edad. Valorar los procesos
educativos de los nifios desde la gestacion hasta los seis afios de edad
cronoldgica, al considerar, en forma integral todos los procesos de su
desarrollo.  Aplicar estrategias metodolégicas que respondan,
adecuadamente, a las necesidades educativas y de desarrollo de los nifios
de estas edades. Aplicar metodologias de trabajo comunitario (RBC) para la
participacion de padres, madres de familia y miembros representativos de la
Comunidad en los procesos de desarrollo de los nifios entre cero y seis afos.
Practicar metodologias activas y participativas en los procesos de formacion

docente.
En cuanto a las ofertas académicas y al campo ocupacional, los

egresados al finalizar el cuarto curso obtendran el titulo de Licenciado en

Ciencias de la Educacioén, Carrera Educadores de Parvulos. Los Educadores
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de Parvulos podran desempefiar sus funciones en: Jardines de Infantes,
Centros de cuidado diario y los Programas comunitarios de integracion e

inclusién Educativa Infantil.

En la investigacion se va a analizar una nueva manera de ensefar
aplicando estrategias activas de aprendizajes como son las clases
invertidas (Flipped class), que es un modelo en el cual los estudiantes
asisten a clases por medio de video clases, audios y materiales interactivos
en su casa, mientras en el centro de estudios se sacan las dudas y tienen
tiempo para desarrollar proyectos y trabajar en equipo, rutina que es inversa

a la adoptada por las instituciones convencionales.

Las clases invertidas han crecido debido al uso eficiente del tiempo
dentro de la clase, lo que promueve una mayor interaccién entre docentes y
estudiantes. Ademas, los docentes pueden usar los datos de las actividades
online para planificar clases que atiendan a las necesidades del grupo. El
docente debe fomentar el autoconocimiento en los estudiantes. Es
importante esta metodologia, porque los estudiantes aprenden a su propio
ritmo, como ellos lo requieran, reforzando libremente los conceptos que mas

le cuestan comprender.

La baja calidad de los procesos educativos en los estudiantes del
primer afio de la carrera de Parvulos de la Facultad de Filosofia Letras y
Ciencias de la Educacién de la Universidad de Guayaquil, constituye el nudo

critico de la presente investigacion.

El problema surge del hecho de que en algunas de las materias que
se imparten en el primer semestre de la carrera de Parvulos predomina
todavia un paradigma pedagogico tradicional, que se caracteriza por ser
académico y verbalista, donde los estudiantes son simples receptores y

repetidores del conocimiento y los docentes dan sus clases magistrales.
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Este paradigma limita la preparacion y el rendimiento académico de
los estudiantes, por cuanto se observa falta de sistematicidad y coherencia
en el sistema de conocimiento y de habilidades dentro de cada asignatura
para lograr el modo de actuar de este profesional. Por eso, el disefio de la
guia prevista se centra en gran medida en los aspectos epistemoldgicos sin
descuidar la forma en que deben desarrollarse las competencias

profesionales de manera mas efectiva.

Entre las posibles causas de la baja calidad de los procesos
educativos en los estudiantes del primer afio de la carrera de Parvulos de la
Facultad de Filosofia Letras y Ciencias de la Educacion de la Universidad de

Guayaquil tenemos:

e Poca aplicacion de estrategias activas de aprendizaje.

e Los métodos utilizados en algunas de las asignaturas no satisface las
demandas actuales del futuro profesional y se enfocan bajo el modelo
tradicional o conductista.

e Desconocimiento de los docentes sobre aplicaciones de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para dinamizar
el proceso de aprendizaje.

e [Escasa preparacion docentes en estrategias metodoldgicas activas

acordes a los tiempos actuales.

De todas estas causas la mas relevante es la poca aplicacion de
estrategias activas de aprendizaje. Es por esto que se plantea como objetivo
general el determinar la incidencia de las estrategias activas de aprendizaje
en la calidad del proceso educativo de los estudiantes del primer afio de la
Carrera de Parvulos, a través de una investigacion de campo y bibliogréfica,

para el disefio de una guia metodoldgica interactiva para docentes.
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En este afan se busca entre los objetivos especificos el Identificar las
estrategias activas de aprendizaje utilizadas por los docentes, a través de la
aplicacion de una entrevista a las autoridades de la carrera de Parvulo.
Estimar la calidad de los procesos educativos aplicado en el primer afio de
la carrera de Parvulos, mediante una encuesta a los docentes y estudiantes.
Disefiar una guia metodoldgica interactiva para docentes, a partir de los

resultados de la investigacion y compararla con guias afines

Los modelos educativos actuales ya no responden adecuadamente a
las demandas del desarrollo social, dinamico y complejo de los procesos
educativos. Por ello, ahora se requiere tanto la innovacion de las practicas
educativas vigentes, como la transformacion de las instituciones educativas
hacia esquemas agiles, flexibles y pertinentes, que actualicen su oferta de
manera constante para avanzar a la par de los cambios sociales y

mantenerse al nivel de los adelantos tecnoldgicos.

El aprender nuevas formas de procesar informaciéon contribuyen en
forma significativa a la formacion integral del estudiante porque lo hace
capaz de desarrollar procesos cognoscitivos, para mejorar su condicion de
estudiante y de ciudadano, generando el desarrollo de un pensamiento
integrador conveniente con las necesidades actuales, relacionado con el
vertiginoso avance de la ciencia, tecnologias y el consiguiente cumulo de

informacion que es necesario aprender a manejar.

Las estrategias activas de aprendizaje son una oportunidad que los
docentes tienen para experimentar, validar o invalidar, elaborar, reelaborar
e innovar en su practica docente, ya que lo mas importante es propiciar en
los estudiantes el significado de lo que aprenden, y que no sean receptores
de la informacién lo cual no tiene ningun sentido ni para su practica

profesional ni para su vida como individuo de una sociedad que lo reclama
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para que ayude a mejorar la calidad de vida de su pais.

El docente es el principal actor en la transformacion que ha iniciado
el proceso del redisefio y en su desarrollo es donde se sustenta el cambio
en el modelo educativo. Las habilidades para utlizar adecuadamente
estrategias y técnicas didacticas son un aspecto fundamental en ese
desarrollo. Para que este cambio tenga efecto, en la practica se requiere que
los docentes conozcan y dominen diversas estrategias y técnicas didacticas,

ademas del uso eficiente de los recursos de informacion.

La presente investigacion brindara al docente de estrategias activas
gue facilitan los procesos de aprendizajes de los estudiantes, haciendo las
clases mas dinamicas, participativas, logrando asi alcanzar sus metas y

objetivos planteados para el afio lectivo.

La investigacion lograra un impacto en el campo de la metodologia
porque se cambiaran modelos lineales con métodos tradicionales en el
aprendizaje y se emplearan nuevas estrategias que promuevan el
aprendizaje autbnomo, cooperativo y la educacion no estara centrada en el
docente, sino en el estudiante y en su aprendizaje. En efecto; las estrategias
interactivas de aprendizaje serviran como herramientas que facilitan la
adquisicién de conocimientos, facilitando un proceso de aprendizaje eficaz,

en beneficio de los estudiantes.

El estudiante sera un sujeto activo en el proceso de aprendizaje, las
estrategias le ayudaran a los docentes a planificar, regular y evaluar el
aprendizaje, llegando a ser capaz de transformar al estudiante en ser un
individuo estratégico, reflexivo, autbnomo y capaz de desarrollar
aprendizajes significativos. Con este proposito se disefiara una guia
estratégico interactiva para docentes, que le permita a los estudiantes

utilizar distintas herramientas y estrategias de aprendizaje; los beneficiarios
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de esta investigacion no son solo los docentes y estudiantes; sino también
la institucién pues porque va a generar profesionales competentes con un

enfoque holistico de la educacion.

Los directivos de la facultad se sentiran complacidos al estar
cumpliendo con la mision y vision institucional, logrando sacar profesionales
con el perfil deseado. Esta investigacién beneficiard ademas a la comunidad
porque al producirse el cambio social proporciona una nueva imagen en su
contexto al ofrecer nuevas alternativas metodoldgicas de aprendizaje. En
este sentido la presente tesis pretende generar un cambio social positivo, en
lo métodos de formacién y aprendizaje y reducir los efectos negativos de un
sistema caduco y tradicional con el cual siguen trabajando algunos docentes
gue no abren sus mentes a los nuevos retos que propone la educacion

actual.
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Antecedentes y teorias

En la investigacibn se pudo constatar la existencia de varios
documentos relacionados a la problematica investigada como se detalla a

continuacion:

(Cer6on Ofia Tania Margarita, 2010), 2010. Estrategias Activas de
aprendizaje que se aplican en la ensefianza de idiomas a los estudiantes de
los octavos afios de bésica del Colegio Fiscal Mixto Victor Manuel
Penaherrera en Ibarra. Universidad Técnica del Norte Facultad de
Educacion Ciencia y Tecnologia. Esta tesis estd enfocada en la ensefianza
de estrategias de aprendizajes que se aplicaron a los docentes y a los
estudiantes de los octavos afios de béasica. La investigacion de este tema se
da porque existen falencias y debilidades en el aprendizaje de Inglés en los

estudiantes de forma clara y precisa.

(Proafio Infante Enrique, 2012). Estrategias y Técnicas de
aprendizaje y su incidencia en el rendimiento académico del area de
Ciencias Naturales (Entorno Natural) de los estudiantes de segundo y tercer
afio de educacion basica de la Escuela Fiscal Mixta Benjamin Carrion,
parroquia Amaguafa, canton Quito, provincia de Pichincha. El estudio de
esta investigacion se realiz6 por que los estudiantes de segundo y tercer afio
de educacién basica de la Escuela Fiscal Mixta Benjamin Carrién venian
presentando problemas en la asimilacion del conocimiento del Area de
Ciencias Naturales por lo tanto implementamos la aplicacién de las
Estrategias y Técnicas Activas, razon por la cual los docentes ecuatorianos
deben utilizar las mismas que permitan formar en sus estudiantes sus

propias ideas; Compartir: Sus experiencias y su manera de pensar; Criticar.
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(Cevallos Vera Carina, 2012). Estrategias didacticas utilizadas
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma Inglés en los/las
estudiantes jévenes adultos de nivel intermedio del Instituto de Inglés
Bénédict ubicado en el sector sur de la ciudad de Quito. Universidad Central
del Ecuador. El objetivo de esta investigacidn es presentar una Guia
Didactica de Estrategias Activas para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje del Idioma Inglés, dirigido a los alumnos de nivel Intermedio del
Instituto de Inglés “Bénédict” de la ciudad de Quito por este motivo se ha
considerado como variable independiente las Estrategias didacticas y como

variable dependiente el proceso de ensefianza- aprendizaje.

(Arroyo Lamila, 2009), Estrategias de aprendizaje utilizada por los
estudiantes de Contaduria de la Universidad Centro occidental Lisandro
Alvarado. Desde esta Optica se pretende con la investigacion buscar las
causas del bajo rendimiento académico en la carrera de Contaduria y dar
solucion aplicando estrategias de aprendizaje para la carrera de

Administracion y Contabilidad. Colombia.

Lo planteado por estos investigadores permite inferir que existen
deficiencias cognoscitivas y actitudinales en aquellos que ejercen el rol de
docentes de manera superficial y solamente se centran en la funcién de
impartir su materia y no en desarrollar en sus estudiantes un aprendizaje

significativo que les permita abrirse camino a futuros.

Por norma general se capacita utilizando un modelo tradicional, es
decir, el que los capacitadores conocen y al que han sido sometidos ellos
mismos desde nifios, 0 sea, es la aplicacion de un modelo pedagdgico
concebido para nifios, olvidando que ante ellos hay adultos y se hace
imprescindible la utilizacién de un nuevo modelo adecuado especialmente
para sus requerimientos. El uso de estrategias adecuadas que permitan un

aprendizaje mas efectivo deriva de la concepcidn cognoscitivista del
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aprendizaje, en la que el sujeto construye ordena y utiliza los conceptos que
adquiere en el proceso de aprendizaje.

Estrategias

El concepto de estrategia es objeto de muchas definiciones lo que
indica que no existe una definicién universalmente aceptada. (Oceano uno,
2012) La palabra estrategia deriva del latin strategia, que a su vez procede
de dos términos griegos: stratos (“ejército”) y agein (“conductor”, “guia”). Por
lo tanto, el significado primario de estrategia es el arte de dirigir las
operaciones militares. Aqui se confirma la referencia sobre el surgimiento en
el campo militar, lo cual se refiere a la manera de derrotar a uno o a varios

enemigos en el campo de batalla. (Pag. 274).

Segun la definicion del diccionario refiere al concepto de estrategias
como la forma de dominar un problema, por tanto este término se utiliza para

dirigir un proceso con éxito.

En el campo educativo se podria decir que las estrategias son
consideradas como ese grupo de actividades, técnicas y medios que se
planifican de acuerdo a las diversas necesidades del alumnado, con el fin de

ser mas efectivo y eficiente el proceso de aprendizaje.

A este respecto y considerando que es preocupacion constante de los
educadores seleccionar e implementar estrategias para mediar y promover
un aprendizaje con un significado real, tanto para el educando cémo para
los requerimientos de la sociedad, apoyados ademas en los planteamientos
de:

(Hernandez, 2009), quienes afirman que: “Los profesores reducen el

aprendizaje de las ciencias a ciertos conocimientos y a lo sumo algunas
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destrezas, pues se sienten obligados a cubrir el programa pero no a

profundizar en los temas” (Pag. 7).

El uso de estrategias participativas en el aula, debe estar orientado a
promover el interés del estudiante e integrar el desarrollo de valores,
actitudes y normas, pues favorecen la interaccion en el aula e incrementan

el aprendizaje,

(Carrion, 2010), en su investigacion, demostréo que: “Existe una
incidencia en el rendimiento académico alto de los estudiantes atendidos por
profesores que utilizaron estrategias docentes con enfoque constructivista”
(Pag. 51), pues implementaron la creatividad en la solucién de problemas en

la comunidad.

Diferencia entre estrategias, técnicas y actividades

Para una clara comprension de estos términos, se plantea a

continuacion, una definicién de cada uno de ellos:

Estrategias.- Conjunto de procedimientos apoyados en la técnica de
ensefianza que tienen por objeto llevar a buen término la accion didéactica,

es decir, alcanzar los objetivos.

Técnicas.- Procedimientos didacticos que se presentan para ayudar a

realizar una parte del aprendizaje que se persigue con la estrategia.

Actividades.- Son parte de las técnicas. Son acciones especificas que

facilitan la ejecucién de las técnicas a las caracteristicas del grupo.
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Componentes de una estrategia didactica

Segun el autor las estrategias tienen tres componentes los que estan
relacionados al proceso de aprendizaje que tienen cada individuo, cuyo
objetivo es adquirir conocimientos de acuerdo al tipo de persona, los

contenidos que se aprenden y la actitud del estudiante ante los aprendizajes.

Caracteristicas de una estrategia

Las estrategias y técnicas tienen algunas caracteristicas genéricas, se

espera que éstas cubran algunas de las siguientes:
e Desarrollen una cultura de trabajo colaborativo.

e Permitan a todos los miembros del grupo pasar por el proceso

aprendizaje al realizar las actividades.

e Posibiliten que los miembros del grupo se involucren en el proceso de

aprendizaje, siendo corresponsables en su desarrollo.

e Promuevan el desarrollo de habilidades de interaccién social al
propiciar la participacion, desempefiando diferentes roles durante las

labores propias de la actividad.

e Motiven a los participantes una identificacion positiva con los
contenidos de la materia haciendo la forma de trabajo mas

congruente con la realidad social.

e Estimulen el espiritu de equipo, que los participantes aprendan a

trabajar en conjunto.

e Desarrollen en los participantes el sentimiento de pertenencia al

grupo de trabajo.
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e Promuevan el sentido de pertinencia en torno a los contenidos de

aprendizaje.

Estrategias de ensefianza

Segun (Vera, 2010), tenemos que: “Los procedimientos o0 recursos
utilizados por el docente para promover aprendizajes significativos”. (pag.
15)

El autor nos expresa que las estrategias de ensefianza son los
meétodos, técnicas, procedimientos y recursos que se planifican de acuerdo
con las necesidades de la poblacion a la cual van dirigidas y que tienen por
objeto hacer mas efectivo el proceso de inter aprendizaje. Las estrategias
de ensefianza deben proporcionar a los estudiantes: motivacion, informacién
y orientacidn para realizar sus aprendizajes, y debe tener en cuenta algunos

principios:

e Considerar las caracteristicas de los estudiantes: estilos cognitivos y
de aprendizaje.

e Considerar las motivaciones e intereses de los estudiantes. Procurar
amenidad del aula.

e Organizar en el aula: el espacio, los materiales didacticos, el tiempo.

e Proporcionar la informacidon necesaria cuando sea preciso: web,
asesores.

e Utilizar metodologias activas en las que se aprenda haciendo.

e Considerar un adecuado tratamiento de los errores que sea punto de
partida de nuevos aprendizajes.

e Prever que los estudiantes puedan controlar sus aprendizajes.
Considerar actividades de aprendizaje colaborativo, pero tener
presente que el aprendizaje es individual.

e Realizar una evaluacion final de los aprendizajes.
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Estrategias de ensefianza para promover Aprendizajes Significativos

(Moya, 2010), las principales estrategias de ensefianza para promover

aprendizajes significativos son las siguientes:

Objetivos o propdsitos del aprendizaje
Resumenes

llustraciones

Organizadores previos

Preguntas intercaladas

Pistas topogréficas y discursivas
Analogias

Mapas conceptuales y redes semanticas
Uso de estructuras textuales

Método de casos

Aprendizaje basado en problemas
Método de proyectos

Técnica del debate

Juegos de negocios y simulaciones
Investigacion

Sistema de instruccion personalizada
Latécnica de la pregunta. (Pag. 124).

Estrategias de aprendizaje

Segun (Weinstein y Mayer, 2010), citados (Martinez, 2010): Las
estrategias de aprendizaje pueden ser definidas como conductas y
pensamientos que un aprendiz utiliza durante el aprendizaje con la intencién

de influir en su proceso de codificacién. (Pag.47)

Segun los determinados autores coinciden que las estrategias de
aprendizaje, son el conjunto de actividades, técnicas y medios que se
planifican de acuerdo con las necesidades de los estudiantes, los objetivos
gue se buscan y la naturaleza de los conocimientos, con la finalidad de hacer

efectivo el proceso de aprendizaje.
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Definir las estrategias de aprendizaje implica tener claro : objetivos
del curso, concepcion de la ensefianza, concepcion de aprendizaje, las
estrategias de aprendizaje son las acciones y pensamientos de los
estudiantes que ocurren durante el aprendizaje, que tienen gran influencia
en el grado de motivacion e incluyen aspectos como la adquisicion, retencion
y transferencia. Estos autores consideran a las estrategias como técnicas
gue pueden ser ensefiadas para ser usadas durante el aprendizaje. De esta
manera, la meta de cualquier estrategia particular de aprendizaje sera la de
afectar el estado motivacional y afectivo y la manera en la que el estudiante

selecciona, adquiere, organiza o integra un nuevo conocimiento.

En cualquier caso la toma de decisiones frente a la escogencia de
una estrategia de aprendizaje, partira de entender ésta como un medio para
la construccion del conocimiento, a partir del analisis, la evaluacion, el

pensamiento critico, la reflexion y el debate.

Estrategias Activas de Aprendizaje

Se puede definir como que este tipo de estrategia de aprendizaje
conduce al participante hacia la memoria comprensiva y lo convierte en el
principal protagonista del proceso educativo. (Pozo, Estrategias
Metodoldgicas Activas, 2010), define: Las estrategias activas y
participativas de aprendizaje son estrategias de aprendizaje que se basan
en el desarrollo del pensamiento critico y del pensamiento creativo, la
actividad del aprendizaje esta centrada en la actividad del participante y se
fundamenta en el razonamiento permanente, para descubrir las relaciones
causa-efecto de las cosas y arribar hacia un aprendizaje que les sirva para
la vida. (Pag. 74)

Existen diferentes técnicas utilizadas en las estrategias activas y

participativas de aprendizaje.
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Método de estudio de casos,

e Método de problemas, Portafolio,
e Meétodo de proyectos,

¢ Mapas mentales,

e Ensayoy

e Debate.

Método de casos: (Otero, 2009), “Es una técnica de aprendizaje
activa, centrada en la investigacion del participante sobre un problema real
y especifico que ayuda al mismo a adquirir la base para un estudio
inductivo”.(Pag. 149).

Ventajas

e Evalla diferentes habilidades como: identificacion, definicion y
representacion de problemas, exploracion de estrategias posibles,
toma de decisiones.

e Evaluar la capacidad de preparar reportes escritos.

e Se presenta una situacion cercana a la realidad.

e Pone en accion las habilidades de pensamiento critico.
Desventajas

e Necesita tiempo para preparar el argumento.
e Regularmente se trabaja en grupo y podria no visualizarse la

participacion particular de los participantes.

Método de problemas: Este método didactico esta basado en las
propiedades de la apropiacion creativa del conocimiento. Es una manera de
hacer que los participantes conviertan su mente en una maquina de

razonamiento logico.
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Portafolio: Es un método de ensefianza-aprendizaje y evaluacion
gue consiste en la aportacion de producciones de diferente indole por parte
del participante a través de las cuales se pueden juzgar sus capacidades en

el marco de una disciplina o materia de estudio.

Método de proyectos: Surge de una visién de la educacion en la
cual los participantes toman una mayor responsabilidad de su propio
aprendizaje y en donde aplican, en proyectos reales, las habilidades y
conocimientos adquiridos en el salon de clase. Ademas busca enfrentar a
los participantes a situaciones que los lleven a rescatar, comprender y
aplicar aquello que aprenden como una herramienta para resolver
problemas o proponer mejoras en las comunidades en donde se

desenvuelven.

Mapas mentales: Es la representacion gréfica de la relacion légica y
significativa que se dan entre los conceptos de un tema en forma de
proposiciones. Es un recurso para visualizar ideas o conceptos y las
relaciones jerarquicas entre ellos. Permite organizar informacion, sintetizarla

y presentarla graficamente.
Ventajas

e Requiere un analisis profundo del tema.
e Se pueden organizar las ideas.
e Permite visualizar ideas abstractas.

e Utiles para lograr una evaluacion formativa
Desventajas

e Se toma mucho tiempo para aplicarla.
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Ensayo: El ensayo es una composicién donde se exponen, analizan y
comentan de manera clara ideas alrededor de un tema que el escritor del

mismo maneja.

Debate: Es un acto de comunicacion que consiste en la discusion de un
tema entre dos 0 mas personas, tiene un caracter argumentativo y esta
generalmente dirigido por una persona que asume el rol de moderador, para
gue de este modo todos los participantes en el mismo tengan garantizada la
formulacién de su opinién aunque no se trate de una disputa que busca un
ganador, sino mas bien de poder conocer las distintas posturas sobre un

determinado tema.

Clasificacion de las estrategias de aprendizaje en el ambito académico

Se han identificado cinco tipos de estrategias generales en el ambito
educativo. Las tres primeras ayudan al estudiante a elaborar y organizar los
contenidos para que resulte méas facil el aprendizaje (procesar la
informacion), la cuarta estad destinada a controlar la actividad mental del
estudiante para dirigir el aprendizaje y, por ultimo, la quinta de apoyo al

aprendizaje para que éste se produzca en las mejores condiciones posibles.

Estrategias de ensayo

Son aquellas que implica la repeticion activa de los contenidos

(diciendo, escribiendo), o centrarse en partes claves de él.

Son ejemplos: Repetir términos en voz alta, reglas mnemotécnicas,

copiar el material objeto de aprendizaje, tomar notas literales, el subrayado.

Estrategias de elaboracion

Implican hacer conexiones entre lo nuevo y lo familiar.
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Por ejemplo: Parafrasear, resumir, crear analogias, tomar notas no
literales, responder preguntas (las incluidas en el texto o las que pueda
formularse el estudiante), describir como se relaciona la informaciéon nueva

con el conocimiento existente.

Estrategias de organizacion

Agrupan la informaciéon para que sea mas facil recordarla. Implican
imponer estructura a contenidos de aprendizaje, dividiéndolo en partes e

identificando relaciones y jerarquias.

Incluyen ejemplos como: Resumir un texto, esquema, subrayado,

cuadro sindptico, red semantica, mapa conceptual, arbol ordenado.

Estrategias de control de la comprension

Estas son las estrategias ligadas a la Metacognicion. Implican
permanecer consciente de lo que se esta tratando de lograr, seguir la pista
de las estrategias que se usan y del éxito logrado con ellas y adaptar la

conducta en concordancia.

Si se utiliza la metafora de comparar la mente con un ordenador, estas
estrategias actuarian como un procesador central de ordenador. Son un
sistema supervisor de la accién y el pensamiento del estudiante, y se
caracterizan por un alto nivel de conciencia y control voluntario. Entre las
estrategias metacognitivas estan: la planificacién, la regulacion y la

evaluacion.
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Estrategias de planificacion

Son aquellas mediante las cuales los estudiantes dirigen y controlan
su conducta. Son, por tanto, anteriores a que los estudiantes realicen alguna
accion.

Se llevan a cabo actividades como:

o [Establecer el objetivo y la meta de aprendizaje

e Seleccionar los conocimientos previos que son necesarios para
llevarla a cabo.

« Descomponer la tarea en pasos sucesivos

e Programar un calendario de ejecucion

e Prever el tiempo que se necesita para realizar esa tarea, los recursos
gue se necesitan, el esfuerzo necesario

e Seleccionar la estrategia a seguir

Estrategias de regulacion, direccién y supervision.

Se utilizan durante la ejecucion de la tarea. Indican la capacidad que

el estudiante tiene para seguir el plan trazado y comprobar su eficacia.

Se realizan actividades como:

e Formular preguntas

e Seguir el plan trazado

o Ajustar el tiempo y el esfuerzo requerido por la tarea

o Modificar y buscar estrategias alternativas en el caso de que las

seleccionadas anteriormente no sean eficaces.
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Estrategias de evaluacion

Son las encargadas de verificar el proceso de aprendizaje. Se llevan

a cabo durante y al final del proceso. Se realizan actividades como:

e Revisar los pasos dados.

« Valorar si se han conseguido o no los objetivos propuestos.

« Evaluar la calidad de los resultados finales.

e Decidir cuando concluir el proceso emprendido, cuando hacer

pausas, la duracion de las pausas, etc.

Estrategias de apoyo o afectivas

Estas estrategias, no se dirigen directamente al aprendizaje de los
contenidos. La mision fundamental de estas estrategias es mejorar la

eficacia del aprendizaje mejorando las condiciones en las que se produce.

Incluyen: establecer y mantener la motivacion, enfocar la atencion,
mantener la concentracion, manejar la ansiedad, manejar el tiempo de

manera efectiva, etc.

Aprendizaje

El Aprendizaje no ha sido tarea facil, por lo que existen gran cantidad
de conceptos, tantos como teorias que lo explican. Para poder entender los
estilos de aprendizaje es necesario explorar las diferentes teorias que
subyacen en ellos. Sin embargo, antes de explorar dichas teorias, se puede
decir de forma ecléctica, que el aprendizaje es un proceso de adquisicion de
una disposicion, relativamente duradera, para cambiar la percepcion o la

conducta como resultado de una experiencia.
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(Arancibia, 2009), define: “Es el proceso a través del cual se
adquieren nuevas habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o
valores como resultado del estudio, la experiencia, la instrucciéon, el

razonamiento y la observacion” (Pag.46).

Segun el autor manifiesta que este proceso puede ser analizado
desde distintas perspectivas, por lo que existen distintas teorias del
aprendizaje. El aprendizaje es una de las funciones mentales mas

importantes en humanos, animales y sistemas artificiales.

Se puede decir que el aprendizaje es el proceso por el cual se
obtienen nuevas destrezas, habilidades, valores, conocimientos como
resultado de la experiencia, la instruccién, y la observacion. Tomando en
cuenta la importancia desde el punto de vista pedagdgico, se pueden
resumir en ocho tendencias o teorias que explican el aprendizaje, las cuales

se exploraran brevemente:

Teorias Cognitivas

Dentro de esta corriente se destacan el Movimiento de la Gestalt,
Piaget, Ausubel. ElI termino Cognitivo hace referencia a actividades
intelectuales internas como la percepcion, interpretacion y pensamiento.

Algunos principios fundamentales del enfoque cognitivo son:

e Las caracteristicas perceptivas del problema presentado, son
condiciones importantes del aprendizaje.
e La organizacion del conocimiento debe ser una preocupacion

primordial del que ensefia.

31


http://es.wikipedia.org/wiki/Conductas
javascript:;

e El aprendizaje unido a la comprension es mas duradero.
El feedback cognitivo subraya la correcta adquisicion de
conocimientos y corrige un aprendizaje defectuoso.

e La fijacion de objetivos supone una fuerte motivacion para aprender.

La Teoria Sinérgica de F. Adam

Este autor aporta una serie de interesantes sugerencias, sobre todo
para el aprendizaje de los adultos. Aplica la teoria sinérgica del aprendizaje
tratando de concentrar al maximo el esfuerzo en el objetivo que se pretende

seguir, por lo que considera aspectos importantes:

Participacion voluntaria del adulto

Un alto nivel de motivacion intrinseca en el adulto exige un alto nivel
de tension en todos los procesos que intervienen en el aprendizaje. Un
positivo interés de los participantes posibilita también el empleo de métodos

activos de ensefianza, métodos que requieren mayor implicacion personal.

Espiritu de colaboracién

La identificacion de necesidades, la formulacién de los objetivos, la
eleccion de medios de ensefianza y de evaluacion se puede y debe realizar

con la participacion y colaboracion de los estudiantes.

Reflexién y accion

Se produce un proceso ciclico, de la exploracibn de los
conocimientos, se pasa a la accion y, despueés, se repite de nuevo el
proceso. Descubrir el sentido practico de lo experimentado, para aplicarlo en

su propia vida y cambiar los cédigos mentales.
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Reflexién critica

Debe constituir una reflexion critica sobre los conocimientos, las ideas
y los puntos de vista. No es solo la asimilacién de conocimientos, es
profundizar, analizar y descubrir alternativas en relacion con lo que se

aprende.

Autodireccioén

Lo mas importante es que el proceso de aprendizaje lo conduzca
también a descubrir la forma de cambiar y auto-dirigir la propia interpretacion

del mundo.

Topologia de R. Gagné

El autor sistematiza un enfoque integrador donde se consideran
aspectos de las teorias de estimulos-respuesta y de los modelos de
procesamiento de informacion. Es un modelo acumulativo de aprendizaje

gue plantea ocho tipos de aprendizaje:

e Aprendizaje de Signos y Sefales.
e Aprendizaje de Respuestas Operantes.
e Aprendizaje en Cadena.
e Aprendizaje de Asociaciones Verbales.
e Aprendizaje de Discriminaciones Multiples.
e Aprendizaje de Conceptos.
e Aprendizaje de Principios.

e Aprendizaje de Resolucion de Problemas.
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A partir de esto, Gagné considera que deben cumplirse, al menos,
diez funciones en la ensefianza para que tenga lugar un verdadero

aprendizaje:

e Estimular la atencion y motivar.

e Dar informacion sobre los resultados esperados (los objetivos
del aprendizaje).

e Estimular el recuerdo de los conocimientos y habilidades
previas, esenciales y relevantes.

e Presentar el material a aprender.

e Guiar y estructurar el trabajo del aprendiz.

e Provocar la respuesta.

e Proporcionar feedback.

e Promover la generalizacion del aprendizaje.

e Facilitar el recuerdo.

e Evaluar la realizacion.

Teorias Neurofisiologicas

Las corrientes Neurofisiologicas se ocupan de las actividades
funcionales del sistema nervioso. Estudian los fenémenos de la conduccion,
han basado sus estudios en el comportamiento de los hemisferios
cerebrales, buscando establecer la importancia del cerebro en el proceso de
aprendizaje. Sus mas importantes exponentes fueron Hebb, Torrance y

Boyle.
Teorias de la Elaboracion o Procesamiento de la Informacién
Estas teorias intentan aplicar las conclusiones de la teoria

contemporanea de la informacion al proceso del aprendizaje, basadas en

investigaciones sobre las tecnologias de la informacién. El proceso y
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evolucion de estas es paralelo al avance y desarrollo de la informética, hasta
el punto de introducir el término de inteligencia artificial. Algunos autores han
desarrollado estudios sobre la metacognicion y la memoria. (Phye y Andre,
1986), pretendiendo hacer una sintesis dialéctica y mejorada de las escuelas
tradicionales, crean el enfoque del Procesamiento Cognitivo de la
Informacion (CIP). (Pag. 75)

Esta teoria mantiene que el aprendizaje y el comportamiento emergen
de una interaccion del ambiente, la experiencia previa y el conocimiento de
la persona. Desde el punto de vista cognitivo el modelo presenta la mente
como una estructura compuesta de elementos para procesar (almacenar,
recuperar, transformar y utilizar) la informacién y procedimientos para usar
estos elementos. También mantiene que el aprendizaje consiste
parcialmente en la formacién de asociaciones variadas en tipo y naturaleza;
una conexion entre estructuras mentales llamadas esquemas, por lo que el

aprendizaje consiste en la adquisicion de nuevos esquemas.

Teoria conductista

Las teorias del aprendizaje desarrolladas por los psicologos
conductistas (J.B.Watson, 2009) “Estudian las relaciones entre los estimulos
y las respuestas desde una perspectiva ambientalista y asociacionista,

postulando varias leyes del aprendizaje”. (Pag. 131)

El problema pedagdgico aqui es el de determinar si un sujeto ha
alcanzado o no el nivel de maduracién suficiente (pruebas de madurez para
la lectoescritura, cuestionarios de madurez para la adquisicion del lenguaje
hablado.) y el determinar cual es la mejor manera de presentar el material
(métodos globales frente a analiticos). Los problemas dentro del ambito del

procesamiento de la informacion son estudiados por la psicologia cognitiva.
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Entre ellos podemos destacar la adquisicion de conceptos, que ocurre
mediante un proceso de abstraccion (V.J.S.Bruner), y la solucion de
problemas, que para los autores de la Gestalt se produce mediante elinsight,
y para otros autores es un problema de adquisicion de estrategias

adecuadas.

Desde una perspectiva pedagdgica, lo importante es conocer tales
mecanismos para encauzar debidamente al estudiante. Finalmente en lo
gue se refiere a la retencion de informacion, viene estudiado, también dentro
de la psicologia cognitiva, por lo que se llama memorias semantica (memoria
de contenidos significativos). Los estudios realizados en este terreno ponen
de manifiesto que este tipo de memoria se caracteriza por estar muy
organizada y, por tanto, retener-a este nivel- consiste en "organizar" la
informacion que se presenta de manera que pueda ser incluida en la

organizacion general que ya se posee en la memoria.

Tomado de: (Selmes, 1998), dice: “Memorizar.-Es el proceso de
codificacion, almacenamiento y reintegro de un conjunto de datos. Este

hecho implica también retener, conservar, evocar, recordar”.

Teoria humanista

Insiste en la necesidad de comprender y creer en el hombre, en su
capacidad innata para el aprendizaje, en sus grandes posibilidades de
adaptacion creativa Busca la transcendencia y autorrealizacion del ser

humano. El hombre es consciente de si mismo y de su existencia.

La educacion se debe centrar en ayudar a los estudiantes para que
decidan lo que son y lo que quieren llegar a ser. La educacion humanista
tiene la idea de que los estudiantes son diferentes y los ayuda a ser mas

como ellos mismos y menos como los demas.
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El estudiante desarrollard su aprendizaje cuando llegue a ser
significativo y esto sucede cuando se involucra a la persona como totalidad,
incluyendo sus procesos afectivos y cognitivos, y se desarrolla en forma
experimental. Es importante que el estudiante considere el tema a tratar
como algo importante para sus objetivos personales.
http://www.slideshare.net/equipoluciO9/teoras-pedaggicas(piscologcas-del-
aprendizaje-2:) El aprendizaje es mejor si se promueve como participativo,
en el que el alumno decida, mueva sus propios recursos y se responsabilice
de lo que va a aprender. También es importante promover un ambiente de
respeto, comprension y apoyo para los alumnos, y sugiere Rogers que el
profesor no utilice recetas estereotipadas sino que actle de manera

innovadora y asi sea él mismo, que sea auténtico.

Teoria del cognitivismo

Al cognitivismo le interesa la representacion mental y por ello las
categorias o dimensiones de lo cognitivo: la atencién, la percepcion, la
memoria, la inteligencia, el lenguaje y el pensamiento. Pone énfasis en el
desarrollo de la potencialidad cognitiva del sujeto para que este se convierta
en un aprendizaje estratégico que sepa aprender y solucionar problemas;

gue lo que aprende lo haga significativamente.

La inteligencia tiene dos atributos: Adaptacién: adquirida por la
asimilacion mediante la cual adquieren nueva informacién y también por la
acomodacion mediante la cual se ajustan a esa nueva informacion.
Organizacion: esta formada por las etapas de conocimientos que conducen
a conductas diferentes en situaciones especificas. (Gutrie, 2005), menciona:
Inteligencia y los conocimientos previos, que al mismo tiempo se relacionan
con la experiencia. Con respecto al primero, decimos que para poder

aprender, el individuo debe estar en condiciones de hacerlo, es decir, tiene
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que disponer de las capacidades cognitivas para construir los nuevos

conocimientos.(Pag. 88)

Su finalidad es ensefiar a pensar (aprender a aprender). El
cognitivismo desde el procesamiento de la informacién parte de la
suposicion de que el ser humano es un sistema auto regulado capaz de
buscar, organizar, reorganizar transformar y emplear informacion con

diferentes fines.

Teoria sociocultural

El nifo adquiere el aprendizaje cultural en primera instancia a nivel social y
luego en su interior. Primero entre personas y luego de manera individual.
Las funciones superiores se originan a través de relaciones entre seres
humanos. El aprendizaje esta primero en el nivel social (inter-psicologico) y

después en un nivel interno (intra psicoldgico).

Teoria del constructivismo

Concibe al aprendizaje como un proceso de construccién del
conocimiento y la ensefianza como la ayuda a este proceso de construccion
social. (Perez, 2009), menciona que: La ensefianza es una actividad
realizada conjuntamente mediante la interaccibn de 3 elementos: un
profesor o docente, uno o varios alumnos o discentes y el objeto de
conocimiento. La ensefianza atafie al sentido auditivo y la finalidad de la
educacion. El cardcter y la jerarquia de los temas se relacionan con la
pregunta ¢qué ensefar?. La estructura y secuenciacion de los contenidos
son abordados al resolver el interrogante sobre ¢ cuando ensefar?, al tiempo
gue el problema metodolégico vinculado con la relacion y el papel del
maestro, el estudiante y el saber, nos conduce a la pregunta ¢cOmo

ensefar?. El caracter y la finalidad de los medios, las ayudas y los recursos
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didacticos, provienen de resolver el interrogante ¢con qué ensefar?(Pag.
148)

El descubrimiento y construccion de los conocimientos permite un
aprendizaje realmente significativo. El aprendizaje significativo surge cuando
el estudiante, construye nuevos conocimientos a partir de los conocimientos
gue ha adquirido anteriormente. Este puede ser por descubrimiento o

receptivo.

(Klein, 2010), menciona: “El sujeto no recibe los contenidos de forma
asiva; descubre los conceptos y sus relaciones y los reordena para
d bre | t I I d

adaptarlos a su esquema cognitivo”.(Pag. 45).

El constructivismo ve el aprendizaje como un proceso en el cual el
estudiante construye activamente nuevas ideas o conceptos basados en
conocimientos presentes y pasados. En otras palabras, el aprendizaje se
forma construyendo nuestros propios conocimientos desde nuestras propias
experienciasll. EI docente es un promotor del desarrollo y la autonomia de
los educandos. Citado a (Piaget, 2009) dice: El individuo de construir por si
mismo el conocimiento a partir de la accion y de la experimentacién, que le
permiten desarrollar sus esquemas mentales, codificados por los procesos

complementarios de asimilacion y acomodacion. (Pag. 28)

Lo que nos dice Piaget en su teoria nos sirve para utilizar estrategias
de aprendizaje y tomarlo en cuenta al estudiante individualmente, que es
capaz de aprender por si mismo el conocimiento, y el docente se limita a
observar lo que el estudiante va experimentando y descubriendo y lo guia

para que no cometa errores.

El aprendizaje significativo se sugiere en la educacion ya que es un

aprendizaje verdadero que con lleva al estudiante a la comprension y
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significacion de lo aprendido y les permite que apliquen en su vida, para la

comprension de textos.

El estudio es un trabajo que debe hacer el alumno, y puede realizarse
por métodos que faciliten su eficacia. Esto es lo que pretenden las
estrategias de aprendizaje: que se llegue a alcanzar el maximo rendimiento
con menor esfuerzo y mas satisfaccion personal.

Teorias funcionalistas

Conciben el aprendizaje como el proceso adaptativo del organismo al

medio mediante una serie de actividades psiquicas o funciones dinamicas.

Teorias asociativas

Asociacionistas o del condicionamiento. Estan basadas en el

esquema estimulo-respuesta y refuerzo-contigidad.
Teorias estructuralistas
Explican el aprendizaje como una cadena de procesos
interrelacionados dirigidos a la formacion de estructuras mentales.
Teorias psicoanaliticas
Basadas en la psicologia freudiana, han influido en las teorias del

aprendizaje elaboradas por algunos conductistas, como la teoria de las

presiones innatas.
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Tipos de aprendizaje

La siguiente es una lista de los tipos de aprendizaje mas comunes

citados por la literatura de pedagogia:

o Aprendizaje receptivo: en este tipo de aprendizaje el sujeto sélo
necesita comprender el contenido para poder reproducirlo, pero no

descubre nada.

e Aprendizaje por descubrimiento: el sujeto no recibe los
contenidos de forma pasiva; descubre los conceptos y sus

relaciones y los reordena para adaptarlos a su esquema cognitivo.

« Aprendizaje repetitivo: se produce cuando el estudiante memoriza
contenidos sin comprenderlos o relacionarlos con sus conocimientos

previos, no encuentra significado a los contenidos.

e Aprendizaje significativo: es el aprendizaje en el cual el sujeto
relaciona sus conocimientos previos con los nuevos dotandolos asi

de coherencia respecto a sus estructuras cognitivas.

e Aprendizaje observacional: tipo de aprendizaje que se da al

observar el comportamiento de otra persona, llamada modelo.

e Aprendizaje latente: aprendizaje en el que se adquiere un nuevo
comportamiento, pero no se demuestra hasta que se ofrece algun

incentivo para manifestarlo.
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Procesos Educativos

Como detalla el autor citado, la definicion de Proceso Educativo, hace
referencia a un conjunto amplio de objetivos, procesos, espacios y actores,
gue enmarcados en una vision de gestion, velan por el desarrollo integral de
la persona, el descubrimiento de su vocacion y el establecimiento de su

proyecto de vida.

El proceso de ensefianza y de aprendizaje: Reconceptualizacion

Tradicionalmente se ha planteado el proceso educativo como la
relacion que se establece entre el ensefiar y el aprender, como si se tratase
de una relacion de causa-efecto el profesor ensefia (trasmite) contenidos
gue deben ser aprendidos (memorizados) por el estudiante. Esta vision
mecanica y reduccionista del proceso educativo ha sido desmentida, en la
actualidad, por factores del nuevo contexto y, particularmente por los
resultados, en general poco satisfactorios, que los estudiantes logran en los

diversos programas de formacion.

En las Ultimas décadas han surgido diversas propuestas que bajo
denominaciones como aprender a aprender o aprender a pensar, expresan
nuevas intenciones del sistema y de las instituciones educativas con relacion
a lo que debe esperarse de los estudiantes al concluir su proceso educativo.
Evidentemente, esos propdsitos plantean la necesidad de ensefiar a pensar
y ensefiar a aprender, lo cual implica una transformacion profunda de las
funciones y tareas que ha desempefiado tradicionalmente el docente

durante proceso de formacion.

Esas expresiones proponen como objetivo educativo fundamental el

de preparar a los estudiantes para que aprendan mejor los contenidos de los
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planes de estudio pero, adicionalmente, que aprendan los procedimientos
para que, dentro de la institucion educativa y mas alla de ella, puedan

continuar aprendiendo.

La expresion “aprender a aprender” no es nueva. Se introdujo al
lenguaje pedagogico en la década de los setentas, cuando surgen los
sistemas abiertos de ensefianza y tiene su origen en tres situaciones
distintas: las teorias cognoscitivas que enfatizaban la construccion gradual
del conocimiento y de sus estructuras, la conciencia de que los cambios
cientifico- tecnoldgicos y sociales obligaban a un aprendizaje continuo y la
conviccion de que la educacion debia ser conducida de manera autbnoma

por el propio sujeto.

Tomando como base el informe Faure (Aprender a Ser, 1972) asi
como otros documentos de la UNESCO en numerosos paises, incluido el
nuestro, se incorpora la idea de que la educacion es “un proceso
permanente” y de que hay que propiciar el aprendizaje por cuenta propia,

mediante el desarrollo de la capacidad y la actitud de seguir aprendiendo.

La organizacion del proceso de ensefianza aprendizaje y sus formas

Todas las formas en que se organice el proceso de aprendizaje en la
educacion superior (conferencias, clases practicas, seminarios, talleres,
practicas de la profesidn, entre otras) deben estar debidamente planificadas,
para que los objetivos de profesores y estudiantes se cumplan al desarrollar

la actividad.
Dentro de todas estas formas lo mas generalizado es el trabajo en el

aula en las diversas formas que esta puede adoptar. Independientemente

del nivel donde esta se desarrolle una actividad docente, dada las exigencias
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de la época actual debe tener una serie de caracteristicas, tal como lo dice

(Velazco, 2009) como por ejemplo:

e Tener en cuenta los conocimientos previos de los estudiantes y el
desarrollo de sus habilidades.

e Potenciar la independencia y la creatividad de los estudiantes.

e Determinar los objetivos posibles a lograr a partir del diagnéstico
desarrollado.

e Lograr la motivacién hacia las situaciones de aprendizaje que se han
planificado.

e Seleccionar adecuadamente el sistema de conocimientos y las
habilidades a desarrollar.

e Aprovechar los conocimientos de otras materias y disciplinas que
posean los estudiantes para construir las situaciones de aprendizaje.

e Seleccionar los métodos y procedimientos de trabajo que se puedan
ser favorables para que el conocimiento adquiera significacion.

e Seleccionar los medios que permitan desarrollar los métodos y
procedimientos que favorezcan la actualizacion de los conocimientos.

e Determinar cOmo se evaluara en cada momento de la actividad
docente.

e Tener en cuenta en cada momento las diferencias individuales de los
estudiantes para planificar en relacion a ello las actividades que
realizaran.

e Aprovechar las potencialidades que brinda el contenido y las
situaciones que se presentan en el desarrollo de la actividad para la
formacion de la personalidad del educando y formar los valores que
precisa su profesion y que aspira la sociedad en que vive.

e Establecer en el marco de la actividad docente un clima psicolégico
adecuado con relaciones interpersonales que permitan el intercambio

de opiniones, la confianza y el debate, propiciando el desarrollo de la
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critica y la autocritica de trabajo individual y colectivo, lo cual eleva el
nivel en el aprendizaje.
e Priorizar en la evaluacién su funcion formativa y no utilizarla como una

amenaza.

Un aspecto muy importante en la organizacion del proceso de
ensefianza es tener en el establecimiento de relaciones interdisciplinarias,
gue para establecerlas, tanto en el trabajo docente como en el extra docente
es necesario tener en cuenta todos los componentes del proceso de
enseflanza aprendizaje; o sea, se requiere un trabajo del colectivo

pedagdgico, de los departamentos docentes donde:

Se analicen los objetivos en conjunto para ver las coincidencias y las
formas en que cada materia se puede apoyar en las otras en cuanto

a los objetivos trazados.
e Las habilidades que pueden irse desarrollando por todo el colectivo.
e Los métodos a aplicar.
e Los niveles de independencia a los que todas van a aspirar.

e COmo van a evaluar, que actividades pueden hacer unidas y que

integren elementos de varias materias.

e CbOmo pueden desarrollar trabajos de investigacion con temas que

requieran de un enfoque interdisciplinario.
El proceso didactico-comunicativo

El proceso didactico define la actuacion del docente para facilitar los
aprendizajes de los estudiantes. Su naturaleza es esencialmente

comunicativa. (Gonzalez, 2010), manifiesta: Las actividades de ensefianza

gue realizan los docentes estan inevitablemente unidas a los procesos de
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aprendizaje que, siguiendo sus indicaciones, realizan los estudiantes. El
objetivo de docentes y discentes siempre consiste en el logro de
determinados aprendizajes y la clave del éxito esta en que los estudiantes
puedan y quieran realizar las operaciones cognitivas convenientes para ello,
interactuando adecuadamente con los recursos educativos a su

alcance.(Pag. 112)

En este marco el empleo de los medios didacticos, que facilitan
informacion y ofrecen interacciones facilitadoras de aprendizajes a los
estudiantes, suele venir prescrito y orientado por los profesores, tanto en los
entornos de aprendizaje presencial como en los entornos virtuales de

ensefianza.

La seleccion de los medios mas adecuados a cada situacion
educativa y el disefio de buenas intervenciones educativas que consideren
todos los elementos contextuales resultan siempre factores clave para el
logro de los objetivos educativos que se pretenden. Por todo ello el acto
didactico es un proceso complejo en el que intervienen los elementos que

se muestran en el siguiente grafico:

Los procesos de aprendizaje y la atencion a la diversidad

Durante este siglo, los marcos teoricos que han explicado los
procesos de ensefianzay aprendizaje han seguido trayectorias paralelas, de
forma que actualmente no existe una corriente Unica de interpretacion de
dichos procesos. Esta falta de acuerdo o de consenso cientifico ha hecho
gue muchos ensefiantes hayan menospreciado la informacién que les

ofrecian los estudios de psicologia del aprendizaje.

Esta desconfianza, justificada mediante argumentos de falta de rigor

o de la propia falta de acuerdo, ha sembrado el escepticismo respecto a las
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aportaciones de esta ciencia y ha implicado en la practica el mantenimiento
de formas tradicionales de actuacion en el aula. La aparente paradoja se
encuentra en el hecho de que la desconfianza en las aportaciones de la
psicologia del aprendizaje no ha comportado la no utilizacion de

concepciones sobre la manera de aprender.

Aqui es donde aparece la contradiccion: no es posible ensefiar nada
sin partir de una idea de como se producen los aprendizajes. No se presta
atencion a las aportaciones de las teorias sobre como se aprende, pero en
cambio se utiliza una determinada concepcién del aprendizaje. Cuando se
explica de cierta manera, cuando se exige un estudio concreto, cuando se
proponen una serie de contenidos, cuando se piden unos ejercicios
concretos, cuando se ordenan las actividades de una cierta manera, etc.,
detrds de estas decisiones se esconde una idea sobre como se producen

los aprendizajes.

Lo mas extraordinario de todo es la inconsciencia o el
desconocimiento del hecho de que, cuando no se utiliza un modelo te6rico
explicito, también se actda bajo un marco determinado tedrico. En cierto
modo, sucede lo mismo que se ha apuntado al referirse a la funcion social
de la ensefianza: el hecho de que no se exprese no quiere decir que no
exista. Detras de cualquier practica educativa siempre hay una respuesta a

"por qué enseflamos” y "coOmo se aprende”.

Pues bien, si se parte del hecho de que nuestra actuacién educativa
es inherente a una determinada concepcion sobre el aprendizaje, sera logico

gue aquélla esté lo mas fundamentada posible.
Hace mas de cien aflos que existen estudios y trabajos

experimentales sobre los procesos de aprendizaje. El hecho de que no

exista una unica corriente psicolégica ni consenso entre las diversas
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corrientes de investigacion sobre los procesos de aprendizaje no puede
hacernos perder de vista que si hay una serie de principios en los cuales las
diferentes corrientes si estan de acuerdo: los aprendizajes dependen de las
caracteristicas singulares de cada uno de los aprendices; corresponden, en
gran medida, a las experiencias que cada uno ha vivido desde su
nacimiento; la forma en que se aprende y el ritmo del aprendizaje varian
segun las capacidades, motivaciones e intereses de cada uno de los

estudiantes.

Son acuerdos o conclusiones que todos los ensefantes hemos
constatado en nuestra practica docente. De ellos se desprende un enfoque
pedagdgico que debe contemplar la atencion a la diversidad del alumnado

como eje vertebrador dé la practica educativa.

La concepcidén constructivista sobre los procesos de aprendizaje

Si bien una primera aproximacion al conocimiento del como se
aprende nos permite llegar a la conclusién de que los modelos de ensefianza
han de ser capaces de atender a la diversidad del alumnado, existe una serie
de principios psicopedagogicos en torno a la concepcion constructivista del
aprendizaje suficientemente contrastados de forma empirica que, son
determinantes en el establecimiento de pautas y de criterios para el analisis

de la préactica y de la intervencion pedagodgica.

Se asume gue nuestra estructura cognoscitiva esta configurada por
una red de esquemas de conocimiento. Dichos esquemas se definen como
las representaciones que una persona posee, en un momento dado de su
existencia, sobre algun objeto de conocimiento. A lo largo de la vida, estos
esquemas se revisan, se modifican, se vuelven mas complejos y adaptados

a la realidad y mas ricos en relaciones.
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La naturaleza de los esquemas de conocimiento de un estudiante
depende de su nivel de desarrollo y de los conocimientos previos que ha
podido ir construyendo. La situacion de aprendizaje puede ser
conceptualizada como un proceso de contraste, de revisibn y de

construccion de esquemas de conocimiento sobre los contenidos escolares.

Para que este proceso se desencadene, no basta con que los
estudiantes se encuentren ante contenidos para aprender. Es necesario que
ante éstos puedan actualizar sus esquemas de conocimiento, contrastarlos
con lo que es nuevo, identificar similitudes y discrepancias e integrarlas en
sus esquemas, comprobar que el resultado tiene cierta coherencia. Cuando
sucede todo esto o en la medida en que sucede podemos decir que se esta
produciendo un aprendizaje significativo de los contenidos presentados.
Dicho de otro modo, se estan estableciendo relaciones no arbitrarias entre
lo que ya formaba parte de la estructura cognoscitiva del estudiante y lo que

se le ha ensefado.

En la medida en que pueden establecerse dichas relaciones, es decir,
cuando la distancia entre lo que se sabe y lo que ya se tiene que aprender
es adecuada, cuando el nuevo contenido tiene una estructura que lo permite,
y cuando el estudiante tiene cierta disposicion para llegar al fondo, para
relacionar y sacar conclusiones, su aprendizaje es un aprendizaje

significativo y funcional.

Cuando estas condiciones son deficitarias 0 no estan presentes, el
aprendizaje que se realiza es mas superficial y, llevado al limite, puede ser
un aprendizaje mecanico, caracterizado por el escaso numero de relaciones
gue pueden establecerse con los esquemas de conocimiento presentes en

la estructura cognoscitiva y, por consiguiente, facilmente sometido al olvido.
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En la concepcion constructivista del aprendizaje el papel activo y
protagonista del estudiante no se contrapone a la necesidad de un papel
igualmente activo por parte del ensefiante. El es quien pone las condiciones
para que la construccion del aprendizaje que hace el estudiante sea mas
amplia o mas restringida, se oriente en un sentido o en otro, a través de la
observacion de los estudiantes, de la ayuda que les proporciona para que
aporten sus conocimientos previos, de la presentacion que hace de los
contenidos, mostrando sus elementos nucleares, relacionandolos con lo que
los estudiantes saben y viven, proporcionandoles experiencias para que
puedan explorarlos, contrastarlos, analizarlos conjuntamente y de forma
autonoma, utilizarlos en situaciones diversas, evaluando la situacion en su

conjunto y modificandola cuando lo considera necesario, etc.

La concepcion constructivista, de la cual lo mencionado anteriormente
no es Mas que un apunte, parte de la complejidad intrinseca de los procesos
de ensefar y aprender y, al mismo tiempo, de su potencialidad para explicar
el desarrollo de las personas. A pesar de todas las preguntas que aun
guedan sin responder, es util porque permite formular otras nuevas,
responderlas desde un marco coherente y, especialmente, porque ofrece

criterios para avanzar en la practica educativa.

Aprendizaje Cooperativo y Proceso de Ensefianza

Hay que reconocer que la ensefianza debe individualizarse en el
sentido de permitir a cada estudiante trabajar con independencia y a su
propio ritmo. Pero es necesario promover la colaboracion y el trabajo grupal,
ya que este establece mejores relaciones con los demas estudiantes,
aprenden mas, les agrada la escuela, se sienten mas motivados, aumenta
su autoestima y aprenden habilidades sociales mas efectivas al hacer en

grupos cooperativos.
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Cuando se trabaja en situaciones escolares individualista no hay una
relacion entre los objetivos que persigue cada uno de los estudiantes, sus
metas son independientes entre si. El estudiante para lograr los objetivos

depende de su capacidad y esfuerzo de la suerte y dificultad.

En situaciones académicas competitivas, los objetivos que persigue
cada estudiante no son independientes de lo que consigan sus compafieros.
En la medida que los estudiantes son comparados entre si y ordenados, el
numero de recompensas (calificaciones, halagos y privilegios) que obtengan
un estudiante, depende del nimero de recompensas distribuidas entre el

resto de sus compafieros.

Cuando se trabaja de manera individualista y competitiva se evalla a
los estudiantes con pruebas basadas en el criterio y cada uno de ellos
trabaja sus materiales ignorando a los demas. La comunicacidon entre

compafieros de clase no solo es desestimada sino castigada.

El trabajo en equipo tiene efectos en el rendimiento académico,
ejemplo: no hay fracasos, asi como también en las relaciones socioafectivas:
Las relaciones interpersonales son favorables, ya que se incrementa el

respeto, la solidaridad, los sentimientos de obligacion y ayuda.

Cooperar es trabajar juntos para lograr metas compartidas. El
aprendizaje cooperativo se caracteriza por dos aspectos:
e Un elevado grado de igualdad.

e Un grado de mutualidad variable.

Los cinco procesos del aprendizaje

Los cinco procesos del aprendizaje son:

e Asimilaciéon de informaciéon
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e Adquirir entendimiento
e Crear entendimiento
e Desarrollar la capacidad de crear entendimiento

e Desarrollar la capacidad de compartir entendimiento.

A continuacién se explicara cada uno de ellos.

Asimilacion de informacioén

Es el tipo de aprendizaje prevalente en el sistema educativo
tradicional. El estudiante realiza actividades como leer, escuchar, estudiar,
mediante las cuales adquiere la informacién que es asimilada y guardada o

depositada en la memoria para su posterior recuperacion.

Este tipo de aprendizaje no construye conocimientos ni desarrolla la
capacidad de pensar; no incrementa el stock de conocimientos y presenta

"fugas” por olvido o por obsolescencia.

Adquirir entendimiento

El término de Entendimiento es usado para distinguir este tipo de
aprendizaje del aprendizaje centrado en la informacién. La informacion

abarca hechos, términos y similares.

El entendimiento tiene que ver con las relaciones. En este proceso se
establecen relaciones con la informacion obtenida y guardada, las que
nuevamente son almacenadas de memoria para su posterior recuperacion.

Aligual que el primer proceso, este también es asimilativo y no constructivo,
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se basa en la memoria y también enfrenta el problema de las " fugas " de lo

aprendido.

Crear entendimiento

La aplicacion de este proceso implica construccion activa de parte de
los estudiantes. Los conocimientos no son absorbidos pasivamente por
ellos, ni asimilan las relaciones establecidas, sino que descubren
activamente y establecen nuevos conjuntos de relaciones elaboradas por
ellos mismos. Es decir, crean su entendimiento.

Es una actividad inherentemente creativa y activa a diferencia del

primer y segundo procesos del aprendizaje.

Los estudiantes no sélo deben mirar y escuchar pasivamente la
exposicion del docente para depositar la informacion recibida en su mente,
sino que deben construir su entendimiento; es decir, hacerlo en un proceso

activo.

Este proceso del aprendizaje permite retener el entendimiento por un
tiempo mas prolongado. Otra ventaja de este proceso es el desarrollo del

“conocimiento operativo”.

Cuando se afirma que el estudiante ademas de escuchar y mirar tiene
gue hacerlo, significa utilizar la mente para formar (no vaciar) algo que no
estuvo previamente ahi o modificar algo que se vacié previamente. Ese
“algo” se refiere a un “modelo mental”. Debido a que mucho de lo que los
estudiantes aprenden de esta manera fue “creado” por alguien mas;

llamaremos recreacion a este tercer proceso del aprendizaje.
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Desarrollar la capacidad de crear entendimiento

No basta con crear entendimiento sino que esta capacidad debe
desarrollarse, ya que no es suficiente tener una buena retencion para seguir
desarrollando la capacidad de pensar. Las técnicas del Pensamiento
Sistémico como el paradigma, el método y el lenguaje no se han

desarrollado en la mayoria de las curriculas de la educacion formal.

Desarrollar la capacidad de compartir entendimiento

Este proceso del aprendizaje permite a los estudiantes tener a su
disposicion el entendimiento de una manera (y mediante un proceso) que
les permite a otros estudiantes recrearlo para ellos mismos de una manera

mas efectiva.

Esta capacidad sobre exige a todas las otras porque impulsa los
entendimientos mas profundos y las mas profundas comprensiones hacia
fuera, permitiendo a los otros derivar todo beneficio de los productos de las

mejoradas capacidades de pensamiento.

Las técnicas para compartir adecuadamente el entendimiento son
diferentes de las necesarias para crear entendimiento y son totalmente
diferentes de las necesarias para asimilar el entendimiento. Entre las
técnicas para " compartir ¢, esta la capacidad llamada empatia que es la
capacidad de “experimentar como propio” aquello que otra persona esta

sintiendo.
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Importancia de las TIC en el proceso de aprendizaje

En la actualidad los sistemas educativos de todo el mundo se
enfrentan al desafio de utilizar las tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon para proveer a sus estudiantes con las herramientas y
conocimientos necesarios que se requieren en el siglo XXI. En 1998, el
Informe Mundial sobre la Educacion de la UNESCO, Los docentes y la
ensefianza en un mundo en mutacion, describié el impacto de las TIC en los
métodos convencionales de ensefianza y de aprendizaje, augurando
también la transformacion del proceso de ensefianza-aprendizaje y la forma

en que docentes y estudiantes acceden al conocimiento y la informacion.

Al respecto, (UNESCO, 2009), sefiala que en el area educativa, los
objetivos estratégicos apuntan a mejorar la calidad de la educacion por
medio de la diversificacion de contenidos y métodos, promover la
experimentacion, la innovacién, la difusion y el uso compartido de
informacion y de buenas practicas, la formacion de comunidades de
aprendizaje y estimular un didlogo fluido sobre las politicas a seguir. Con la
llegada de las tecnologias, el énfasis de la profesion docente esta
cambiando desde un enfoque centrado en el profesor que se basa en
practicas alrededor del pizarron y el discurso, basado en clases magistrales,
hacia una formacion centrada principalmente en el estudiante dentro de un

entorno interactivo de aprendizaje.

El disefio e implementacion de programas de capacitacion docente
gue utilicen las TIC efectivamente son un elemento clave para lograr
reformas educativas profundas y de amplio alcance. Las instituciones de
formacion docente deberan optar entre asumir un papel de liderazgo en la
transformacion de la educacién, o bien quedar atras en el continuo cambio

tecnoldgico. Para que en la educacion se puedan explotar los beneficios de
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las TIC en el proceso de aprendizaje, es esencial que tanto los futuros

docentes como los docentes en actividad sepan utilizar estas herramientas.

Para poder lograr un serio avance es necesario capacitar y actualizar
al personal docente, ademas de equipar los espacios escolares con
aparatos y auxiliares tecnolégicos, como son televisores, videograbadoras,

computadoras y conexion a la red.

La adecuacion de profesores, estudiantes, padres de familia y de la
sociedad en general a este fendmeno, implica un esfuerzo y un rompimiento
de estructuras para adaptarse a una nueva forma de vida; asi, la escuela se
podria dedicar fundamentalmente a formar de manera integral a los

individuos, mediante practicas escolares acordes al desarrollo humano.

Clase Invertida

Actualmente hay un nuevo método de ensefianza que esta
cambiando el modelo tradicional de clase. ¢ Qué es la “flipped clasroom” y
por qué ahora? Muchos educadores estan experimentando con el modelo
de “flipped classroom” o “clase invertida”. ; Como sera la clase del futuro? O

¢ Qué es la “flipped classroom”?

Esta técnica invierte los modelos tradicionales de ensefianza, dando
instrucciones online desde fuera de la clase y trasladando los deberes dentro
de la clase. El método tradicional representa al docente como la persona
gue imparte la clase y manda deberes para el dia siguiente. En el nuevo
modelo el docente permanece a un lado ejerciendo como guia y mientras
qgue los estudiantes trabajan en la clase. EI modelo requiere que los
estudiantes vean los videos online en casa, en su propio espacio, en

constante comunicacién con otros estudiantes y docentes mediante debates
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online. Es en la clase en donde los conceptos se afianzan con la ayuda del

docente.

La tecnologia y las actividades de aprendizaje son dos componentes
clave de este nuevo modelo. Ambos influencian el entorno de aprendizaje

del estudiante de manera fundamental.

Muchos factores influenciaron la creacion y adopciéon del modelo de
la “clase invertida” Sin embargo dos innovadores jugaron un papel
fundamental, los profesores Jonathan Bergman y Aarom Sams del instituto
Woodland Park en Colorado, EEUU. En el afio 2007 descubrieron un
software para grabar presentaciones en PowerPoint y publicaron las
lecciones en internet para aquellos estudiantes que habian faltado a las
clases. Las lecciones online se fueron ampliando y se propagaron
rapidamente. Ambos docentes comenzaron a dar charlas a otros profesores
sobre sus métodos de ensefianza asi que el resto de profesores comenzaron
a usar los videos online y video podcasts para ensefiar a los estudiantes
fuera del aula, reservando el tiempo de clase para ejercicios en grupo y
ejercicios de revision de conceptos. Surgio del abandono o desercion de los
estudiantes de sus centros de estudios.

Beneficios de la clase invertida.

e Mas tiempo para presentar el contenido, discutir temas y trabajos
complejos con los estudiantes - ya sea de forma individual o en

pequefios grupos;

e Reduccion de tiempo invertido en contestar preguntas basicas y

repetitivas — porque estudiantes revisan la conferencias en linea;

e Capacidad de utilizar conferencias grabadas en varias secciones del

Curso.
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e Rapida adaptacion de los contenidos para responder a las nuevas

necesidades de aprendizaje.

Algunas Conclusiones

e La clase invertida es una orientacion estratégica que ayuda a la
educacion superior en responde a las expectativas de los estudiantes

de hoy y optimizar la ensefianza y recursos para el aula.

e El enfoque de aprendizaje combinado de la clase invertida puede
aprovecharse tanto para cursos individuales como a nivel
organizacional para mejorar la entrega de instruccion y mejorar el

rendimiento y la satisfaccion de los estudiantes.

Capacitacion

El autor nos expresa que la sociedad actual exige a los docentes una
mayor perspectiva y entrega en la busqueda de nuevos caminos o
estrategias de ensefanza/aprendizaje, acorde con los nuevos avances
tecnoldgicos y cientificos. Estos esfuerzos permiten a los estudiantes
padres de familia, hallar soluciones en la problemética de la comunidad
convirtiéndose en un punto de partida para generar aprendizaje. Para lograr

esta meta surge la necesidad de que el docente se capacite.

La capacitacion docente esta orientada a incrementar la calificacion
profesional de manera integral abarcando temas claves para el desempefio
laboral. Este proceso de la realidad del docente tomando en cuenta sus
experiencias dentro de sus practicas pedagogicas con la finalidad de
promover el cambio y la innovacion de su rol como docente, para que esta
manera tenga una mejor actuacion y competencia profesional, en funcién de

las demandas técnico pedagogico propuesto por el sistema educativo.
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La capacitacion docente como estrategia de desarrollo humano

Al igual que el mundo, la educacion también se ha transformado con

el tiempo y su historia.

Segun (Maldonado, 2010), tenemos que: “No es el mundo aquel que
transforma la educacién, sino es la educacién quien ha llevado al mundo a
modernizarse, y a encontrar soluciones mejores y eficaces a los problemas

de hoy” (pag.2).

El autor manifiesta que gracias a la formacion y capacitacion de los
educadores, que es un proceso permanente de desarrollo y replanteamiento
en beneficio del educador y del estudiante. Por ello, es imperativo decir que
la capacitacion docente es una linea estratégica para el desarrollo de la

educacion y con ello del ser humanao.

La capacitacion docente no es simplemente actualizar y usar
conocimientos. La manera como los conocimientos son impartidos y
utilizados en la clase y en el mundo real es primordial para el proceso de
ensefianza- aprendizaje. Existen varios aspectos de la capacitacion docente
gue pueden incrementar la calidad de educacion y comprometer de mejor
manera la motivacion intrinseca de cada educador con una mirada al
presente y al futuro. Estos aspectos son diversos, y estan en relacion con
las necesidades del contexto en el cual se desarrolla el hecho educativo, asi
se incluyen contenidos sobre la teoria de educacién, la metodologia de
ensefanza - aprendizaje, la introduccién de las tecnologias de la informacién

y comunicacion, entre otros.

La teoria de la educacion esta relacionada directamente con el
conocimiento de los aportes de los estudiosos de la educacién y desde ese

conocimiento determinar qué elementos tedricos se ajustan al entorno
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social. El educador debe tener en mente que sus conocimientos estan
ayudando a construir una nueva sociedad, activa desde los principios y

derechos del ser humano.

El docente debe estar preparado para introducir a los estudiantes a
un mundo de interculturalidad diversa, respeto y tolerancia. De esta manera,
los estudiantes conoceran, analizaran y reflexionaran sobre otras culturas y
realidades mediadas por un trabajo interactivo y participativo, en donde se
pueden identificar los principios pedagdgicos, la formacion, el aporte creativo

y el testimonio y ejemplo del educador.

La capacitacion docente también debe de hacerse en el ambito
metodoldgico el cual abarca el uso de tecnologias de informacién. La mayor

de estas tecnologias en nuestros dias es la Internet.

Segun (Maldonado, 2010), tenemos: “Los educadores deben ensefiar
a los estudiantes el uso de la Internet como un medio de informacion, y evitar

su uso como una fuente de plagio de informacion”. (pag. 3)

La capacitacion del docente debe de estar orientada no solo a
incrementar o actualizar los conocimientos del docente, sino a encontrar
nuevas maneras de utilizarlos en el mundo de hoy. A mas de concentrarse
en los aspectos analiticos, deductivos e hipotéticos del conocimiento
contrastando con las situaciones de la realidad concreta, el elemento basico
gue lleva a estos cambios a tener resultados positivos no puede ser ignorado

y este elemento clave es el desarrollo humano.

Rol del docente del siglo XXI

Con la integracion de nuevas tecnologias en el ambito educativo, las

aulas en las que son debidamente explotadas se convierten en un espacio
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abierto e interactivo que permite asegurar el derecho a una educacion para
todos, sin limites ni fronteras, y es que las nuevas tecnologias son la semilla

del cambio.

Desde este enfoque el docente adopta una funcién mas de gestor del
aprendizaje de sus estudiantes que de transmisor de conocimiento. El
conocimiento se ha vuelto dinamico, y ello compromete a inducir destrezas
y estrategias a los estudiantes. La relacion entre lo que se sabe y lo que se
es capaz de aprender cambia dia a dia, y hos acercamos al aprendizaje a lo
largo de la vida. Ante estos incesantes cambios debemos tomar una actitud
de estar al dia, prepararnos para los cambios y no establecer puntos de

llegada sino procesos de evolucién.

Calidad de los Procesos Educativos

Calidad no es un concepto estéatico, es una caracteristica de las cosas
gue indica perfeccionamiento, mejora, logro de metas. Calidad no es igual a
perfeccion. Ninguna accién humanay por lo tanto, ningun sistema educativo

pueden ser perfectos, pero si puede y debe aspirar a mejorar.

Cuando se refiere a un programa o sistema educativo de calidad, es
cuando ha alcanzado estandares superiores de desarrollo, en lo filoséfico,
cientifico, metodolégico o en lo humano. La eficacia y la eficiencia son sus
dos pilares basicos y calidad educativa es el servicio que se presta a los

estudiantes.

La Constitucién politica de nuestro pais establece en su articulo 26
que “la educacién es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un
deber ineludible e inexcusable del Estado”, y en el articulo 27 agrega que la

educacion debe ser de calidad.
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Segun (Palacios, 1998), cuando afirma: La finalidad esencial de las

instituciones educativas parece ser el impulso y orientacion de la educacién

en sus propios alumnos, podria considerarse que una institucién educativa

de calidad seria aquella en la que sus alumnos progresan educativamente

al maximo de sus posibilidades y en las mejores condiciones posibles. (pag.

55)

La dificultad de definir la calidad educativa seguramente deriva de

hechos como los siguientes:

1.

La educacién es una realidad compleja en si misma, ya que afecta a
la totalidad del ser humano, entidad ciertamente compleja y
multidimensional. Por ello, si resulta dificil precisar el resultado que
se debe obtener de la educacién, no debe extrafiarnos que resulte
complicado establecer métodos y criterios para determinar el nivel de
calidad.

Existen notables diferencias entre las ideas o conceptos de lo que
debe ser la educacion. El resultado son las discrepancias sobre las
metas o fines a lograr y sobre los procesos a llevar a cabo para
lograrlo. Por ello, no disponemos de una teoria suficientemente
consolidada para explicar la eficacia en el ambito educativo.

Los procesos mentales de aprendizaje no son evidentes, y sélo
podemos inferirlos a través de los resultados que produce. En
consecuencia, no podemos medir la actividad del intelecto de los
estudiantes, sino las manifestaciones externas de la actividad mental
o intelectual.

El educador es un ser libre y el motivo ultimo de su comportamiento
es siempre su propia decisién, mas alla de los modelos en los que se
haya formado. Ello hace que la eleccién sobre el tipo de ensefianza
0 modelo educativo sea una eleccion personal, que no siempre se
corresponde con la trayectoria o el ideario de la institucion educativa.

En la actualidad, encontramos diversos enfoques sobre el concepto

de calidad educativa.
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El primero de ellos se refiere a la eficacia. Un programa educativo
sera considerado de calidad silogra sus metas y objetivos previstos. Llevado
esto al aula, podriamos decir que se alcanza la calidad si el estudiante
aprende lo que se supone debe aprender.

Un segundo punto de vista se refiere a considerar la calidad en
términos de relevancia. En este sentido los programas educativos de calidad
seran aquellos que incluyan contenidos valiosos y utiles: que respondan a
los requerimientos necesarios para formar integralmente al estudiante, para
preparar excelentes profesionales, acordes con las necesidades sociales, o
bien que provean de herramientas valiosas para el trabajo o la integracion

del individuo a la sociedad.

Una tercera perspectiva del concepto de calidad se refiere a los
recursos y a los procesos. Un programa de calidad sera aquel que cuente
con los recursos necesarios y ademas que los emplee eficientemente. Asi,
una buena planta fisica, laboratorios, programas de capacitacion docente,
un buen sistema académico o administrativo, apropia das técnicas de

ensefianza y suficiente equipo, seran necesarios para el logro de la calidad.

En Ecuador existe el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior del
Ecuador.(CEAACES), La Ley Orgéanica de Educacion Superior (LOES) reza
textualmente: Art. 96.- Aseguramiento de la calidad.- EI Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Superior, esta constituido por el conjunto de
acciones que llevan a cabo las instituciones vinculadas con este sector, con
el fin de garantizar la eficiente y eficaz gestién, aplicables a las carreras,
programas académicos, a las instituciones de educacion superior y también

a los consejos u organismos evaluadores y acreditadores.

63



Para mejorar la calidad se exige un mejor nivel académico de los
docentes, con evaluaciones periodicas. El mejoramiento de la infraestructura

de las instituciones educativas.

El principal propdsito de los estandares es orientar, apoyar y
monitorear la gestion de los actores del sistema educativo hacia su
mejoramiento continuo. Adicionalmente, ofrecen insumos para la toma de
decisiones de politicas publicas para la mejora de la calidad del sistema

educativo.

Estandares propuestos

Los estandares propuestos aspiran a tener las siguientes
caracteristicas: Ser objetivos y basicos comunes por lograr; estar referidos
a logros o desempefios observables y medibles; ser faciles de comprender
y utilizar; estar inspirados en ideales educativos; estar basados en valores
ecuatorianos 'y universales; ser homologables con estandares
internacionales pero aplicables a la realidad ecuatoriana; presentar un

desafio para los actores e instituciones del sistema.

Estos estandares son aplicados a todo nivel, desde la educacion

basica hasta las instituciones de nivel superior.

Iniciado el proceso de calidad, este nunca termina, siempre tenemos
gue estar insatisfechos con los niveles de calidad alcanzados, porque
siempre serd posible mejorarlos. EI mejoramiento alcanza nuevas alturas

con cada problema que se resuelve.

La constancia es necesaria tanto porque se trata de un proceso

gradual y lento, cuyos resultados son visibles en el largo plazo, como por el
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hecho de que, una vez logrados mayores estandares de calidad, debemos

buscar los problemas que nos impiden alcanzar estandares aun superiores.

La calidad es un proceso constante y permanente porque es total, y
como tal esta presente en todas las partes del proceso educativo. El objetivo
de todo movimiento por el mejoramiento de la calidad es mejorar los
resultados de aprendizaje de todos los nifios. Pero ese es el resultado
esperado. Es el proceso lo que produce esos resultados. Y un movimiento
hacia la calidad lo que busca mejorar es el proceso que produce los

resultados.

En resumen la calidad:

1. La calidad es un concepto relativo y dindmico. Por eso un proceso de
mejoramiento de la calidad no termina nunca, porque siempre es
posible esforzarse por lograr niveles mejores de calidad.

2. La constancia en el proposito de mejorar la calidad es un elemento
sin el cual no es posible hablar de un movimiento hacia la calidad.

3. El objetivo del mejoramiento de la calidad en una escuela es mejorar
los aprendizajes reales de todos los alumnos, en funcién de las
necesidades del beneficiario.

4. Para lograr mejores resultados -mayores niveles de aprendizaje
efectivo en todos los alumnos- es necesario mejorar los procesos.

5. Los procesos son fundamentalmente relaciones. Las tres relaciones
mas importantes en una escuela son: la relacién entre las personas
en el proceso de disefio del objetivo; la relacién en el aula (maestro-
alumno, alumno-alumno, alumno consigo mismo), y la relacion con la
comunidad.

6. Mejorar la calidad del proceso significa orientar los esfuerzos hacia

las personas.
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En la actualidad la calidad de la educacién se mide mediante
indicadores. (Morduchowicz, 2010), define: Los estandares de calidad
educativa son descripciones de los logros esperados correspondientes a los
diferentes actores e instituciones del sistema educativo. En tal sentido, son
orientaciones de caracter publico que sefialan las metas educativas para
conseguir una educacion de calidad. Asi por ejemplo, cuando los estandares
se aplican a estudiantes, se refieren al conjunto de destrezas del area
curricular que el alumno debe desarrollar a través de procesos de
pensamiento, y que requiere reflejarse en sus desempefios. Por otro lado,
cuando los estandares se aplican a profesionales de la educacion, son
descripciones de lo que estos deberian hacer para asegurar que los

estudiantes alcancen los aprendizajes deseados.(Pag. 79)

Los estandares que se deben medir en la educaciéon en el Ecuador,

segun el Ministerio de Educacion:

1. Estandares de Gestion Educativa. Hacen referencia a procesos de
gestion y practicas institucionales que contribuyen a la formacion
deseada de los estudiantes. Ademas, favorecen el desarrollo
profesional de los actores de la institucion educativa y permiten que

esta se aproxime a su funcionamiento ideal.

2. Estandares de Desempefio Profesional. Son descripciones de lo que
debe hacer un profesional educativo competente; es decir, de las
practicas que tienen una mayor correlacién positiva con la formacion

gue se desea que los estudiantes alcances.

3. Estandares de Aprendizaje. Son descripciones de los logros de
aprendizaje que los estudiantes deben alcanzar a lo largo de la
trayectoria escolar: desde la Educacion General Béasica hasta el

Bachillerato.

4. Estandares de infraestructura. Establecen requisitos esenciales,

orientados a determinar las particularidades que los espacios y
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ambientes escolares deben poseer para contribuir al alcance de
resultados optimos en la formacion de estudiantes y en la efectividad

de la labor docente.

Los estandares para la educacion principal son aproximadamente en

un numero de 47 entre los principales podemos mencionatr:

1. Produccién cientifica.

2. Formacién posgrado.

3. Remuneracion.

4. Doctores.

5. Libros revisados por pares.

6. Planificacion de la investigacion.

7. Calidad Aulas.

8. Espacios de Bienestar.

9. Oficinas.

10. Estudiantes por docente.

11. Eficiencia terminal pregrado.

12. Tasa de retencion inicial pregrado.
13.  Libros.

Esta investigacion tiene como fundamentacion filosofica el
pragmatismo, pues este plantea la fusion de la teoria con la practica,
recreando controlando y dirigiendo la experiencia, con el objetivo de ayudar

al estudiante a resolver sus problemas.
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La funcién del maestro, segun esta doctrina filoséfica, consiste en
permitir que el estudiante identifique por si mismo los problemas, encuentre

soluciones y procure el bienestar de la comunidad educativa.

Esta investigacion se fundamenta también en la psicologia, pues esta
ciencia permite el conocimiento del desarrollo humano y los factores que
intervienen en él; las caracteristicas de desarrollo de cada etapa evolutiva,
el aprendizaje y sus leyes; en qué consiste el proceso de ensefar, entre
otros. Los psicologos han estudiado a los seres humanos por periodos de

tiempo comenzando a partir de la infancia hasta la edad adulta.

Este trabajo tiene fundamentacion sociol6gica porque se realizara en
una poblacion que comprende no solo a los maestros y estudiantes, sino

también a las autoridades y todos quienes integran la comunidad educativa.

Los fundamentos sociales de este trabajo son los considerados en
funcidon de la sociedad, la cultura y el sistema de valores porque estos
aspectos tienen una gran influencia en el curriculum, se puede decir que

este es un reflejo de lo que la sociedad quiere para sus miembros.

El Socio-constructivismo, basado en muchas de las ideas de Vigotski,
considera los aprendizajes como un proceso personal de construccion de
nuevos conocimientos a partir de los saberes previos (actividad
instrumental), pero inseparable de la situacion en la que se produce. Enfatiza

en los siguientes aspectos:

e Importancia de la interaccion social. Aprender es una experiencia
social donde el contexto es muy importantes y el lenguaje juega un
papel basico como herramienta mediadora, no solo entre profesores
y estudiantes, sino también entre estudiantes, que asi aprenden a

explicar, argumentar. Aprender significa "aprender con otros", recoger
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también sus puntos de vista. La socializacién se va realizando con

"otros" (iguales o expertos).

e Incidencia en la zona de desarrollo préximo, en la que la
interaccion con los especialistas y con los iguales puede ofrecer un

"andamiaje" donde el aprendiz puede apoyarse.

e Actualmente el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje situado,
gque destaca que todo aprendizaje tiene lugar en un contexto en el
gue los participantes negocian los significados, recogen estos
planteamientos. El aula debe ser un campo de interaccion de ideas,
representaciones y valores. La interpretacion es personal, de manera
que no hay una realidad compartida de conocimientos. Por ello, los
estudiantes individualmente obtienen diferentes interpretaciones de
los mismos materiales, cada uno construye (reconstruye) su
conocimiento segln sus esquemas, sSus saberes y experiencias

previas Su contexto.

Vigotsky en su teoria explica como las personas a través de la
interaccion social pueden obtener un desarrollo intelectual, la sociedad es
un punto importante en el aprendizaje del ser humano ya que somos seres
sociables y comunicativos durante nuestro desarrollo; describiendo el
desarrollo como el modo de internalizar elementos culturales como el
lenguaje, propio del ser humano que no pertenece a una sola persona sino
a la comunidad o sociedad a la cual pertenecemos. Por lo tanto la cultura

practicada por nuestra sociedad pasa a nosotros mediante el lenguaje.

Unos de los problemas que se presentan en las escuelas es que el
docente en sus clases es como una inyectadora y el estudiante un cartucho
de computadora el cual debe de recargarse, mediante un repertorio de

teorias, conceptos o técnicas que domina sobre ciertas disciplinas, que
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dando el estudiante en la luna ya que lo satura de conocimiento, y para
completar el meollo del asunto es atacado a través de evaluaciones las
cuales deben evidenciar que se han apropiado tales conocimientos y

destrezas por parte de los estudiantes.

En cambio, para el socio-constructivismo la educacion debe ser un
proceso que muestre a los estudiantes como construir sus conocimientos,
promover la colaboraciéon en el trabajo con sus pares, ensefiarles como
deben actuar ante un problema, como darle respuesta positiva para sacarle

provecho y poder seguir adelante.

Como profesor socio-constructivita, se debe crear un ambiente de
aprendizaje en los cuales el estudiante realiza procesos de busqueda y
descubrimiento, el profesor y la comunidad son puntos importantes en este
proceso ya que orientan al estudiante en sus problemas para obtener

resultados valiosos, y asi el estudiante se sienta a gusto con sus resultados.

Unos de los aspectos importantes que se deben tomar en cuenta en
clases, es que estamos en un mundo cada vez mas globalizado donde el
Internet toma fuerza como unos de los medios de comunicacién,
investigacion y publicacion mas significativo. Entonces porque cohibir al
estudiante al acceso a Internet, claro dependiendo del uso que éste le de;
se debe romper las barreras no solo limitarlo a un espacio fisico como las
bibliotecas que no dejan de ser importantes, pero también a medios

electrénicos.

El internet ofrece al estudiante mdltiples posibilidades de acceso e
intercambio de informacién. El correo electrénico, Internet, el chat, la
videoconferencia, y los blogs son herramientas de comunicacion a través de
las cuales se pueden establecer relaciones con diversas personas e

instituciones de cualquier lugar del planeta. Asi pues, compartir tradiciones
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y creencias morales, culturales, politicas, y sociales, resulta esencial para

un mundo social y comunicativo en el que vivimos.

El crecimiento biolégico del ser humano llega en un momento
determinado al alcanzar su maximo desarrollo en sus aspectos fisiologicos,
morfolégicos y organicos; sin embargo, desde el punto de vista psicosocial
el crecimiento del ser humano, a diferencia de otras especies, se manifiesta
de manera ininterrumpida y permanente. La Andragogia por ser
independiente del nivel de desarrollo psiquico y por partir del nivel de
desarrollo cognitivo genera una nueva actitud en el hombre frente al reto

educativo.

Actualmente se considera que la educacion no es sélo cuestion de
nifios y adolescentes. El hecho educativo es un proceso que actia sobre el
hombre a lo largo de toda su vida, siendo que la naturaleza del hombre
permite que pueda continuar aprendiendo durante toda su vida sin importar

su edad cronoldgica.

Es imposible no reconocer a la educacion de adultos como parte
consustancial de los sistemas educativos. Esta disciplina por tanto adquiere
cada dia relevancia, debido a que corresponde al estudiante adulto precisar
sus metas asi como los procesos para alcanzarlas; todo ello para fortalecer
su desarrollo y el de la sociedad de la que forma parte.

En este sentido, las acciones andragdgicas, articuladas a las
actividades de los &mbitos econémicos, politicos, sociales y culturales, se
dirigen cada vez mas a imaginar y llevar a la practica nuevas formas y
modalidades educativas diferentes de los procesos formales y rigidos de la
educacion tradicional. La educacion de adultos ya no es mas un correctivo
educativo, se ha convertido, por derecho propio, en un elemento

indispensable del desarrollo personal y social, coherente, organico y con
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conceptos, tareas y valores que le son propios y cuyas demandas
responden a las necesidades actuales, complejas y cambiantes de la

sociedad y de los retos tecnoldgicos.
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Anadlisis de resultados

El andlisis de la investigacion es parte del estudio con el cual se puede
llegar a tener conclusiones y recomendaciones para tratar las dificultades
gue se presentan. El analisis e interpretacion de los resultados de la
entrevista y las encuestas realizadas a estudiantes de la Carrera de Parvulo
de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Guayaquil, se tabulan y se presentan los resultados de la

investigacion.

Los resultados de la encuesta se procesan mediante sistema
computarizado Microsoft Word y Excel, donde se tabulan y elaboran cuadros
y gréficos y el posterior andlisis. Al finalizar se observa las conclusiones y

recomendaciones de los resultados.

Cruce de resultados

En la pregunta N° 7 el 65% de los estudiantes encuestados
respondieron que no han recibido cursos sobre metodologia activa, lo que

da relevancia a la investigacion.

Segun la pregunta N° 8 el 62% de los estudiantes encuestados
respondieron estar en desacuerdo que la metodologia que aplica el docente
en sus clases favorece el aprendizaje, de tal forma que es importante aplicar

estrategias activas de aprendizaje que motiven los aprendizajes.
La pregunta N° 11 el 57% de los estudiantes encuestados le interesa

la Estrategias Activas de aprendizaje, para incluir en las clases y mejoren la

calidad de los aprendizajes.
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En la pregunta N° 12 el 55% de los encuestados consideran que la
mejor forma de optimizar la labor docente sobre Metodologia Activas podria
expresarse en elaboracion de una guia de estrategias andragdgicas, de tal

forma que es importante el desarrollo de la investigacion.

Segun la pregunta N° 14 el 87% de los estudiantes encuestados
respondieron estar totalmente de acuerdo, que la aplicacion del disefio de
una guia metodolégica interactiva para docente lograrda mejorar el

rendimiento académico.

La pregunta N° 15 el 92% de los estudiantes encuestados contestaron
totalmente de acuerdo, que uno de los problemas que inciden en el
rendimiento académicos de los estudiantes, estan relacionados con los

procesos metodoldgicos aplicados en el aula.

Conclusiones
Una vez realizada la entrevista a las autoridades, expertos y la encuesta
de los estudiantes y docentes se pueden resaltar las siguientes

conclusiones.
Los docentes tienen desconocimiento de las estrategias activas que se
deben aplicar en el aula de clase para fortalecer la calidad del proceso

educativo de los estudiantes de primer semestre de la carrera de Parvulos.

Los estudiantes y docentes tienen no interactian en el proceso de

aprendizaje, por tanto no motivan los aprendizajes.

En las clases se observé que los docentes no dominan estrategias activas

gue favorezcan los aprendizajes significativos.
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También se puede agregar que los docentes no utilizan recursos didacticos

innovadores que faciliten los contenidos.

Recomendaciones

Los docentes deben aplicar estrategias activas para facilitar los aprendizajes

significativos en la carrera de Péarvulos.

Los estudiantes y docentes deben interactuar en el proceso de aprendizaje,

para dinamizar la calidad de los procesos educativos.

Los docentes deben dominar estrategias activas que optimicen los

aprendizajes significativos.

También se puede agregar que los docentes deben ser mas creativos para

utilizar recursos didacticos que faciliten la calidad del proceso educativo.
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