capacitacion e investigacion

Titulacion universitaria:
guia formativa y metodolégica
para el trabajo de investigacion

en grado

Fernanda Esperanza Tusa Jumbo



Titulacion universitaria:

guia formativa y metodolégica

para el trabajo de investigacion
en grado

Fernanda Esperanza Tusa Jumbo

ISBN: 978-9942-53-039-4 DOI: http://doi.org/10.48190/97899425303%94



ompaAs

capacitacién e investigacion

© Fernanda Esperanza Tusa Jumbo
ftusa@utmachala.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-1570-9579

Primera edicién, 2025-10-28

ISBN: 978-9942-53-039-4
DOI: http://doi.org/10.48190/9789942530394
Distribucion online

Acceso abierto

Cita
Tusa, F. (2025) Titulacion universitaria: guia formativa y metodolégica para el trabajo
de investigacién en grado. Editorial Grupo Compas

Este libro es parte de la coleccion de la Univesidad Técnica de Machala y ha sido
debidamente examinado y valorado en la modalidad doble par ciego con fin de
garantizar la calidad de la publicacion. El copyright estimula la creatividad, defiende la
diversidad en el dmbito de las ideas y el conocimiento, promueve la libre expresién y
favorece una cultura viva. Quedan rigurosamente prohibidas, bajo las sanciones en las
leyes, la produccién o almacenamiento total o parcial de la presente publicacion,
incluyendo el disefio de la portada, asi como la transmisién de la misma por cualquiera
de sus medios, tanto si es electrénico, como quimico, mecénico, éptico, de grabacién
o bien de fotocopia, sin la autorizacién de los titulares del copyright.



Fernanda Tusa Jumbo

PREFACIO

Investigar es una forma de pensar, de preguntarse, de
construir sentido. Pero también es una forma de estar
en el mundo con responsabilidad, con mirada critica y
con deseo de aportar. En el contexto universitario, la
investigacion se convierte en uno de los actos mas
significativos del proceso formativo, porque condensa
el trayecto del estudiante, lo proyecta hacia la sociedad
y le permite ejercer, por primera vez con autonomia
plena, la creacién de conocimiento.

No es una casualidad que el trabajo de titulacién se
ubique al final de la carrera: se trata de un rito de paso
académico, de una practica de cierre y sintesis que
compromete a la persona en su integridad. Es asi que
este libro surge como respuesta a esa necesidad:
acompanar, guiar y orientar a los estudiantes
universitarios en el proceso de elaboracion de sus
trabajos de titulacién, entendidos como una
oportunidad formativa, reflexiva y profesionalizante.

Bajo el titulo Titulacidn universitaria: Aproximacién a los
trabajos de investigacidén en grado, este texto ofrece
una ruta estructurada, argumentada y didactica para
afrontar cada etapa de la investigacion, desde la
eleccién del tema hasta el disefo metodoldgico,
pasando por la formulaciéon de preguntas, objetivos,
revision tedrica y justificacion del estudio.
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El propdsito que anima esta obra es multiple: en primer
lugar, brindar claridad conceptual y metodoldgica a los
estudiantes que, muchas veces, se enfrentan con
incertidumbre o ansiedad al momento de comenzar sus
proyectos de titulacidn; en segundo lugar, fortalecer el
pensamiento critico y la autonomia investigativa, de
modo que cada trabajo refleje capacidades reflexivas y
éticas.

En tercer lugar, busca servir como material de apoyo
para docentes, tutores y asesores, que acompafan
estos procesos y requieren herramientas de formacién
contextualizadas, rigurosas y pertinentes. El texto esté
organizado en cuatro capitulos articulados de forma
progresiva, de manera que cada uno pueda leerse de
forma secuencial o auténoma, segun las necesidades
del lector:

e Capitulo | Fundamentos de la titulacion
universitaria y el trabajo investigativo. Este
capitulo plantea los principios filosdficos,
pedagdgicos y formativos que sustentan el
trabajo de titulaciéon. Se abordan preguntas
esenciales: jPor qué investigamos para
titularnos? ;Qué competencias se ponen en
juego? ;Qué significa escribir una tesis en clave
ética y epistémica? Lejos de ver el proceso como
una obligacién normativa, aqui se invita a
concebir la titulacion como una experiencia
formativa de integracién de saberes, en la que
confluyen lo aprendido, lo vivido, lo cuestionado
y lo sofado. Ademas, se profundiza en la nocién
de trabajo investigativo como evidencia de logro
competencial, y se reflexiona sobre el impacto
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que este puede tener en la vida académica,
institucional y social.

Capitulo Il. Generalidades del trabajo de
titulacion. Este segundo capitulo aborda las
primeras decisiones que todo investigador debe
tomar con claridad y criterio. ;Cémo se elige un
tema pertinente, relevante y factible? ; Qué hace
que una pregunta de investigacion sea buena?
;Cémo se redactan objetivos de investigacion
que sean coherentes, viables y alineados al
problema?

A partir de estas interrogantes, se ofrece al lector
una serie de herramientas conceptuales vy
procedimentales para iniciar el disefio de su
proyecto con fundamentos sélidos, incluyendo
tablas con recomendaciones de autores, errores
comunes, ejercicios didacticos y sugerencias
para desarrollar el pensamiento critico en esta
etapa inicial.

Capitulo Ill.  Desarrollo conceptual de Jla
investigacion. Una investigacion universitaria no
se limita a observar la realidad: debe dialogar
con las teorias, con los antecedentes y con las
categorias que le dan marco y sentido al
fendmeno estudiado. En este capitulo se orienta
al lector en la construccién de un andamiaje
tedrico-conceptual. Aqui se profundiza en como
construir los antecedentes, cémo justificar la
originalidad, novedad y pertinencia del estudio,
y como elaborar un marco tedrico que vincule
conceptos clave con los objetivos planteados. Se
estimula el desarrollo de una voz propia,
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argumentada y situada, capaz de sostenerse en
la comunidad académica.

e Capitulo IV. Metodologia de la investigacion. El
Ultimo capitulo se dedica a la dimensidn
metodoldgica, entendida como el esqueleto
operativo del proyecto investigativo. Aqui se
ofrecen orientaciones sobre cémo elegir el
enfoque més adecuado (cualitativo, cuantitativo
o mixto), cdmo justificar esta eleccidén desde la
epistemologia, y cémo seleccionar técnicas,
instrumentos y procedimientos para recolectary
analizar datos. Se incluyen tablas comparativas,
ejemplos de aplicacién, glosarios, tips, errores
frecuentes y recursos didacticos, con el fin de
que el estudiante logre construir un capitulo
metodoldgico coherente, ético y viable.

Se parte del principio de que el método
constituye una decisién critica que expresa la
postura del investigador frente a su objeto de
estudio.

Este libro no busca ser una receta, ni mucho menos una
imposicién de formatos. Al contrario: es una invitacion
a pensar, a escribir, a investigar con autonomia, criterio
y sensibilidad académica. Cada capitulo estd disefiado
para ser trabajado en el aula, en tutorias o en espacios
de estudio independiente. Incluye también glosarios,
actividades, preguntas de reflexién, tablas
comparativas y recomendaciones de autores clave, de
manera que el lector pueda apropiarse de los
contenidos y aplicarlos a su propio proyecto
investigativo.
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Dirigido a estudiantes de grado en sus etapas finales,
docentes universitarios, tutores de titulacién vy
formadores en metodologia, este texto espera
contribuir a dignificar el proceso de titulacion como una
practica académica de valor formativo, intelectual y
social. Porque escribir una tesis no es simplemente
llenar requisitos: es una forma de construir
conocimiento, de afirmar una identidad profesional y
de transformar el mundo desde una mirada critica y
comprometida.

En tiempos donde la prisa, la instrumentalizacién y la
tecnificaciéon ~ amenazan la  profundidad  del
pensamiento académico, esta obra apuesta por una
investigacién significativa, ética y humanista, que
devuelva al trabajo de titulacion su caracter formador,
creador y emancipador. Bienvenida, bienvenido lector.
Que este libro sea tu guia, tu impulso y tu compafiero
en el camino hacia la titulacién.
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PREAMBULO: TENDENCIAS
EMERGENTES EN
METODOLOGIAS DE
INVESTIGACION Y LA
INFLUENCIA DE LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS

En el campo de la investigacion académica, las
metodologias  tradicionales han comenzado a
transformarse a partir de la incorporacion de
tecnologias digitales que facilitan el acceso,
procesamiento y analisis de informacion. Este proceso
se ha consolidado bajo el concepto de e-Research, que
integra herramientas tecnoldgicas en todas las fases del
trabajo investigativo, desde la recoleccién hasta la
difusion de resultados (Anderson, 2019).

El e-Research se fundamenta en tres pilares: el manejo
intensivo de datos, la colaboracién en red y el caracter
multidisciplinario de los equipos de trabajo. Estos
elementos han permitido superar barreras de tiempo y
espacio, generando nuevas dindmicas de cooperacién
cientifica que reconfiguran los procesos de produccion
del conocimiento (Nentwich & Koénig, 2019).

Una de las tendencias emergentes mas destacadas es
la netnografia, que adapta la etnografia al contexto
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digital, utilizando como insumo los datos generados en
comunidades virtuales, redes sociales o foros en linea.
Su valor radica en la autenticidad de los datos
recolectados, aunque plantea dilemas éticos
relacionados con el consentimiento informado en
entornos digitales (Kozinets, 2020).

En paralelo, la etnografia virtual se ha convertido en un
enfoque robusto para estudiar culturas en espacios en
linea. Al ampliar las posibilidades de observacion hacia
interacciones mediadas por dispositivos, este método
facilita la interpretacién de fendmenos sociales
emergentes, aunque demanda replantear categorias
como “participacién”y “comunidad” en la investigacion
(Hine, 2015).

El cruce entre metodologias cualitativas y herramientas
computacionales ha dado lugar a la etnografia asistida
por machine learning, donde técnicas de
procesamiento de lenguaje natural (PLN) permiten
analizar grandes volimenes de datos narrativos. Este
enfoque potencia la capacidad analitica sin perder la
dimensién interpretativa de los hallazgos (Térnberg &
Tornberg, 2018).

Por su parte, el auge del Big Data ha fortalecido
metodologias cuantitativas que integran mineria de
datos, modelado estadistico y visualizacién interactiva.
Estas técnicas facilitan la identificacién de patrones
complejos en bases de datos masivas, lo que enriquece
la comprension de fendmenos educativos, sociales y
comunicacionales (Mayer-Schénberger &  Cukier,
2017).

En investigacién educativa, por ejemplo, la analitica de
aprendizaje y el analisis predictivo se han convertido en
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herramientas clave para comprender comportamientos
estudiantiles y anticipar riesgos de desercidn,
favoreciendo la toma de decisiones institucionales
basadas en evidencia (Siemens & Long, 2011).

Un aporte importante es el surgimiento de disefios
adaptativos, en los cuales los investigadores ajustan su
metodologia a medida que surgen nuevos datos
durante el estudio.

Esta flexibilidad fortalece la pertinencia del disefio y
promueve hallazgos mas contextualizados (Collins,
Dziak, & Li, 2009). Otro rasgo caracteristico de las
metodologias emergentes es la incorporacion de datos
multimodales. El andlisis de textos, imagenes, videos y
audios de manera integrada permite capturar
dimensiones mas completas de la realidad investigada,
favorecido por software de anélisis cualitativo y técnicas
de inteligencia artificial (Jewitt, Bezemer, & O'Halloran,
2016). La ciencia abierta constituye también un cambio
paradigmatico.

El acceso abierto a datos, cédigos y publicaciones
impulsa la transparencia, la replicabilidad y la
democratizacion del conocimiento, fortaleciendo la
ética y la calidad de la investigacion (Vicente-Saez &
Martinez-Fuentes, 2018). En este marco, las
metodologias con impacto social han cobrado mayor
relevancia.

La investigacion aplicada busca contribuir a la soluciéon
de problemas concretos en salud, educacién, medio
ambiente y gobernanza, alineando la produccién
académica con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(UNESCO, 2021).
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La transdisciplinariedad emerge como necesidad
metodoldgica para abordar problemas complejos o
“wicked problems”. Estos requieren la convergencia de
diversas disciplinas y la participacion de actores
sociales en el disefio de soluciones colaborativas (Max-
Neef, 2005).

Asimismo, la incorporacién de tecnologias como la
inteligencia artificial y la computacion en la nube facilita
la recoleccion y procesamiento en tiempo real,
expandiendo la capacidad de los investigadores para
trabajar con bases de datos globales y descentralizadas
(Kitchin, 2014).

En el dmbito de la formacidn, universidades de
prestigio ya integran asignaturas que ensefan a futuros
investigadores a trabajar con blockchain, anélisis de
datos y modelos de IA aplicados, configurando un
perfil profesional mas flexible y adaptado a la era digital
(Selwyn, 2022).

Al respecto, la colaboracién entre academia e industria
se ha fortalecido a través de laboratorios mixtos e
iniciativas de innovacion abierta, donde la investigacién
académica se nutre de los recursos tecnoldgicos y
financieros de empresas, mientras aporta rigor
metodoldgico y vision critica (Etzkowitz & Leydesdorff,

2000).

En lberoamérica, los desafios de digitalizacion en la
educacion superior han impulsado metodologias
flexibles que buscan equilibrar la integracion
tecnoldgica con un enfoque humanista, reconociendo
desigualdades de acceso que aln marcan el proceso
de investigacion (Lopez-Segrera, 2022).



Titulacién universitaria: guia formativa y metodoldgica para el trabajo de
investigacion en grado

Es asi que la integracién de tecnologias de la
informacion 'y comunicacién en la investigacion
educativa ha facilitado la construccion de entornos
colaborativos, potenciando la alfabetizacién digital y
mediatica como competencias indispensables para el
investigador contemporaneo (Cabero & Llorente,
2020).

Maés recientemente, se reconoce el potencial de
tecnologias emergentes como la biotecnologia, la
computacién cuantica y el internet de las cosas para
generar nuevos campos metodoldégicos  en
investigacién aplicada, aunque su implementacién ain
se encuentra en fases incipientes (World Economic
Forum, 2025).

En el caso especifico de los trabajos de titulacion
universitaria, integrar estas metodologias emergentes
significa dotar a los estudiantes de herramientas
actualizadas para formular preguntas pertinentes vy
responderlas con rigor, utilizando recursos digitales sin
descuidar la ética y la validez de sus investigaciones.

El reto consiste en que los programas académicos de
titulacion incluyan no solo el disefio metodoldgico
clasico, sino también el uso de software para andlisis
multimodal hasta la incorporacién de la ciencia abierta
como practica formativa (Bryman, 2021).

11
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RETOS Y DESAFIOS DE LA
TITULACION UNIVERSITARIA:
PERTINENCIA TERRITORIAL,
COMPROMISO SOCIAL Y
TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO

Los trabajos de titulacion en la actualidad se enfrentan
al reto de conjugar rigurosidad académica con
pertinencia social. Segun la UNESCO (2021), la
produccién de conocimiento debe configurarse como
un bien publico, orientado a transformar realidades y
fortalecer la cohesidén social en contextos locales.

En el caso de Ecuador, la Ley Orgéanica de Educacién
Superior (LOES, 2024) establece que la investigacién
universitaria y la titulacion deben estar articuladas a las
demandas del desarrollo nacional y regional. Esto se
refuerza en el Modelo de Evaluacién Externa con Fines
de Acreditacion del CACES (2023), que incorpora
indicadores de vinculacion con la sociedad.

El desafio de la pertinencia territorial implica que los
trabajos de titulacién respondan a problemas situados
en el territorio. Como indica la CEPAL (2024), la
reduccion de desigualdades estructurales depende de

15
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proyectos académicos que articulen a gobiernos
locales, actores productivos y organizaciones sociales.

Por su parte, los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) son un marco clave. El PNUD (2023) enfatiza que
mas de dos tercios de las metas requieren accién local,
por lo que los proyectos de grado deben mapear sus
aportes a metas concretas, fortaleciendo la localizacién
de la Agenda 2030.

Es asi que el nforme de los ODS 2023 (United Nations,
2023) advierte que la mitad de los objetivos se
encuentran rezagados, lo que convierte a los trabajos
de titulacién en un recurso estratégico para avanzar en
politicas publicas locales mediante investigaciones
aplicadas y transferibles.

En esta linea, el CACES (2023) senala que la titulacion
debe evidenciar impactos verificables en programas de
vinculacion con la sociedad, lo que supone incorporar
métricas y trazabilidad de productos generados. En
este escenario, la Uniéon Europea ha avanzado en
principios de valorizacién del conocimiento que
buscan maximizar el beneficio social de la investigacion
(Council of the European Union, 2022). Incorporar estas
guias a la titulacion permitiria fortalecer la transferencia
de resultados hacia  politicas  publicas vy
emprendimientos sociales.

En efecto, EIl modelo de Triple Hélice plantea la
interaccion entre universidad, industria y gobierno,
mientras que la Quintuple Hélice anade sociedad civil y
medio ambiente. Estas configuraciones, aplicadas a la
titulacién, promueven proyectos co-creados con
responsabilidad social y ambiental (Etzkowitz, 2008;
Maldonado y Obregdn, 2025). En este escenario, la



Titulacién universitaria: guia formativa y metodoldgica para el trabajo de
investigacion en grado

ciencia abierta se ha convertido en una condicién para
garantizar la transferencia y el acceso al conocimiento.
Seguin UNESCO (2021), abrir datos, publicaciones y
métodos fomenta la reutilizacion de resultados y la
transparencia en la investigacion de grado.

A nivel normativo, el Reglamento de Régimen
Académico del CES (2022) recuerda que toda titulacion
debe atender a principios de equidad, inclusién e
interculturalidad. Esto implica que los proyectos deben
contemplar consentimiento informado, respeto a la
diversidad cultural y accesibilidad en sus procesos.

Superar la brecha entre la teoria y la practica exige el
fortalecimiento de alianzas de investigacién con
practica. Del mismo modo, la OCDE (2024) sostiene
que estos partenariados, basados en codisefio y
evaluacion conjunta, generan transferencias
sostenibles en educaciéon y desarrollo social.

A nivel pais, las universidades actian como anclas
territoriales cuando promueven la innovacion social y
econémica desde sus procesos de titulacion. Un
informe de AtkinsRéalis e IED (2025) resalta que las
instituciones de educacién superior dinamizan
economias regionales mediante laboratorios vivos y
colaboracién con PYMES. En esta linea, el Banco
Mundial (2025) plantea que la educacién terciaria debe
articularse con programas de habilidades para el
empleo del futuro. En este sentido, los trabajos de
titulacién deben formular soluciones aplicadas que
fortalezcan la productividad y la empleabilidad a nivel
local.

La evaluacién del impacto no puede limitarse a la
publicacién de informes. La OCDE (2024) recomienda

17
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medir cambios normativos, adopciéon de practicas y
mejoras en servicios como evidencias de transferencia
efectiva. Los trabajos de grado deben alinearse a estas
métricas de valor publico. Por ello, uno de los riesgos
comunes es la fragmentacion de esfuerzos.

La Universidad de Jaén mostré que la articulacion de
redes de municipios y universidades evita duplicaciéon
y favorece proyectos escalables. La titulacion en
Ecuador podria replicar este modelo para mayor
impacto (Cadena Ser, 2025).

El campo de los cuidados constituye un ambito clave
para la titulacion con compromiso social. ONU Mujeres
y CEPAL (2024) destacan que sistemas integrales de
cuidados tienen un efecto multiplicador en igualdad de
género, empleo y bienestar, por lo que los trabajos de
titulacion  deben  explorarlos.  Asimismo, la
incorporacién de enfoques de género,
interculturalidad y accesibilidad es condiciéon de
calidad. UN Women (2024) y UNICEF (2023) subrayan
que incluir indicadores de equidad en los proyectos
garantiza su relevancia social y pertinencia territorial.

La institucionalizacién de la transferencia requiere
oficinas de vinculacidon y protocolos de gestién de
conocimiento. La Comisién Europea (2023) elaboré
cédigos de préactica sobre activos intelectuales que
pueden inspirar a universidades latinoamericanas a
profesionalizar la transferencia en la titulacién. En
Ecuador, el CACES (2023) establecié que los trabajos
de titulacién son evidencias criticas en los procesos de
acreditacion, pues reflejan la capacidad de la
universidad de vincularse con el entorno y de
responder con pertinencia a sus necesidades locales.
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Finalmente, los trabajos de titulacion deben
entenderse como vehiculos de transformacién social.
Siguiendo a la UNESCO (2021), el CACES (2023) y la
OCDE (2024), su mision es contribuir al desarrollo
territorial, fortalecer el tejido social y garantizar la
transferencia del conocimiento en beneficio de la
comunidad.
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CAPITULO |
FUNDAMENTOS DE LA
TITULACION UNIVERSITARIAY
EL TRABAJO INVESTIGATIVO

Introduccién

La titulacién universitaria representa el umbral entre la
formacién académica y la insercién profesional. En ese
transito, el trabajo de titulacidon actia como catalizador
de aprendizajes, como evidencia concreta de que el es-
tudiante ha logrado integrar conocimientos tedricos,
habilidades investigativas y actitudes éticas orientadas
a la solucion de problemas reales.

En otras palabras, constituye cerrar el ciclo formativo
con una produccidn intelectual significativa, critica y
contextualizada. Como sefala Bolivar (2012), la investi-
gacion educativa se convierte en una oportunidad para
que el estudiante desarrolle un pensamiento reflexivo
sobre su practica profesional y contribuya a su transfor-
macion.

En América Latina, el trabajo de titulacidon ha atrave-
sado procesos de revisién normativa y epistemoldgica
que han revalorizado su funcién dentro del curriculo.
Lejos de entenderlo como un producto terminal, se ha
empezado a reconocer su potencial como experiencia
formativa, como espacio de aplicacién de saberesy de
construccion de conocimiento contextualizado (Men-
doza & Téllez, 2019). Esto implica, necesariamente, que
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las universidades reconfiguren sus mecanismos de
acompafiamiento, tutoria y evaluacion para garantizar
la produccién de investigaciones pertinentes, éticas y
rigurosas.

El trabajo de titulacidn se erige, asi, como una forma de
“investigacion formativa”, término que alude a la articu-
lacidn entre los procesos investigativos y la formacion
integral del estudiante. Segin Colmenares (2020), la in-
vestigaciéon formativa busca formar en el estudiante una
actitud critica, indagadora, ética y creativa. En este sen-
tido, se diferencia de la investigacion cientifica profe-
sional por su finalidad de educar investigando.

Desde esta perspectiva, el trabajo de titulaciéon consti-
tuye también una practica discursiva y comunicativa. No
basta con investigar: es necesario saber escribir la in-
vestigacién, estructurarla con coherencia, argumentar
con base tedrica, presentar resultados de forma clara 'y
defenderlos con solvencia oral.

La escritura académica es, entonces, una competencia
transversal en este proceso, que exige una apropiacion
del lenguaje formal, del pensamiento légico y del do-
minio técnico de normas de citacién, formatos y estruc-
turas propias del discurso cientifico (Carlino, 2005). En
efecto, los procesos de titulacion fracasan no tanto por
la dificultad metodoldgica, sino por los vacios en la ca-
pacidad de leer y escribir académicamente (Lepe,
2016).

Asimismo, la importancia del trabajo de titulacién ra-
dica en su impacto transformador. Una tesis bien for-
mulada, anclada en un problema social o disciplinar
real, puede convertirse en insumo para politicas publi-
cas, soluciones tecnoldgicas, propuestas pedagdgicas
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o estrategias comunitarias. Por tanto, es fundamental
promover investigaciones contextualizadas, pertinen-
tes y con sentido ético-social.

De acuerdo con De Souza Santos (2009), la universidad
debe articular la produccién de conocimiento con la lu-
cha contra las desigualdades y el compromiso con las
causas populares, recorddndonos que la investigacién
no es neutra, sino politicamente situada.

Desde lo institucional, los trabajos de titulacidon permi-
ten también alimentar los repositorios universitarios,
fortalecer las lineas de investigacién, visibilizar la pro-
duccién estudiantil y contribuir a los indicadores de ca-
lidad académica. Por eso, organismos como el CACES
en Ecuador, o el CNA en Colombia, han incorporado la
tasa de titulacion oportuna como un criterio relevante
de evaluacion y acreditacién universitaria. Esto de-
manda procesos sostenidos de orientacidén y acompa-
fRamiento académico desde los primeros semestres
(CACES, 2021).

Por otra parte, no debe olvidarse el componente hu-
mano que atraviesa el proceso de titulacién. Para mu-
chos estudiantes, representa un desafio emocional, un
acto de resistencia frente a la postergacién o el aban-
dono, una forma de cerrar ciclos vitales o familiares. En
palabras de Freire (1997), todo acto de conocimiento
es también un acto afectivo, porque conocer es, en al-
guna medida, implicarse con el objeto conocido. Es por
ello que el trabajo de titulacion exige tanto rigor como
empatia: rigor en la orientacion metodoldgica, y empa-
tia en el acompanamiento humano.
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Este capitulo invita a comprender el trabajo de titula-
cion desde una mirada integral: como proceso acadé-
mico, como experiencia formativa, como practica dis-
cursiva y como acto ético. La titulacién se erige a modo
de espacio de sintesis, de reflexién critica y de afirma-
cion profesional.

Al ofrecer herramientas tedricas, normativas y pedagé-
gicas, se busca consolidar una cultura de titulacién res-
ponsable, coherente con los fines sustantivos de la edu-
cacion superior: formar seres humanos integros, capa-
ces de pensar, investigar y transformar su realidad.

El proceso de titulacion en la Educacién Superior

El proceso de titulacién en la educaciéon superior cons-
tituye uno de los momentos mas significativos del reco-
rrido académico de los estudiantes universitarios. No se
trata Unicamente de una formalidad institucional o un
hito administrativo, sino de un proceso pedagdgico y
formativo que articula el conjunto de saberes adquiri-
dos durante la carrera con la capacidad de indagar, re-
flexionar y aportar criticamente a un campo disciplinar.

La titulacién marca el transito entre la condicién de es-
tudiante y el ejercicio profesional, y, por tanto, debe ser
entendida como una experiencia de cierre formativo
con alto valor epistemoldgico, metodoldgico y ético
(Alvarez—Gayou, 2003).

En muchos contextos latinoamericanos, sin embargo,
este proceso ha sido histéricamente visto como una
carga o un obstaculo final, mas que como una oportu-
nidad formativa. Diversos estudios han sefialado que
las dificultades para titularse se relacionan con la falta
de acompanamiento, la ausencia de cultura investiga-
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tiva desde los primeros semestres, y los vacios en com-
petencias de lectura, escritura y argumentacién acadé-
mica (Lepe, 2016; Carlino, 2005). La alta deserciéon en
la fase de titulacidn, a menudo invisible en los discursos
institucionales, revela una deuda pendiente de las uni-
versidades en el fortalecimiento estructural del pro-
ceso.

Frente a ello, se vuelve imprescindible replantear el
sentido mismo del proceso de titulacion. No es simple-
mente el acto de presentar un documento, sino la cul-
minacién de un proceso reflexivo, sistematico y progre-
sivo que debe iniciarse desde las primeras asignaturas
de la carrera, fomentando la pregunta investigativa, el
pensamiento critico y la vinculaciéon con el entorno.
Como sostiene Salinas (2014), investigar es adquirir una
postura frente al mundo; una disposicién para interro-
gar, comprender y transformar la realidad.

En este marco, la titulacidn asume diferentes modalida-
des que buscan adaptarse a los perfiles profesionales,
a las necesidades del contexto y a las politicas de cada
institucion. En Ecuador, por ejemplo, el Reglamento de
Régimen Académico expedido por el Consejo de Edu-
cacion Superior (CES, 2019) contempla diversas opcio-
nes: trabajos de investigacién, proyectos de desarrollo,
sistematizacidn de practicas preprofesionales, estudios
de caso, entre otros. Esta diversidad de rutas reconoce
que no todos los campos del saber requieren las mis-
mas formas de validaciéon, y que el proceso debe ser
flexible, pero riguroso.
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Cada modalidad responde a un enfoque distinto. Mien-
tras el trabajo de investigacién tradicional busca res-
ponder a una hipdtesis o problema desde un enfoque
cientifico, los proyectos de aplicacion tecnoldgica se
orientan a la solucién de una problematica técnica o so-
cial; y la sistematizacién de experiencias busca construir
conocimiento a partir de la reflexion critica de una préac-
tica. Todas estas opciones tienen en comun el compro-
miso con el andlisis riguroso, la escritura clara y la justi-

ficacion metodoldgica del proceso desarrollado (Zam-
brano & Torres, 2021).

Ademas, el proceso de titulacidon implica no solo una
produccion escrita, sino también una defensa oral ante
un tribunal académico, lo que introduce la dimensidn
comunicativa como parte esencial de la formacién. El
estudiante debe saber investigar, pero también argu-
mentar, defender su postura y dialogar con otras mira-
das.

Segun Bolivar (2012), este acto de defensa es una préac-
tica académica esencial que permite desarrollar la au-
tonomia intelectual y fortalecer la identidad profesional
del estudiante. El cumplimiento exitoso del proceso de
titulacion también guarda relacién con factores estruc-
turales: la existencia de lineamientos claros, cronogra-
mas definidos, mecanismos de seguimiento, formacidn
de tutores y articulacion con las lineas de investigacién
institucionales.

Diversos estudios muestran que los programas con ma-
yor tasa de titulacién comparten una caracteristica co-
mun: han disefiado entornos de acompafiamiento sos-
tenido, que van mas alld del cumplimiento normativo y
apuestan por un verdadero proceso formativo integral
(Cdérdoba, 2020; Urenria, 2017).
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Portanto, comprender el proceso de titulacién en su in-
tegralidad es esencial para evitar que se reduzca a un
trdmite burocrético o a una experiencia solitaria. Debe
entenderse como un acto de sintesis académica, una
oportunidad para el pensamiento auténomo y un espa-
cio de profesionalizacién.

La universidad tiene la responsabilidad de garantizar
que este proceso se desarrolle bajo principios de cali-
dad, equidad, pertinencia y acompafiamiento ético,
porque en su desarrollo se juega la legitimidad del co-
nocimiento que se produce y la formacién de ciudada-

nos comprometidos con la transformaciéon social (ver
Tabla 1).

Tabla 1.

El proceso de titulacién en la Educacién Superior

Idea clave | Descripcién | Implicacion | Ejemplo
formativa aplicado
La La titulacién | Representa Un
titulaciéon es una el transito | estudiante
como experiencia entre de
cierre de sintesis | estudiantey | Psicologia
formativo. | académica, | profesional; | presenta
éticay valida una
profesional. | competenci | investigaci
as. on
aplicada
sobre
salud
mental
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comunitari
a.
Problema | La desercién Las Universida
s en la etapa | universidad d
estructura | de titulacién | esdeben | implement
les. se relaciona | fortalecer | atutorias
con falta de | estrategias | tempranas
acompafiami | de apoyo
entoy académico.
cultura
investigativa.
Formacié | El trabajode | Promueve | Cursode
n titulaciéon pensamient | metodolo
progresiv | debe ser el o critico, gia
aen resultado de | cuestionami | introduce
investigac | un proceso entoy redaccion
ion. iniciado autonomia de
desde los investigativ | problemas
primeros a. cientificos.
semestres.
Modalida | Existen varias | Se ajustan En
des de rutas: al perfil de | Enfermeria
titulacién | investigacion carrera, , se
diversas. |, proyecto de | contextoy permite
aplicacion, objeto de | sistematiza
sistematizaci estudio. r
6n de experienci
practicas, as de
etc. practicas
clinicas.
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Enfoques Cada Permite En
segun modalidad elegir la Ingenieria
modalida | responde a | modalidad Civil, un
d. una légica mas proyecto
metodoldgic | adecuada de
a distinta: segun el aplicacion
cientifica, problema | disefa un
tecnoldgica | investigado. | sistema
o reflexiva. hidrico.
Dimensid El trabajo Desarrolla | Estudiante
n final debe | competenci realiza
comunica ser as defensa
tiva del redactadoy | discursivas, | oral con
proceso. defendido | argumentati | presentaci
oralmente vasy on visual y
ante un profesional | respuestas
tribunal es. argumenta
académico. das.
Rol El éxito del Es Se vincula
institucio proceso necesario los
nal depende de | unentorno | trabajos
estructura politicas, formativo de
nte. cronogramas | organizado | titulacion a
, tutoria'y y con visiéon | grupos de
lineas de de calidad. | investigaci
investigacion on.
claras.
Sentido | Latitulacién | Fortalece la Tesista
integral | esun actode | identidad genera
cierre, académica, una
sintesis, la ética propuesta
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dela profesionaliz | investigativ | pedagdgic
titulacion. aciony ayel a para
legitimacién | compromis | comunida
del o social. des rurales
conocimient vulnerable
o. s.

Fuente: elaboracidn propia.

El proceso de titulacién constituye mucho mas que una
fase final del plan de estudios universitarios. Como se
sefala en el primer eje de la tabla, su auténtico sentido
radica en ser un acto de cierre formativo, donde con-
vergen los aprendizajes, experiencias, competencias y
valores desarrollados a lo largo de la carrera.

Esta experiencia de sintesis académica y personal per-
mite al estudiante integrar saberes tedricos, habilida-
des metodoldgicasy posturas éticas en torno a una pro-
bleméatica concreta, ofreciendo una produccién signifi-
cativa que valida su preparacién profesional. Tal com-
prension contrasta con las visiones utilitarias que redu-
cen la titulacién a un trédmite burocratico.

No obstante, dicha experiencia se ve frecuentemente
obstaculizada por problemas estructurales que afectan
la calidad y accesibilidad del proceso. Entre ellos, des-
tacan la escasa cultura investigativa en los primeros ni-
veles de formacidn, la insuficiencia de mecanismos de
acompafnamiento académico y los vacios en la forma-
ciéon en competencias de lectura y escritura académica.
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Estos factores, visibilizados en el segundo apartado de
la tabla, inciden directamente en la alta tasa de estu-
diantes que culminan su plan de estudios, pero no lo-
gran titularse, perpetuando una brecha entre la forma-
cién universitaria y su certificacién formal. Como bien
han advertido autores como Carlino (2005), estas debi-
lidades deben ser atendidas desde el curriculo y la po-
litica institucional, no solo desde la etapa final.

Frente a este escenario, se impone la necesidad de en-
tender la titulacién como el resultado de una formacion
investigativa progresiva y planificada, tal como lo su-
giere el tercer eje. Esta formacién debe empezar desde
los primeros semestres, a través de asignaturas de me-
todologia de la investigacion, practicas de lectura cri-
tica, escritura académica y resolucién de problemas.

Asi, el estudiante no se enfrenta al trabajo de titulacion
como una tarea aislada, sino como la culminacién natu-
ral de un proceso reflexivo iniciado desde el inicio de
su trayectoria formativa. Esta progresividad también
fortalece su autonomia intelectual, una competencia
clave en el ejercicio profesional y ciudadano.

La diversidad de modalidades de titulacién, abordada
en el cuarto eje, es otro elemento sustancial en el redi-
sefio de este proceso. No todas las carreras ni todos los
perfiles profesionales requieren un trabajo de investi-
gacion tradicional.

La existencia de otras alternativas —como los proyectos
de aplicacién tecnoldgica, los estudios de caso, o la sis-
tematizacion de experiencias— permite responder con
flexibilidad a los contextos y necesidades del entorno.
Estas modalidades, ademaés, promueven un enfoque
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educativo centrado en la pertinencia, la innovacién y la
responsabilidad social del conocimiento generado.

En consonancia con ello, el quinto eje sefala que cada
modalidad implica un enfoque metodoldgico distinto,
lo cual demanda que tanto docentes como estudiantes
comprendan la légica interna de su eleccion.

Mientras la investigacion cientifica se basa en la formu-
lacién de hipdtesis, los proyectos de intervencion par-
ten de una necesidad practica, y las sistematizaciones
surgen de experiencias vividas que merecen ser inter-
pretadas criticamente. Esta distincion no solo es con-
ceptual, sino formativa: permite al estudiante identificar
su orientacion profesional, profundizar en sus intereses
y aplicar los saberes adquiridos en situaciones reales.

Por otro lado, el proceso de titulacién incorpora una di-
mensién comunicativa fundamental, como lo expresa el
sexto eje de la tabla. No basta con investigar bien, es
necesario saber comunicar lo investigado: por escrito,
mediante un informe estructurado y argumentado; y
oralmente, en la defensa ante el tribunal académico.

Este componente fortalece competencias discursivas,
organizativas y argumentativas, esenciales para la vida
universitaria, para la insercién laboral y para la partici-
pacion en comunidades académicas y profesionales.
Aqui se evidencian las competencias transversales que
configuran el perfil de egreso.

El séptimo eje de la tabla destaca el rol insoslayable de
las condiciones estructurales e institucionales. La plani-
ficacion adecuada del proceso de titulaciéon no puede
dejarse al azar: requiere cronogramas definidos, proto-
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colos normativos claros, tutores formados en acompa-
flamiento investigativo y lineas teméticas articuladas
con las prioridades institucionales.

Los modelos de educacién superior mas exitosos en
América Latina han mostrado que cuando las universi-
dades conciben la titulacién como parte del ecosistema
de calidad, los resultados mejoran significativamente

(Cdérdoba, 2020).

Como concluye el octavo eje, el proceso de titulacién
debe ser entendido como una experiencia integral,
ética y transformadora. Implica, de este modo, asumir
una posicidn critica frente a la realidad, un compromiso
ético con la produccién y uso del conocimiento, y una
proyeccion de identidad profesional. Titularse, en este
marco, reafirmar quién se es como profesional, qué se
aporta a la sociedad y como se actta en coherencia con
una visién humanista, cientifica y ética del mundo.

Finalidad formativa de la titulacién

La titulacidn universitaria debe ser entendida como la
culminacion de un proceso de formacién que articula el
saber tedrico con la practica reflexiva. Su valor reside
en que representa un espacio de sintesis intelectual, un
ejercicio que obliga al estudiante a integrar, confrontar
y aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de su
trayectoria.

En este sentido, la finalidad formativa de la titulacién es
mas profunda que la simple obtencién de un titulo pro-
fesional: se trata de demostrar competencias cogniti-
vas, éticas, investigativas y comunicativas en un pro-
ducto concreto que refleje la madurez académica al-
canzada (Colmenares, 2020).
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Desde el enfoque por competencias, el trabajo de titu-
lacién se constituye como una evidencia de logro, una
demostracion auténtica de que el estudiante ha desa-
rrollado una postura critica frente a su disciplina del co-
nocimiento.

Tal como plantea Tobdn (2005), una competencia in-
cluye el saber ser, el saber convivir y el saber actuar de
forma éticay situada. Por tanto, el proceso de titulacion
tiene un caracter profundamente formativo: obliga a
movilizar aprendizajes previos, tomar decisiones argu-
mentadas, problematizar fenémenos, plantear solucio-
nes y comunicar resultados con rigor.

Asimismo, la titulacidn universitaria es un acto de auto-
nomia. Implica que el estudiante asuma la responsabi-
lidad de su aprendizaje, defina un problema, construya
un marco tedrico, seleccione métodos, analice datos y
sostenga una postura argumentativa frente a su objeto
de estudio. En palabras de Perrenoud (2004), formarse
en la investigacién significa aprender a plantearse pre-
guntas, a dudar, a verificar y a construir criterios para
juzgar la validez de los argumentos. Esta autonomia in-
telectual no se logra espontaneamente: requiere de un
proceso paulatino, intencional y acompafnado, en el
que el trabajo de titulacién se convierte en el escenario
privilegiado para consolidarla.

La finalidad formativa de la titulacion también se vincula
con la capacidad de transferir saberes a contextos
reales. Al desarrollar un proyecto, estudio o interven-
cion, el estudiante se ve obligado a considerar las con-
diciones del entorno, los actores involucrados, los mar-
cos legales, éticos o profesionales que regulan su ac-
cionar.
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Esta vinculaciéon con la realidad permite que la investi-
gacion genere aprendizajes situados y significativos.
Como sostienen Diaz y Hernandez (2010), la construc-
cion del conocimiento debe partir de problemas reales
del contexto, de modo que se potencie el aprendizaje
significativo, reflexivo y critico.

Ademas, el proceso de titulacion permite fortalecer la
identidad profesional del estudiante, puesto que busca
que el alumno se vea a si mismo como sujeto activo,
con responsabilidades, compromisos y capacidad de
aportar al debate académico.

A través de la escritura y la defensa del trabajo, el estu-
diante se posiciona como interlocutor vélido en una co-
munidad de saberes. Segun Becher y Trowler (2001),
las practicas académicas son también practicas de so-
cializacién profesional, que introducen al estudiante en
las reglas, los cédigos y los valores de su disciplina.

No se puede obviar que la finalidad formativa también
implica un desarrollo ético. Investigar para titularse sig-
nifica asumir una postura responsable frente a la ver-
dad, frente al uso de fuentes, frente a los sujetos invo-
lucrados, y frente a la utilidad del conocimiento produ-
cido.

Como indica Restrepo (2003), la formacién ética del in-
vestigador se traduce en su compromiso con la trans-
parencia, la coherencia, el respeto y la honestidad inte-
lectual. El proceso de titulacién, cuando se desarrolla
correctamente, educa para actuar éticamente en el
ejercicio profesional.



Titulacién universitaria: guia formativa y metodoldgica para el trabajo de
investigacion en grado

Desde una perspectiva institucional, la finalidad forma-
tiva del proceso de titulacién implica una responsabili-
dad compartida. Es asi que las universidades deben ge-
nerar condiciones que favorezcan este proceso: desde
la planificacion curricular hasta la disponibilidad de tu-
tores capacitados, pasando por la existencia de lineas
de investigacion claras, recursos bibliogréficos, y espa-
cios para la escritura y la socializacién académica.

De acuerdo con Castaneda y Vasquez (2018), la titula-
cion es proceso dinadmico, articulado con la docencia,
la investigacion y la vinculacidn. La titulacion universita-
ria no debe limitarse a una exigencia administrativa.

Su auténtico valor reside en el potencial formativo que
encierra: es un acto de integracién de saberes, de cons-
truccién de autonomia, de compromiso ético y de posi-
cionamiento profesional. Concebirla como tal implica
transformar el rol del estudiante, del docente tutor, del
curriculo institucional y de la cultura académica en su
conjunto (ver Tabla 2).

Tabla 2.

Finalidad formativa de la titulacion.

Eje ldea Implicaci Ejemplo
tematico central on aplicado
formativa
La titulacion | Integraciéon | Permite Estudiante
como de demostra | de Trabajo
sintesis conocimien r Social
formativa tos, madurez analiza
competenc | académic politicas
ias y ay publicas de
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pensamien | capacida | inclusién en
to critico. d para su
enfrentar | comunidad.
problema
s
complejo
s.
Enfoque La Integra el Proyecto
por titulacion saber | interdisciplin
competenci | evidencia hacer, ario que
as saberes saber ser combina
técnicos, y saber | pedagogia,
éticos, convivir TICy
argumentat en gestion
ivos y contextos cultural.
actitudinale | reales.
s de forma
articulada.
Desarrollo El Se forma | Tesista de
de estudiante en la Comunicaci
autonomia toma duda, el | éninvestiga
intelectual. | decisiones | criterio discursos
metodoldég | propioy | politicos sin
icasy el juicio influencia
argumentat | sustentad | directa del
ivas de o. tutor.
manera
independie
ntey
reflexiva.
Transferenc La Genera Estudio de
ia a investigaci | aprendiza impacto
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contextos on se jes ambiental
reales. vincula con | significati de una
entornos VOS, industria
especificos, | situadosy | minera en
necesidade con zona rural.
slocalesy | impacto
actores potencial.
concretos.
|dentidad y La tesis El Enfermera
posicionami | fortalece la | estudiant | construye un
ento pertenenci e se protocolo
profesional. aauna proyecta | de atencién
comunidad como inclusiva en
académica autor, salud sexual.
y el rol interlocut
profesional ory
del sujeto
estudiante. | epistémic
0.

Dimension | Investigar La ética Tesista
ética del implica investigat incluye
proceso. compromis iva se consentimie

ocon la convierte nto
verdad, el en informado

respeto practica en

por las profesion | entrevistas
fuentesy el al con

entorno responsa | poblaciones
investigado ble. vulnerables.

Responsabi La Tutores Facultad

lidad universidad | capacitad ofrece
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institucional debe os, talleres de
garantizar | recursos escritura
condicione | adecuad | académicay
s que osy una revision
favorezcan | cultura | metodoldgic
el proceso | investigat a
formativo iva interdisciplin
de integrada ar.
titulacion. al
curriculo.
Vision Esunacto | Requiere | Reformulaci
integral de de cambiar 6n del
la titulacidn. | integracién | el rol del | modelo de
formativa, | estudiant titulacion
no una e, del como
tarea tutory de | componente
administrat la del perfil de
iva. estructura egreso
institucio | institucional.
nal.

Fuente: elaboracidn propia.

La titulacién universitaria representa, mas que una meta
administrativa, un acto de sintesis formativa. En ella
confluyen los saberes tedricos y practicos, las habilida-
des adquiridas y las actitudes éticas construidas du-
rante el recorrido académico. En lugar de concebirse
como una instancia final aislada, el trabajo de titulacién
debe ser visto como una oportunidad para reunir, con-
frontary aplicar lo aprendido, demostrando asi un nivel
de madurez académica y profesional.
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Esta perspectiva favorece una comprensién mas pro-
funda del proceso educativo universitario, en el que el
estudiante reorganiza, contextualiza y convierte sus co-
nocimientos en accién reflexiva. El enfoque por compe-
tencias ofrece una clave para entender el valor pedagé-
gico del trabajo de titulacidon. No se trata Unicamente
de demostrar habilidades técnicas o dominio concep-
tual, sino de articular el saber hacer con el sabersery el
saber convivir, como plantea Tobdn (2005).

Un estudiante que logra construir una investigacion
coherente, ética y situada en su contexto, estd manifes-
tando competencias complejas: capacidad de analisis,
responsabilidad, pensamiento critico, sensibilidad so-
cial y rigor metodoldgico. En este sentido, titularse es
demostrar que se sabe hacer bien y de forma respon-
sable.

Uno de los mayores aportes formativos de este proceso
es el desarrollo de autonomia intelectual. Al investigar,
el estudiante aprende a formular preguntas significati-
vas, elegir métodos adecuados, justificar decisiones
académicas y defender sus ideas. La autonomia implica
empoderamiento: el tesista se convierte en autor de su
propio proceso, lo que fortalece su identidad acadé-
mica y su seguridad profesional.

Esta madurez surge como resultado de un proceso in-
tencional que deberia iniciarse desde los primeros se-
mestres universitarios, promoviendo el habito de la in-
dagacién, el criterio propioy la construccién progresiva
del juicio.
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Otro aspecto clave es la transferencia de saberes a con-
textos reales. La titulacion no debe permanecer ence-
rrada en el aula o en el marco tedrico. Por el contrario,
debe enfrentarse al entorno, vincularse con comunida-
des, organizaciones o escenarios profesionales.
Cuando los estudiantes investigan sobre realidades
concretas, la calidad educativa en una zona rural, los
efectos de una politica publica, la implementacién de
un recurso tecnoldgico en salud, logran aprendizajes
significativos, auténticos y transformadores. Esta trans-
ferencia hace del trabajo de titulacion una intervencién
situada en la vida misma.

A través de este proceso, también se fortalece la iden-
tidad profesional. No basta con conocer los contenidos
de una carrera; es necesario reconocerse como sujeto
activo dentro de ella. Al investigar, escribir y defender
su trabajo, el estudiante se posiciona como interlocutor
vélido dentro de su comunidad académica y profesio-
nal. Segun Becher y Trowler (2001), esta practica per-
mite la socializacién profesional: aprender las reglas,
los codigos y los compromisos que rigen un campo de
saber. Asi, la titulacién actia como rito de pasaje sim-
bdlico: el momento en que el estudiante deja de ser re-
ceptor de conocimientos y se convierte en constructor
de significados.

La dimensién ética del proceso es quizas una de las mas
profundas. Titularse implica decidir qué se investiga,
por qué, para quién, cémo y con qué efectos. Exige res-
peto por los sujetos implicados, por las fuentes consul-
tadas, por la verdad construida.
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La ética no es un afiadido a la metodologia, sino su fun-
damento. Un estudiante que asume su proceso de titu-
lacién con honestidad intelectual y compromiso social
estd demostrando una competencia indispensable
para su vida profesional futura. Restrepo (2003) re-
cuerda que formar en investigacion es, ante todo, for-
mar en responsabilidad.

Desde el punto de vista institucional, la titulacién debe
ser un proceso articulado y sostenido, y no una isla ais-
lada al final del trayecto. Las universidades tienen la res-
ponsabilidad de garantizar que existan condiciones
adecuadas: docentes-tutores capacitados, lineas de in-
vestigacién accesibles, espacios de escritura acadé-
mica, asesoria metodoldgica, bibliografia actualizada y
recursos tecnoldgicos.

Castaneda y Vasquez (2018) sostienen que la titulaciéon
debe integrarse organicamente a la docencia y la vin-
culacién, permitiendo que el trabajo de grado dialogue
con proyectos colectivos, necesidades sociales y obje-
tivos institucionales de calidad.

Comprender la visién integral de la titulacion implica
repensar el rol del estudiante, del tutor, del curriculo,
del disefo pedagdgico y de la cultura académica en su
conjunto, puesto que se trata de vivir un proceso forma-
tivo de alto impacto.

La titulacién, si es concebida como una experiencia
educativa auténtica, puede ser una poderosa herra-
mienta de transformacién personal y profesional. En
ese acto de escribir, defender, proponery transferir co-
nocimiento, el estudiante no solo se gradua: se pro-
yecta, se sitla, y comienza a habitar su campo profesio-
nal con identidad, ética y compromiso.
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El trabajo de investigacion como evidencia de
logro de competencias

El trabajo de titulacién, en su modalidad investigativa,
constituye mucho mas que un ejercicio académico: es
una evidencia concreta del desarrollo de competencias
integrales que el estudiante ha adquirido a lo largo de
su formacién profesional.

Este producto final refleja la capacidad del futuro
profesional para identificar, analizar, argumentar y
proponer soluciones a problematicas relevantes de su
campo, en coherencia con principios cientificos, éticos
y sociales. Segun Tobdén (2005), las competencias
integran conocimientos, habilidades, actitudes vy
valores que se movilizan de manera estratégica para
resolver situaciones complejas y contextualizadas.

A diferencia de las evaluaciones tradicionales
centradas en la memorizacion o la repeticidn, el trabajo
de investigacién implica un desempefo complejo que
pone a prueba las capacidades de pensamiento critico,
autonomia intelectual, gestion de informacion,
comunicacién académica, creatividad y compromiso
ético.

El estudiante no solo debe demostrar que “sabe” algo,
sino que puede utilizar ese saber de manera pertinente,
reflexiva y argumentada en un proceso auténomo vy
original (Pérez Gémez, 2012). De ahi que la titulacién
por investigacion se considere una forma de evaluacion
auténtica, alineada con los paradigmas de educacién
basada en competencias.
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Desde esta perspectiva, el proceso investigativo
permite evidenciar una constelacion de competencias
genéricas y especificas que se articulan en torno a las
fases del disefio, desarrollo y comunicacién de una
investigacion.

Entre las competencias genéricas destacan la
resolucién de problemas, el aprendizaje auténomo, el
trabajo colaborativo (cuando aplica), el uso de
tecnologias de informacion, y la expresion oral y escrita;
mientras que entre las competencias especificas se
encuentran la formulacién de problemas, el uso de
marcos tedricos, el dominio de metodologias y técnicas
de anélisis, y la capacidad de sintesis y argumentacién
disciplinar (Zabala & Arnau, 2007).

Ademads, la investigaciéon de titulacidon evidencia la
capacidad del estudiante para transferir el
conocimiento tedrico al andlisis de fendmenos reales,
una de las condiciones clave del aprendizaje
significativo y transformador.

En palabras de Diaz Barriga (2006), la transferencia se
logra por la posibilidad de reorganizar los saberes en
contextos reales que desafien la comprensién
superficial. La investigacion, al demandar la aplicacién
metodoldgica sobre un objeto concreto, fuerza al
estudiante a conectar conceptos, principios,
experiencias previas y nuevas preguntas.

Otra competencia critica que se evidencia en el trabajo
de investigacion es la ética profesional. Investigar
implica tomar decisiones responsables respecto al
objeto de estudio, al uso de datos, a la relacion con
sujetos o comunidades, y al reconocimiento de las
fuentes utilizadas. El desarrollo de wuna ética
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investigativa implica el respeto por la verdad, la
transparencia metodoldgica y la contribucidn al bien
comun. Segun Restrepo (2003), la competencia ética es
transversal y se expresa tanto en la forma como en el
contenido de la investigacion.

Asimismo, el producto de titulacion permite visibilizar
la competencia comunicativa académica, es decir, la
capacidad del estudiante para argumentar por escrito,
utilizar fuentes de forma adecuada, organizar el
discurso investigativo, y comunicar sus hallazgos con
claridad y coherencia.

Esta competencia es clave tanto en la redaccién del
informe como en la defensa oral, donde el tesista debe
posicionarse discursivamente frente a un tribunal.
Carlino (2005) enfatiza que la escritura académica es un
modo de construir y validar conocimiento dentro de
una comunidad cientifica.

Cabe sefalar que el trabajo de titulacién es también
una forma de evaluacién integradora. A diferencia de
las evaluaciones fragmentadas por asignatura, este
proceso evidencia la totalidad del trayecto formativo.

Como plantea Perrenoud (2008), evaluar por
competencias requiere observar al estudiante en
accién, enfrentado a tareas significativas que
demanden el wuso articulado de saberes. La
investigacién como modalidad de titulacién, en tanto
desafio intelectual y académico, ofrece ese contexto de
evaluacion compleja, formativa y con sentido
profesional. En este punto, el trabajo de investigacion
de titulacion representa una prueba de madurez
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académica, una demostracién de desempefio
competente y una afirmacion de identidad profesional.

En su estructura, proceso y producto final, se
condensan los aprendizajes logrados durante Ia
carrera, asi como las capacidades que el estudiante
llevard consigo en su ejercicio profesional. Por ello,
acompafar, planificar y evaluar este proceso con
criterios de competencia es una responsabilidad
indelegable de las instituciones de educacién superior
(ver Tabla 3):

Tabla 3.

El trabajo de investigacion como evidencia de logro

de competencias

Eje |dea central | Implicacién | Ejemplo
tematico formativa aplicado
La La tesis Valida el Proyecto
investigac | demuestra perfil de de
ion como la egreso Economia
evidencia | integraciéon | desde una | que analiza
de de saberes, | perspectiva | el impacto
competen | habilidades, | profesional, | social de
cias. actitudesy | cientificay | subsidios
valores en ética. agricolas
torno a un en zonas
problema rurales.
real.
Evaluacié | A diferencia Impulsa Tesista de
n de las procesos | Enfermeria
auténtica pruebas reflexivos, | propone un
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y tradicionale | criticosy protocolo
compleja. | s, eltrabajo | auténomos | de atencion
de titulacién enla para
exige resolucién adultos
pensamient de mayores en
o complejo | problemas | hospitales.
y aplicado. | relevantes.

Compete | Se movilizan Permite Investigacié
ncias capacidade | observar el nen
genéricas s como uso Educacion
y pensamient | articulado que
especifica o critico, de combina

s. usode TIC, | multiples analisis
redaccidon, | saberesen | estadistico,

metodologi una revision

ay sintesis | produccién | tedricay
argumentati | académica | propuestas.

va. estructurad
a.
Transfere El Fortalece la | Proyecto
ncia de estudiante | pertinencia, de

saberesal | aplicasu la Ingenieria

contexto | conocimient | capacidad Civil que

real. oen de propone
situaciones | innovacién | mejoras de
concretas, y la acciéon | infraestruct

problematic | transforma | uraenuna

asy dora del zona

contextualiz | egresado. afectada

adas. por lluvias.

Ftica Investigar Forma al Tesista en
profesion implica estudiante | Comunicaci
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alenla actuar con como on respeta
investigac | responsabili | profesional | laidentidad
ion. dad, integro y de
transparenci | consciente | comunidad
ay respeto de sus es
por los decisiones | indigenas
sujetosy | epistemold al hacer
fuentes. gicasy etnografia.
humanas.
Compete El Fortalece la | Defensa
ncia estudiante | capacidad | oral de una
comunicat debe para tesis en
iva argumentar | participar Derecho
académic | por escritoy en sobre
a. oralmente | comunidad | reformas
con es constitucio
claridad, académicas nales en
coherencia | ydivulgar clave
y rigor conocimien | comparativ
cientifico. to. a.
Evaluacié | La titulacion Articula Tesis
n evidencia teoria, interdiscipli
integrado | aprendizaje | experiencia | naria que
ra de s logrados y conecta
trayecto | endistintas | metodologi | Psicologiay
formativo. | asignaturas, a, dando Educacién
practicasy | cuentade enla
experiencia una prevencion
. formacidn del
integral. bullying.
Madurez | El proceso El Tesista
académic | consolidala | egresado | publica un
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identidad
profesion

ae

al.

autopercep
cion del
estudiante
como sujeto
activo del
conocimient
o.

se afirma
como
investigado
r, autory
profesional
con voz

propia.

articulo
derivado
de su
trabajo en
una revista
universitari
a indexada.

Fuente: elaboracién propia.

Uso sugerido en el aula o tutoria de titulacién:

Como guia de discusiéon temética: cada eje
puede analizarse en clase, con ejemplos reales
de estudiantes.

Como base para una actividad de reflexién cri-
tica individual o grupal.

Para construir rubricas de evaluacién por compe-
tencias del trabajo final.

Como punto de partida para talleres sobre ética
investigativa, escritura académica o transferencia
social del conocimiento.

Aportes del trabajo de titulacion a la formacién

universitaria

El trabajo de titulaciéon, mas alld de su valor como
requisito formal para obtener un titulo universitario,
constituye un componente clave en la consolidaciéon
del perfil de egreso de los estudiantes. Se trata de una
experiencia integradora que articula el saber tedrico
con la practica investigativa, favorece la autonomia
intelectual y refuerza la conciencia critica del estudiante

frente a su campo disciplinar y su entorno.
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En este sentido, los aportes del trabajo de titulacion
trascienden lo individual y alcanzan dimensiones
formativas, institucionales y sociales. Como sostiene De
Zubiria (2011), investigar en la universidad es una
exigencia de calidad y sentido en la formacién superior.

e En primer lugar, el trabajo de titulacion aporta a
la construccién de una actitud investigativa
permanente, es decir, a la capacidad de formular
preguntas, problematizar la realidad,
seleccionar métodos rigurosos y argumentar con
base en evidencias. Esta  disposicidon
investigativa fortalece la calidad académica del
estudiante y constituye un pilar de su desarrollo
profesional, especialmente en contextos donde
se requiere adaptacién, innovaciéon y mejora
continua. Tal como indica Jorba y Sanmarti
(1996), aprender a investigar implica aprender a
aprender, a dudar, a verificar, a justificar;
competencias que son fundamentales en
cualquier profesion.

e En segundo lugar, la titulacion contribuye al
desarrollo de habilidades comunicativas
académicas, tanto escritas como orales. El
estudiante debe redactar un documento extenso
con estructura ldgica, citar adecuadamente,
argumentar de manera coherente y defender sus
hallazgos frente a un tribunal. Este proceso
fortalece su dominio del lenguaje académico,
promueve la claridad conceptual y desarrolla
competencias discursivas indispensables para el
ejercicio profesional, la participacién en eventos
cientificos o la elaboracién de informes técnicos
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(Carlino, 2005). En efecto, la escritura de la tesis
se convierte en una practica formativa que
permite “pensar por escrito”.

e En tercer lugar, el trabajo de titulacion fomenta
la integracion transversal de saberes, ya que
exige movilizar conocimientos provenientes de
diversas asignaturas, lineas de investigacion vy
campos de aplicacidn. Esta integracién supera la
fragmentacion del curriculo y propicia una vision
holistica del quehacer disciplinar.

Segun Diaz Barriga (2006), los aprendizajes mas
profundos se logran cuando los estudiantes enfrentan
tareas que requieren articular multiples saberes vy
transferirlos a situaciones reales, como sucede
precisamente en el desarrollo de un trabajo de
titulacion.

Otro aporte fundamental es el fortalecimiento de la
identidad profesional. Al investigar sobre un tema
especifico de su campo, el estudiante se posiciona
como un actor critico dentro de su disciplina, comienza
a identificar sus areas de interés, y desarrolla una
conciencia ética y social sobre el ejercicio de su
profesién.

En este proceso, el estudiante se proyecta como un
futuro generador de conocimiento, capaz de contribuir
a la solucién de problemas locales o globales. Para
Becher y Trowler (2001), las practicas académicas son
también practicas de socializacion profesional, en las
que el estudiante internaliza los cédigos y valores de su
campo disciplinar.
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Desde una perspectiva institucional, los trabajos de
titulacién alimentan los repositorios de produccidn
académica universitaria, enriquecen las lineas de
investigacién y generan conocimiento contextualizado
que puede retroalimentar el curriculo, la docenciay los
procesos de vinculacién con la sociedad. Ademas, se
constituyen como evidencia ante procesos de
evaluacién externa y acreditacion, ya que reflejan la
calidad formativa de las instituciones.

En Ecuador, por ejemplo, el Modelo de Evaluacién del
CACES incorpora la tasa de titulacién como indicador
de calidad académica, asociando directamente este
proceso con el compromiso institucional en la
formacion integral (CACES, 2021).

Asimismo, cuando el trabajo de titulacién se enfoca en
problematicas reales del entorno, educativas, sociales,
econdmicas, tecnoldgicas o ambientales, puede tener
un impacto directo en la comunidad, promoviendo la
transferencia social del conocimiento.

En estos casos, el estudiante contribuye activamente al
cambio social, en coherencia con los fines
emancipadores de la universidad latinoamericana. Tal
y como afirma Boaventura de Sousa Santos (2009), la
universidad debe ponerse al servicio de las luchas por
la justicia cognitiva, dialogando con los saberes del
pueblo y generando conocimiento util para la
transformacion social.

El trabajo de titulacion aporta a la formacion
universitaria como escenario de sintesis, de reflexion y
de contribucion al entorno. Fortalece competencias
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investigativas, comunicativas, éticas y profesionales;
promueve la integracién curricular y la vinculacidn
social; y permite a las universidades proyectar su labor
formativa hacia dentro y hacia fuera.

Es, por tanto, una oportunidad para resignificar el acto

de investigar como una practica formativa,
transformadora y emancipadora (ver Tabla 4):
Tabla 4.
Aportes del trabajo de titulacion a la formacién
universitaria
Eje |dea central | Implicaciéon | Ejemplo
tematico formativa aplicado
Consolidaci La Actlia como | Tesista de
6n del titulaciéon evidencia | Administra
perfil de integra integral de cion
egreso. teoria, la analiza
practicay | preparacid | procesos
actitud n de mejora
critica hacia | académica, en una
el saber éticay cooperativ
disciplinar | profesional | aagricola
y el del local.
entorno. estudiante.

Formacién | Promueve Forma Trabajo en
de una la estudiantes | Sociologia
actitud capacidad | reflexivos, que

investigativ de con estudia

a. interrogar | pensamient | migracion
la realidad | ocriticoy |y mercado
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y construir | autonomia | laboral en
respuestas | cientifica. | lafrontera
fundament sur.
adas.
Fortalecimi | Desarrolla Mejora la Defensa
ento de habilidades | participacio oral de
competenci de nen una tesis
as argumenta | comunidad en
comunicati cion, es Educaciéon
vas. escritura cientificas y con
académica | contextos | propuesta
y defensa | profesional de
oral de es diversos. | innovacion
ideas. didactica.
Articulacién | El trabajo Promueve | Proyecto
e exige una en
integracion movilizar | comprensié | Ingenieria
curricular. | saberes de n Ambiental
distintas | interdiscipli | que une
areas, nariay estadistica
superando | transferible | , ecologia
la de la y
fragmentac | formacion | legislacion
ion del universitari
curriculo. a.
Identidad | El proceso | Fortalecela | Proyecto
profesional | investigativ | pertenencia de
y o permite al campo | Psicologia
socializacid al profesional Clinica
n estudiante y la que
académica. | reconocers | confianza propone
e como para un
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sujeto producir protocolo
activo de | conocimien | terapéutic
su to propio. o para
disciplina. adolescent
es con
ansiedad.
Enriquecimi Los Permiten Tesis en
ento trabajos de | retroalimen | Ingenieria
institucional | titulacion tar la Quimica
y curricular. | alimentan docencia, es
repositorio | acreditar utilizada
s, lineas de | programas como
investigaci | y fortalecer | insumo en
ony la cultura el
evaluacién | investigativ | redisefio
de calidad. a de la malla
institucional | curricular
dela
carrera.
Impacto La Estimula la | Estudio en
social del | investigaci | responsabil | Trabajo
conocimien | 6n puede | idad social Social
to. generar del sobre
aportes estudiante | violencia
reales en y la intrafamili
comunidad | transferenci ar
es, sectores a aplicado
o significativa en
institucione | del saber. | campanas
s. municipal

es.




Titulacién universitaria: guia formativa y metodoldgica para el trabajo de
investigacion en grado

Titulacion
como
practica
emancipad
ora.

Investigar
es también
intervenir la

realidad
desde una
perspectiva

ética,
criticay
transforma
dora.

Revalora la
produccién
de
conocimien
to como
herramient
a de justicia
cognitiva y
transformac
ién social.

Investigaci
én sobre
saberes

ancestrale

sen
comunida
des
andinas
para
revitalizaci
on
educativa
intercultur
al.

Fuente: elaboracidn propia
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Sugerencias de uso en el aula, seminario o espacios
tutoriales:

Diseifo de exposiciones académicas estructu-
radas: utilice la tabla como guion teméatico para
la presentacion oral o escrita de los distintos
aportes de la titulacién, favoreciendo la argu-
mentacion ordenada, con base conceptual vy
ejemplos contextualizados.

Instrumento de autoevaluacién formativa: in-
vite a los estudiantes a reflexionar criticamente
sobre su propio proceso de titulacién, utilizando
cada eje de la tabla como criterio de analisis de
sus avances, limitaciones y proyeccién profesio-
nal.

Base para la elaboracién de ribricas de acom-
pafiamiento tutorial: empléela como estructura
matriz para la construccién de rubricas o listas de
cotejo, que permitan valorar el desarrollo de
competencias durante la planificacién, ejecucion
y defensa del trabajo de titulacion.

Guia para foros de discusion asincrénica o sin-
crénica: conviértala en herramienta para el di-
sefio de foros virtuales o presenciales, formu-
lando preguntas detonantes a partir de cada eje
tematico para promover el debate académico y
la reflexion colaborativa.

Diagnéstico institucional de practicas de titu-
lacién: aplique la tabla como instrumento anali-
tico para revisar las politicas, metodologias y re-
sultados del proceso de titulacién en una carrera
o facultad, con fines de mejora continua y asegu-
ramiento de la calidad.
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e Taller de construccion del perfil de egreso
profesional: utilicela como recurso didéactico en
sesiones formativas sobre el perfil de egreso,
vinculando explicitamente los aprendizajes lo-
grados en la titulacién con las competencias de-
claradas en el curriculo institucional.

¢ Planificacion de intervenciones pedagégicas
en seminarios de titulacién: emplee la tabla
para estructurar contenidos, actividades y crite-
rios de evaluacién en seminarios metodolégicos,
cursos finales o asignaturas de titulacién orienta-
dos a la elaboracidn del trabajo final.

¢ Instrumento para el disefio de portafolios re-
flexivos del estudiante: presente la tabla como
marco de referencia para que los estudiantes
construyan un portafolio académico que docu-
mente evidencias de su proceso de aprendizaje,
desarrollo de competencias y aportes persona-
les.

e Actividad de vinculacién teoria-practica en tu-
torias personalizadas: utilicela para analizar
junto al estudiante cémo se articula su proyecto
de titulacién con las necesidades del contexto,
las lineas de investigacion institucionales y su iti-
nerario profesional.

e Evaluacion de impacto del proceso de titula-
cion en la comunidad universitaria: utilice la ta-
bla como marco conceptual para realizar investi-
gaciones internas, tesis o proyectos de sistema-
tizacion sobre cdmo el trabajo de titulacion in-
cide en la mejora del curriculo, la docencia y la
vinculacién social.
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Conclusiones

El proceso de titulacion universitaria constituye una
experiencia académica de sintesis y cierre formativo
que trasciende la logica del cumplimiento
administrativo para convertirse en una practica
pedagdgica, investigativa y transformadora.

En efecto, este proceso refleja la articulacion entre la
formacion recibida, la capacidad critica del estudiante
y su proyeccion profesional en el campo disciplinar. Tal
como sefala Alvarez—Gayou (2003), la titulacion debe
ser entendida como una practica pedagdgica que
compromete tanto la responsabilidad del estudiante
como la del tutor, y que sintetiza las competencias
desarrolladas a lo largo del trayecto universitario.

A lo largo del capitulo se ha sostenido que el proceso
de titulacion es una fase culminante que debe
articularse desde los primeros niveles formativos con la
cultura investigativa institucional.

En este sentido, la incorporacion progresiva de
asignaturas, metodologias y espacios que promuevan
la indagacion, el pensamiento critico y la escritura
académica resulta clave para garantizar que los
estudiantes asuman el proceso de titulacién como una
oportunidad formativa, y no como una carga terminal
(Carlino, 2005). La titulacidn, concebida de manera
integral, permite consolidar aprendizajes, desarrollar
autonomia intelectual y aplicar los conocimientos en
contextos reales.

Uno de los aportes mas significativos de este capitulo
ha sido la exploracién de la finalidad formativa de la
titulacion, en tanto proceso que evidencia el desarrollo
de competencias complejas. La investigacidon
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universitaria permite movilizar mas que saberes
tedricos o técnicos, habilidades transversales como la
resolucién de problemas, la gestién de informacién, la
argumentacion y la ética profesional.

Desde el enfoque por competencias (Tobdn, 2005), la
tesis de grado se configura como una manifestacién de
desempefio auténtico, donde el estudiante aplica,
transforma y comunica sus conocimientos desde su
propio criterio y con responsabilidad contextual.

En ese marco, el trabajo de investigacion se convierte
en un espacio de validacion de la madurez académica
del estudiante, al demostrar su capacidad para
formular  preguntas relevantes, justificar una
metodologia, construir un marco conceptual y elaborar
conclusiones coherentes.

Ademas, constituye un acto de autoria, en el que el
estudiante se posiciona como sujeto epistémico capaz
de intervenir en los debates de su disciplina. Como
afirma Pérez Gémez (2012), formar investigadores es
formar sujetos criticos capaces de interrogar el saber
establecido y generar alternativas ante problemas
complejos.

Asimismo, se ha analizado que el trabajo de titulacidon
cumple una funcién esencial en la consolidacion de la
identidad profesional del egresado, pues lo sitia frente
a su campo disciplinar desde una ldgica de
compromiso ético, proyeccién social y contribucién al
entorno.
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A través del proceso investigativo, el estudiante
confirma su preparacion académica y reconoce su
responsabilidad con la sociedad y el conocimiento.
Como lo plantean Bechery Trowler (2001), los procesos
de titulacién son también espacios de socializacién
profesional, en los que se internalizan las reglas,
practicas y lenguajes de una comunidad académica
determinada.

El trabajo de titulacién ofrece aportes institucionales y
sociales relevantes. Por ejemplo, en el plano
universitario, nutre los repositorios de conocimiento,
fortalece las lineas de investigacidn y ofrece evidencia
sobre la calidad formativa de los programas.

En el dmbito social, la titulacion permite transferir
conocimiento Util y contextualizado que puede incidir
en politicas, practicas o intervenciones en diversas
dreas. Como sostiene De Sousa Santos (2009), la
universidad tiene el deber de democratizar Ila
produccién del conocimiento y de generar aportes que
respondan a las necesidades y luchas de la sociedad.

En consonancia con ello, también se ha destacado el rol
clave de las universidades en el disefio vy
acompafiamiento del proceso de titulacién. Una
titulacién exitosa requiere condiciones estructurales
adecuadas: normativa clara, cronogramas definidos,
tutores capacitados, lineas de investigacion abiertas y
una cultura académica que valore la investigacion
como proceso formativo.

Las experiencias exitosas de programas con altas tasas
de titulacion suelen compartir un enfoque articulado
entre docencia, investigacion y acompanamiento
tutorial (Castafieda & Vasquez, 2018), lo que reafirma la
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necesidad de concebir este proceso como parte
integral de la estrategia institucional de calidad.

Las reflexiones presentadas en este capitulo permiten
comprender que el trabajo de titulacidn, lejos de serun
trdmite, es una instancia pedagdgica de alto valor
epistémico, profesional y social. En su desarrollo
convergen los aprendizajes logrados, la capacidad
critica del estudiante y su compromiso con el entorno.

Su implementacion con criterios de pertinencia,
equidad, calidad y ética puede representar el punto de
partida de una vida profesional con sentido, con
conciencia y con proyeccién transformadora. Este es,
sin duda, uno de los mayores desafios, y también una
de las mayores oportunidades, que tiene la educacién
superior en el siglo XXI.

Complemento. Recursos para trabajar en el aula.

Esta seccién ha sido disefliada como un recurso
pedagdgico complementario al contenido tedrico del
capitulo.

Su propdsito es brindar herramientas concretas que
faciliten la implementacion activa y reflexiva de los
conceptos abordados, tanto en espacios de aula como
en seminarios de titulacidn, tutorias académicas o
talleres metodoldgicos. Se espera que estos insumos
enriquezcan el aprendizaje significativo de los
estudiantes en su transito hacia la culminacién de su
formacidn universitaria.

Cada apartado, glosario, preguntas de reflexién, tips
orientadores y actividades didacticas, ha sido
elaborado con un enfoque formativo, practico y
contextualizado, teniendo en cuenta las competencias
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que se movilizan en la elaboracién del trabajo de
titulacion, asi como los desafios académicos,
metodoldgicos y personales que enfrentan los
estudiantes durante esta etapa.

Estos recursos estan dirigidos a docentes tutores,
coordinadores de titulacién y estudiantes de pregrado,
con el fin de favorecer espacios de didlogo,
pensamiento critico, planificacién auténoma vy
acompafamiento continuo.

Se espera que, al ser aplicados en diversos escenarios
pedagdgicos, contribuyan a fortalecer la cultura de
investigacién, fomentar el compromiso ético y
desarrollar una comprension integral del proceso de
titulacion como practica académica de alto valor
formativo.

Los recursos aqui descritos buscan ser una guia activay
transformadora que estimule la apropiacion de los
contenidos del capitulo y promueva una titulacion
universitaria como experiencia significativa de cierre
formativo, desarrollo de competencias y proyeccion
profesional.
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Glosario de términos clave:

Término

Definicidn académica

Titulacién
universitaria.

Proceso formativo y académico
mediante el cual el estudiante
demuestra, a través de un trabajo
final, la integracion de
competencias adquiridas durante
la carrera.

Competencia.

Capacidad compleja que articula
conocimientos, habilidades,
actitudes y valores para resolver
situaciones contextualizadas

(Tobdn, 2005).

Evaluacion Modalidad evaluativa que valora el

auténtica. desempefio real del estudiante en
tareas significativas que simulan o
abordan contextos reales
(Perrenoud, 2008).

|dentidad Reconocimiento del estudiante

profesional. como miembro activo de una

disciplina, con capacidades para
actuar, intervenir y aportar en su
campo.

Transferencia

del

conocimiento.

Aplicacién de saberes tedricos a
situaciones concretas,
contextualizadas y reales (Diaz
Barriga, 2006).
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Ftica
investigativa.

Conjunto de principios que
orientan la practica investigativa
con responsabilidad, respeto vy
honestidad intelectual (Restrepo,
2003).

Perfil de egreso.

Conjunto de competencias,
valores y conocimientos que un
estudiante debe demostrar al
finalizar su formacién universitaria.

Autonomia
intelectual.

Capacidad para pensar,
argumentar y tomar decisiones
académicas fundamentadas de
manera independiente y critica.

Socializaciéon
académica.

Incorporacién del estudiante a las
practicas, normas vy lenguajes
propios de una comunidad
disciplinar (Becher y Trowler,
2001).

Preguntas de reflexion para estudiantes:

e ;Qué sentido tiene para ti el trabajo de titulacion
mas alld de obtener un titulo profesional?

e ;Como relacionas tu proyecto de titulacidon con
tu identidad profesional?

e ;Qué competencias sientes que has fortalecido
durante el proceso de elaboracién de tu trabajo?
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;Consideras que tu tema de titulacion aporta al
entorno en el que te desenvuelves?

:Qué dificultades éticas podrias enfrentar en tu
investigacion?

En qué medida tu trabajo de titulacion articula
saberes de distintas asignaturas?

;. Cémo visualizas el impacto social de tu investi-
gacion?

:Qué tipo de acompafiamiento institucional con-
sideras necesario para titularte con éxito?

:De qué manera el proceso de titulacion ha
transformado tu forma de aprender?

:Qué relacion existe entre la investigacion aca-
démica y el compromiso social?

Tips para estudiantes:

Elige un tema significativo: selecciona un pro-
blema que despierte tu interés y tenga relevan-
cia contextual.

Define bien tu problema de investigacion: una
buena pregunta orienta todo el proceso.

Organiza tu tiempo: planifica con cronograma
realista y distribuye las tareas por etapas.

Lee con criterio: selecciona fuentes confiables y
aprende a dialogar con ellas criticamente.

69



Fernanda Tusa Jumbo

Conoce bien las modalidades de titulacion de tu
carrera: elige aquella que se adecue a tus intere-
ses y competencias.

Consulta frecuentemente con tu tutor: no espe-
res a tener dudas acumuladas.

Sé ético: respeta los principios de honestidad
académica, consentimiento informado y uso co-
rrecto de fuentes.

Escribe desde el inicio: no esperes a tener todos
los datos para empezar a redactar.

Articula teoria y realidad: relaciona lo aprendido
con el contexto donde se inserta tu problema.

Confia en tu proceso: el trabajo de titulacion es
exigente, pero también es una oportunidad de
crecimiento personal y profesional.
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Actividades para trabajar en el aula:

Actividad Objetivo didactico | Modalidad
Mapa Identificar y Individual o
conceptual de conectar las grupal.
competencias. competencias
implicadas en el
proceso de
titulacion.
Andlisis de Reflexionar sobre Debate
casos éticos. | dilemas éticos en la guiado.
investigacion
académica.

Linea de Visualizar las Taller
tiempo del etapas clave desde gréfico.
proceso de la eleccién del
titulacion. tema hasta la

defensa oral.
Role-play de Simular una Escenario
defensa de defensa oral con académico.
tesis. retroalimentacién
por pares.
Comparacion Analizar ventajas, Mesa
de limitacionesy redonda.
modalidades | aplicacion de cada
de titulacion. modalidad.
Lectura critica |dentificar Trabajo de
de trabajos de fortalezas 'y andlisis.
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titulacion debilidades
reales. estructurales en
investigaciones
anteriores.
Diario reflexivo | Registrar vivencias, Actividad
del proceso de emociones, semanal.

titulacion. decisionesy
aprendizajes en el
camino hacia la
tesis.

Taller de Fortalecer la Practica
formulacién de capacidad de estructurada.
problemas de | delimitary plantear
investigacion. preguntas

investigativas
pertinentes.

Infografia
sobre aportes
de la titulacion

universitaria.

Sintetizar Creativay
visualmente el colaborativa.
impacto
académico,

profesional y social
del proceso.

Foro temético

“Titularse con
sentido”

Promover la Aula o
reflexidn colectiva entorno
sobre el valor virtual.

formativo de la
titulacion.
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CAPITULO II
GENERALIDADES DEL
TRABAJO DE TITULACION

Introducciéon

El trabajo de titulacion representa un proceso acadé-
mico estructurado, en el cual el estudiante universitario
debe demostrar su capacidad para aplicar de forma
coherente, critica y contextualizada los conocimientos,
habilidades y valores adquiridos a lo largo de su forma-
cion.

En esta etapa, el aprendizaje se proyecta como un acto
de sintesis e integracién, y no como la simple acumula-
cién de contenidos. La construccion de un trabajo in-
vestigativo, sea en la modalidad de tesis, proyecto de
desarrollo, sistematizacién de préacticas u otras formas
reconocidas por las normativas institucionales, exige al
estudiante tomar decisiones informadas desde el
inicio: qué investigar, por qué, cOmo y para que.

Este segundo capitulo estd destinado a abordar algu-
nas decisiones fundamentales del proceso de titula-
cion, desde el planteamiento de preguntas investigati-
vas hasta la formulacién de objetivos y la argumenta-
cién de la relevancia del tema. Estas decisiones no son
triviales ni pueden dejarse al azar, ya que definen la ca-
lidad, viabilidad y sentido formativo del trabajo.
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Como advierte Hernandez Sampieri et al. (2014), una
investigaciéon mal planteada es una investigacién con-
denada al fracaso desde el inicio, sin posibilidad de res-
cate, por mas que posteriormente se mejore su disefio
o se apliquen sofisticadas técnicas de analisis.

Uno de los principales desafios en esta fase inicial es
elaborar buenas preguntas de investigacién, entendi-
das como problemas delimitados, pertinentes y viables
de ser abordados mediante un proceso sistematico.

La pregunta es el punto de partida de toda investiga-
cion rigurosa y debe estar fundada en un marco de re-
ferencia tedrica y empirica. Segun Eco (2012), una tesis
no se elige, se encuentra. Pero solo se encuentra si uno
estd entrenado para buscarla. De ahi que aprender a
formular preguntas implica una actitud reflexiva y una
sensibilidad hacia las probleméticas del contexto.

Otra decisién crucial es la eleccién del tema de investi-
gacion, lo cual requiere un equilibrio entre los intereses
personales del estudiante, las prioridades del campo
profesional, la factibilidad del abordaje y su relevancia
social o disciplinar.

Elegir un buen tema implica identificar un problema no
resuelto, una brecha de conocimiento o una situacién
que merezca ser comprendida y transformada. Como
sefala Vasilachis (2006), la investigacion social debe
surgir de una inquietud legitima y de un compromiso
ético con la realidad: investigar es siempre un acto de
posicionamiento frente al mundo.

Una vez definido el tema, corresponde redactar los ob-
jetivos de investigacién, los cuales orientan el rumbo
del proceso metodoldgico y delimitan los alcances del

77



Fernanda Tusa Jumbo

estudio. Los objetivos deben expresar con claridad lo
que se pretende lograr, en términos de comprension,
analisis, descripcién o transformacién del objeto de es-
tudio. De acuerdo con Tamayo y Tamayo (2007), los ob-
jetivos bien formulados deben ser concretos, pertinen-
tes, coherentes con la pregunta y alcanzables dentro
del marco temporal, institucional y metodoldgico del
trabajo de titulacién.

El capitulo también aborda la necesidad de justificar la
originalidad, novedad y trascendencia del estudio,
como fundamentos epistemoldgicos y sociales de la in-
vestigacion. Una investigacion académica debe aspirar
a aportar algo: una nueva mirada, un vacio explorado,
una reinterpretacion critica, una aplicacién contextual o
una propuesta innovadora.

Para Bourdieu (1999), toda investigacidén es también
una toma de posicion en el campo cientifico, una con-
tribucién que debe demostrar su pertinencia y legitimi-
dad frente a lo que ya se ha dicho.

Estas decisiones, preguntar, elegir, formular y justificar,
son interdependientes, y juntas configuran el disefio
tedrico inicial del trabajo de titulacion. Acompanar al
estudiante en este momento implica orientarlo en la
construccién de un pensamiento estructurado, auto-
nomo y comprometido con la calidad académica y la
pertinencia social del conocimiento que va a generar.
La universidad, a través de sus docentes y tutores, debe
generar las condiciones para que este proceso sea
acompanado desde una perspectiva critica, dialégica 'y
formativa.
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Este capitulo ofrece herramientas conceptuales, ejem-
plos aplicados y orientaciones didacticas para guiar al
estudiante en la definicién inicial de su trabajo de titu-
lacidon. No se trata de seguir férmulas rigidas, sino de
formar criterio investigativo, fortalecer la autonomia in-
telectual y estimular la creatividad académica en el
marco de una investigacién rigurosa, significativa y
transformadora.

El proceso de construir una tesis forma ademas profe-
sionales reflexivos, éticamente posicionados y con ca-
pacidad para intervenir criticamente en su entorno.

¢Coémo elegir el tema de investigaciéon?

Elegir el tema de investigacion es una de las decisiones
mas importantes, y muchas veces mas complejas, del
proceso de titulaciéon. Este paso inicial no solo
condiciona el enfoque metodoldgico del trabajo, sino
también la motivacion, la viabilidad y el impacto del
estudio en el campo disciplinar.

Un tema bien escogido puede convertirse en un
terreno fértil para la construccion de conocimiento
significativo, mientras que una eleccién apresurada o
poco fundamentada puede generar confusidn,
frustracién e incluso desercidon. Como advierte Tamayo
y Tamayo (2007), el tema debe reunir condiciones
minimas de viabilidad, pertinencia y novedad, sin lo
cual el proceso investigativo se convierte en una tarea
desorientada.

La eleccidon del tema no es un acto espontdneo ni
completamente libre. Es un proceso de delimitacién
progresiva, que debe tener en cuenta multiples
factores: los intereses personales del estudiante, su
experiencia previa, las lineas de investigacion
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institucionales, los recursos disponibles, los problemas
del entorno y la relevancia académica del objeto a
estudiar. Segun Vasilachis (2006), investigar supone
elegir, y toda eleccion implica una toma de posiciéon
epistemoldgica, metodoldgica y ética. Por tanto,
seleccionar un tema es también asumir un compromiso
con una mirada del mundo y con una forma particular
de construir conocimiento sobre él.

En este sentido, los intereses del estudiante juegan un
papel crucial. La motivacion personal, entendida como
la conexidn emocional e intelectual con un problema,
puede ser un motor poderoso que impulse la
persistencia, la creatividad y el sentido del trabajo de
titulacion.

Para Eco (2012), un tema debe ser suficientemente
cercano como para apasionarse por él, vy
suficientemente lejano como para conservar la lucidez
critica. Esta tension entre cercania y distancia permite
mantener el equilibrio entre la implicacion personal y el
rigor académico.

Ademés de la afinidad tematica, es imprescindible
considerar la pertinencia del tema en el contexto
disciplinar y social. Un buen tema es aquel que
responde a una problemética relevante, actual vy
significativa dentro del campo de estudio.

Para que un tema tenga pertinencia, debe establecer
vinculos con debates tedricos vigentes, necesidades
del entorno o brechas de conocimiento identificadas
en la literatura especializada. Segun Creswell (2013),
una buena investigacién surge de la interseccién entre
el interés del investigador, la viabilidad del estudio y su
contribucién al conocimiento existente.
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Otro criterio fundamental es la viabilidad. Un tema
puede ser apasionante y relevante, pero si no existen
las condiciones para investigarlo, tiempo, acceso a
fuentes, disponibilidad de datos, recursos econémicos
o técnicos, su ejecucion se verd comprometida.

Por ello, la eleccidon del tema debe ser realista, ajustada
a los limites institucionales del trabajo de titulacion, a
los plazos establecidos y a las capacidades
metodoldgicas del estudiante. Herndndez Sampieri et
al. (2014) recomiendan delimitar el tema considerando
su alcance temporal, geogréafico y conceptual, para
garantizar que sea abordable dentro del marco de la
investigacién formativa.

Asimismo, es necesario reflexionar sobre la
originalidad y el potencial aportativo del tema, puesto
que se trata de aportar una mirada novedosa, una
reinterpretacién critica o una aplicacién contextual que
enriquezca el conocimiento existente.

Como afirma Bourdieu (1999), la originalidad de una
investigacién reside en la forma en que se lo interroga.
Un tema bien planteado puede recuperar cuestiones
aparentemente trabajadas, pero desde enfoques,
perspectivas o contextos que aporten nuevas
dimensiones de comprension.

En el proceso de eleccién temética también debe
considerarse la coherencia con las lineas de
investigacion de la carrera, facultad o universidad, ya
que estas lineas permiten integrar el trabajo de
titulacion con proyectos colectivos, grupos de
investigacién, semilleros o redes académicas.
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Esta articulacion garantiza que el trabajo tenga sentido
dentro de la politica investigativa institucional. Como
sugieren Castafieda y Vasquez (2018), una titulaciéon
coherente con las lineas institucionales incrementa su
impacto, su sustentabilidad y su aplicabilidad.

Finalmente, es recomendable que la eleccion del tema
sea concebida como un proceso dialdégico, donde
intervienen la reflexién personal del estudiante, las
recomendaciones del tutor y el acompafiamiento
institucional. No debe tratarse como una decisidn
solitaria, sino como una construccion compartida. El
tema de investigacion debe ser relevante para el
campo académico, factible para el contexto vy
susceptible de producir conocimiento atil y
significativo.

Elegir bien el tema es, en Ultima instancia, elegir bien el
camino de aprendizaje que representa el trabajo de
titulacion (ver Tabla 1):
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Tabla 1.

Criterios para la eleccion del tema de investigacion

Autor Criterio JEnqué Ejemplo
Propuesto consiste? ilustrativo
Umbert Afinidad El tema Investigar
o Eco intelectual. debe sobre
(2012) interesar al literatura
estudiante y | digital si el
sostener su | estudiante
motivacién a esta
lo largo del | vinculado
proceso. al dmbito
de la
escritura
creativa.
Herndnd | Viabilidad Se deben No elegir
ez operativa. considerar | un estudio
Sampier los recursos, en
ietal. tiempo, comunidad
(2014) accesibilida | es de dificil
d al campo, acceso si
y capacidad | no se tiene
de logistica
ejecucién. | adecuada.
Vasilachi | Relevancia El tema Estudiar el
sde social y debe impacto
Gialdino | contextual. | respondera del
(2006) una teletrabajo
problematic en
a real, docentes
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observable y rurales
actual. pospande
mia.
Creswell | Contribucion Eltema Aplicar
(2013) académica. debe llenar | teoria del
un vacio, aprendizaj
ampliar e
teorias significativ
existentes o oa
aplicar contextos
nuevos de
enfoques. educacion
intercultura
l.
Tamayo Claridad El tema “Estrategia
y conceptualy | debe estar | sde lectura
Tamayo | delimitacion. bien critica en
(2007) definido en | estudiantes
cuanto a de
poblacion, | secundaria
tiempoy de Quito,
espacio. 2023-
2024",
De Compromiso Eltema Investigaci
Sousa éticoy debe én sobre
Santos | transformad | dialogar con saberes
(2009) or. necesidades | ancestrales
socialesy como
promover la practica
justicia educativa
cognitiva. en

comunidad
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es
indigenas.
Pérez Pertinencia El tema Un
Gdémez formativa. debe estudiante
(2012) contribuir al de
desarrollo | Enfermeria
del perfil de | investiga
egreso del sobre
estudiante. cuidados
paliativos
comunitari
os.
Bechery | Insercién en Eltema Un tema en
Trowler la cultura debe Psicologia
(2001) disciplinar. alinearse debe
con los considerar
marcos teorias del
tedricos, desarrollo
métodosy | y practicas
preocupacio clinicas
nes del validas.
campo de
estudio.
Bourdie | Posicionamie Elegir un Un
u(1999) nto tema implica | enfoque
epistemoldgi tomar cualitativo
co. postura sobre
frente a experiencia
cémo se sde
concibe y se mujeres
construye el | migrantes
en lugar de

85



Fernanda Tusa Jumbo

conocimient | un analisis
o. meramente
estadistico.
Castafie | Coherencia Se Estudio
da & con lineas recomienda sobre
Vasquez | institucionale | vincularel | desertificac
(2018) S. tema a las idon en
lineas de zonas
investigacié | agricolas
n o como parte
proyectos de una
de la carrera linea
o ambiental
universidad. | instituciona
l.

Fuente: elaboracidn propia.

Sugerencias para estudiantes universitarios:

Revisa cada uno de los 10 criterios propuestos
por los autores y reflexiona si el tema que tienes
en mente cumple con al menos siete de ellos. Sé
honesto contigo mismo: jte apasiona?, jes via-
ble?, japorta algo nuevo?

|dentifica el criterio que més te cuesta cumplir
(viabilidad, coherencia disciplinar, relevancia so-
cial, etc.) y trabaja especificamente en fortalecer
ese aspecto antes de confirmar tu tema defini-
tivo.

Relaciona tu tema con las lineas de investigacion
institucionales: consulta el sitio web de tu facul-
tad o revisa documentos oficiales y asegurate de
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que tu propuesta dialogue con los ejes estraté-
gicos de tu carrera.

e Clasifica los criterios en tres categorias: persona-
les (afinidad, motivacién), académicos (marco
tedrico, metodologia) y sociales (pertinencia, im-
pacto). Evalla si tu tema equilibra estos tres am-
bitos.

e Selecciona dos autores de la tabla (por ejemplo,
Eco y De Sousa Santos) y escribe un breve en-
sayo argumentando por qué tu tema es vélido
desde la perspectiva de ambos.

e Utiliza los ejemplos ilustrativos de la tabla como
modelo: compara tu tema con los que aparecen
en la tabla para observar si estd formulado con
claridad y delimitaciéon adecuada.

e Reformula tu tema si detectas que es demasiado
general o abstracto: utiliza las preguntas clave
del tipo ;qué?, ;quién?, ;cuando?, ;dénde?,
;,como?, ;para qué? para acotarlo de forma pre-
cisa.

e Asegurate de que el tema sea significativo para
tu campo de formacidén: preguntate cémo tu tra-
bajo puede contribuir a resolver un problema,
abrir un debate o mejorar una practica profesio-
nal en tu disciplina.

e Convierte la tabla en una lista de cotejo para tu-
toria: antes de reunirte con tu tutor/a, completa
una autoevaluacion de tu propuesta de tema
usando los criterios y preséntala como respaldo
argumentativo.
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e Incluye esta tabla en tu portafolio de investiga-
ciéon como una herramienta de uso continuo: re-
cuerda que la eleccidn del tema es una decisiéon
fundacional, pero puede ser ajustada y refinada
a lo largo del proceso.

La pregunta de investigacion

Formular una buena pregunta de investigacion consti-
tuye uno de los pilares esenciales del proceso investi-
gativo, especialmente en el contexto de la titulacién
universitaria. Lejos de ser una simple formalidad meto-
dolégica, la pregunta constituye el ndcleo generador
del conocimiento, ya que dirige el foco del estudio, de-
limita el objeto, orienta la revision tedrica, condiciona el
disefio metodoldgico y da sentido al anélisis. Como se-
fala Eco (2012), la pregunta es el motor que pone en
marcha toda tesis: si no hay una buena pregunta, no
hay una buena tesis.

Una pregunta de investigacion bien construida permite
transitar de una inquietud general a un problema aco-
tado, viable y relevante. Este tréansito no es inmediato ni
automatico; requiere reflexion, claridad conceptual y
familiaridad con el campo disciplinar. Para Hernandez
Sampieri, Fernandez y Baptista (2014), una buena pre-
gunta debe ser clara, especifica, delimitada, posible de
responder empiricamente y conectada con el conoci-
miento existente. Esto implica revisar literatura, explo-
rar antecedentes y establecer un didlogo riguroso con
las teorias y estudios previos.

En el dmbito de la educacién superior, muchos estu-
diantes enfrentan dificultades para formular preguntas
investigativas pertinentes, lo cual evidencia carencias
formativas en pensamiento critico, lectura académica y
disefio tedrico.
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Como advierte Carlino (2005), esta dificultad se re-
suelve con practicas sistematicas de problematizacién
y alfabetizacién académica. Aprender a preguntar, en
el contexto universitario, es también aprender a pensar
y a construir sentido investigativo.

Formular una pregunta significa dotarla de sentido in-
vestigativo, epistemoldgico y metodolégico. En pala-
bras de Pérez Gémez (2012), el arte de preguntar im-
plica adoptar una postura critica ante el conocimiento
establecido, identificar zonas de incertidumbre y abrir
espacios para la exploracién de nuevas interpretacio-
nes. Por tanto, no todas las preguntas son igualmente
validas: una pregunta mal planteada puede desviar el
foco del estudio, generar ambigiedad o dificultar la
operacionalizacién del disefo.

Ademas, una buena pregunta debe ser coherente con
el paradigma epistemoldgico que guia la investigacion.
Por ejemplo, en estudios cuantitativos, las preguntas
tienden a ser mas cerradas, orientadas a establecer re-
laciones causales, correlaciones o mediciones precisas.
En cambio, en investigaciones cualitativas, las pregun-
tas suelen ser abiertas, exploratorias y sensibles al con-
texto. Flick (2007) explica que el tipo de pregunta con-
diciona no solo el enfoque, sino también el tipo de da-
tos, técnicas de analisis y 6gica de validacion.

Asimismo, la pregunta investigativa debe estar anclada
a una realidad concreta y significativa. Una pregunta
desconectada del contexto o formulada en términos
demasiado generales corre el riesgo de generar estu-
dios irrelevantes o poco aplicables. Para Diaz Barriga
(2006), la investigacién debe surgir de problemas
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reales, vividos o sentidos, que interpelen al investiga-
dor y que tengan impacto potencial en el entorno aca-
démico, profesional o social.

En el proceso de titulacién, ensefar a formular pregun-
tas es también formar autonomia intelectual. El estu-
diante que aprende a preguntar deja de ser un recep-
tor de conocimiento para convertirse en un sujeto pro-
ductor, capaz de situarse criticamente frente a los dis-
cursos disciplinares y proponer rutas propias de inda-
gacion.

Este acto formativo, en palabras de Freire (2002), es
emancipador: la curiosidad epistemoldgica comienza
con la capacidad de problematizar lo que parece dado.

Se busca ofrecer herramientas conceptuales, ejemplos
y criterios practicos para la formulacién de preguntas
investigativas sélidas, pertinentes y significativas. De
igual modo, se invita a los estudiantes a concebir la pre-
gunta como el acto fundante de su proceso de titula-
cion. Preguntar bien es un ejercicio académico de con-
ciencia critica, de posicionamiento profesional y de
compromiso con la producciéon de conocimiento util,
ético y contextualizado.

A continuacién, se expone una Tabla que sintetiza los
aportes de 10 autores relevantes, sus recomendaciones
para hacer preguntas investigativas sélidas, los errores
comunes que advierten, y ejemplos ilustrativos. Esta di-
sefiada como un recurso pedagdgico util para docen-
tes, tutores y estudiantes en procesos de titulacion.
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Tabla 2.

Recomendaciones de autores clave para formular
preguntas de investigacion

Autor/ | Recomendaciones | Qué evitar | Ejemplo
a clave segun el | positivo/
autor negativo
Umbe | La pregunta debe | Preguntas
rto surgir de un vagas, .Cémo
Eco interés real del demasiad | influyen
(2012) | estudiante y ser o las
suficientemente generales | estructura
acotada. o) s
desconect | narrativas
adasdel | digitales
objeto de en la
estudio. | literatura
infantil
contempo
ranea?
X ;Qué
es
literatura?
Hernd | La pregunta debe | Preguntas . Cual
ndez ser clara, ambiguas, esla
Sampi especifica, de relacion
eri et medible y opinién o | entre el
al. empiricamente que no estrés
(2014) investigable. permiten | académic
verificacié oyel
rendimien
to en
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n con
datos.

estudiant
es de
medicina?
X ;Por
qué los
estudiant
es se
sienten
mal?

Flick
(2007)

La pregunta debe
ser coherente con
el enfoque
metodoldgico
(cuantitativo/cualit
ativo/mixto).

Formulaci
ones que
no
correspon
den con el
tipo de
datos que
se
recogen.

;Cédmo
perciben
los
docentes
rurales el
uso de
plataform
as
digitales
en
pandemia
?

X
;Cuanto
aprenden
los
estudiant
es? (sila
metodolo
gia es
cualitativa

)
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Pérez | Preguntar implica | Preguntar :Qué
Gome posicionarse lo obvio o | sentidos
z criticamente y loya atribuyen
(2012) abrir espacio a resuelto los
nuevas sin jovenes al
interpretaciones. | cuestiona trabajo
miento. informal
en
contextos
urbanos
marginale
s7?
X ;Qué
tipos de
empleo
hay?
Vasila | La pregunta debe Repetir
chis responderauna | preguntas | ;Cémo
de tension entre estdndar | vivencian
Gialdi realidad y sin anclaje las
no conocimiento. en el adolescen
(2006) contexto | tes rurales
o sin Su acceso
dimensién ala
ética. educacidn
superior?
X ;Qué
estudian
las
mujeres?
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Carlin | La pregunta debe | Desconoc ,Qué
o surgir de la lectura er tensiones
(2005) | critica de textos, y | antecede | discursiva
ser construidaen | ntesono | sexisten
didlogo con la problemat en la
literatura. izar lo que | escritura
yaseha | académic
dicho. a de los
ingresant
es
universitar
ios?
X ;Qué
esla
escritura?
Tamay | La pregunta debe | Generaliz Qué
oy delimitarse en aciones efectos
Tamay | tiempo, espacioy | excesivas tiene el
0 poblacidn. sin uso de
(2007) acotacion redes
del sociales
campo o en
contexto. | adolescen
tes de
primer
aho del
colegio X
en 20237
X ;Qué
efectos
tienen las
redes

sociales
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en los
adolescen
tes?
Cresw | La pregunta debe | No ajustar ,Qué
ell reflejar la finalidad la diferencia
(2013) del estudio pregunta | s existen
(explorar, al tipo de entre el
describir, estudio aprendiza
correlacionar, (explorato je
comparar, ro, autébnomo
explicar). descriptiv en
o, modalida
explicativ d
o). presencial
y virtual?
X ;Cual
esla
educacién
mejor?
Bourdi La pregunta Reproduci ;Qué
eu implica una toma r formas de
(1999) | de posicion frente | mecénica | exclusién
al campo: debe | mentelos | simbdlica
desafiar los discursos se
supuestos sin reproduc
dominantes. interrogar | enen el
su discurso
legitimida | educativo
d. sobre
meritocra
cia?
X ;Qué
esla
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meritocra
cia?
Freire | La pregunta debe | Formular
(2002) partir de la sin .,Coémo
problematizacién | concienci | entienden
de lo cotidianoy a del la
contribuir a la contexto | democrac
emancipacion social ni ia los
critica. del estudiant
compromi es de
so ético sectores
del excluidos
conocimie enla
nto. escuela
secundari
a publica?
X ;Qué
piensan
los
estudiant
es sobre
politica?

Fuente: elaboracidn propia.

Sugerencias para estudiantes:

e Evalla tu pregunta inicial usando al menos cinco
criterios de la tabla: antes de avanzar en tu pro-
yecto, contrasta tu pregunta con los aportes de
los autores y determina si es clara, delimitada,
viable y relevante.

e Elige dos autores con enfoques distintos y ana-
liza cdmo sus consejos influyen en la forma en
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que redactarias tu pregunta. Reflexiona sobre
cual se ajusta mejor al enfoque de tu investiga-
cion.

e |dentifica errores frecuentes en tu redaccidén: usa
la columna "Qué evitar” para detectar si tu pre-
gunta es demasiado amplia, ambigua, opinativa
o desconectada del contexto.

e Asegurate de que tu pregunta sea investigable:
apdyate en autores como Herndndez Sampieri o
Creswell para verificar que tu pregunta pueda
responderse empiricamente, con evidencia, y no
solo con opiniones.

e Conecta tu pregunta con el enfoque metodolé-
gico elegido: revisa si la estructura de tu pre-
gunta corresponde a una investigacién cualita-
tiva, cuantitativa o mixta, tomando como referen-
cia a Flick y Creswell.

e Reescribe tu pregunta con base en un nuevo au-
tor: elige uno de los expertos de la tabla (por
ejemplo, Freire o Bourdieu), adopta su visién cri-
tica y replantea tu pregunta desde ese posicio-
namiento epistemoldgico.

e Realiza unatabla personal comparativa: crea una
hoja de trabajo donde escribas tu pregunta ac-
tual y, en columnas paralelas, como se modifica-
ria si aplicaras las recomendaciones de distintos
autores.

e Consulta la tabla al momento de armar tu ante-
proyecto: usa los ejemplos y consejos como guia
durante la construccidon de tu marco tedrico,
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pues tu pregunta debe sostenerse en los deba-
tes disciplinares.

e Convierte latabla en una lista de verificacién: an-
tes de enviar tu propuesta de investigacion, res-
ponde: jes clara? ;es relevante? jtiene sentido
investigarla? jestd metodolégicamente ali-
neada?

e Integra esta tabla a tu portafolio de titulacidn:
mantén este recurso accesible como herra-
mienta de consulta en cada etapa del proceso.
La pregunta orienta toda la investigacién que se
desarrollara.

¢Coémo elaborar buenos objetivos de
investigacion?

En todo proceso de investigacion cientifica, la
formulacién clara y precisa de los objetivos representa
un paso decisivo, ya que define lo que se pretende
alcanzar, orientar el disefio metodoldgico y delimitar
los alcances del estudio. En el contexto de la titulacidn
universitaria, redactar buenos objetivos es fundamental
para organizar el trabajo, evitar desvios tematicos y
establecer con rigor los productos esperados.

Como lo sostienen Herndndez Sampieri, Fernandez y
Baptista (2014), los objetivos permiten traducir la
pregunta de investigacién en propdsitos operativos
que guian todo el proceso desde la planificacion hasta
la interpretacién de resultados.

El objetivo no solo responde a la interrogante de “; qué
se quiere lograr?”, sino que configura la estructura
|6gica del estudio, ya que condiciona la seleccion de
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técnicas, el disefio del marco tedrico y la forma de
recolectar y analizar los datos.

En este sentido, los objetivos deben ser coherentes con
el tipo de estudio (exploratorio, descriptivo,
correlacional, explicativo), el enfoque metodoldgico
(cualitativo, cuantitativo o mixto), y la naturaleza del
objeto de estudio. Para Tamayo y Tamayo (2007), el
objetivo debe expresar una accién concreta,
observable 'y medible, compatible con las
caracteristicas del fendmeno investigado.

Una buena formulacion de objetivos implica también
delimitar el alcance del trabajo, evitando formulaciones
excesivamente generales, vagas o imposibles de
abordar dentro del marco temporal, institucional y
académico de latitulacién. La claridad y la precisiéon son
condiciones necesarias para que los objetivos puedan
ser alcanzados y evaluados de manera rigurosa.

De acuerdo con Herndndez Sampieri et al. (2014), los
objetivos bien redactados actian como brdjulas
metodoldgicas: indican hacia ddénde se dirige el
estudio y qué trayecto se debe seguir para arribar a
conclusiones vélidas.

En el caso de las investigaciones cualitativas, los
objetivos suelen orientarse hacia la comprension,
descripcion o interpretacion de fendémenos sociales o
culturales, mientras que, en las investigaciones
cuantitativas, los objetivos suelen centrarse en
establecer relaciones, identificar patrones o medir
variables.
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Flick (2007) destaca que, independientemente del
enfoque, los objetivos deben surgir de una
comprension clara del problema, de una revisién critica
de la literatura y de una reflexion epistemoldgica sobre
lo que se espera aportar.

Una de las dificultades mas frecuentes entre los
estudiantes de titulacién es confundir los objetivos con
actividades o acciones administrativas. Expresiones
como “hacer encuestas” o ‘“revisar libros” no
constituyen objetivos propiamente dichos, sino medios
para alcanzar los fines de la investigacion.

Como advierten Sabino (1996) y Ander-Egg (2003), los
objetivos deben redactarse con verbos que expresen
resultados intelectuales esperados, como analizar,
describir, interpretar, evaluar, explicar o proponer, y no
con verbos que designan procedimientos.

Ademas, es fundamental distinguir entre el objetivo
general y los objetivos especificos. El primero sintetiza
el propdsito central de la investigacién y da cuenta del
resultado global que se espera obtener; los segundos
descomponen el objetivo general en partes concretas,
detallando los pasos o componentes analiticos que
permitirdn su cumplimiento. Colmenares (2020) sefiala
que una correcta formulacién de objetivos especificos
facilita el disefio del marco tedrico y el desarrollo
ordenado de los capitulos del trabajo.

Una formulacion deficiente de los objetivos afecta
negativamente la coherencia de toda la investigacién,
ya que genera problemas de congruencia entre la
justificacion, la  metodologia y los resultados
esperados.
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A criterio de Ruiz Olabuénaga (2012), los objetivos
ordenan el proyecto investigativo y establecen criterios
de evaluacion para verificar si se han logrado los
resultados propuestos. En el contexto universitario,
esto cobra especial importancia al momento de la
defensa de la tesis, ya que los evaluadores toman como
referencia los objetivos para valorar la validez del
estudio.

Se busca ofrecer orientaciones conceptuales, técnicas
de redaccién y ejemplos practicos que permitan a los
estudiantes formular objetivos coherentes, pertinentes
y operativos.

Redactar buenos objetivos no es Unicamente un acto
técnico; es también un acto formativo que permite
estructurar el pensamiento investigativo, proyectar el
conocimiento que se desea construir y consolidar la
identidad académica del futuro profesional. Saber lo
que se quiere lograr es el primer paso para lograrlo.

A continuacién, se exhibe una tabla que recoge las
recomendaciones de autores fundamentales en
metodologia de la investigacién, sus advertencias
sobre errores comunes y ejemplos ilustrativos
(positivos y negativos). Es un recurso valioso tanto para
estudiantes en proceso de titulacion como para
docentes y tutores que los acompanan.
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Tabla 3.

Recomendaciones, ejemplos y advertencias sobre

objetivos de investigacion

Autor/a Consejo Qué evitar Ejemplo
clave para segun el adecuado
redactar autor /
objetivos inadecuad
o
Hernand | Usar verbos Verbos
ez que imprecisos o | Describir
Sampieri indiquen administrativ las
et al. resultados 0s como estrategias
(2014) medibles: "hacer”, de lectura
analizar, “investigar”, en
describir, "estudiar”. | adolescent
identificar, es.
establecer. X
Investigar
sobre la
lectura.
Tamayo Redactar Objetivos
y objetivos demasiado | Identificar
Tamayo | concretos, generales o | |os factores
(2007) viablesy imposibles que
acordes al de cumplir | inciden en
diseno en el tiempo la
metodolégi disponible. desercidn
co. universitari
aen 2024.

X
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Mejorar la
educacion.
Sabino Emplear Formular Evaluar
(1996) objetivos objetivos el impacto
que reflejen como si del
acciones | fuerantareas | programa
intelectuales ("hacer X.
, No técnicas | entrevistas”, | ¥ Aplicar
operativas. | “leer libros"). una
encuesta a
50
personas.
Ander- | Diferenciar Repetir el
Egg con claridad objetivo Objetivo
(2003) el objetivo general en general:
general y los los Analizar.
especificos. | especificos | Especificos
sin : Describir,
desagregarl | comparar,
os. determinar
X Todos
dicen
“analizar”.
Colmena | Asegurarla Objetivos
res coherencia qgue no se Formular
(2020) entre relacionan objetivos
objetivos, con la que
problema, preguntani | respondan
marco se retoman al
tedricoy en las problema
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metodologi | conclusiones de
a. investigaci
on.
X
Objetivos
desconect
ados del
analisis.
Balestrini | Redactar Objetivos
(2006) | objetivos en largos, Determinar
infinitivo, confusos, la relaciéon
claros, sin con entre
ambiglieda | estructuras | motivaciéon
dni gramaticales y
subordinaci | complejas. | rendimient
ones. 0.
X Ver
como
influye la
motivacion
si es que
afecta.
Ruiz Formular Objetivos
Olabuén | objetivos tan vagos | Explicar los
aga que sirvan que no efectos de
(2012) como permiten la variable
criterios verificar si se X.
evaluativos lograrono | % Aportar
del estudio. no. ala
educacion

con una
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mirada
critica.

Flick En estudios Forzar
(2007) | cualitativos, objetivos Comprend
los objetivos | explicativos er las
deben en percepcio
centrarse en | investigacion | nes de los
comprensid es docentes.
ne exploratorias X
interpretaci o Demostrar
on. fenomenold | cientificam
gicas. ente por
qué ocurre
X.
Hernand Formular | Redundancia
ez objetivos de so Objetivos
manera contradiccio | especificos
Sampieri | secuencial y | nes entre los que
etal. | jerarquizada | objetivos abordan
(2014) , sin especificos. | dimension
solapamient es distintas
os. del tema.
X Repetir
lo mismo
con
sindbnimos.
Creswell | Alinearlos | Usarverbos En
(2013) objetivos | inadecuados | estudio
con la para el tipo | descriptivo
naturaleza | de estudio o | : Describir.
del disefio enfoque % En
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investigativo

(descriptivo,

correlaciona
[, etc.).

metodoldgic
0.

estudio
cualitativo:

Medir o
cuantificar.

Fuente: elaboracién propia.
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Sugerencias didacticas para estudiantes:

Contrasta tus objetivos actuales con la tabla: re-
visa tus objetivos generales y especificos, y eva-
lGa si cumplen con al menos cinco criterios pro-
puestos por los autores. Identifica aspectos que
puedes mejorar.

Elige tres autores con los que te sientas identifi-
cado: lee sus recomendaciones y aplica sus con-
sejos a tu propio tema, justificando por qué esos
enfoques se ajustan mejor a tu investigacion.

Haz una lista de verbos recomendados por los
autores: clasificalos segun el tipo de estudio (ex-
ploratorio, descriptivo, explicativo) y utilizalos
para reformular tus objetivos con mayor preci-
sion.

Detecta errores comunes en tu redaccién: con
ayuda de la columna “Qué evitar”, identifica si es-
tds cometiendo alguno de los errores frecuentes
(vaguedad, verbos operativos, ambigledad) y
corrigelo.

Conviértela en guia de redaccién paso a paso:
usa la tabla como una lista de verificacion para
redactar primero el objetivo general y luego los
especificos, asegurandote de que haya jerarquia
y secuencia ldgica.

Reformula un objetivo mal planteado de otra te-
sis: toma un trabajo de titulacidn anterior y rees-
cribe uno de sus objetivos, explicando cémo lo
mejorarias aplicando los criterios de la tabla.

107



Fernanda Tusa Jumbo

Autoevalla tu trabajo con una rubrica propia:
transforma la tabla en una ridbrica personal
donde valores con una escala del 1 al 5 qué tan
claros, medibles y pertinentes son tus objetivos.

Discute en grupos la validez de tus objetivos:
comparte tus objetivos con tus companeros y
usen juntos la tabla como marco para argumen-
tar posibles ajustes o mejoras.

Incorpora ejemplos similares a tu tema: Busca en
la tabla los ejemplos méas cercanos a tu area y
Usalos como modelos para redactar los tuyos,
adaptandolos a tu contexto y alcance.

Incluye esta tabla en tu cuaderno o portafolio de
titulacién: mantén este recurso siempre a mano
para consultarlo en distintas etapas del proceso
investigativo: desde la formulacién hasta la de-
fensa.
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Conclusiones

La elaboracién del trabajo de titulacion exige tomar de-
cisiones fundacionales que condicionan la calidad,
coherencia y pertinencia de todo el proceso investiga-
tivo. Entre ellas, la eleccidn del tema, la formulacidon de
la pregunta de investigacion y la redaccién de los obje-
tivos representan los primeros actos de autonomia in-
telectual que el estudiante universitario debe asumir de
forma critica y reflexiva. Estas decisiones no son aisla-
das ni puramente técnicas: constituyen un entramado
epistemoldgico, metodoldgico y formativo que confi-
gura el sentido profundo del trabajo académico.

La seleccién del tema de investigacién debe articular el
interés personal del estudiante con la relevancia acadé-
mica, social y contextual del problema. Como sefalan
Hernandez Sampieri et al. (2014), un buen tema debe
ser factible, pertinente, delimitado y abordable en tér-
minos tedricos y metodoldgicos.

Por su parte, Eco (2012) sostiene que el tema debe
“sostener el deseo” durante el proceso de indagacion,
pero también “resistir el rigor” de la mirada critica. Esta
doble condicidn, afectiva e intelectual, hace del tema
un territorio de compromiso académico emergente.

Formular una buena pregunta de investigacion significa
asumir una actitud investigativa genuina frente a la
realidad. No toda pregunta es investigable: para que lo
sea, debe estar bien delimitada, ser relevante, respon-
der a una necesidad de conocimiento y tener un sus-
tento tedrico que la justifique.

Desde la perspectiva de Carlino (2005), preguntar es un
acto de lectura critica del mundo y del discurso acadé-
mico. En esa linea, Flick (2007) advierte que la pregunta
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debe estar en sintonia con el enfoque metodoldgico
adoptado, ya que de ella depende la seleccién del di-
sefio, los métodos y los instrumentos.

En el dmbito de la titulacién universitaria, ensefar a pre-
guntar es también formar en el arte de pensar: pensar
con claridad, con fundamento, con intencién transfor-
madora. Pérez Gémez (2012) subraya que formular pre-
guntas relevantes es un acto pedagdgico profundo,
que implica aprender a ver lo no evidente, a dudar de
lo dado y a construir sentido en medio de la compleji-
dad. Asi, la pregunta de investigacion se convierte en
el eje generador de toda la arquitectura del trabajo aca-
démico.

Una vez formulada la pregunta, corresponde traducirla
en objetivos de investigacion que orienten el trayecto
metodoldgico del estudio. Los objetivos no deben ser
vagos, idealistas ni desarticulados del problema. De-
ben ser precisos, realistas, jerarquizados y coherentes
con la naturaleza del objeto investigado. Como expli-
can Tamayo y Tamayo (2007), los objetivos deben res-
ponder al qué, para qué y cdmo se va a abordar el pro-
blema, permitiendo estructurar el camino que el inves-
tigador recorrera.

La correcta redaccion de objetivos implica también di-
ferenciar claramente el objetivo general, como meta
central del estudio, y los objetivos especificos, como
pasos concretos que orientan el desarrollo analitico.

Para Sabino (1996), un objetivo bien formulado deli-
mita el recorrido, evitando desviaciones, solapamien-
tos 0 ambigliedades metodoldgicas.
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Esta claridad favorece la coherencia entre las distintas
secciones del trabajo: problema, marco tedrico, meto-
dologia y resultados. El desarrollo de competencias
para elegir el tema, construir una pregunta potente y
redactar objetivos rigurosos no debe recaer exclusiva-
mente en el estudiante.

La universidad tiene la responsabilidad de acompanar
este proceso desde una pedagogia de la investigacién
que combine acompafiamiento critico, formacién ted-
rica y espacios de practica. Como indica Colmenares
(2020), la autonomia investigativa no se impone ni se
improvisa: se cultiva mediante el didlogo, la retroali-
mentacién oportunay el acceso a recursos que faciliten
la construccién del pensamiento académico.

Este capitulo ha enfatizado que investigar no comienza
cuando se redacta el marco tedrico ni cuando se apli-
can encuestas, sino cuando el estudiante logra formular
una inquietud auténtica, situada y significativa, y la
transforma en un proyecto riguroso, coherente y ética-
mente orientado.

La eleccidn del tema, la pregunta y los objetivos consti-
tuyen los cimientos del edificio investigativo, y su soli-
dez dependera del cuidado con el que se construyan
desde el inicio. Acompanar al estudiante en esta etapa
es una tarea clave para garantizar la formacién de pro-
fesionales criticos, reflexivos y comprometidos con la
transformacion del entorno.

111



Fernanda Tusa Jumbo

Complemento. Recursos para trabajar en el aula.

Este apartado ofrece un conjunto de herramientas di-
dacticas disefiadas para reforzar la comprension y apli-
cacion de los contenidos trabajados en el capitulo. Su
propdsito es favorecer una formacion activa, participa-
tivay situada que permita al estudiante desarrollar com-
petencias investigativas desde la practica reflexiva.

Las actividades propuestas estimulan el andlisis critico,
la construccién auténoma del disefio de investigacion,
y el trabajo colaborativo. Se espera que estos recursos
sirvan tanto a docentes como a estudiantes para forta-
lecer el proceso de titulacién desde sus bases concep-
tuales: la eleccién del tema, la formulaciéon de pregun-
tas, y la redaccion de objetivos.
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Glosario de términos clave:

Tema de investigacién. Area o problema deli-
mitado que se elige como objeto de estudio en
un trabajo académico.

Pregunta de investigacion. Interrogante central
que guia el proceso de indagacidn cientifica.

Objetivo general. Propdsito principal que se
persigue con la investigacion.

Objetivos especificos. Metas concretas que
descomponen el objetivo general en etapas al-
canzables.

Viabilidad. Condicién que evalta si un tema
puede ser abordado dentro del tiempo, recursos
y competencias disponibles.

Relevancia. Grado en que un tema responde a
una necesidad social, académica o profesional.

Delimitacion. Proceso de acotar un tema en tér-
minos temporales, geograficos, conceptuales o
poblacionales.

Coherencia metodolégica. Congruencia entre
el problema, los objetivos, el enfoque y las técni-
cas utilizadas.

Paradigma investigativo. Conjunto de supues-
tos tedricos que orientan laforma de conocer, in-
dagar e interpretar la realidad.
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Pertinencia académica. Vinculacién del tema
con debates, teorias y necesidades del campo
disciplinar.

Preguntas de reflexion:

i Por qué elegi este tema? ;Qué me conecta con
él?

;Aporta mi tema algo nuevo o necesario a mi
campo profesional?

:Mi pregunta puede ser respondida con datos,
analisis y argumentos?

. Estoy confundiendo una pregunta de investiga-
cién con una simple curiosidad?

:Qué consecuencias tendria elegir un tema poco
viable?

;He diferenciado claramente entre objetivo ge-
neral y especificos?

:Qué verbos expresan mejor lo que deseo lograr
con mi investigacion?

¢Mi pregunta es coherente con el enfoque meto-
dolégico que pretendo usar?

:Qué limitaciones podria tener mi tema y cémo
las abordaria?

:Cémo puedo saber si mis objetivos estan bien
formulados?
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Tips para estudiantes:

Elige un tema que te interese genuinamente,
pero que también tenga relevancia académica.

No inicies el trabajo sin haber formulado una
buena pregunta de investigacion.

Revisa literatura actual antes de definir tu pre-
gunta: evitaras repetir lo que ya se ha hecho.

No confundas actividades con objetivos. “Hacer
una encuesta” no es un objetivo, “analizar resul-
tados” si.

Asegurate de que tus objetivos se puedan cum-
plir dentro del tiempo y recursos disponibles.

Utiliza verbos precisos, claros y evaluables: evita
los abstractos o poco operativos.

Tu pregunta debe ser concreta, delimitada y res-
ponder a una necesidad real del contexto.

Revisa si tu tema y objetivos estan alineados con
las lineas de investigacion de tu carrera.

Comparte tus ideas con tu tutor/a o comparie-
ros: las preguntas se afinan en el didlogo.

Escribe, reescribe y vuelve a escribir: tus prime-
ros planteamientos siempre pueden mejorar.

115



Fernanda Tusa Jumbo

Actividades para trabajar en el aula:

Matriz de eleccion temética: completar una tabla
con los 10 criterios de seleccion del tema vy justi-
ficar su cumplimiento.

Taller de formulacion de preguntas: a partir de
un problema dado, redactar cinco versiones de
preguntas y elegir la mas adecuada.

Foro académico: jqué distingue una buena pre-
gunta investigativa de una simple inquietud?

Anélisis de tesis previas: identificar y evaluar los
objetivos de tesis reales de la universidad.

Dindmica de mejora colectiva: reformular pre-
guntas mal construidas con base en las recomen-
daciones de autores.

Actividad de correspondencia: relacionar pre-
guntas con objetivos y verificar su congruencia.

Cartografia conceptual: elaborar un mapa que
vincule tema, problema, pregunta y objetivos.

Juego de verbos investigativos: clasificar verbos
adecuados para objetivos generales y especifi-
cos segun el tipo de estudio.

Autoevaluacién escrita: reflexionar por escrito
sobre la solidez de la propia propuesta inicial de
investigacion.

Panel entre pares: defender la eleccién del tema
ante un grupo que actie como comité evalua-
dor, con retroalimentacién argumentada.
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CAPITULO Il
DESARROLLO CONCEPTUAL
DE LA INVESTIGACION

Introduccién

Todo proyecto investigativo riguroso requiere, ademas
de una buena formulacién del problema, una sélida
fundamentacion conceptual. El desarrollo tedrico se
advierte como una estructura argumentativa que da
sentido, coherencia y profundidad al estudio.

En el contexto de la titulacion universitaria, este compo-
nente constituye una etapa clave para evidenciar la ca-
pacidad del estudiante de dialogar con el conoci-
miento existente, reconocer antecedentes relevantes,
identificar vacios y construir una postura investigativa
sustentada.

Establecer los antecedentes de una investigacion
implica realizar una revisidn sistematica, critica vy
actualizada de estudios previos que se relacionen
directa o indirectamente con el problema planteado.

Segun Hernandez Sampieri et al. (2014), este proceso
permite conocer qué se ha hecho, qué enfoques han
sido utilizados y qué resultados se han obtenido.
Ademas, favorece la delimitacién del objeto de estudio
y contribuye a evitar repeticiones innecesarias. La
revision de antecedentes es, por tanto, una condicion

119



Fernanda Tusa Jumbo

para asegurar la originalidad, pertinencia y validez
epistemoldgica del trabajo investigativo.

Ahora bien, no basta con saber qué se ha dicho sobre
un tema; es necesario justificar por qué la investigacion
que se propone aporta algo nuevo, necesario y valioso.
En este sentido, la nocién de “novedad” implica la
capacidad de abordar un fendémeno desde una
perspectiva distinta, en un contexto no estudiado o con
un enfoque metodoldgico innovador.

Flick (2007) plantea que la originalidad también puede
residir en cémo se formulan las preguntas, en los
marcos tedricos utilizados o en la manera de relacionar
conceptos ya conocidos.

La pertinencia, por su parte, se refiere al grado de
utilidad, relevancia y aplicabilidad de la investigacion
en un contexto determinado. Justificar la pertinencia
implica responder a preguntas como: ;Por qué este
estudio es necesario aqui y ahora? ;A quién beneficia?
:Qué aporta a la comunidad académica, profesional o
social? Como sefiala Vasilachis de Gialdino (2006), una
investigaciéon pertinente es aquella que esté enraizada
en realidades concretas y comprometida con su
transformacion.

En este capitulo también se abordard como construir el
marco tedrico-conceptual, entendido como una
construccion analitica, organizada y argumentada de
las categorias clave que sustentan el estudio.

El marco tedrico permite posicionarse dentro de una
tradicion de pensamiento, articular conceptos,
visibilizar tensiones, y establecer relaciones que
fundamenten la interpretacién de los datos. Tal como
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lo plantea Colmenares (2020), el marco tedrico orienta
la mirada del investigador y enmarca la lectura del
fendmeno.

Desarrollar un buen marco conceptual requiere
habilidades de lectura académica, pensamiento critico
y capacidad de sintesis. Se trata de tejer una red
conceptual coherente y funcional, en la que las
categorias dialoguen entre si y se alineen con los
objetivos de investigacion. Para Carlino (2005), esta
etapa también es un ejercicio de escritura académica,
donde se aprende a argumentar, citar con sentido, y
construir una voz propia en el discurso cientifico.

Ademds, el marco tedrico tiene wuna funcién
metodoldgica: delimita qué se observa, cémo se
interpreta y desde qué lugar epistemoldgico se
enuncian los hallazgos. Por ello, debe mantener una
relacion estrecha con los otros componentes del
trabajo: el problema, la pregunta, los objetivos y el
disefio metodolégico. Como advierte Ruiz Olabuénaga
(2012), cuando el marco conceptual estd mal formulado
o desarticulado, todo el edificio de la investigacion se
vuelve fragil y pierde coherencia.

Este capitulo busca ofrecer al estudiante las
herramientas  necesarias para  desarrollar el
componente tedrico de su trabajo de titulacion con
sentido formativo, argumentativo y reflexivo.
Comprender la importancia de los antecedentes, saber
justificar la pertinencia del estudio y construir un marco
tedrico sélido son actos académicos que exigen
pensamiento critico, compromiso ético y apropiacion
intelectual del proceso investigativo.
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¢Como establecer los antecedentes de la
investigacion?

Establecer los antecedentes de una investigacion
constituye uno de los primeros actos de rigor
académico que todo investigador debe asumir.

Esta fase permite al estudiante conocer el estado del
arte sobre su tema de interés, identificar qué estudios
se han desarrollado previamente, cémo han sido
abordados y qué vacios aun persisten.

Mas que un ejercicio bibliografico, se trata de una tarea
analitica y argumentativa que permite anclar el trabajo
de titulacidon en una comunidad de saberes existente,
otorgandole legitimidad y proyeccién. Seguln
Hernadndez Sampieri et al. (2014), una revision de
antecedentes bien realizada ayuda a definir el enfoque
del estudio, delimita la magnitud del problema vy
justifica la pertinencia del trabajo.

El anélisis de antecedentes exige una lectura critica que
permita comparar enfoques tedricos, metodoldgicos y
contextuales. Para Flick (2007), esta revisién cumple
una funcién epistémica: permite ubicar la investigacion
dentro de una tradicién de pensamiento y en relacién
con debates vigentes. A través de los antecedentes, el
investigador evita repetir lo ya hecho y comienza a
construir una voz propia al establecer un didlogo
reflexivo con lo producido.

Un error comun entre estudiantes de titulacién es
asumir los antecedentes como una tarea “previa” al
trabajo investigativo, cuando en realidad forman parte
constitutiva del proceso investigativo.
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Estudiar los antecedentes es ya investigar: permite
identificar conceptos clave, enfoques emergentes,
instrumentos aplicados, niveles de anélisis y areas aun
inexploradas. Como indica Ruiz Olabuénaga (2012),
esta etapa es un componente auténomo que estructura
y orienta la construccién del problema.

Ademads, revisar antecedentes exige desarrollar
habilidades especificas de busqueda y selecciéon de
informacion académica. El estudiante debe aprender a
manejar bases de datos cientificas, repositorios
digitales, revistas  indexadas y  bibliotecas
institucionales para localizar fuentes pertinentes,
actualizadas y confiables.

Colmenares (2020) enfatiza que la calidad de los
antecedentes dependeré de la calidad de las fuentes
consultadas, por lo que es fundamental distinguir entre
informacion  técnica, cientifica, divulgativa o
anecddtica.

En esta tarea, también resulta esencial diferenciar entre
antecedentes empiricos y antecedentes tedricos. Los
primeros hacen referencia a investigaciones que han
abordado el mismo problema o fendmenos similares
desde el campo practico, aportando datos, resultados
o propuestas.

Los segundos corresponden a enfoques conceptuales,
modelos o teorias que sustentan el anélisis del objeto
de estudio. Para Sabino (1996), una revisidon
equilibrada entre ambos tipos de antecedentes
enriquece el planteamiento del problema y fortalece la
articulacion entre teoria y realidad.
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Otro aspecto clave es la actualizacién de los
antecedentes. Una revisién bibliografica anclada en
fuentes obsoletas puede descontextualizar la
investigacién, ignorar aportes recientes o replicar
marcos superados. Por ello, se recomienda priorizar
estudios de los ultimos cinco afios, especialmente en
campos de conocimiento en constante evolucidn.

Esto no significa descartar obras clasicas, sino
integrarlas criticamente junto a fuentes
contempordneas que aporten nuevos enfoques o
cuestionamientos.

Del mismo modo, el andlisis de antecedentes debe
sostener una coherencia tematica, metodoldgica vy
contextual con el proyecto de investigacién.

Seleccionar estudios solo porque abordan una palabra
clave similar puede generar desarticulacion y pérdida
de foco. Segun Creswell (2013), los antecedentes
deben estar estrechamente vinculados con la pregunta
de investigacion, los objetivos y el marco conceptual.
Este vinculo es lo que permite que la revisién tenga
sentido y contribuya al desarrollo del disefio tedrico.

Establecer antecedentes es también un acto de
humildad investigativa. Significa reconocer que el
conocimiento se construye de manera colectiva, y que
toda investigacion se inscribe en una historia previa de
busquedas, hallazgos y tensiones. A través del estudio
de antecedentes, el estudiante deja de ser un simple
repetidor de férmulas y se convierte en interlocutor de
una comunidad académica viva, capaz de leer
criticamente, posicionarse con fundamento y proponer
nuevas preguntas desde una base sdlida.
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A continuacidn, se presenta una tabla didactica con

recomendaciones

clave de autores sobre cémo

establecer los antecedentes de la investigacion. Esta
tabla estd pensada como un recurso formativo que
sintetiza: a) consejos metodoldgicos centrales, b)
errores comunes que se deben evitar y c¢) ejemplos
ilustrativos de uso correcto e incorrecto. Puede ser
utilizada por estudiantes y docentes en seminarios de
titulacién o talleres de escritura académica.

Tabla 1.

Recomendaciones de autores clave para establecer

los antecedentes de investigacion

Autor/a | Recomenda | Qué evitar Ejemplo
cion clave segun el ilustrativo
autor/a (adecuado /
inadecuado
)
Hernand Revisar Citar Estudio
ez antecedent trabajos 2020 sobre
Sampieri es que irrelevantes ansiedad
etal. estén ofueradel | académica
(2014) | actualizados | tema solo en
, bien por llenar | estudiantes
contextualiz espacio. universitario
adosy s
directament ecuatoriano
e vinculados S.
al X Tesis de
problema. 1995 sobre
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educacion
en general.
Flick Establecer | Limitarse a “A
(2007) antecedent hacer un diferencia
es como resumen sin | del estudio
parte deun | analisis ni de Pérez
didlogo posicionami | (2021), el
critico con | ento frente presente
el alos trabajo
conocimient estudios incorpora
o existente. previos. una
dimensién
intercultural
Ruiz Relacionar Revisiones Los
Olabuén los desarticulad estudios
aga antecedent as que no previos
(2012) es con el se conectan | muestran la
planteamien con el necesidad
to del objeto de | de abordar
problemay estudio. el problema
los objetivos desde una
del estudio. perspectiva
ecoldgica.
Colmena | Distinguir Mezclar Estudios
res claramente | ambostipos | empiricos
(2020) entre de fuentes en la
antecedent | sin orden ni primera
es criterio. parte,
empiricosy teorias clave

tedricos, y
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explicar enla
cémo se segunda.
relacionan.
Sabino | Integrarlos | Tratar los "Este
(1996) | antecedent | antecedent trabajo
es como es como retoma el
base simples enfoque de
argumentati | antecedent | resiliencia
va para es propuesto
justificar el | cronoldgico por
estudio. s. Grotberg
(1998)..."
Ander- | Organizar la Listar
Egg revision por | antecedent | Antecedent
(2003) ejes es sin es
temaéticos, estructura o | organizados
dimensione criterio en: a)
solineas | clasificatorio estudios
tedricas. sobre
violencia
escolar, b)
estudios
sobre clima
institucional
Creswell | Enfatizar No "Aunque
(2013) qué se ha identificar existen
investigado, vacios ni estudios
codmo se ha | delimitar el sobre
investigado aporte desercién
y qué falta universitaria
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por potencial , pocos
investigar. | del estudio. | abordan el
tema desde
la voz de los
estudiantes.
Eco Utilizar los | Elegir temas “Se
(2012) antecedent | sinindagar | descarta el
es para primerolo | estudio X
evitar que yase ha | por haber
repetir investigado. sido
investigacio replicado
nesya integrament
realizadas. e en el
contexto
local.”
Vasilachi | Considerar | Reproducir “El
s de el contexto marcos enfoque
Gialdino culturaly | tedricos sin feminista
(2006) social en el | adecuarlos | decolonial
analisis de | alarealidad es
los del contexto | pertinente
antecedent | de estudio. en
es. contextos
rurales
andinos...”
Balestrini |  Evitar la Hacer una Incluir 8
(2006) acumulacid | lista extensa fuentes
n sin analizadas
indiscrimina | explicacion en
da de profundida
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fuentes; delvalorde | d, enlugar
priorizar | cada fuente. de 20
calidad superficialm
sobre ente

cantidad. resefadas.

Fuente: elaboracién propia.

Sugerencias para estudiantes universitarios:

Autoevalla tu seccién de antecedentes apli-
cando los criterios de los autores: identifica si es-
tas describiendo o realmente analizando, si tus
fuentes estan actualizadas y si se relacionan con
tu problema de investigacion.

Clasifica los antecedentes que ya tienes en em-
piricos y tedricos, como sugiere Colmenares, y
organiza tu redaccion en funcién de esa distin-
cién para ganar claridad conceptual.

Revisa si has identificado un vacio investigativo,
tal como recomienda Creswell: redacta un pa-
rrafo que exprese qué falta en los estudios pre-
vios y cdmo tu trabajo pretende cubrir ese vacio.

Redacta tus antecedentes como un didlogo cri-
tico con las fuentes, retomando el consejo de
Flick: no solo describas qué hicieron otros, sino
comenta cémo difieres, amplias o complemen-
tas sus enfoques.

Disefia un esquema de revisién tematica, si-
guiendo el aporte de Ander-Egg: agrupa tus an-
tecedentes en ejes como enfoques tedricos, con-
textos geogréficos o metodologias utilizadas.
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e Actualiza tus fuentes con base en los ultimos
cinco afos, especialmente si tu tema esté vincu-
lado a fenédmenos sociales o tecnolégicos cam-
biantes. Recuerda que Eco enfatiza evitar repetir
lo que ya se ha hecho.

e Evita el resumen acumulativo: si estas repitiendo
parrafos enteros sobre estudios sin analizar su
relacidon con tu tema, relee las advertencias de
Sabino y Ruiz Olabuénaga para redirigir tu re-
daccion.

e Crea una matriz de anélisis de antecedentes
donde incluyas: autor, afo, enfoque, método,
hallazgos principalesy relacion con tu problema.
Esto te permitirad visualizar patrones, contradic-
ciones y vacios.

e Asegurate de que todos los antecedentes cita-
dos estén alineados con tus objetivos, como re-
comienda Herndndez Sampieri: si un estudio no
aporta directamente a tu problema, considera
no incluirlo.

e Incluye esta tabla en tu portafolio de titulacidn
como herramienta de consulta constante para
revisar, reescribir y mejorar tu fundamentacién
tedrica y contextual en cada etapa del proceso.

1. ¢Como desarrollar la justificacion de la investigacion?

La justificacion de una investigacién es el espacio
argumentativo donde el estudiante responde a una
pregunta fundamental: jpor qué vale la pena realizar
este estudio? Este apartado representa un ejercicio
reflexivo donde se articulan el valor, la pertinencia, la
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originalidad y el impacto potencial del trabajo
académico.

Hernadndez Sampieri et al. (2014) sostienen que
justificar un estudio implica demostrar su relevancia
tedrica, practica, metodoldgica y social, estableciendo
con claridad la necesidad de producir ese
conocimiento.

Justificar una investigacién es demostrar con
argumentos sélidos que existe una necesidad objetiva
y verificable de indagar en esa direccién. Segun
Tamayo y Tamayo (2007), la justificacién debe
responder al “para qué” y al “para quién” de la
investigacion, es decir, al propdsito formativo, cientifico
o transformador del estudio, y a los actores o sectores
que podrian beneficiarse de sus hallazgos. Esto obliga
al tesista a situarse mas alld de su motivacion personal
y construir una visiéon situada, critica y comprometida.

Uno de los elementos centrales de la justificacion es el
valor tedrico. Toda investigacidn, incluso aplicada,
aporta al desarrollo conceptual de un campo
disciplinar. Este valor se expresa cuando el estudio
permite ampliar, actualizar, contrastar o problematizar
modelos explicativos existentes.

Creswell (2013) enfatiza que la justificacion debe
mostrar cémo el estudio se inscribe en debates
actuales y qué tipo de contribucién hace a la
acumulacion del conocimiento. A mayor claridad en
este aspecto, mayor sera la solidez del disefio tedrico-
metodoldgico.
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El valor practico, por su parte, remite a la utilidad o
aplicabilidad de los resultados del estudio en contextos
concretos. Una investigacion estd bien justificada
cuando demuestra que sus hallazgos pueden influir en
la toma de decisiones, mejorar procesos, resolver
problemas o incidir en politicas publicas. Como lo
plantea  Colmenares (2020), el conocimiento
académico debe producirse para dialogar con la
realidad, interpretarla criticamente y transformarla
cuando sea necesario.

Ademas de lo tedrico y lo préactico, toda justificacion
debe considerar el valor metodoldgico, es decir, el
potencial del estudio para innovar en la forma de
investigar. Esto puede expresarse en la eleccion de
técnicas poco exploradas, en la combinacién de
métodos, o en la adaptacion de instrumentos a nuevos
contextos.

Flick (2007) subraya que justificar el estudio también
significa  evidenciar que se ha  pensado
cuidadosamente en cémo abordarlo de forma
pertinente, rigurosa y ética. Otro elemento clave en la
justificacion es la pertinencia social y contextual.

Una investigacion bien justificada reconoce su vinculo
con los problemas y necesidades del entorno. Bechery
Trowler (2001) advierten que toda produccién
académica tiene una dimensién cultural y politica, por
lo que justificar también implica posicionarse frente a
las desigualdades, tensiones y desafios del mundo real.

Cuando el estudio se alinea con los intereses de la
comunidad, adquiere un sentido formativo y
transformador mas alld de lo académico. Asimismo, la
justificacion debe integrar la originalidad del estudio.
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Esto no significa que todo trabajo tenga que descubrir
algo nunca antes visto, sino que debe hacer visible su
aporte diferencial: una nueva perspectiva, una
categoria poco explorada, una poblacion aun no
estudiada, un enfoque metodoldgico alternativo.

Para autores como Eco (2012), la originalidad de una
investigacién radica en como el investigador plantea su
problema y se apropia criticamente del conocimiento,
mas que en inventar un tema “novedoso” por si mismo.

Justificar una investigacién es también un acto de ética
académica y responsabilidad intelectual. Implica
reconocer la propia posiciéon frente al objeto de
estudio, asumir el compromiso de aportar
conocimiento util y rechazar la reproducciéon de
investigaciones vacias o descontextualizadas.

Como senala Vasilachis de Gialdino (2006), justificar es
argumentar desde la conciencia de que investigar es
intervenir, directa o indirectamente, en el campo
simbdlico, material y social donde se inscribe el
conocimiento.

A continuacidén, se presenta una tabla didactica con
aportes de autores clave sobre cémo redactar una
justificacion sélida, rigurosa y contextualizada en el

proceso de investigacion. Se incluyen
recomendaciones metodoldgicas, advertencias sobre
errores comunes y ejemplos ilustrativos

(adecuados/inadecuados). Esta tabla puede servir
como guia practica para estudiantes, asi como insumo
para tutorias y clases metodoldgicas.
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Tabla 2.

Recomendaciones para desarrollar la justificacion
de una investigacion

Autor/a | Recomenda | Error comina | Ejemplo
cion evitar adecuado
principal /
inadecuad
o
Hernand Justificar Limitarse a "Este
ez desde el decir que el estudio
Sampieri valor tema es contribuye
et al. tedrico, “importante” a
(2014) practico, sin actualizar
metodolégi | argumentos | el enfoque
co y social especificos. X en el
del estudio. contexto
ecuatorian
o actual.”
X “Es un
tema
interesant
e."
Tamayo | Alinear la Redactar la "E|
y justificacién | justificacion objetivo
Tamayo con los sin conexion | de analizar
(2007) objetivos con lo que se | la practica
de pretende docente
investigacio lograr. se justifica
n. por la
necesidad
de
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mejorar
los
indicadore
sde
aprendizaj
e.”
Flick Incluir la Justificar solo “Se
(2007) | justificacion el "qué” empleard
metodoldgi investigar, un
ca: ;por pero no el enfoque
qué este “como” niel | cualitativo
enfoquey | “porqué”de | porque se
no otro? la eleccién busca
metodoldgica | comprend
er las
percepcio
nes
subjetivas
de los
actores
educativos
"
Eco Mostrar la | Copiarideas
(2012) | originalidad de otras “Aunque
o aporte investigacion existen
diferencial | essin aportar | estudios
del estudio. una sobre
perspectiva redes
critica o sociales,
nueva. ninguno
aborda su
uso
educativo
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en zonas
rurales del
sur
andino.”
Creswell | Relacionar Usar solo "En los
(2013) la fuentes ultimos
justificacién antiguas o cinco anos
con vacios genéricas no se han
enla como base de | publicado
literatura la estudios
cientifica justificacion. sobre
reciente. alfabetizac
ion
cientifica
en este
grupo
etario.”
Colmena | Sefalarla | No especificar “Los
res aplicabilida a quién resultados
(2020) | d oimpacto | beneficiala pueden
concreto investigacion | ser usados
del estudio ni dénde por
en el puede institucion
contexto. aplicarse. es
educativas
de la
region
para
fortalecer
sus planes
de

lectura.”
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Bechery | Justificar Hacer una "Este
Trowler desde la justificacion | trabajo se
(2001) identidad genérica sin enmarca
disciplinar: anclaje en la en los
iqué aporta | comunidad estudios
el estudio al cientifica culturales
campo correspondie | y aporta al
académico? nte. debate
sobre
juventudy
medios.”
Sabino Evitar Redactar la “Segun
(1996) | generalida | justificacion INEC
des: usar con (2022), el
datos, afirmaciones | 60% de los
evidencias vagas osin | jévenes no
o sustento finaliza el
necesidade empirico. bachillerat
s oenla
documenta zona
das. analizada.”
Ruiz Incorporar Ignorar el "Este
Olabuén una posicionamie | trabajo
aga reflexion nto personal | asume un
(2012) | ética: jcudl frente al enfoque
es el fenédmeno critico
compromis | estudiado. frente a la
o del exclusiéon
investigado digital de
r con el personas
tema? con
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discapacid
ad.”
Vasilachi | Relacionar Justificar de "La
sde la forma investigaci
Gialdino | justificacién | descontextual 4n se
(2006) con izada o desde justifica
problemati la moda por el
cas sociales | académica sin | aumento
emergentes pertinencia de la
real. violencia
de género
durante la
pandemia
en
comunida
des
indigenas.
"

Fuente: elaboracidn propia.
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Sugerencias de uso para estudiantes universitarios:

Utiliza esta tabla como lista de verificacién al re-
dactar tu justificacién.

Elige tres autores que te parezcan mas utiles y
redacta tu justificacién inspirdndote en sus con-
sejos.

Evita justificar por gusto personal: demuestra
con datosy argumentos por qué tu estudio es va-
lioso.

Asegurate de incluir los cuatro niveles de justifi-
cacion sugeridos por Herndndez Sampieri: ted-
rico, practico, metodolégico y social.

Revisa si tu propuesta incluye vacios o tensiones
no abordadas en investigaciones anteriores,
como indica Creswell.

Sé claro con el lugar de aplicacion y poblacidn
beneficiaria de tu estudio, segun recomienda
Colmenares.

Escribe un parrafo de reflexion critica y ética:
ipor qué tu, hoy, en este lugar, investigas este
tema?

Muestra cémo tu trabajo dialoga con tu disci-
plinay en qué debates académicos se inscribe.

Usa datos de fuentes oficiales (INEC, UNESCO,
informes técnicos) para fortalecer tu justificacion.
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e Ten presente que una buena justificacién puede
ser determinante en la aceptacién y credibilidad
de tu propuesta ante tribunales académicos.

¢Coémo desarrollar el marco teérico-conceptual del
estudio?

El marco tedrico-conceptual constituye una de las
estructuras mas importantes del trabajo de titulacion,
pues sustenta, organiza y orienta toda la investigacion
desde una perspectiva académica, epistemoldgica y
critica. No se trata simplemente de citar autores o
describir teorias, sino de construir un andamiaje
argumentativo que permita explicar, interpretar y
posicionar el fenédmeno de estudio en relacién con
categorias, debates y tradiciones del campo disciplinar.

Desde la perspectiva de Herndndez Sampieri et al.
(2014), el marco tedrico delimita el saber previo al que
se articula la investigacién, permitiendo derivar
hipdtesis o categorias analiticas pertinentes.

Desarrollar el marco teérico implica asumir una actitud
reflexiva frente al conocimiento existente: leer
criticamente, seleccionar de forma intencionada, y
articular con coherencia conceptual. No basta con
acumular citas o exponer autores célebres; es
necesario identificar qué teorias aportan a la
comprension del problema, cémo se interrelacionan
entre si'y qué nivel de anélisis permiten construir.

Flick (2007) plantea que el marco tedrico debe ser
funcional al problema investigado, es decir, debe
responder a la pregunta planteada y proyectarse hacia
el diseno metodolégico. Uno de los errores mas
frecuentes en los trabajos de titulacion es la
elaboracion de marcos tedricos “enciclopédicos”,
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extensos y fragmentados, donde se expone
informacion sin jerarquia ni propdsito argumentativo.

Para Carlino (2005), el estudiante debe aprender a
escribir desde una légica de construcciéon tedrica, no
de simple acumulacion informativa. Esto implica
identificar conceptos clave, establecer relaciones entre
ellos, y posicionarse frente a las distintas perspectivas
disponibles, con base en evidencia y razonamiento
critico.

En ese sentido, el marco tedrico cumple varias
funciones: explicita las bases conceptuales, da cuenta
del debate académico existente, orienta la
interpretacion de los datos, y delimita el enfoque desde
el cual se leerd larealidad. Segun Creswell (2013), esun
componente vertebral que conecta la revision de la
literatura con el disefio metodoldgico, estableciendo
un puente entre lo que se conoce y lo que se quiere
indagar. Asi, la teoria se avizora como una brujula que
da direccién al proceso investigativo.

El desarrollo del marco tedrico también exige
coherencia interna y claridad argumentativa. Para Ruiz
Olabuénaga (2012), se trata de elaborar un discurso
propio a partir del didlogo con los autores
seleccionados. Esta elaboracion debe reflejar
comprension profunda, capacidad de sintesis vy
dominio del campo de estudio. En consecuencia, la
escritura del marco tedrico se convierte en un acto de
posicionamiento académico, donde el estudiante
transita de lector a productor de conocimiento.
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Otro aspecto fundamental es la delimitacion
conceptual del objeto de estudio. Un buen marco
tedrico define con precision los términos centrales que
lo componen. Para Tamayo y Tamayo (2007), todo
concepto debe ser operacionalizado, es decir,
traducido en dimensiones observables y pertinentes
para la investigacion.

Esta claridad conceptual es clave para garantizar la
validez y confiabilidad del estudio, especialmente
cuando se trabaja con categorias complejas o
multidimensionales. Asimismo, el marco tedrico
permite establecer el enfoque epistemoldgico desde el
cual se aborda el fenédmeno. Ya sea que se parta de un
paradigma positivista, interpretativo, critico o
emergente, es necesario explicitar los supuestos
ontolégicos y metodoldgicos que orientan la mirada
investigativa.

Vasilachis de Gialdino (2006) advierte que toda
investigacién  implica una postura frente al
conocimiento, y que dicha postura debe ser coherente
con el tipo de anélisis, la forma de recoger datos y la
manera de producir inferencias.

Construir un marco tedrico-conceptual es un ejercicio
de didlogo con la tradiciéon académica, pero también
de apertura a nuevas preguntas. Supone reconocer lo
que se ha dicho, pero también problematizarlo,
cuestionarlo y ampliarlo desde el contexto particular en
el que se inserta la investigacién.

Como senala Eco (2012), el marco tedrico funciona
como una especie de taller donde se afinan conceptos,
se construyen hipdtesis, y se prepara el terreno para
leer criticamente la realidad. En ese espacio, el
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estudiante muestra cémo ha pensado a partir de lo
leido.

A continuacidén, se presenta una tabla didactica con
recomendaciones de autores clave para desarrollar el
marco tedrico-conceptual de una investigacion. Esta
herramienta sintetiza: a) recomendaciones
metodoldgicas precisas, b) errores comunes a evitar, y
c) ejemplos ilustrativos adecuados/inadecuados.

La tabla esta disefada para facilitar el trabajo auténomo
de los estudiantes y puede ser utilizada como material
de apoyo en talleres, seminarios de titulacién o tutorias
personalizadas.

Tabla 3.

Recomendaciones de autores clave para construir
el marco teérico-conceptual

Autor/a | Recomenda Error Ejemplo
cién comun a adecuado /
fundamenta evitar inadecuado
I
Hernadnd | Seleccionar Incluir “Sea
ez teoriasy teorias emplea la
Sampieri | conceptos | desconect teoria del
etal. que estén adas del capital
(2014) | directament | problema cultural de
e solo por Bourdieu
relacionado | prestigio | para explicar
scon la académico la
pregunta . permanencia
de estudiantil.”
X "Se
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investigacié incluye
n. Piaget,
aunque no se
aborda
desarrollo
infantil.”
Flick Construir Redactar “La
(2007) un marco un marco categoria
tedrico tedrico ‘representaci
funcional, que no se én social’
no vincula con guiard la
decorativo: | elandlisis | interpretacién
debe servir de de
como guia | resultados. | entrevistas.”
interpretati
va del
fenémeno.
Ruiz Evitar el Convertir 3 autores
Olabuén | exceso de el marco clave +
aga informacién | tedrico en categorias
(2012) | : priorizar la un analizadas
pertinencia | resumen | criticamente.
conceptual | enciclopéd | % 12 autores
sobre la ico sin sin estructura.
cantidad. | jerarquia.
Carlino Escribir el Citar sin “A partir
(2005) marco comentar de los
desde una | niarticular | postulados
l6gica los aportes | de Freirey
argumentat de los Giroux, se
iva, no solo asume una
informativa: vision critica
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desarrollar autores de la
la voz entre si. educacién.”
propia.
Tamayo | Operaciona Usar
y lizar los conceptos | “Autonomia
Tamayo | conceptos: | abstractos | se entendera
(2007) traducirlos sin como la
en definirlos | capacidad del
dimensione | niindicar | estudiante de
s concretas cdmo tomar
para su seran decisiones
analisis. observado | académicas
S. sin tutoria.”
Vasilachi | Explicitar el | Ignorar la “Se
sde enfoque postura adopta un
Gialdino | epistemold tedrica enfoque
(2006) gico desde la | fenomenoldgi
adoptado cual se co para
(critico, construye | comprender
interpretati | la mirada el sentido
Vo, investigativ que los
positivista, a. sujetos
etc.). otorgan a su
experiencia.”
Creswell | Relacionar | Separar el “La teoria
(2013) el marco marco dela
tedrico con | tedrico de | autodetermin
la la acion
metodologi | metodolog | sustenta la
a del facomosi | creacién de
estudio: fueran
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debe componen | las categorias
orientar la tes de anélisis.”
recoleccion | aislados.
y andlisis de
datos.
Colmena | Adaptar los Copiar “E|
res marcos teorias sin modelo de
(2020) tedricos al | adecuarlas | aprendizaje
contexto y ala auténomo se
realidad del | especificid ajusta al
objeto de ad contexto de
estudio. sociocultur | estudiantes
al o rurales
institucion | ecuatorianos.
al. "
Eco Se trata de | Priorizar la 5 autores
(2012) demostrar | erudiciéon | fundamentale
como se ha | superficial s+ una
pensado en lugar narrativa
con lo del anélisis | argumentada
leido. riguroso. propia.
X Lluvia de
citas sin
conexion.
Bechery | Comprend Tomar “Desde la
Trowler erqueel | teoriasde | sociologia del
(2007) marco disciplinas | conocimiento
tedrico ajenassin | , este estudio
construye | justificacid analiza el
identidad n. discurso de
disciplinar: los medios
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idesde sobre
dénde ciencia.”
habla el
investigado
r?

Fuente: elaboracién propia.

Sugerencias para uso estudiantil:

Evalta tu marco tedrico utilizando al menos
cinco criterios de la tabla: ;es coherente, perti-
nente, funcional?

Selecciona tres autores de referencia que se ali-
neen con tu tema y construye tu marco guiado
por sus recomendaciones.

Revisa tu redaccién: ;estas parafraseando, inter-
pretando y conectando ideas, o solo copiando
fragmentos sin procesarlos?

Reordena tu estructura conceptual si has in-
cluido autores o teorias que no se conectan di-
rectamente con tu problema.

Asegurate de definir cada categoria clave, indi-
cando cémo se entenderd y cédmo se observara
en tu estudio.

Vincula explicitamente el marco con tus objeti-
vos y metodologia, especialmente si estas
usando un enfoque cualitativo.

Redacta un pérrafo de justificacion epistemolé-

gica: jdesde qué tradicion o paradigma investi-
gasy por qué?
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e Evita la tentacién del exceso bibliografico: es
preferible un marco breve pero claroy argumen-
tado, que uno extenso pero difuso.

e Reescribe el marco como una narrativa concep-
tual, no como un listado de teorias. Tu voz inves-
tigativa debe estar presente.

e Consulta esta tabla antes de tu defensa: anticipa
preguntas sobre tus bases tedricas, su seleccion
y su aplicacién en tu trabajo.

Conclusiones

El desarrollo conceptual constituye la médula argu-
mentativa de todo trabajo de titulacion, pues permite
sustentar tedricamente el problema planteado, delimi-
tar su contexto investigativo, justificar su relevancia y
construir las categorias analiticas que orientardn su
abordaje.

En este capitulo se ha enfatizado que los antecedentes,
la justificacidon y el marco tedrico son estructuras vivas
que configuran el sentido y la validez del proceso inves-
tigativo. Como afirma Herndndez Sampieri et al. (2014),
estos componentes son decisivos para comprender lo
que se investiga, por qué se investiga y como se inter-
preta lo investigado.

El andlisis de antecedentes, en particular, es mucho
mas que una revision bibliogréfica. Supone un ejercicio
de lectura critica que permite reconocer el estado del
arte, identificar vacios, valorar metodologias anteriores
y construir una mirada situada frente al tema elegido.
Flick (2007) sostiene que este paso es esencial para evi-
tar repeticiones y fortalecer la originalidad del trabajo.
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A través del estudio de investigaciones previas, el estu-
diante se inscribe en una comunidad académica, asu-
miendo una voz propia que dialoga con otras voces,
tensiona saberes y propone nuevos horizontes. Por su
parte, la justificacion de la investigacion no debe enten-
derse como una simple exposicién de motivos. Justifi-
car es argumentar con solidez por qué el estudio es ne-
cesario, pertinente, Util y original. Tamayo y Tamayo
(2007) explican que una buena justificacion considera
el valor tedrico, la aplicabilidad préactica, la innovacién
metodoldgica y la pertinencia social del estudio.

Esta dimensidon argumentativa permite al investigador
posicionarse éticamente frente a su objeto de estudio,
reconociendo el impacto y la responsabilidad que im-
plica la produccién de conocimiento.

Ademas, justificar una investigacion implica reconocer
su vinculo con el entorno. Ya no se concibe la produc-
cién académica como una actividad aislada o neutra,
sino como una practica situada que responde a deman-
das sociales, culturales o institucionales especificas. Va-
silachis de Gialdino (2006) sefala que toda investiga-
cién encierra una carga politica y simbdlica, en tanto
produce representaciones sobre la realidad. Por ello,
justificar también significa asumir una perspectiva cri-
tica y comprometida con el contexto investigado.

El marco tedrico-conceptual, finalmente, representa la
arquitectura intelectual del estudio. Es alli donde se de-
finen las categorias clave, se explicita la postura episte-
moldgicay se organizan las bases analiticas del trabajo.
Carlino (2005) enfatiza que el marco debe construir un
entramado argumentativo desde el cual se interpreta el
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fendmeno. Esta construccion exige habilidades de sin-
tesis, lectura profunda, capacidad de posicionamiento
y, sobre todo, articulacién entre conceptos y objetivos.

Un marco sélido mantiene coherencia transversal con
la pregunta de investigacién, los objetivos planteados
y la metodologia adoptada. Creswell (2013) subraya
que el desarrollo tedrico es un componente estructu-
rante que atraviesa todo el proceso investigativo. Asi,
teoria y método se entrelazan en un didlogo continuo,
donde el conocimiento previo ilumina el anélisis empi-
rico y, a su vez, este enriquece y resignifica los marcos
conceptuales asumidos.

Este capitulo ha demostrado que el desarrollo concep-
tual no puede improvisarse ni posponerse: debe traba-
jarse desde las primeras etapas del disefio investiga-
tivo, como una construccidn progresiva, reflexiva y éti-
camente fundamentada.

Eco (2012) sostiene que investigar es, ante todo, pensar
con lo leido, es decir, apropiarse criticamente del cono-
cimiento para construir algo nuevo. Por tanto, el desa-
rrollo conceptual evidencia una prueba de madurez
académica, autonomia intelectual y capacidad critica
del futuro profesional.

Comprender y elaborar adecuadamente los antece-
dentes, la justificacién y el marco tedrico-conceptual
permite al estudiante asumir un rol activo como pro-
ductor de conocimiento. Estos elementos configuran
una actitud investigativa comprometida, creativa y rigu-
rosa.
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La universidad, como espacio formador, tiene la res-
ponsabilidad de acompafar este proceso desde una
pedagogia que combine teoria, reflexion, contexto y
escritura con sentido a su estudiantado.

Complemento: Recursos para trabajar en el aula

Este conjunto de recursos tiene como propdsito
consolidar los aprendizajes abordados en el capitulo
mediante actividades reflexivas, herramientas de
autoevaluacién y ejercicios orientados al desarrollo de
habilidades investigativas.

Se propone favorecer la comprensién profunda de tres
componentes esenciales del diseno tedrico de una
investigacién: los antecedentes, como revisidn critica
del estado del arte; la justificacién, como
argumentacién del sentido, valor y relevancia del
estudio; y el marco tedrico-conceptual, como
construccion argumentativa que fundamenta el
abordaje del objeto de estudio.

Estos materiales estan pensados para ser trabajados de
forma individual, en pequefos grupos o en tutorias
dirigidas, adaptdandose a diversos entornos de
ensefianza-aprendizaje.
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Glosario de términos clave:

Término

Definicidn académica

Antecedente

Estudio previo que sirve
como referencia conceptual
o empirica para el problema
investigado.

Estado del arte

Revision sistematica y critica
de lo que se ha investigado
sobre un tema especifico.

Justificacidon

Argumento que explica la
importancia, necesidad,
originalidad y pertinencia del
estudio.

Valor tedrico

Aporte conceptual que la
investigacién ofrece a la
disciplina.

Valor practico

Aplicabilidad o  utilidad
concreta del estudio en
contextos reales.

Pertinencia

Relacién entre el estudio
propuesto y las necesidades
sociales o académicas del
contexto.

Marco tedrico

Conjunto  organizado de
conceptos, teorias y
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enfoques que fundamentany
orientan la investigacion.

Operacionalizacién

Definicién precisa de
conceptos para hacerlos
observables, medibles o
analizables.

Coherencia tedrico-
metodoldgica

Congruencia  entre las
categorias conceptuales, los
objetivos y el disefio del
estudio.

Enfoque
epistemoldgico

Conjunto  de  supuestos

tedricos sobre el
conocimiento que orientan el
estudio (positivista,

interpretativo, critico, etc.).

Preguntas de reflexion:

e ;Qué autores o estudios anteriores sustentan di-
rectamente mi problema de investigacion?

e ;He identificado vacios o tensiones en la litera-
tura previa que justifiquen mi estudio?

e ;Quétipo de aportes realiza mi trabajo: tedricos,
practicos, metodoldgicos o sociales?

e ;Qué elementos hacen que miinvestigacién sea
pertinente en el contexto actual?

e ;De qué manera mi trabajo se diferencia o am-
plia lo que ya se ha investigado?
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;Cudles son las teorias o conceptos clave que ne-
cesito para interpretar mi objeto de estudio?

;Estoy operando con conceptos claros, defini-
dos y coherentes con mi enfoque metodolé-
gico?

:Qué relacion existe entre mis antecedentes, mi
marco tedrico y mi justificacion?

:Desde qué postura epistemoldgica estoy inves-
tigando y cdmo se evidencia en mi trabajo?

;. Cémo garantizo la coherencia entre lo que leo,
lo que propongo y lo que analizo?

Tips para estudiantes:

Selecciona solo aquellos antecedentes que dia-
loguen directamente con tu problema.

Evita la acumulacién de citas: prioriza el analisis
critico y la sintesis conceptual.

Construye tu justificacion como un texto argu-
mentativo, no como una lista de buenas intencio-
nes.

Justifica en distintos niveles: tedrico, practico,
metodoldgico, social y contextual.

Define y delimita cada categoria clave antes de
incorporarla a tu marco tedrico.

Escribe el marco como una narrativa conceptual:
tu voz debe estar presente en cada parrafo.
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Revisa la congruencia entre lo que argumentas
en tu marco y lo que propones metodoldgica-
mente.

|dentifica tu enfoque epistemoldgico y asumelo
de forma explicita en tu escritura.

Asegurate de que cada autor o teoria cumpla
una funcién: no los cites por inercia.

Reescribe: la claridad conceptual y argumenta-
tiva se logra con relectura y reelaboracién cons-
tante.

Actividades para trabajar en el aula:

Matriz comparativa de antecedentes: analizar y
clasificar estudios por enfoque, método y apor-
tes.

Taller de argumentacidn: redactar una justifica-
cién breve para un tema ficticio y someterla a de-
bate critico.

Andlisis colectivo de marcos tedricos reales:
identificar fortalezas y debilidades de ejemplos
previos.

Foro académico: debatir sobre la diferencia en-
tre citar y construir un marco tedrico argumen-
tado.

Ejercicio de operacionalizacion: definiry desglo-

sar una categoria tedrica en indicadores obser-
vables.
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Mapa conceptual del marco tedrico: organizar vi-
sualmente las relaciones entre autores y concep-
tos.

Rubrica de autoevaluacién: evaluar la propia jus-
tificacion y marco con base en criterios de auto-
res como Flick, Carlino y Creswell.

Ensayo corto: ;Desde qué enfoque epistemold-
gico estoy investigando y qué implicaciones
tiene?

Simulacién de revisién por pares: evaluar el
marco tedrico de un compafiero con retroali-
mentacién fundamentada.

Dindmica de vacios investigativos: identificar la-
gunas tematicas en articulos actuales y proponer
investigaciones posibles.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION

Introducciéon

La metodologia constituye la columna vertebral del tra-
bajo investigativo, pues orienta el camino que recorrera
el investigador para responder su pregunta de estudio.
No basta con plantear un problema pertinente ni cons-
truir un sélido marco tedrico; es imprescindible disefar
un procedimiento claro, sistematico y fundamentado
que permita obtener y analizar datos de manera rigu-
rosa. Como sefialan Hernandez Sampieri, Fernandez y
Baptista (2014), la metodologia representa la estructura
operativa de la investigacion: traduce las ideas abstrac-
tas en acciones concretas de indagacién.

En el contexto universitario, y especialmente en los
trabajos de titulacion, elegir adecuadamente la
metodologia implica comprender la naturaleza del
problema, el tipo de conocimiento que se busca
producir y el enfoque epistemoldgico asumido.

No existen métodos universales ni recetas fijas: cada
investigacion demanda un disefio metodoldgico
coherente con sus objetivos, alcances y posibilidades.
Tal como sostiene Creswell (2013), el enfoque
metodoldégico es una decisién estratégica que
responde a la légica del problema mas que a la
preferencia personal del investigador.
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En términos generales, se reconocen tres enfoques
metodoldgicos: el cualitativo, el cuantitativo y el
enfoque mixto, cada uno con sus principios, técnicas e
instrumentos especificos.

La metodologia cualitativa busca comprender
significados, experiencias, discursos y préacticas
sociales desde una perspectiva interpretativa,
contextual y subjetiva. En cambio, la metodologia
cuantitativa se orienta al anélisis de variables medibles,
relaciones causales y patrones generalizables,
baséndose en la ldgica de la objetividad y la
replicabilidad. El enfoque mixto, por su parte, combina
ambos paradigmas para responder a problemas
complejos desde multiples dimensiones (Flick, 2007).

Elegir una metodologia adecuada también exige al
estudiante asumir una postura epistemoldgica. La
investigaciéon no es neutral: cada eleccién tedrica y
técnica implica una forma particular de ver y construir
la realidad. Por ello, Ruiz Olabuénaga (2012) advierte
que el disefio metodoldgico debe guardar coherencia
con el marco tedrico y con la visién del mundo que el
investigador adopta. Investigar desde una mirada
critica no es lo mismo que hacerlo desde una postura
positivista o fenomenoldgica, y esta diferencia debe
reflejarse en cada etapa del trabajo.

Ademads, la metodologia tiene un valor formativo
crucial en el proceso de titulacion. Elaborar un disefio
metodoldégico no solo desarrolla competencias
técnicas (como disefar instrumentos o seleccionar
muestras), sino también competencias éticas (como
resguardar la integridad de los participantes) y
reflexivas (como justificar cada decisién tomada). Para
Carlino (2005), investigar es también aprender a decidir
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con fundamentos, a sostener posturas y a validar
procedimientos desde la coherencia y el compromiso
académico.

La dimensién metodoldgica del trabajo de titulaciéon
también pone a prueba la capacidad del estudiante
para planificar, ejecutar y evaluar un proceso complejo
de produccién de datos.

Esto implica seleccionar técnicas adecuadas,
adaptarlas al contexto, prever limitaciones, gestionar
imprevistos y documentar cada paso con rigurosidad.
Como plantea Colmenares (2020), el método funciona
como una arquitectura flexible que requiere atencion,
creatividad y capacidad de resolucion.

En este capitulo se abordardn tres aspectos
fundamentales para la construccion de la metodologia
en el trabajo de titulacidén: la elecciéon de la
metodologia de investigacion (segun el tipo de
problema, los objetivos y el enfoque adoptado), las
particularidades del enfoque cualitativo (estrategias,
técnicas e interpretacién), y las caracteristicas del
enfoque cuantitativo (disefios, instrumentos, andlisis
estadistico). Cada apartado proporcionara
orientaciones tedricas y practicas para que el
estudiante pueda construir un disefo metodoldgico
pertinente, ético y viable.

Asumir la metodologia con seriedad significa entender
que todo procedimiento investigativo es una apuesta
por una forma de conocer. Como recuerda Vasilachis
de Gialdino (2006), la metodologia es una practica
reflexiva que se construye con base en decisiones
argumentadas, que deben ser transparentes vy
sostenidas en todo el proceso investigativo. Este
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capitulo, por tanto, invita a pensar el método como un
ejercicio formativo y epistemoldgico fundamental para
producir conocimiento académico con sentido.

Eleccion de la metodologia de la investigacion

Elegir la metodologia de investigacion constituye una
de las decisiones mas criticas dentro de un trabajo de
titulacion, pues define el enfoque, los instrumentos y la
|6gica operativa con los cuales se abordara el problema
planteado.

Esta elecciéon debe estar sustentada en wuna
comprension rigurosa del objeto de estudio, los
objetivos propuestos, el paradigma tedrico asumido y
la naturaleza de los datos que se requieren. Segun
Hernandez Sampieri et al. (2014), seleccionar una
metodologia adecuada es sinénimo de alinear teoria,
problemay procedimiento bajo un mismo horizonte de
coherencia.

Una confusién comun entre estudiantes es suponer que
la metodologia es una “plantilla” que se aplica sin
reflexion, o que la eleccién entre lo cualitativo y lo
cuantitativo responde solo a una preferencia personal.

Sin embargo, como advierte Creswell (2013), la
metodologia debe surgir de la légica interna del
problema de investigacién: es el problema quien
demanda un enfoque, no el investigador quien impone
uno. En otras palabras, no se investiga “de forma
cualitativa” o “cuantitativa” porque se quiera, sino
porque las preguntas formuladas exigen un tipo
determinado de evidencia y de andlisis.

Los enfoques metodoldgicos no son excluyentes entre
si, pero responden a perspectivas epistemoldgicas
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distintas. Mientras la investigacion cuantitativa busca
medir y generalizar, la investigacién cualitativa se
orienta a comprender e interpretar. Esta diferencia mas
que técnica, es ontoldgica: responde a cémo se
concibe la realidad y al tipo de conocimiento que se
considera valido.

Vasilachis de Gialdino (2006) subraya que la eleccion
metodoldgica es también una postura frente al mundo,
frente al conocimiento y frente al sujeto que investiga.
Ademds, es importante considerar el nivel de
profundidad, el alcance y la intencionalidad de la
investigacion.

Si el objetivo es explorar significados, construir
categorias desde las voces de los participantes vy
acceder a la complejidad del contexto, se sugiere una
metodologia cualitativa.

Por el contrario, si se busca verificar hipdtesis,
identificar relaciones entre variables y proyectar
resultados, se opta por un enfoque cuantitativo. Flick
(2007) aclara que ningun enfoque es mejor que otro en
términos absolutos, sino que su pertinencia depende
de su congruencia con lo que se investiga.

Un criterio complementario es el tipo de datos
requeridos. Si el fendmeno investigado se manifiesta
en discursos, experiencias, narrativas e}
representaciones sociales, serd mas apropiado trabajar
desde una perspectiva cualitativa. Si el estudio requiere
recolectar y procesar informacién numérica, establecer
porcentajes, realizar  correlaciones o  aplicar
instrumentos estandarizados, lo més conveniente serd
una metodologia cuantitativa.
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Autores como Colmenares (2020) sostienen que hay
que elegir el método que permita leer con fidelidad los
datos disponibles. Por otro lado, también debe
contemplarse la viabilidad del estudio.

Una metodologia rigurosa es teéricamente sdlida vy
operativamente posible: implica preguntarse si el
investigador cuenta con los recursos, el tiempo, el
acceso a los sujetos y las condiciones necesarias para
llevar a cabo el trabajo con el enfoque seleccionado.
Como sugiere Tamayo y Tamayo (2007), no basta con
querer aplicar una metodologia sofisticada si no se
pueden garantizar los requisitos minimos para su
implementacion.

Asimismo, es importante considerar los criterios éticos
asociados a cada metodologia. El enfoque cualitativo,
por ejemplo, demanda una especial atencién a la
confidencialidad, la participacion voluntaria y el
consentimiento informado, mientras que los estudios
cuantitativos  requieren  transparencia en la
manipulacién de los datos, validez estadistica y respeto
por los principios de objetividad.

Autores como Ruiz Olabuénaga (2012) enfatizan en
que la eleccién metodoldgica también supone una
responsabilidad ética en cada fase del trabajo.

Elegir la metodologia adecuada es un acto de madurez
investigativa. Supone, en términos generales,
comprender su alcance, sus limites y sus implicaciones
epistemoldgicas. Para Eco (2012), el método es la via
que convierte una intuicion en conocimiento valido, y
solo puede elegirse correctamente si el investigador ha
reflexionado con honestidad y rigor sobre lo que
quiere saber, para qué, y desde déonde. En ese sentido,
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este apartado ofrecerd orientaciones para tomar esa
decisién metodolégica con fundamentos claros,
conciencia critica y criterios académicos.

A continuacidén, se presenta una tabla didactica con
aportes de autores clave sobre los criterios para elegir
el enfoque metodoldégico mas pertinente en una
investigacién.  Esta  herramienta  incluye:  a)
recomendaciones metodoldgicas centrales, b) errores
frecuentes que los estudiantes deben evitar y c)
ejemplos ilustrativos (adecuados/inadecuados). Esta
disefiada para orientar el proceso de toma de
decisiones metodoldgicas en seminarios de titulacion,
tutorias o clases de metodologia de la investigacion.

Tabla 1.
Criterios para elegir la metodologia de
investigacion
Autor/a | Recomenda Error Ejemplo
cién central | comuna | adecuado/
evitar inadecuado
Hernand La Escoger el "E
ez metodologi | enfoque problema
Sampieri | adebeser | sinanalizar exige
etal. coherente E comprender
(2014) con el naturaleza | significados
problema, del — enfoque
los objetivos | problema. | cualitativo.”
y el tipo de X "Elegi
datos cuantitativo
requeridos. porque hay
encuestas.”
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Creswell El tipo de Aplicar ";Cémo
(2013) pregunta una perciben los
investigativa | metodolog | jévenes...?"
orienta el ia solo por —
enfoque facilidad o | cualitativo.
(cédmo, por | familiarida X ";Qué
qué — d. porcentaje
cualitativo / de...?”” —
cuanto, qué mal
- abordado
cuantitativo). desde lo
cualitativo.
Flick Elegir Selecciona Estudio
(2007) | metodologfi run etnogréfico
aenfuncién | enfoque | en aula rural
del contexto sin donde el
y del acceso | conocerel | investigador
al campo. campo tiene acceso
empirico. constante.
Tamayoy | Considerar Proponer Trabajo
Tamayo | losrecursos | métodos | de titulacidn
(2007) disponibles | no viables con
(tiempo, en entrevistas
acceso, términos — viable.
formacién, | logisticos. X Querer
instrumento hacer
S) aI elegir Ia encuestas
metodologi masivas sin
a. base de
datos
disponible.
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Vasilachis Elegir Desconoc Enfoque
de metodologi erla fenomenold
Gialdino | aconforme relacion gico —
(2006) al enfoque entre entrevista en
epistemolég | paradigma | profundidad
icoy y método.
ontolégico
del
investigador
Ruiz Evaluar el Usar "Para
Olabuén | gradode técnicas explorar
aga profundidad | superficial | sentidos de
(2012) requerido: es para la identidad
exploratorio | problemas | docente, se
, descriptivo, | complejos. | requiere una
interpretativ metodologia
oo narrativa.”
explicativo.
Carlino Articular Aplicar "E|
(2005) metodologi | técnicas analisis
acon sin discursivo se
procesos de | comprend | elige porque
lectura, er su permite
escrituray | fundament | deconstruir
comprensio o ni sentidos en
n critica. proceso los textos
reflexivo. docentes.”




Titulacién universitaria: guia formativa y metodoldgica para el trabajo de
investigacion en grado

Colmena | Considerar Forzar Diario de
res el tipo de datos campo —
(2020) datos: cualitativos analisis
cualitativos | en andlisis | cualitativo.
si son cuantitativ | 9 Codificar
narrativos, 00 entrevistas
cuantitativos | viceversa. con
si son estadistica
numericos. sin
interpretacio
n.
Eco Elegir el Tomar el “La
(2012) | método que | método | eleccidén del
permita comoun | enfoque de
convertir la | formalismo caso
intuicion sin valor responde a
inicial en interpretati la
conocimient VO. singularidad
o verificable. del
fenédmeno
estudiado.”
Bonilla- Evaluarla | Escogerun Enfoque
Castro & utilidad enfoque cualitativo
Rodrigue | social del | desconect para
z(2005) método: ado del investigar
icon cudlse | contexto exclusién
puede sociocultur | educativa en
contribuir al. comunidade
mejor al s indigenas.
conocimient
o situado?
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Fuente: elaboracién propia.

Sugerencias de uso para estudiantes universitarios:

Revisa esta tabla como lista de verificacidon antes
de definir tu metodologia.

Relaciona tu pregunta y tus objetivos con las re-
comendaciones de Creswell y Hernandez Sam-
pieri.

Evalda la viabilidad de tu disefio siguiendo los

criterios de Tamayo y Flick.

Reflexiona sobre tu postura epistemoldgica para
fundamentar tu enfoque (Vasilachis de Gialdino).

Clasifica tu problema por su nivel de profundi-
dad: ;descriptivo, exploratorio, explicativo?

Asegurate de que el tipo de datos que recolec-
tards sea congruente con el enfoque elegido.

Analiza qué método te permite construir el cono-
cimiento mas significativo para tu campo (Boni-
lla-Castro).

Justifica tu decisién metodoldgica citando a es-
tos autores en tu capitulo de disefo.

Usa los ejemplos adecuados como modelos
para tu propio proyecto de titulacion.

Revisa con tu tutor esta tabla antes de formalizar
tu propuesta metodoldgica final.
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Metodologia cualitativa

La metodologia cualitativa se erige como una herra-
mienta esencial para comprender la complejidad de los
fendmenos sociales, culturales y educativos. A diferen-
cia del enfoque cuantitativo, que busca medir y gene-
ralizar, la investigacion cualitativa se centra en interpre-
tar los significados que las personas atribuyen a sus ex-
periencias y contextos. Segun Taylor y Bogdan (1987),
este enfoque produce datos descriptivos, como las pro-
pias palabras de las personas, ya sea habladas o escri-
tas, y la conducta observable.

Este tipo de investigacidn se caracteriza por su enfoque
inductivo, donde las teorias emergen de los datos re-
colectados, en lugar de ser impuestas desde el inicio.
Rodriguez Gémez et al. (1996) destacan que la investi-
gacion cualitativa busca captar y reconstruir significa-
dos, utilizando un lenguaje conceptual y metaférico, y
adoptando procedimientos flexibles y desestructura-
dos.

Esta flexibilidad permite al investigador adaptarse a las
particularidades del fendémeno estudiado, facilitando
una comprension profunda y contextualizada. La inter-
accién entre el investigador y los participantes es un
componente central en la investigacion cualitativa.

Vasilachis de Gialdino (2006) sefnala que el conoci-
miento emerge de las personas que participan activa-
mente en la investigacion, y que el investigador y los
participantes interactian de manera constante y dina-
mica durante todas las etapas del estudio. Esta relacidn
colaborativa permite acceder a las perspectivas y signi-
ficados que los individuos atribuyen a sus experiencias.
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En cuanto a las técnicas de recoleccién de datos, la in-
vestigacion cualitativa emplea métodos como entrevis-
tas en profundidad, observacién participante, grupos
focales y anélisis de documentos. Estas técnicas permi-
ten al investigador captar la riqueza de las experiencias
humanas en su contexto natural.

Como sefala Flick (2007), la triangulacion de datos, es
decir, el uso de multiples fuentes de informacion, es
fundamental para validar los hallazgos y garantizar la
credibilidad de la investigacién. La investigacién cuali-
tativa también se distingue por su enfoque holistico,
que considera el fenémeno como un todo integrado.

Segun Calero (2000), esta perspectiva permite com-
prender la realidad social en su complejidad, recono-
ciendo la interconexion de los diversos elementos que
la componen. Este enfoque es particularmente util en
estudios que buscan explorar procesos, significados y
contextos especificos.

Ademas, la investigacion cualitativa es especialmente
adecuada para abordar cuestiones relacionadas con la
subjetividad, la identidad y la cultura. Como indica Al-
varez-Gayou (2003), este enfoque permite al investiga-
dor explorar las creencias, valores y practicas de los in-
dividuos y grupos, proporcionando una comprension
profunda de sus realidades sociales. Esta capacidad de
captar la subjetividad es esencial en campos como la
educacion, la antropologia y la sociologia.

Es importante destacar que la investigacion cualitativa
busca comprender en profundidad casos especificos
de andlisis. Stake (1995) enfatiza que el estudio de caso
es una estrategia metodoldgica clave en la investiga-
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cion cualitativa, ya que permite una exploracién deta-
llada de fenédmenos particulares en su contexto real.
Esta aproximacién es valiosa para generar teorias y
comprender procesos complejos.

La metodologia cualitativa ofrece un enfoque flexible y
contextualizado para investigar fenédmenos sociales
complejos. Al centrarse en la interpretacion de signifi-
cados y la comprension profunda de las experiencias
humanas, este enfoque proporciona herramientas va-
liosas para los investigadores que buscan explorar la ri-
queza y diversidad de la realidad social. En los siguien-
tes apartados, se abordaran las técnicas especificas de
recoleccion y analisis de datos cualitativos, asi como
consideraciones éticas y de validez en este tipo de in-
vestigacion.

A continuacién, se presenta una tabla didactica compa-
rativa de técnicas cualitativas, elaborada con base en
los aportes de autores clave en metodologia cualitativa.
Estatabla contiene: a) técnicas de recoleccidon de datos,
b) autores que las sustentan, c) recomendaciones cen-
trales, d) errores comunes y e) ejemplos ilustrativos
adecuados/inadecuados.

Puede utilizarse como guia de trabajo para estudiantes,
herramienta de consulta en tutorias, o como insumo
para disefar rdbricas o actividades practicas en semi-
narios de titulacion.
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Tabla 2.

Técnicas cualitativas en investigacion

Autor/a | Técnica | Recomen Error Ejemplo
cualitativ | dacion comun | adecuad
a metodold o/
gica inadecua
do
Taylor | Entrevist | Permite | Convertir
& aen explorar la en ";Qué
Bogda | profundi | creencias, | cuestiona significa
n dad. valoresy rio para
(1987) significad | estructur | usted ser
os desde ado. maestro
la voz del en una
participa comunid
nte. ad
rural?”
X
" Esté
usted
satisfech
o con su
trabajo?
(si/no)”
Vasilac | Observac | Util para Tomar
his de ion compren | notassin | “Durante
Gialdin | participa der reflexivid la
o nte. practicas ad ni ceremon
(2006) socialesy | sistemati ia, los
relacione | zacidn. gestos
sensu del lider
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contexto reforzab
natural. an la
jerarquia
social.”
Flick Grupo | Facilita la No
(2007) focal. interaccié | moderar | “;Cémo
n ni perciben
colectiva | generar | ystedes
y la confianza | el rol de
construcc | grupal. | la mujer
ion en la
comparti politica
dade local?”
significad
os.
Alvarez | Diario de | Instrume | Limitarse “|La
-Gayou | campo. nto de a reaccion
(2003) registro | descripci | de los
reflexivo | onessin | estudian
del anélisis. | tes ante
proceso la
investigat actividad
ivo, util fue de
para el resistenc
analisis ia pasiva,
posterior. lo cual
puede
asociars
e con la
desmoti
vacion
previa.”
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Stake Estudio Permite Tratarlo Caso
(1995) | de caso. un como dnico:
abordaje | muestra “La
intensivo | represent | experien
y ativa. cia de
contextua una
lizado de escuela
un intercult
fendmen ural en la
o Amazoni
especific a
0. ecuatori
ana.”
Rodrig | Analisis | Util para | Seleccion "Se
uez de explorar ar analizan
Gbémez | documen | discursos | fuentes los
et al. tos. institucio sin reglame
(1996) nales, criterio ntos
normativa | analitico. | escolare
so s desde
relatos una
personale perspect
S. iva
critica
del
discurso.
"
Ruiz Narrativa Permite Interrum
Olabué | s de vida. | reconstru pir el “Cuénte
naga ir relato o me
(2012) trayectori | dirigirlo | cémo ha
as vitales cambiad
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desde la | forzadam | o su vida
subjetivid ente. desde
ad del que
narrador. migré.”
Denzin | Autoetno | Combina | Caeren “Mi
& grafia. | experienc lo vivencia
Lincoln ia anecddti como
(2011) personal coo mujer
y anélisis | carente | indigena
sociocult de investiga
ural. analisis. | doraen
contexto
s
urbanos.
p
Carlino | Entrevist | ReuUnen No
(2005) as de relatos consider | “Describ
reconstru sobre ar el etu
ccién experienc | contexto | experien
académi ias de institucio cia
ca. aprendiza nal. redactan
jey do el
escritura. informe
de
practicas
profesio
nales.”
Creswe | Codificac | Técnica Usar
I ion clave de | categoria | Categori
(2013) | abiertay analisis s sin a
axial. para relacion | emergen
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categoriz con el te:
are marco “resisten
interpreta | tedrico. cia
rlos simbdlic
datos aen
cualitativ aula” vs.
os. X
“opinion
es
generale
s”.

Fuente: elaboracion propia.

Recomendaciones clave para estudiantes
universitarios:

Selecciona técnicas que se adecuen al tipo de
problema y objetivos de tu investigacion.

Profundiza en el marco conceptual que sustenta
cada técnica para usarla con rigor.

No confundas entrevista estructurada con entre-
vista en profundidad: el didlogo libre es esencial.

La observacién no es “very escribir”, es interpre-
tar practicas desde un enfoque tedrico.

El grupo focal requiere habilidades de modera-
cion: ensaya con grupos piloto si es necesario.

Registra sisteméaticamente en tu diario de
campo: no dejes fuera tu voz ni tus preguntas.

Usa los documentos como fuentes culturales:
analiza cdmo “habla” una institucidn o colectivo.
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e Si haces autoetnografia, equilibra tu relato con
andlisis social, no caigas en el testimonio aislado.

e Usa software como ATLAS.ti o NVivo para codifi-
car si tu volumen de datos es extenso.

e Reflexiona continuamente sobre tu rol como in-
vestigador: eres parte activa del proceso.

Metodologia cuantitativa

La metodologia cuantitativa constituye un enfoque
sistematico que se orienta a la medicion objetiva de
variables, con el fin de identificar relaciones, con-
trastar hipdtesis y generalizar hallazgos a partir de
muestras representativas.

Su fundamento se sustenta en una légica deductiva:
parte de teorias o supuestos previos que se some-
ten a prueba empirica a través de técnicas estadisti-
cas. Segun Hernédndez Sampieri, Ferndndez y Bap-
tista (2014), este enfoque busca explicar fenémenos
observables mediante la recolecciéon y el anélisis de
datos numéricos, siguiendo un disefio estructurado
y replicable.

A diferencia del enfoque cualitativo, la investigacién
cuantitativa asume una postura ontoldgica objeti-
vista y una epistemologia positivista o postpositi-
vista. Esto significa que concibe la realidad como un
conjunto de hechos medibles, independientes del
observador, y que el conocimiento puede produ-
cirse mediante procedimientos estandarizados,
controlados y sisteméticos. Como senala Creswell
(2013), este enfoque es especialmente Gtil cuando
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se requiere evaluar el impacto de variables, estable-
cer correlaciones o realizar comparaciones entre
grupos.

Una de las fortalezas de la metodologia cuantitativa
es su capacidad de generalizacion. A través de téc-
nicas de muestreo probabilistico y andlisis estadis-
tico, los hallazgos pueden proyectarse a poblacio-
nes mas amplias, siempre que se respeten los su-
puestos de representatividad.

Flick (2007) advierte, sin embargo, que esta genera-
lizacién requiere un disefio metodoldgico riguroso,
donde cada paso —desde la formulacion de hipote-
sis hasta la interpretacion de resultados— esté clara-
mente definido y justificado.

En los trabajos de titulacién, la metodologia cuanti-
tativa se aplica con frecuencia en investigaciones
que buscan identificar patrones de comporta-
miento, medir niveles de percepcion o satisfaccidn,
evaluar resultados educativos, o analizar tendencias
en poblaciones especificas.

Para Colmenares (2020), su principal ventaja radica
en la precision de los datos, la posibilidad de repli-
cacién y la objetividad del andlisis, lo cual resulta
pertinente en contextos donde se requiere eviden-
cia empirica para la toma de decisiones.

Entre las técnicas mas comunes en este enfoque
destacan la encuesta con cuestionarios estructura-
dos, la prueba estandarizada, la observacion siste-
matica y el andlisis estadistico (descriptivo e inferen-
cial). Estas herramientas deben construirse con cri-
terios de validez y confiabilidad, garantizando que
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realmente midan lo que se proponey que sus resul-
tados sean consistentes.

Tamayo y Tamayo (2007) insisten en que todo ins-
trumento cuantitativo debe someterse a una prueba
piloto antes de su aplicacién definitiva. Otro compo-
nente clave en este enfoque es el uso de software
estadistico (como SPSS, R o Excel), que permite pro-
cesar grandes volimenes de datos y realizar analisis
avanzados como correlaciones, regresiones, analisis
factorial o pruebas de hipdtesis.

No obstante, Ruiz Olabuénaga (2012) advierte que
el uso de estadistica no garantiza por si solo la vali-
dez del estudio: debe ir acompanado de una inter-
pretacidn tedrica y critica de los resultados, que res-
ponda a los objetivos de la investigacion.

En términos éticos, la investigacion cuantitativa
exige una gestidn responsable de los datos, protec-
cién de la confidencialidad, consentimiento infor-
mado y transparencia en la presentacion de resulta-
dos. Como senala Vasilachis de Gialdino (2006),
todo proceso investigativo implica relaciones de po-
der y responsabilidad, incluso cuando el contacto
con los participantes es minimo o mediado por
cuestionarios.

La metodologia cuantitativa ofrece una via sdlida y
estructurada para el andlisis de fendmenos observa-
bles, con énfasis en la objetividad, la replicabilidad
y la exactitud. Su eleccién debe estar fundamentada
en la naturaleza del problema de investigacion, los
objetivos propuestos y el tipo de evidencia reque-
rida.
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En los trabajos de titulacion, este enfoque es parti-
cularmente adecuado cuando se busca generar in-
formacion confiable que permita sustentar decisio-
nes, validar hipdtesis o describir tendencias con res-
paldo empirico y estadistico.

A continuacién, se presenta una tabla didactica
comparativa de técnicas cuantitativas, sustentada en
los aportes de autores clave en metodologia de in-
vestigacién. Esta herramienta estd pensada para el
trabajo reflexivo y aplicado de estudiantes universi-
tarios que desarrollan trabajos de titulacién con en-
foque cuantitativo.
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Tabla 3.
Técnicas cuantitativas en investigacion
universitaria
Autor/ | Técnica | Recomen Error Ejempl
a cuantitativ dacién comun o
a metodol adecua
ogica do/
clave inadec
uado
Herndn | Encuesta | Disefiar | Redactar
dez estructura items pregunt | “;Con
Sampi da. cerrados as qué
eri et claros, ambigua | frecuen
al. con s O con cia
(2014) escalas doble utiliza
validas y sentido. | recurso
confiable S
S. virtuale
s?"
X
“iLe
gustan
los
recurso
sy los
profeso
res?”
Tamay | Cuestionar | Validarel | Aplicar
oy io instrume sin Pretest
Tamay nto verificar al10
mediante | compren | estudia
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o autoadmin | prueba sién o ntes
(2007) istrado. piloto. tiempo | similar
de es.
respuest
a.
Cresw | Prueba de | Formular | Confund HO:
ell hipdtesis | hipdtesis ir No hay
(2013) | (estadistic nulay correlaci | diferen
a alternativ | 6n con cia
inferencial a con causalid entre
). variables ad. hombr
bien esy
definidas mujere
sen
rendimi
ento
acadé
mico.
Colme | Observaci Utilizar Hacer
nares on listas de | observac | “Cantid
(2020) | sisteméatic | cotejo u iones ad de
a. hojas de | subjetiva | veces
registro s sin que
con criterios | intervie
indicador | previos. ne el
es docent
cuantifica e por
bles. clase.”
Ruiz | Escalatipo | Incluir | Redactar
Olabu Likert. tanto afirmaci ftems
items ones como:
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énaga positivos | redunda | “"Me
(2012) como ntes o siento
negativos poco motiva
para discrimin | do/a a
evitar ativas. | particip
sesgos. aren
clase.”
Kerling | Disefio | Controlar | No tener
er& | experimen | variables | grupo | Grupo
Lee tal. externas de A con
(2002) y asignar | control. | interve
aleatoria ncién /
mente Grupo
los B sin
grupos. interve
ncion.
Salkind | Muestreo | Calcular | Escoger
(2010) | probabilist | tamano | participa | Muestr
ico. de ntes por eo
muestra | convenie | aleatori
segun ncia sin o
nivel de | justificac simple
confianza ion. con
y margen N=200
de error. estudia
ntes.
Flick | Estadistica Usar Interpret “La
(2007) | descriptiv | medidas ar sin median
a. de justificar a fue
tendenci la de 16,
a central | eleccion | lo que
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y de indica
dispersié | medidas | que...”
n para
describir
los datos.
Babbie | Matrizde | Organiza | Perder
(2010) datos. r datos Hoja
respuest por Excel
asen registro | codific
formato | incorrect | aday
digital | oofalta | respald
para de ada.
facilitar el | respaldo
analisis.
Bryma | Anélisis Usar Asumir "Se
n correlacio | coeficien | causalid | encontr
(2012) nal. tes ad 4 una
adecuad | donde | correla
os segun | solohay | cién
tipode | asociaci | moder
variable. on. ada
entre
asisten
ciay
rendimi
ento
(r=.52).

n

Fuente: elaboracién propia.
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Recomendaciones para estudiantes universitarios:

Define con precisién las variables antes de selec-
cionar la técnica.

Disefa instrumentos claros, con escalas valida-
das o adaptadas con criterios cientificos.

Realiza una prueba piloto para verificar com-
prension, tiempo y funcionamiento del instru-
mento.

Justifica el tipo de muestreo y el tamafio de la
muestra con criterios estadisticos.

Usa software adecuado (SPSS, R, JASP, Excel)
para el anélisis, pero comprende cada célculo.

Distingue entre descripcidn, correlacién y causa-
lidad al analizar resultados.

Interpreta los datos desde tus objetivos, no
desde supuestos externos.

Compara resultados con antecedentes para ar-
gumentar hallazgos con mayor fuerza.

Presenta los datos de forma clara: gréficos, ta-
blas y resimenes con explicacion.

Revisa las implicaciones éticas del uso de datos
numéricos: anonimato, uso responsable y con-
sentimiento.
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Conclusiones

La metodologia es el eje vertebrador de todo proceso
investigativo, pues permite traducir la pregunta de in-
vestigacién en un camino sistemético de obtencién de
conocimiento. En el contexto de la titulacidn universita-
ria, representa un espacio de madurez académica,
donde el estudiante aprende a tomar decisiones justifi-
cadas, a sostener sus elecciones con criterio y a desa-
rrollar un pensamiento critico sobre cémo se produce
el conocimiento.

Como sostiene Herndndez Sampieri et al. (2014), inves-
tigar no es solo saber qué buscar, sino cdmo, con qué
herramientas y bajo qué condiciones epistemoldgicas.
La eleccién de la metodologia, portanto, no puede asu-
mirse como una decisidn accesoria o secundaria.

Cada enfoque, cualitativo, cuantitativo o mixto, res-
ponde a una légica de conocimiento distinta, anclada
en supuestos filosdficos que condicionan la forma de
entender la realidad, construir datos y validar hallazgos.

Creswell (2013) recuerda que el tipo de problema, los
objetivos del estudio y la naturaleza de los datos son los
que deben guiar esa eleccién, evitando caer en auto-
matismos o decisiones instrumentales. La metodologia,
en consecuencia, es una expresion de coherencia entre
el problema, la teoria y el método.

En el caso del enfoque cualitativo, este capitulo ha mos-
trado su enorme potencial para explorar significados,
comprender experiencias e interpretar procesos socia-
les complejos desde una perspectiva situada y huma-
nista.
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A través de técnicas como la entrevista en profundidad,
la observacion participante o el andlisis documental, el
estudiante puede acercarse a realidades que no se de-
jan cuantificar, pero que exigen ser comprendidas en
su riqueza contextual. Como sefalan Taylor y Bogdan
(1987), lo cualitativo no es menos riguroso que lo cuan-
titativo; es rigurosamente distinto, porque su légica es
interpretativa, inductiva y reflexiva.

Asimismo, se ha enfatizado que la investigacidn cualita-
tiva requiere del investigador no solo habilidades téc-
nicas, sino también una disposicién ética y relacional.
La interaccién con los participantes, el analisis de narra-
tivas o la construccién del campo investigativo deman-
dan una sensibilidad que combine escucha activa, res-
peto por la otredad y capacidad de teorizacion.

Para Vasilachis de Gialdino (2006), el conocimiento
cualitativo se co-construye, no se extrae, y por tanto el
rol del investigador debe ser dialégico, critico y cons-
ciente de su propia implicacién en el proceso.

Por su parte, el enfoque cuantitativo se presenta como
una via robusta para medir, comparar y generalizar re-
sultados, cuando el problema de investigacién lo re-
quiere. A través del uso de encuestas, pruebas estan-
darizadas, analisis estadisticos y pruebas de hipdtesis,
se pueden identificar patrones, relaciones entre varia-
bles y niveles de impacto.

Flick (2007) destaca que esta forma de investigar re-
sulta especialmente util en estudios evaluativos, diag-
nésticos o comparativos, donde es fundamental contar
con datos objetivos y replicables.
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Sin embargo, se ha insistido en que el uso de técnicas
cuantitativas no puede reducirse a la aplicacién meca-
nica de férmulas. Interpretar los datos, reconocer sus li-
mites, contextualizar los hallazgos y dialogar con la teo-
ria son tareas fundamentales para que el enfoque cuan-
titativo conserve su validez cientifica. Ruiz Olabuénaga
(2012) advierte que el exceso de instrumentalizacion
puede convertir al investigador en mero operario de
software estadistico, perdiendo de vista el sentido pro-
fundo de la investigacion como practica reflexiva.

Tanto el enfoque cualitativo como el cuantitativo, y sus
posibles combinaciones, tienen lugar legitimo en los
trabajos de titulacion, siempre que respondan con fide-
lidad a las preguntas formuladas, a los objetivos plan-
teados y a las condiciones del estudio. Lo importante
no es elegir “el mejor enfoque”, sino construir el mas
pertinente y justificado.

Tamayo y Tamayo (2007) recuerdan que un disefio me-
todolégico bien pensado permite consolidar en el es-
tudiante competencias investigativas como la planifica-
cion, la ética, el andlisis y la argumentacion.

Este capitulo ha procurado ofrecer recursos aplicables
para la toma de decisiones metodoldgicas informadas.
La titulacién universitaria es una oportunidad formativa
integral, y el disefio metodoldgico es una de sus mani-
festaciones mas claras: es alli donde el estudiante de-
muestra que puede producir conocimiento de forma
sistematica, autébnoma, critica y responsable.
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La universidad, por su parte, debe asegurar los entor-
nos de acompahamiento que permitan que este ejerci-
cio metodoldgico se transforme en una experiencia sig-
nificativa de aprendizaje y construccién de saber.

Complemento. Recursos para trabajar en el aula.

La seccién que sigue ofrece una serie de recursos
pedagdgicos orientados a promover una comprension
profunda y practica del componente metodoldgico en
el trabajo de titulacién universitaria.

Dado que la metodologia no solo estructura el proceso
de recoleccién y anadlisis de datos, sino que también
refleja la coherencia epistemoldgica, la autonomia
intelectual y el rigor académico del estudiante, es
indispensable generar espacios de reflexidn, aplicacién
y autoevaluacion durante su elaboracién. Estos
materiales estdn pensados para su uso en seminarios
metodoldgicos, tutorias académicas, talleres de
titulacion o actividades auténomas, y buscan afianzar el
vinculo entre teoria, disefio y toma de decisiones éticas
en el quehacer investigativo.
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Glosario de términos clave:

Término

Definicidn

Paradigma
metodoldgico.

Conjunto de supuestos tedricos y
epistemoldgicos que orientan la
eleccion del enfoque y el método de
investigacion.

Enfoque Estrategia de investigacién centrada

cualitativo. en la interpretacion de significados,
experiencias y procesos sociales.

Enfoque Estrategia de investigacion que

cuantitativo.

busca medir,  cuantificar vy
generalizar fendmenos mediante
datos numéricos.

Instrumento
de

recoleccién.

Herramienta que permite obtener
informacion empirica relevante para
responder a los objetivos del
estudio.

Validez. Grado en que un instrumento mide
realmente lo que pretende medir.
Confiabilidad. | Consistencia de los resultados de un

instrumento cuando se aplica en
condiciones similares.

Triangulacién.

Estrategia que consiste en utilizar
multiples  fuentes, técnicas o
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investigadores para aumentar la

credibilidad del estudio.

Muestreo. Proceso de seleccidon de una parte
de la poblacién para representar al
todo. Puede ser probabilistico o no
probabilistico.

Disefio Conjunto organizado de decisiones
metodoldgico. | sobre enfoque, técnicas,
instrumentos y procedimientos para
realizar una investigacion.

Ftica Conjunto de principios que guian la
investigativa. | conducta del investigador en
relacion con los participantes, los
datos y la divulgaciéon  del
conocimiento.

Preguntas de reflexion:

e ;Quérelacién existe entre mi problema de inves-
tigacién y el enfoque metodoldgico que he ele-
gido?

e ;He considerado las implicaciones epistemolé-
gicas y éticas de mi disefio metodolégico?

e ;Qué tipo de datos necesito y qué técnica es la
mas adecuada para recolectarlos?

e ;Mi diseno metodoldgico garantiza coherencia
entre objetivos, enfoque y técnicas?
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:Cémo justifico la eleccidon de mis instrumentos
y cdmo evalto su validez y confiabilidad?

:Estoy preparado/a para defender la pertinencia
del enfoque cualitativo, cuantitativo o mixto ante
un tribunal académico?

:Qué desafios practicos podrian surgir al aplicar
la metodologia elegida y cdmo los enfrentaré?

:He considerado la posibilidad de combinar en-
foques si mi problema lo requiere?

;Qué criterios debo seguir para seleccionar a
mis participantes o unidades de analisis?

:De qué manera puedo hacer explicita mi pos-
tura metodoldgica en el capitulo correspon-
diente?

Tips para estudiantes:

Antes de elegir una metodologia, asegurate de
tener claridad sobre tu problema y objetivos.

No escojas el enfoque por moda o facilidad:
busca la coherencia con tu objeto de estudio.

Profundiza en la literatura metodoldgica y cita
autores que respalden tus decisiones.

Define claramente tus variables (cuantitativo) o
categorias analiticas (cualitativo).

Explica tus técnicas de forma detallada: quién,
cémo, cuando, dénde y por qué.
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Justifica cada decisién metodoldgica con argu-
mentos tedricos y practicos.

Revisa ejemplos de investigaciones previas con
enfoques similares al tuyo.

Considera siempre los criterios éticos: consenti-
miento, anonimato, uso responsable de datos.

Ensaya la aplicacién de tus instrumentos con una
prueba piloto.

Redacta el capitulo metodolégico como un re-
lato argumentado, no como una lista técnica.

Actividades didacticas sugeridas:

Taller de eleccién de enfoque: discutir en grupo
diferentes problemas de investigacion y propo-
ner el enfoque mas pertinente.

Andlisis comparativo de tesis: revisar dos traba-
jos de titulacién (uno cualitativo, otro cuantita-
tivo) y comparar sus decisiones metodoldgicas.

Disefio de instrumentos: construir en clase un
instrumento (guia de entrevista, cuestionario,
lista de observacidon) y retroalimentarlo en

grupo.

Justificacion metodoldgica argumentada: escri-
bir una pagina donde el estudiante defienda su
eleccién metodoldgica con al menos tres auto-
res.
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Mapa metodolégico: elaborar un esquema vi-
sual que relacione problema, enfoque, técnicas
e instrumentos.

Role playing tribunal: simular una defensa de tra-
bajo en la que el estudiante argumenta su disefo
metodoldgico ante un panel académico.

Lectura guiada de manuales metodoldgicos:
analizar capitulos de autores como Creswell,
Flick o Tamayo y extraer criterios clave.

Ejercicio de triangulacién: presentar un mismo
fendmeno abordado desde técnicas diferentes y
reflexionar sobre los hallazgos.

Evaluacidn cruzada de disefios: revisar en pare-
jas los disefios metodoldgicos propuestos y su-
gerir mejoras.

Bitdcora metodoldgica: llevar un diario de deci-
siones, dudas vy justificaciones durante el pro-
ceso de redaccién del capitulo.
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EPILOGO

Concluir un libro sobre titulacién universitaria supone
reconocer que los trabajos de grado se vislumbran
como hitos decisivos en la formacidén profesional. Estos
condensan competencias, valores y compromisos
adquiridos a lo largo de la trayectoria académica,
convirtiéndose en un puente entre universidad y
sociedad (UNESCO, 2021).

A lo largo de este recorrido, hemos constatado que la
titulacién es un espacio pedagdgico complejo, donde
convergen la teoria, la practica y la ética de la
investigacion. Como sefala Bryman (2021), investigar
es un proceso que implica decisiones permanentes
sobre métodos, enfoques y alcances, los cuales deben
ser justificados y reflexionados.

Este epilogo invita a comprender que todo trabajo de
investigacién en grado debe aspirar a la pertinencia
social, un principio que no puede desligarse de la
calidad académica. La LOES (2024) y el CACES (2023)
reafirman esta exigencia, recordando que la educacién
superior tiene un compromiso ineludible con el
desarrollo nacional y local.

No obstante, el desafio es también pedagdgico. La
orientacion de tutores y docentes es clave para guiar a
los estudiantes en la formulacién de problemas de
investigacién viables y relevantes. Como subraya
Vygotsky (1978), el aprendizaje ocurre en la interaccidn
con otros; la tutoria, entonces, es un espacio de
construccion compartida.

En este sentido, la investigaciéon de titulacién no puede
entenderse fuera de la ética y la responsabilidad social,
puesto que involucra respeto por los participantes, uso
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adecuado de la informacién y compromiso con el bien
comun.

Beauchamp y Childress (2019) recuerdan que la
beneficencia, la justicia y la autonomia son principios
rectores aplicables a toda préactica investigativa.
Ademads, los trabajos de titulacién deben estar
alineados con las demandas del territorio. La CEPAL
(2024) enfatiza que la investigacion en América Latina
debe contribuir a cerrar brechas estructurales, aportar
a lainnovacion social y fortalecer la gobernanza local.

El papel de la universidad se redimensiona como ancla
territorial. Segun Etzkowitz (2008), la interaccidn
universidad-industria-gobierno-sociedad genera
innovaciones que trascienden el dmbito académico.
Esta dindmica, aplicada a la titulacién, favorece la
generacién de conocimiento situado y transferible.

En el contexto global, la investigacién de grado debe
dialogar con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Los estudiantes pueden y deben contribuir
desde sus proyectos a metas vinculadas con la
educacion de calidad, la reduccién de desigualdades o
la sostenibilidad ambiental (United Nations, 2023).

Este epilogo plantea un compromiso indiscutible con la
ciencia abierta. Publicar resultados en repositorios
institucionales y promover el acceso abierto amplia la
utilidad de los trabajos de titulacién, democratizando el
conocimiento y fomentando su reutilizacion (Vicente-
Saez & Martinez-Fuentes, 2018).

En efecto, los trabajos de grado son semillas de
transferencia e innovacién. La Comisién Europea (2023)
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ha senalado que la valorizacién del conocimiento es
esencial para conectar la investigacién con la economia
y la sociedad, lo cual aplica también en la escala
universitaria y local.

La dimension pedagdgica de la titulacion demanda
que el estudiante aprenda a investigar, pero también a
escribir académicamente. La escritura es un proceso de
argumentacion, estructuracién y reflexidon critica que
configura la identidad profesional (Hyland, 2019).

En este proceso, la evaluacién debe ser entendida
como acompanamiento y retroalimentacion. El CACES
(2023) resalta que la calidad de la titulacién depende
de instrumentos claros, coherentes y transparentes,
que guien a los estudiantes hacia la excelencia.

Sin embargo, persisten desafios. Uno de ellos es la
tendencia a reproducir esquemas rigidos que limitan la
creatividad. Como sefiala Morin (1999), la educacién
debe promover el pensamiento complejo, capaz de
integrar saberes y abordar problemas en su
multidimensionalidad.

Los trabajos de titulacidon son también un ejercicio de
ciudadania. Al investigar, el estudiante desarrolla
competencias para comprender su entorno, cuestionar
realidades y proponer alternativas. Esto se traduce en
capital social y en fortalecimiento de la democracia
(Dewey, 1916).

Desde una perspectiva critica, es necesario
preguntarse si la universidad estd generando
condiciones suficientes para que la titulacion sea un
espacio de innovacion y transformacién, o si sigue
funcionando como un tréamite final. Responder a esta
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cuestion exige reformas pedagdgicas y politicas
coherentes.

En lo metodoldgico, los retos son claros: integrar
enfoques mixtos, aprovechar tecnologias emergentesy
mantener la coherencia entre problema, objetivos y
métodos. Como plantea Creswell y Creswell (2018), la
eleccién metodoldgica debe responder al problema,
no al revés.

El compromiso con el desarrollo local implica orientar
los trabajos de titulacion hacia diagndsticos,
propuestas y prototipos que aporten soluciones reales
a comunidades especificas. Asi, la investigacion se

convierte en motor de desarrollo territorial sostenible
(Moreno, 2025).

La titulacion debe ser entendida como aprendizaje
transformador. Mezirow (1997) afirma que el
aprendizaje profundo implica cuestionar supuestos,
generar nuevas perspectivas y producir cambios en la
accion.

Ese es, en ultima instancia, el valor formativo de
investigar para titularse. Por tanto, el epilogo reafirma
que los trabajos de grado inauguran un ciclo de
compromiso con la sociedad. Constituyen una
evidencia del potencial de los jévenes para crear,
innovar y transferir conocimiento con impacto real.

La titulacién universitaria es un acto de responsabilidad
social, rigor académico y compromiso ético. En ultima
instancia, esta obra ha buscado ofrecer una guia critica
y formativa, pero sobre todo inspirar a estudiantes y
docentes a asumir la investigacion como practica
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transformadora, capaz de dignificar la educacion y de
contribuir al bien comdn de nuestra sociedad.

201



Fernanda Tusa Jumbo

Referencias

Beauchamp, T. L., & Childress, J. F. (2019). Principles of
biomedical ethics. Oxford University Press.

Bryman, A. (2021). Social research methods. Oxford
University Press.

CACES (2023). Modelo de Evaluacion Externa con Fines
de Acreditacién para Universidades y Escuelas
Politécnicas. Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior.

CEPAL (2024). Panorama del desarrollo territorial de
América Latina y el Caribe. Naciones Unidas.

Comisién Europea (2023). Codes of practice on
intellectual assets and standardisation. European
Commission. https://research-and-
innovation.ec.europa.eu

Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2018). Research
design: Qualitative, quantitative, and mixed
methods approaches. SAGE Publications.

Dewey, J. (1916). Democracy and education.
Macmillan.

Etzkowitz, H. (2008). The Triple Helix: University-
Industry-Government Innovation in Action.
Routledge.

Hyland, K. (2019). Second language writing.
Cambridge University Press.

LOES (2024). Ley Orgénica de Educacion Superior.
Republica del Ecuador.



Titulacién universitaria: guia formativa y metodoldgica para el trabajo de
investigacion en grado

Mezirow, J. (1997). Transformative learning: Theory to
practice. New Directions for Adult and
Continuing Education, 1997(74), 5-12.

Maldonado, G. y Obregdn, N. (2025). Modelo de
investigacién  universitaria  vinculado  al
desarrollo territorial. Revista de Estudios
Territoriales, 12(2), 45-61.

Morin, E. (1999). La cabeza bien puesta: Repensar la
reforma, reformar el pensamiento. Seuil.

UNESCO (2021). Reimagining our futures together: A
new social contract for education. UNESCO
Publishing.

United Nations. (2023). The Sustainable Development
Goals Report 2023. United Nations.

Vicente-Saez, R., & Martinez-Fuentes, C. (2018). Open
Science now: A systematic literature review for an

integrated definition. Journal of Business
Research, 88, 428-436.

Vygotsky, L. S. (1978). Mind in society: The
development of higher psychological processes.
Harvard University Press.

203



FERNANDA TUSA JUMBO
Docente titular de la Universidad Técnica de Machala en la
Facultad de Ciencias Sociales. Licenciada en Periodismo
Multimedios. Méaster en Comunicacién y Educaciéon. Master
en Medios en Red y Ciencias de la Web. Doctora en
Comunicacién Social. Actualmente ejerce el cargo de
Directora de Formacion Profesional de la UTMACH.
https://orcid.org/0000-0002-1570-9579

ISBN: 978-9942-53-039-4

capacitacién e investigacion

”|||| OMPAS




