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I INTRODUCCION

El diseno de rutas turisticas inteligentes se caracteriza por la integracién interdisciplinaria de Sistemas de Informacién
Geografica (SIG), Inteligencia Artificial (IA) e Internet de las Cosas (IoT), lo que pretende mejorar la experiencia del viaje y la
eficiencia en la gestion de servicios (Zhou et al., 2019; Qin & Pan, 2023). Este enfoque es relevante en destinos rurales y de
montafa, donde el paradigma del Destino Turistico Inteligente (DTI) busca conciliar la sostenibilidad, la accesibilidad y el
patrimonio cultural para promover el desarrollo local (Madeira et al., 2023; Garanti et al., 2023). Para la parroquia San Andrés,
el disefo de estas rutas establece un aporte estratégico para reducir las brechas estructurales, considerando que el territorio

presenta un alto déficit en servicios basicos y una conectividad de telefonia movil del 46%.

Desde el aspecto metodoldgico, el disefio de rutas en entornos rurales como la parroquia, exige una construcciéon de datos
robusta capaz de manejar variables temporales, estacionalidad y restricciones ambientales (Rolando & Scandiffio, 2022;
Balletto et al., 2020). El uso de modelos de Toma de Decisiones Multicriterio (MCDA) permite equilibrar los intereses de los
turistas con la proteccién de ecosistemas fragiles, entre ellos ecosistemas de paramo, ramales de bosque, arenales, bofedales,
cuerpos de agua que se encuentran principalmente dentro de la Reserva Chimborazo, que representa el 21.29% del territorio
de la parroquia (Parlato & Pezzuolo, 2025; Zouridaki et al., 2024). Asimismo, la integracién de la movilidad multimodal y el
concepto de "slow tourism" contribuye el establecimiento de corredores que reducen la dependencia del vehiculo privado,
facilitando el acceso a espacios de encuentro cultural mediante senderismo y ciclismo (Paulino et al., 2025; Derman & Keles,

2023).

Un aporte importante de este modelo inteligente es la valorizacién del patrimonio inmaterial mediante canales digitales
cocreados (Gémez-Oliva et al., 2019). En la parroquia San Andrés, esto implica en la incorporacién de narrativas locales sobre
los Hieleros, Picapedreros y la gastronomia tradicional en aplicaciones méviles que operan con capacidades offline para

superar las limitaciones de acceso a una red en la zona (Ferrara et al., 2021; Gongalves et al., 2022). Estas herramientas
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tecnoldgicas permiten que el 51% de los visitantes, quienes deciden su viaje a través de medios digitales, interactien

directamente con la identidad de las comunidades y centro parroquial, fomentando el emprendimiento y el empleo local.

Adicionalmente, la gobernanza participativa se establece como el eje que asegura la sostenibilidad de las rutas disefiadas
(Zouridaki et al., 2024; Pesantez et al., 2021). La articulacién de actores institucionales y comunitarios permite que el disefio de
las rutas Ecoldgica, Histérica, Gastrondmica y de Aventura en San Andrés no sea solo una implementacién tecnoldgica, sino
un motor de revitalizacién rural y resiliencia territorial (Muriuki & Kenduiywo, 2021; Ramaano, 2024). Este modelo aspira a
transformar la gestidn turistica parroquial en un sistema impulsado por datos que proteja el patrimonio mientras potencia el

bienestar socioecondmico de sus habitantes.

De esta manera, la obra es un aporte estructural y técnico del producto turistico, partiendo de un inventario de atractivos
naturales y culturales que han sido jerarquizados bajo criterios de calidad y singularidad. Estos recursos se articulan con un
analisis del perfil del visitante y el comportamiento de la demanda actual, permitiendo disefiar una oferta diferenciada que
recoge las expectativas del mercado moderno. La integracidon de estos elementos se refuerza en el disefio de rutas turisticas
inteligentes, las cuales conectan la riqueza paisajistica de la parroquia con servicios de planta turistica. De este modo, el texto
proporciona una hoja de ruta completa que transforma los datos de campo en experiencias de viaje organizadas, garantizando

que cada trayecto propuesto sea técnica, ambiental y econédmicamente viable para el desarrollo de San Andrés.
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B CAPITULO I. TURISMO INTELIGENTE

1.1. Introduccion al turismo inteligente

El Turismo Inteligente integra las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon (TIC) en el sector turistico, para mejorar la
experiencia de viaje (Gretzel et al., 2015). Mediante las tecnologias inteligentes optimiza procesos y servicios, genera valor y
aumenta su competitividad (Neuhofer et al., 2015). Se inspira en el modelo de "ciudades inteligentes", donde la tecnologia se
utiliza para optimizar recursos y soluciones, mejorando la calidad de vida de residentes y visitantes (Solis-Hernandez, 2020). El
Turismo Inteligente (Tl) se fundamenta en cinco pilares clave: innovacién, sostenibilidad, accesibilidad, tecnologia y
conectividad (Correa et al., 2021). Estos elementos permiten crear experiencias de viaje mas cémodas, personalizadas y

satisfactorias, incrementando el bienestar de los turistas y su intencion de volver al destino (Bianchi & Zanfardini, 2024).

El Tl promueve el desarrollo sostenible, integrando tecnologias y gobernanza para satisfacer a los viajeros mientras se conserva
el capital cultural y natural, reduciendo los impactos del turismo masivo (Correa et al., 2021; Soriano et al., 2023). Modelos de
gobernanza inteligente combinan tecnologias emergentes con gestiéon publica para una planificacidn eficaz, equilibrando
beneficios econémicos y conservacién ambiental (Juchneski et al., 2024; Baidal et al., 2016). La implementacidn de tecnologias
como la conectividad mévil y plataformas digitales mejoran la experiencia, informan en tiempo real y fomentan interacciones
sociales (Quijano et al., 2017). Esto impulsa la innovacién en el sector, con viajeros conectados (Linares-Morales & Cohen-

Granados, 2022), y promueve un comportamiento consciente (Bianchi & Zanfardini, 2024).
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1.1.1. Tecnologias y gestion de datos en el turismo inteligente

La implementacién de soluciones de Tl. Se establece como una estrategia practica para mejorar la experiencia del turista y
fortalecer la competitividad de los destinos (Boes et al., 2016). En la zona rural de la sierra de los Andes ecuatorianos, este
enfoque integra tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) para conectar elementos fisicos y digitales. La base del
Tl es la gestion de datos, que permite la recopilacion y el analisis en tiempo real para optimizar la toma de decisiones (Baidal

etal., 2017).

El Tl es una guia integral que reldne tecnologia avanzada y sostenibilidad, generando un ecosistema digital (Zhang et al., 2022).
Este sistema brinda grandes volimenes de datos a partir de interacciones con los turistas, dispositivos y procesos operativos,
lo que insiste en la importancia de una gestién de datos eficaz (Jia et al., 2022). Se requiere que los destinos turisticos
inteligentes son como "ciudades inteligentes" que aprovechan las TIC para innovar (Gok & Salvarci, 2022). Las tecnologias
clave, como la Inteligencia Artificial (IA), el Internet de las Cosas (loT), el big data y el cloud computing, permiten el desarrollo

de este modelo (Zhang et al., 2022; Tirtosetianto et al., 2024; Feng, 2022).

La implementacion de estas tecnologias permite satisfacer las necesidades de los viajeros. Por ejemplo, el uso de las TIC
permite la personalizacién y adaptacién de servicios, lo cual es estratégico al momento de lograr la satisfaccion del cliente
(Zhang et al., 2022). Modelos basados en la mineria de datos, como los propuestos por Jia (2023), demuestran como el anélisis
de informacién puede mejorar significativamente la experiencia del turista. Mediante la integracién de sistemas de informacion

inteligentes, lo que es visto como un factor clave para una promocién turistica efectiva (Tirtosetianto et al., 2024).

La implementacién exitosa del Tl depende de la colaboracion entre todas las partes interesadas, desde operadoras y agencias
de viajes hasta instituciones de gestion turistica. La integracion de la cadena de suministro del turismo es necesaria para un Tl
funcional (Sheng, 2024). Este rumbo colaborativo es fundamental para crear experiencias de viaje sin interrupciones y con

sostenibilidad.
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La sostenibilidad es un pilar central del Tl. La integracién de la innovacién y la sostenibilidad en los modelos de gobernanza
turistica maximiza la experiencia del visitante y la eficiencia operativa (Gretzel et al., 2023). La investigacion ha demostrado que
la sostenibilidad debe ser un componente intrinseco de las estrategias de gestion para enfrentar los desafios contemporéneos
del sector. Esto crea un circulo virtuoso donde la reduccién del impacto ambiental y el aumento del confort para los turistas

son objetivos complementarios (Gretzel et al., 2023).

1.1.2. La evolucion del turismo inteligente

La pandemia de COVID-19 apresurd la implementacién del Tl, atendiendo el requerimiento de que los destinos rurales, como
los de la sierra de los Andes, acojan soluciones basadas en las TIC para responder a las cambiantes expectativas de los turistas
(Oo & Zan, 2020; Zvaigzne et al., 2023). Mediante el uso de la tecnologia, en la actualidad es posible predecir las preferencias
de los turistas para optimizar y mejorar sus experiencias (Rafdinal, 2021). Esta evoluciéon no solo ha llevado a nuevas
infraestructuras tecnoldgicas, sino también a aplicaciones innovadoras que promueven una mejor eficiencia y la sostenibilidad

en la experiencia (Chung et al., 2021).

Las distintas tecnologias del Tl han generado un impacto positivo que se evidencia en la personalizacion y la mejora de la
calidad de la experiencia durante el viaje, ademas de la capacidad de los distintos destinos para lograr una gestién con mayor
eficiencia. Los resultados de investigaciones recientes muestran que el uso de modelos de gestion basados en datos admite a
los destinos turisticos adecuar mejor las ofertas y gestionar recursos, contribuyendo al aumento de la competitividad y a la

satisfaccion de la demanda del mercado de un modo més eficiente (Lan, 2023; Qin & Pan, 2023).

De modo que, una gestion efectiva de datos mediante el uso de tecnologias de la informacidn en el contexto del turismo
inteligente es no solo un requerimiento operativo, sino que, es una herramienta que garantizard un futuro con mayor

sostenibilidad y adaptacién a la preferencias y necesidades cambiantes de los turistas.
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1.2. Modelo de gestion turistica inteligente en San Andrés

La implementacion de un Modelo de Gestidn Turistica Inteligente requirié de una base metodoldgica rigurosa que integré los
principios de sostenibilidad, tecnologia y participacién comunitaria que recoja la realidad del territorio. En este contexto, el
presente apartado simplifica las fases de la formulaciéon del modelo adaptado a la Parroquia San Andrés, cuyo proceso se

fundamento en una metodologia de investigacién mixta y participativa (Garcia, 2014).

La formulacion del modelo se estructurd en cuatro fases, establecidas para garantizar una aproximacién integral. Inicialmente,
se establecieron las bases tedrico-cientificas a través de la revision y el andlisis de la literatura especializada (Calderdn,
Londofo, y Maldonado, 2014). Posteriormente, se procedié a la definicidén de los ejes estratégicos del turismo inteligente
mediante un diagndstico que combind herramientas cuantitativas y cualitativas (SEGITTUR, 2015). La tercera fase analizé de
las brechas y potencialidades locales, recolectando datos mediante encuestas dirigidas a los actores turisticos clave (Espinoza
Aguirre, 2019; Gomes, Gandaray lvars-Baidal, 2017). Finalmente, se definieron las medidas de gestién a partir de la integracién
del anélisis territorial y los ejes estratégicos definidos, lo cual culminé en la propuesta del modelo de gestidn turistica

inteligente (lvars Baidal, Solsona Monzonis, y Giner Sdnchez, 2016).

Esta estructura garantiza que la gestién inteligente no solo mejore la experiencia del visitante, sino que ademas promueva el
desarrollo local y el cuidado del patrimonio cultural y natural, en concordancia con los requerimientos de sostenibilidad y

empoderamiento comunitario.

1.2.1. Ejes estratégicos del turismo inteligente en San Andrés

El TI se ha posicionado como un modelo necesario para el desarrollo de destinos contemporaneos (Vera et al., 2022). Su
efectiva implementacién requiere el abordaje de cinco ejes estratégicos para la sostenibilidad y competitividad del destino

(Chiatchoua & Romero, 2023).
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En el contexto geografico y socioecondmico de la parroquia San Andrés, el disefio del modelo de gestidn turistica adopta este
marco tedrico, fundamentando su operacién en la sinergia de los siguientes ejes, los que se han adaptado e integrado a las

especificidades locales para permitir una evaluacién mediante indicadores, indices y subindices especificos.

i) Gobernanza

Fundamento tedrico: La gobernanza implica la colaboracién activa y el empoderamiento de todos los actores, autoridades,
comunidad, academia y sector privado; para promover la transparencia y el uso de datos (Maji et al., 2023) en la toma
de decisiones préacticas y en una gestion participativa (Coaboy et al., 2023).

Aplicacion en San Andrés: La operacionalizacidén de la gobernanza se centra en la planificacion territorial estratégica, el
fomento de la participacion comunitaria vinculante, y la implementacion de mecanismos para la gestiéon equitativa y

transparente de los recursos y proyectos turisticos.

ii)  Sostenibilidad,
Fundamento teérico: El eje de sostenibilidad, integra las dimensiones social, econdmica y cultural, con estrategias turisticas

que contribuyan al bienestar de la comunidad y a la conservacion de los recursos, cumpliendo las normas técnicas (PENA

etal.,, 2022; Bravo-Sanchez et al., 2022).

iii)  Innovaciéon
Fundamento teérico: el eje de innovacidn se refiere a la accion de adaptacidén permanente a las tendencias del consumidor
y la incorporacién de tecnologias emergentes (como la Inteligencia Artificial y las aplicaciones moviles) para optimizar la

experiencia y la eficiencia operativa del destino (Coria et al., 2023).

iv) Accesibilidad
Fundamento teédrico: Es ele eje que se establece como un principio de inclusién, garantizando que las infraestructuras,

servicios y la informacién sean asequibles para todas las personas (Garcia & Gonzalez, 2023).
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v)  Recursos Tecnoldgicos, que actian como el elemento transversal que articula y potencia los demas ejes. El uso
estratégico de TIC, plataformas digitales y Big Data es esencial para la promocién, la toma de decisiones informadas y la

gestién eficiente del territorio (Mérquez et al., 2023).

Los cinco ejes estratégicos que fundamentan el Modelo de Gestién Turistica Inteligente en San Andrés se detallan a
continuacién en funcién de su adaptacion e integracion local. Cada eje se estructura mediante multiples indicadores, indices
y subindices disefiados para permitir una evaluacién completa y precisa de la implementacién del turismo inteligente en la

parroquia.

i)  El eje de gobernanza se concentra en la planificacién territorial, la participacion comunitaria, la gestién equitativa y
transparente, y la toma de decisiones informadas.

i) La sostenibilidad, por otro lado, abarca aspectos como la gestion ambiental, el desarrollo local, y la preservacién de la
diversidad biolégica, insistiendo la importancia de integrar practicas socioambientales en la oferta turistica.

iii) La innovacién se enfoca en la accesibilidad del espacio publico, la implementacidon de tecnologias de vanguardia, y la
creacion de productos turisticos avanzados.

iv) Ademas, el eje de accesibilidad enfatiza en la oferta de servicios turisticos con infraestructura tecnoldgica y sefalética
adecuada.

v)  Finalmente, el eje de recursos tecnoldgicos analiza la disponibilidad y el uso de tecnologias como internet, aplicaciones
moviles y herramientas de inteligencia artificial, que son cruciales para el desarrollo del turismo inteligente en la parroquia

de San Andrés.
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1.2.2. Brechas y desafios en la implementacion del turismo inteligente

Las brechas respecto al eje de gobernanza, identifica debilidades en planificacién, participacién, gestién, equidad vy
transparencia que limitan la efectividad del desarrollo turistico. En cuanto a la sostenibilidad, el anélisis destaca problemas en
la contaminacién del agua, la deforestacion, la erosién y el manejo inadecuado de desechos sélidos, y la carencia de energias
renovables. El modelo busca mitigar estos problemas, favoreciendo a un desarrollo turistico mas sostenible, que aborde la
necesidad de controlar el vandalismo y aprovechar los atractivos turisticos culturales y naturales.

Ademas, identifica deficiencias en el uso de tecnologia de vanguardia, aplicaciones turisticas, y servicios tecnoldgicos, asi

como problemas en la infraestructura tecnoldgica y la promocidn turistica.

1.2.3. Propuestas y estrategias para el desarrollo turistico

Ante las debilidades, limitaciones y deficiencias descritas, el modelo disefiado para la parroquia San Andrés en su conjunto,
propone mejoras significativas mediante el uso de herramientas como la realidad aumentada, la mejora de la accesibilidad
con infraestructura bésica e infraestructura turistica adecuada, y el desarrollo de la conectividad digital, que permita la

optimizacidn de la experiencia turistica y el aumento de la competitividad a mediano y largo plazo del destino.

Respecto a la dimension de tecnologia, particularmente en su sector agricola, mismo que enfrenta principalmente desafios en
la produccién caracterizada por una tecnificacion parcial que limita la eficiencia productiva y la competitividad en los mercados.
Por lo que la propuesta busca el equipamiento para el desarrollo de una agricultura de tecnificada y de precisién. Ademas, el
limitado acceso a la infraestructura tecnoldgica, con una conectividad digital deficiente, aumenta la falta de oportunidades
laborales, lo que se trasforma en un factor clave en la migracion de la poblacidn joven, que se traslada a las dreas urbanas,

debilitando el desarrollo econémico y social de la parroquia.
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A pesar de esta situacién, San Andrés cuenta con un importante potencial turistico, con una diversidad cultural, tradiciones
locales y principalmente por sus recursos y atractivos naturales, lo que permite el establecimiento de estrategias basadas en

el aprovechamiento de sus ventajas comparativas mediante el desarrollo del turismo inteligente.

1.2.4. Aplicaciones turisticas y promocion en San Andrés

Para incentivar el flujo de visitantes en la parroquia San Andrés se han desarrollado cuatro aplicaciones turisticas para la gestién
de los servicios, promocién y posicionamiento de imagen del destino; estas estrategias forman parte de un plan de promocidn

para la oferta de productos turisticos.

Estas aplicaciones, integradas en un plan estratégico de promocién, ofrecen funcionalidades como guias interactivas,
informacion en tiempo real sobre eventos culturales y rutas turisticas personalizadas, aprovechando tecnologias de la
informacidén y la comunicacion (TIC) para mejorar la experiencia del visitante (Martinez et al., 2024). La implementacién de estas
herramientas digitales no solo facilita el acceso a la oferta turistica, que incluye el rico patrimonio cultural y los recursos
naturales de la parroquia, sino que también permitird, posicionar a San Andrés como un destino competitivo en el mercado
turistico regional (Lopez & Ferndndez, 2025).

Estas estrategias digitales se complementan con iniciativas de marketing que integran realidad aumentada y andlisis de big
data para personalizar la experiencia del turista y optimizar la gestion del destino. Las aplicaciones permiten recopilar datos
sobre preferencias de los visitantes, lo que posibilita la creacion de campafas promocionales dirigidas y la mejora continua de

los servicios turisticos (Sdnchez & Torres, 2025).

Adicionalmente, la colaboracién con actores locales y alianzas publico-privadas para financiar la infraestructura tecnoldgica
subyacente asegura la sostenibilidad de estas iniciativas, fomentando la participacién comunitaria y generando oportunidades
econdmicas que mitigan desafios como la migracién (Rodriguez & Vargas, 2024). Este enfoque integral fortalece la

competitividad de San Andrés.
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B CAPITULO Il. PARROQUIA SAN ANDRES

Fig. 0.1. Vista panoramica del centro parroquial de San Andrés, al atardecer.

La parroquia San Andrés se ubica en la zona central de los andes ecuatorianos, en la provincia de Chimborazo, en el cantén
Guano, La temperatura promedio es de 16° Cy su altitud minima es 2.800 a 6268 msnm. en la cumbre Whymper del volcan
Chimborazo (PDOT San Andrés, 2018). La parroquia estd compuesta por 34 comunidades rurales y 8 barrios urbanos que
conforman el centro poblado. Ademas, en la zona se encuentran varias haciendas, cooperativas y asociaciones dedicadas

principalmente a actividades agricolas y pecuarias (Guano, 2015).
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Ubicacion

Provincia:
CHIMBORAZO
Parroquia:
SAN ANDRES
Pais:
Canton:
ECLADOR RIOBAMBA

Fig. 0.2 Ubicacién de San Andrés, comenzando en el continente de América del Sur, identifica el Pais: ECUADOR (en color negro); luego se enfoca la Provincia:

CHIMBORAZO (en negro). Luego, el Cantén: RIOBAMBA (en negro) dentro de la provincia, y finalmente se muestra la extensién territorial de la Parroquia: SAN
ANDRES (en negro).

La parroquia San Andrés se ubica en cantén Guano, teniendo como limites al norte la provincia de Tungurahua, al sur las

parroquias de Calpiy San Juan, al este con la parroquia de San Isidro, y al oeste con la parroquia de San Juany la

provincia de Bolivar (PDOT, San Andrés).
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1.4. Ecosistemas naturales
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Fig. 0.3 Distribucion de los ecosistemas en la Parroquia San Andrés

La parroquia tiene una extension de 16400.5 ha, de las cuales el 21.29% de la extensidn corresponde a ecosistemas naturales,
mientras que el 63.87% estd intervenido por actividades humanas. La vegetacidén nativa incluye principalmente a los
ecosistemas herbazal y arbustal siempreverde subnival del paramo (14.64%), herbazal ultrahimedo subnival del paramo
(6.27%), y otras areas (5.53%). Otras coberturas incluyen herbazal de paramo (3.73%), herbazal himedo montano alto superior
del paramo (3.08%), bosque siempreverde del paramo (0.12%), y bosque siempreverde montano alto de la Cordillera
Occidental de los Andes (0.03%), segun el mapa de ecosistemas del Ministerio del Ambiente (2013), los cuales en su mayoria

se encuentran en las 6325.2 ubicadas dentro del area protegida Reserva Chimborazo.
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1.5. Divisién politica
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Comunidades y centro poblado de la parroquia San Andrés

Fig. 0.4 Centro parroquial y comunidades de la parroquia San Andrés.

La divisién politica de San Andrés se determinada por la altitud y la disponibilidad de terreno, en donde el drea dentro de la
Reerva Chimborazo, domina la alta montafa, con el 42.2% del territorio y compartiendo el flanco alto con seis comunidades

(Sanjapamba, Santa Lucia, Tomapamba, San Rafael, San Carlos y Condor Samana). El resto de la parroquia se concentra en
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zonas de menor elevacién, donde la tierra se subdivide en dreas mas productivas y bajas, la comunidad Quinual es la mas

extensa de la parroquia con el 5.4% del area total.

1.6. Resena Histérica

En el pasado, cuando eran tribus némadas de cazadores-recolectores,

vivian en clanes que formaban colectividades exdégamas. San Andrés

Etapa
.. formaba parte del territorio de los Puruhées, conocido como Runshi o Xunxi;
Prehispanica: , B o ,
Dunshi o Dunji, y actualmente todavia existe la loma de Runshi. La lengua
que hablaban era el puruhuay veneraban al volcan Chimborazo.
Los espafioles arribaron al territorio de la actual provincia de Chimborazo
en 1534, iniciando asi su labor de conquista y colonizacién. A partir de 1539,
Etapa dela ) ] ,
San Andrés fue encomendada a Rey Diaz de Fuenmayor y Juan Veldsquez
Colonia: . . , N .
Davila. Segun registros conservados, la labor de evangelizacién comenzé a
cargo de los franciscanos en el aflo 1557.
)
Fundacion del . Wﬁ De acuerdo con registros histéricos, la fundacién espafnola de las doctrinas
Pueblo: i de la zona, entre ellas la de San Andrés, fue efectuada por Francisco

&S Cérdenas entre los aflos 1560y 1564. Siendo probable que el acta oficial de
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fundacién de San Andrés Xunxi se firmara un 30 de noviembre,

concordando con la festividad del apdstol que da nombre al pueblo.

A partir del 20 de diciembre de 1845, San Andrés se integré al Cantdn

. Guano, marcando asi el comienzo de una nueva etapa para la localidad. Se
Independencia

. puede observar un evidente progreso en varios aspectos, como el
de la Republica:

urbanistico, econémico, social, politico y cultural, gracias al dinamismo, la

determinacién y la solidaridad de sus habitantes.
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I CAPITULO III. ESTUDIO DE MERCADO

1.7. Analisis de la oferta

1.7.1.1. Fauna silvestre

Se realizé el inventario y caracterizacion de la fauna silvestre para la interpretacion ambiental en los senderos turisticos de la

parroquia San Andrés, mediante los siguientes pasos:

Revision sistematica y generacion de la lista preliminar

Se realizd una revision sistematica de la literatura cientifica y técnica para identificar las especies potenciales de fauna en los
ecosistemas asociados a los senderos de la parroquia San Andrés. Se aplicé criterios de inclusion y exclusién siguiendo la
metodologia PRISMA para garantizar la rigurosidad (Molina et al., 2023).

La busqueda se efectué en bases de datos como Scopus, Web of Science y Google Scholar, complementada con datos
histéricos del software SMART (MAE, 2019) del personal de la Reserva Chimborazo. Este proceso permitié establecer una linea
base o lista preliminar de especies por su potencial de avistamiento turistico (Lépez-Bedoya et al., 2023; Suérez-Castro et al.,
2021). Finalmente, se validé mediante el conocimiento local de las comunidades de San Andrés, integrando un enfoque de

cooperacion interdisciplinaria (Solas et al., 2018).

Inventario de fauna in situ en senderos turisticos
Se empled un muestreo sisteméatico basado en transectos lineales coincidentes con el trazado de los senderos turisticos
existentes (Willig y Presley, 2019). Este enfoque asegura una cobertura uniforme de las areas de uso publico y una mejor

estimacién de la diversidad observable por el visitante (Ramezani & Holm, 2014).
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Métodos de registro por grupos taxonémicos:

Avifauna: Se utilizé el método de conteo por puntos y transectos de banda fija a lo largo del sendero, registrando las
especies observadas o escuchadas (Gil & Vela, 2022). Para la identificacion se emplearon binoculares y guias de campo.
Mastofauna: Para mamiferos pequenos se dispusieron trampas Sherman en estaciones proximas al sendero, siguiendo
protocolos éticos de captura y liberacién (Hernédndez et al., 2018). Para mamiferos medianos y grandes, se priorizé el
registro de rastros y sefiales indirectas (huellas, heces, madrigueras) y el uso de cdmaras trampa en sitios estratégicos de
paso para captar imagenes de las especies (TAPIA-DEL-AGUILA et al., 2020).

Herpetofauna (Anfibios y Reptiles): Se realizaron busquedas por encuentro visual y auditivo en microhabitats

especificos (cuerpos de agua y bofedales) adyacentes a los senderos (Bignotte-Gird & Maure, 2023).

Caracterizacion interpretativa

Una vez inventariadas las especies, se procedid a generar el contenido para el aprovechamiento turistico:

Registro Iconografico: Se obtendra una fotografia de alta calidad de cada especie identificada in situ o mediante
fototrampeo, para su uso en guias y sefalética interpretativa.

Ficha de Interpretacion Ambiental: Para cada especie se redactard una descripcidn técnica que incluya, el nombre
cientifico y comun, y un dato Curioso/Relevante, indicando un rasgo biolégico, ecolégico o etnozooldgico que sirva como

herramienta de educacién ambiental para los turistas (Quintero-Ferrer & Solano-Pefia, 2024).

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos del monitoreo:
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El venado cola blanca- Odocoileus virginianus

Fig. 0.1 Venado de cola blanca

Venado fotografiado en los paramos de la comunidad San Rafael de Choquipoguio
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Zorro Andino- Lycalopex culpaeus

Fig. 0.2 Lobo de paramo

Tiene un pelaje que se adapta a distintos climas y altitudes en los Andes, es clave para su supervivencia. Este le brinda

camuflaje, facilitando la caza y la evasién de depredadores (Cadena et al., 2020).
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Fig. 0.3 Lobo de paramo en un suefio profundo.

El zorro es un carnivoro con una distribucién geografica que abarca desde Colombia hasta la Patagonia, es un predador
oportunista que incorpora una amplia gama de presas vertebradas en su dieta, tiene una notable flexibilidad dietética (Stahl,

2012).
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Vicugna vicugna- Vicuha

Fig. 0.4 Vicufia macho solitario
La vicuia es un camélido emblematico del paramo seco, habita entre los 3800- 5200 m s.n.m. Es la proveedora de una de las

fibras més finas del mundo, su manejo mediante el esquilado en vivo representa un modelo de conservacién productiva
sostenible. Aunque mantiene una sélida identidad genética, actualmente es un indicador sanitario critico debido a brotes de

sarna sarcoptica que amenazan su estabilidad Su conservacién es vital para la resiliencia de los ecosistemas de alta montafa

frente a presiones antrépicas y climéticas (Ferreyra et al., 2022).
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Estrellita del Chimborazo

Subespecie: Oreotrochilus chimborazo

Fig. 0.5 Quinde o colibri, Estrella del Chimborazo.

Es una especie de colibri endémica del volcdn Chimborazo. Se adaptada a altitudes extremas, siendo el colibri que habita a
mayor altitud en el mundo, encontrdndose hasta aproximadamente 5,300 metros sobre el nivel del mar (Rodriguezy

Bonaccorso, 2016).
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Vultur gryphus- Céndor Andino

Fig. 0.6 Céndor Andino, surcando los cielos cercanos al volcan Chimborazo.

La ausencia del condor andino en la Reserva Chimborazo es notable desde 1975, atribuida por los pobladores a las practicas
de tiro del ejército en zonas clave como Soldado Huafiuna, Nido de Céndores" (Chalata). Esta situacién se ve agravada por la

intensa presién humana en el habitat, ya que el &rea protegida estd densamente rodeada por seis cantones, diez parroquias y

41 comunidades en todo su contorno.
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Attagis gayi- Agachonda ventifurra

Fig. 0.7 Agachonda o Tuli

Especie de ave que habita en la regién andina de América del Sur. Se encuentra amenazada debido a la pérdida de su héabitat
naturaly la alteracion de su entorno. La conservacion de esta especie es crucial para preservar la biodiversidad andina (Nivicela,

etal., 2023).
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Anthus bogotensis- Bisbita de paramo

Fig. 0.8 Bisbita de paramo
La Bisbita, se destaca por su compleja clasificacién taxonémica, que podria estar estrechamente relacionado o formar parte de

otros grupos de pipits neotropicales, lo que lo convierte en una incégnita evolutiva para entender la adaptacion aviar en los

Andes. Ademas de su adaptabilidad a las condiciones extremas del paramo, utilizando variaciones complejas en su canto para

establecer territorio. (Van & Norambuena, 2017)
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Phalcoboenus carunculatus- Curiquingue

Fig. 0.9 Curiquingue

El Curiquingue es un ave rapaz, versatil y oportunista que, ademas de cazar, actia como un importante carrofiero y reciclador
de nutrientes en los ecosistemas andinos (Morrison & Saggese, 2024; Barros et al., 2023). Esta adaptabilidad en su alimentacidn

lo hace de suma importancia ecolégica (Griffiths, 1994).
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Phrygilus unicolor- Fringilo Plomizo

Fig. 0.10 El Fringilo Plomizo macho es gris-plomo uniforme.

El Fringilo Plomizo es un ave paseriforme emblematica de los ecosistemas montafiosos, su ecologia destaca por sus altos
niveles de endemismo regional en los Andes. Estudios genéticos indican que sus poblaciones presentan divergencias

significativas influenciadas por el aislamiento geografico y la adaptacién a entornos Unicos (Bukowski et al., 2017).
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Phrygilus unicolor- Fringilo Plomizo

Fig. 0.11 Fringilo Plomizo hembra

La hembra es toda estriada con negro con fondo pardo en el dorso y blanquecino en las partes inferiores (Bukowski et al.,

2017).
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Anas andium- Cerceta Andina / Andean Teal

Fig. 0.12 Fringilo Plomizo hembra

La cerceta andina es un ave clave de los humedales que funciona como indicador bioldgico y reservorio natural de virus,
reflejando la salud de su ecosistema. Su gran capacidad de adaptacion le permite sobrevivir en habitats con densa vegetacién,

aunque actualmente es una especie centinela ante las amenazas del cambio climéatico y la presién humana. (Valdecasas, 2019).
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Gavilan Dorsirrojizo / Variable Hawk

Fig. 0.13 Gavilan

El gavilan variable es un regulador ecolégico que sincroniza sus estrategias de caza con los ciclos de sus presas para mantener
el equilibrio natural. Como indicador biolégico de la salud del area, su presencia y comportamiento territorial reflejan calidad

y riqueza de los ecosistemas (Frazier et al., 2025).
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1.7.1.2. Flora nativa

La flora del paramo andino en la parroquia San Andrés estd constituida principalmente por vegetales perennes, plantas

herbéaceas, arbustos bajos, arboles enanos, musgos, liquenes y pastos adaptados a condiciones extremas.

Se realizé un inventario etnoboténico de la flora nativa visible a lo largo de las rutas turiticas, siguiendo los siguientes pasos:
inicialmente, se llevd a cabo una revisién sistemética de literatura cientifica y técnica para generar una lista preliminar de
especies potenciales en los ecosistemas asociados al sendero, aplicando criterios de inclusién/exclusién y consultando
estudios previos como Sani (2017), Caranqui et al. (2016) y Ati et al. (2021). Esta lista se validé mediante muestreo por juicio

experto (Martinez, 2017), identificando in situ los especimenes y luego se realizé la validacion en el herbario institucional de la

ESPOCH.

Tabla 0-1 Listado de especies de flora

Orden Familia Nombre cientifico
1 Asterales Asteraceae Werneria nubigena Kunth
2 Asterales Asteraceae Hypochaeris sessiliflora Kunt
3 Asterales Asteraceae Chugquirahua jussieui J.F. Gmel.
4 Asterales Asteraceae Xenophyllum humile Kunt
5 Asterales Asteraceae Loricaria illinisae Benth
6 Asterales Asteraceae Baccharis caespitosa Lamarck
7 Apiales Apiaceae Azorella pedunculata Lamarck
8 | Apiales Apiaceae Eryngium humile L.
9 Plantaginales Plantaginaceae Plantago linearis Kunth
10 | Gentianales Gentianaceae Gentianella cerastioides Kunt
11 | Geraniales Geraniaceae Geranium diffusum Kunt
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12 | Rosales Rosaceae Lachemilla orbiculata (Ruiz y Pav.)

13 | Bartramielaies Bartramiaceae Breutelia tomentosa A Jaeger

14 | Lycopodiales Lycopodiaceae Hupersia crassa (Humb. & Bonpl. ex Willd.) Rothm.
15 | Gentianales Gentianédceae Halenia weddelliana Gilg

16 | Dipsacales Caprifoliaceae Valeriana microphylla Kunt

17 | Dipsacales Caprifoliaceae Valeriana rigida (Ruiz y Pav.)

18 | Ericales Ericaceae Pernettya prostrata (Cav.) DC.

19 | Ericales Ericaceae Vaccinium floribundum Kunth

20 | Poales Poaceae Agrostis breviculmis Hitchc.

21 | Poales Poaceae Calamagrostis intermedia (J. Presl) Steud.

Fuente: Los autores (2026)

Se registraron y caracterizaron 20 especies pertenecientes a 11 familias botanicas, siendo Asteraceae la méas representativa (30

% de las especies), seguida por Apiaceae, Caprifoliaceae, Gentianaceae y Poaceae (Jdcome et al., 2023).

Para determinar los usos etnoboténicos, se selecciond la comunidad de Sanjapamba como universo de estudio (N = 61 jefes
de familia; MAE, 2018), dada su ubicacion estratégica en el acceso principal a la Ruta de los Hieleros; la méas visitada y actual
en la parroquiay su rol histérico como guardiana de conocimientos tradicionales asociados al sendero y al paramo circundante
(Jacome et al., 2023). El tamafio muestral se calculé mediante la férmula para poblaciones finitas propuesta por Suérez lbujés

& Tapia Zambrano (2018):

n = (N o2 2Z2)/((N-1) e + 02 Z2)

donde:
N =61,
c=0,5,

Z=1,96(95 % de confianza),
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e =0,05,

resultando en n = 53 encuestas.

Se aplicaron 53 entrevistas semiestructuradas a hombres y mujeres de la comunidad, utilizando un muestrario fisico de las
especies recolectadas para consultar nombres comunes y usos en categorias como alimenticio, pastoreo (alimento de

vertebrados), combustible, material, medicinal, medioambiental y social (J4come et al., 2023).

Los resultados etnoboténicos se integran en fichas interpretativas para cada especie, incluyendo nombre cientifico, nombre

comun, descripciéon breve, estado de conservacidon UICN, distribucién altitudinal y usos relevantes.
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Werneria nubigena

Tabla 0-2 Caracterizacion de la Werneria nubigena

Clase: Magnoliopsida
Orden: Asterales

Familia: Asteraceae
Estado de conservaciéon
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
3.500->4.500msnm
Nombre comun: Chicoria

blanca

Descripcion: Hierbas que alcanzan longitudes de 15 cm de didmetro. Poseen hojas estan dispuestas en una roseta en la
base, miden hasta 10 cm de largo, sésiles, ovadas, margen sinuoso, apice obtuso, nervaduras inconspicuas. Las
inflorescencias son cabezuelas solitarias a ras del suelo, de unos 7 cm de didmetro. Las flores son tipicamente un capitulo,

de color amarillo. Los frutos persistentes.

Parte: La flor

Uso | Medicinal para tratar afectaciones nerviosas Preparacioén: En infusién

Tratamiento: Tomar por 9 dias
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Tabla 0-3 Caracterizacion de la Hypochaeris sessiliflora

Hypochaeris sessiliflora

Clase: Magnoliopsida
Orden: Asterales

Familia: Asterdceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2500->4500msnm
Nombre comun: Chicoria

amarilla

disco tipicamente infundiliformes. Fruto un villano.

Descripcion: Hierba arrosetada , Hojas sésiles, lanceolados, margen crenado, apice agudo.pélalos amarillos, Las flores de

Uso

Medicinal como laxante, diurético, para el dolor de
muela, afecciones del higado, riflones, nervios,
manchas en la piel, afecciones mamarias y del

corazon.

Parte: La flor
Preparacion: En infusién
Tratamiento: Tomar por 9 dias
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Tabla 0-4 Caracterizacion de la Chuquiraga jussieui

Chuquiraga jussieui

Clase: Magnoliopsida
Orden: Asterales
Familia: Asteréceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2500->4850msnm
Nombre comin:

Chuquirahua

Descripcion: Arbusto bajo, de corteza dura, con cicatrices foliares conspicuas; hojas hasta 12 mm de largo, duras, subsésiles,

alternas, espiraladas, imbricadas, ovadas a lanceoladas, dpice agudo y espinoso, base redondeada, uninervadas, coriaceas;
involucro turbinado, con bracteas imbricadas en 5-10 series, espinicentes pardo anaranjadas; receptaculo plano,
pubescente. Flores de 2 cm de largo, en inflorescencia en cabezuelas de 6 cm de largo, 16-45, corola tubular, 5-partidas en
el dpice, densamente barbadas, amarillas a blanquecinas; 5-estambres, antera con apéndice basal largo, apéndice apical

linear-lanceolado. Fruto aquenio turbinado, villoso; vilano de cerdas plumosas, uniseriadas.

Uso

Medicinal para curar resfrios, dolores de cabeza,
afecciones de la bilis,sarpullidos,dolencias hepaticas,

reumatismo,dolencias menstruales, paludismo.

Parte: La flor
Preparacion: | En infusién/ machucado

. Tomar durante 9 dias/aplicar sobre la zona
Tratamiento:

afectada
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Xenophyllum humile

Tabla 0-5 Caracterizacion de la Xenophyllum humile

Clase: Magnoliopsida
Orden: Asterales
Familia: Asterdceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2500->4.500msnm
Nombre comin:

Almohadilla

Descripcion: Plantas en almohadillas muy compactas. Las hojas arrosetadas al tallo, miden hasta 1,5 cm de largo, ensiformes.
Las inflorescencias son cabezuelas que crecen a nivel del suelo, de hasta 1 cm de didmetro. Las flores son de dos tipos: las
externas (*x 12) son irregulares y presentan una lengleta blanca, las internas (+ 25) son cortas, tubulares y con 5 dientes, de

color amarillo. Los frutos poseen una corona de pelos sedosos, blancos.

Uso | Alimento de vertebrados Pastoreo de ganado vacuno y ovino




Disefio de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

Loricaria illinisae

Tabla 0-6 Caracterizacion de la Loricaria illinisae

Clase: Magnoliopsida
Orden: Asterales
Familia: Asterdceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
3.000->4500msnm

Nombre comiun: Atuk

Descripcion: Arbustos de hasta 1,5 m de alto, muy ramificados; las ramas con apariencia de ser planas. Las hojas son alternas,
pequefas y duras, de hasta 0,5 cm de largo, las hojas estan imbricadas en dos hileras, con abundantes pelos blancos en la
parte interior. Las inflorescencias estén dispuestas en cabezuelas pequefas de hasta 0,5 cm de didmetro. Las flores son de
forma tubular y de color amarillo palido o crema. Los frutos tienen una corona de pelos de hasta 5 mm de largo, de color

cremaoso.

Uso | Alimento de vertebrados Pastoreo de ganado vacuno y ovino
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Baccharis caespitosa

Clase: Magnoliopsida
Orden:Asterales

Familia: Asteréceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2000->4500msnm
Nombre comun: Chicoria

blanca

Fruto vilano cremoso

Descripcion: Hierba, rastreras, que forman alfombras o crecen entre otras plantas, los tallos presentan tonos rosados. Las
hojas son espatuladas, miden hasta 0,5 cm de largo, estdn amontonadas, son carnosas y de color verde oscuro y brillantes,
con las puntas cafés. Las inflorescencias son capitulos solitarios de hasta 1 cm de didmetro, ubicados en las puntas de los

tallos. Las flores son numerosas, y de color blanco-crema. El fruto tiene una corona de pelos de 8 mm y de color blanco.

Uso

Alimento de vertebrados

Pastoreo de ganado vacuno y ovino
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Azorella pedunculata

Tabla 0-8 Caracterizacion de la Azorella pedunculata

Clase: Magnoliopsida
Orden: Apiales

Familia: Apidceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2000->4500msnm

Nombre comiin: Tumpusa

Descripcion: Hierba cespitosa, formando almohadillas redondeadas de hasta 50 cm de grosory 2 cm de didmetro.

Tallos rastreros, ramificados; ramas densamente cubiertas por los peciolos persistentes de las hojas. Estipulas ausentes.
Hojas densamente agrupadas en el apice de las ramas; peciolo de hasta 8 mm de largo, pulvinado, densamente cerdoso-
ciliado en los margenes; ldmina espatulada, de 5-10 mm de largo, profundamente inciso-lobada, dpice agudo a truncado,
base cuneada, l6bulos de la ldmina agudos, glabros o con pequefas cerdas en los margenes y el haz, venacion ternada o
palmada. Inflorescencia en umbelas, flores bisexuales; 5 pétalos amarillentos; 5 estambres; ovario infero, 2-locular, 2 estilos

muy cortos, erectos, formando un estilopodio cénico. Fruto esquizocarpo ovoide, de 2 mm de largo.

Uso

Materia prima

En la elaboracion del tapial y bareque

Uso

Amuleto

Proteccién contra espiritus
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Tabla 0-9 Caracterizacion de la Eryngium humile

Eryngium humile

Clase: Magnoliopsida
Orden: Apiales

Familia: Apid

Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
1500->4000msnm
Nombre comin:

Almohadilla

mm de largo, de color negro-morado.

Descripcion: Hierbas que miden hasta 20 cm de alto. Las hojas estan dispuestas en una roseta en la base, son gruesas,
brillantes, miden hasta 15 cm de largo; los bordes son espinoso-aserrado, el nervio principal de color crema en la cara
superior. La inflorescencia es hemisférica, mide hasta 1,5 cm de didmetro, estd conformada por bracteas de color blanco o

plateado, con la punta espinosa. Las flores son diminutas, miden hasta 3 mm de largo, de color azul-lila. Los frutos son de 2

Parte: La flor
Uso | Medicinal para tratar afectaciones nerviosas Preparacioén: En infusién
Tratamiento: Tomar por 9 dias
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Plantago linearis

Tabla 0-10 Caracterizacién de la Plantago linearis

Clase: Magnoliopsida
Orden: Lamieales
Familia: Plantaginaceae
Estado de conservaciéon
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2600->4000msnm

Nombre comin: Llanten

W \“k‘

Descripcion: Es una hierba anual de hasta 25 cm; de raiz tipica,axomorfa. Hojas lanceoladas,aciculares y alternas,
pubescentes (vellosas) de margen entero. Flores dispuestas en espigas con pedunculo floral alargado;céliz dialicépalo y
pubescente; corola gamopétala y escariosa; androceo con estambres epipétalos, de anteras ditésicas, en la base del
filamento (basifijas), encerradas en la envoltura superior (exsertas) y versatiles; ovario stpero, bicarpelar, de estilo apical y

estigma simple. El fruto en cépsula pixidia.

Parte: El Tallo

o _ . Preparacion: Machacar
Uso | Medicinal para tratar afectaciones nerviosas

. Aplicar en la zona afecta, hasta que se sequey
Tratamiento: '
caiga
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Tabla 0-11 Caracterizacidon de la Geranium diffusum

Geranium diffusum

Clase: Magnoliopsida
Orden: Geraniales
Familia: Geranianaceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2600->4000msnm

Nombre comun: s/n

persistente.

Descripcion: Hierba hasta 30 cm de alto. Hojas pecioladas, partidas lobuladas. Flores pubescentes pediceladas Caéliz 5

verdes gamosépalo, corola 5 gamopétalo blancas o rosadas, estigma exorto hasta de 2 cm. Fruto esquizocarpo con estigma

Uso | Medicinal para el dolor de estémago.

Parte: La flor
Preparacion: En infusién
Tratamiento: Tomar por 9 dias
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Tabla 0-12 Caracterizacidon de la Lachemilla orbiculata
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Lachemilla orbiculata

Clase: Magnoliopsida
Orden: Rosales

Familia: Rosaceae

Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion  altitudinal:
2000->4500msnm

Nombre comiin: Orejuela

Descripcion: Hierba postrada, los tallos son alargados. Las estipulas en la base son de color café rojizo, unidas al peciolo en
la parte inferior pero libres hacia el extremo, con textura membranosa. Las hojas en la base forman rosetas y son simples; el
peciolo mide entre 5y 9 mm de longitud. Tiene l6bulos con bordes dentados y festoneados, y en el envés puede estar
glabrescente o tener una ligera pilosidad dispersa. Las inflorescencias se agrupan en cimas; las flores son hermafroditas; las
bracteas florales estdn fusionadas formando una vaina que rodea parcialmente a las flores; el hipantio tiene forma

campanulada y alargada. Inflorescencia cimosa; fruto un aquenio.

Uso

Medicinal para tratar afectaciones nerviosas

Parte: La flor
Preparacioén: En infusién
Tratamiento: Tomar por 9 dias
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Tabla 0-13 Caracterizacidon de la Breutelia tomentosa

Breutelia tomentosa

Clase: Bryopsida
Orden: Bartramiales
Familia: Bartramiaceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2000->4500msnm

Nombre comiin: Musgo

Descripcion: Musgo generalmente las hojas arregladas en espiral alrededor del tallo y las ramas., hojas complanadas, hojas
lanceoladas, apice caudado, base envainadora, margen entero. Esporofito: cadpsula externa urceolada, orientacion de la

capsulainclinada, opérculo apiculado, caliptra mitrada y lobada.

Uso | Medicinal para tratar afectaciones nerviosas

Parte: Toda la planta
Preparacioén: Machucada
Tratamiento: Aplicar en la zona afectada
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Tabla 0-14 Caracterizacién de la Huperzia crassa

Huperzia crassa

Clase: Magnoliopsida
Orden: Lycopodiales
Familia: ycopodiaceae
Estado de conservacién
UICN: Vulnerable
Distribucion  altitudinal:
2500->4500msnm

Nombre comun: Ancashino

Descripcion: Helecho terrestre de hasta 35 cm, erectas desde una base postrada a ascendente, formando grandes grupos;
vastagos 6-11 mm de ancho, del mismo ancho en toda la planta, heteroblasticos, homofilos, los vastagos nuevos basales,
postrado-ascendentes en la periferia del grupo, los vastagos erectos digitiformes en el centro; tallos 2-4 mm de ancho en la
base (excluyendo las hojas); hojas (4-)5-8 x 1-1.5(-1.8) mm, dispuestas en verticilos irregulares alternos de (4-)5-7, linear-
lanceoladas a lanceoladas, densamente agrupados, marcadamente arqueado-ascendentes a rectas y estrechamente

imbricadas, verdes o tefiidas de rojo, generalmente pruinosas en las ramas expuesta.

Uso

Medicinal, para tratar la comezdn corporal

Parte: Toda la planta
Preparacioén: Machucada
Tratamiento: Aplicar en la zona afectada
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Tabla 0-15 Caracterizacidon de la Halenia weddelliana

Halenia weddelliana

Clase: Astéridas

Orden: Gentaniales
Familia: Gentianaceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2000->4500msnm
Nombre comin: Takura

cacho

Descripcion: Hierba nativa. Crece entre pajonalesy a orillas de rios. Alcanza una altura maxima de 20 centimetros. Sus flores

exhiben un tono amarillo y tienen una apariencia similar a los cuernos de un venado.

Uso

Medicinal, para tratar el neurismo y problemas

dentales/ Social para curar el mal de amor

Parte: La flor/ toda la planta
Preparacioén: Machucada

Aplicar en la zona afectada/ Limpia con la
Tratamiento:

planta
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Valeriana microphylla

Tabla 0-16 Caracterizacién de la Valeriana microphylla

Clase: Magnoliopsida
Orden: Dipsacales
Familia: Caprifoliaceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
3000->4500msnm
Nombre comin:

Valeriana/ escobilla

Descripcion: Arbustos bajos, erguidos o algo recostados, miden hasta 60 cm de alto. Las hojas son opuestas, ovadas o
elipticas, gruesas, de hasta 1 cm de largo. Las inflorescencias estédn en las puntas de las ramas, son erguidas y miden hasta 5
cm de largo, con muchas flores. Las flores miden hasta 3 mm de largo, de forma tubular, con 5 Iébulos cortos, de color

rosado, con tintes lilas. Fruto un aquenio.

Uso | Como combustible En la preparacion de alimentos
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Valeriana rigida

Tabla 0-17 Caracterizacién de la Valeriana microphylla

Clase: Magnoliopsida
Orden: Dipsacales
Familia: Caprifoliaceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2800->4500msnm

Nombre comun: Valeriana

Descripcion: Hierbas arrosetadas coridceas hasta 5 cm de diametro. Hojas sésiles triangulares, dpice acuminado, margen
entero. Inflorescencia verdozas (el tono lo da el céliz) en el centro de la planta. Flores tubulares, caliz verde, corola amarillo

y estigma exorto amarillo. Fruto un aquenio.

Parte: La flor

Uso | Medicinal para combatir los nervios y la ansiedad Preparacion: En infusién

Tratamiento: Tomar por 9 dias
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Tabla 0-18 Caracterizacién de la Pernettya prostrata

Pernettya prostrata

Clase: Magnoliopsida
Orden: Ericales

Familia: Ericaceae

Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2900->4100msnm
Nombre comin: Manzana/

falso mortino

negra, pubescente.

Descripcion: Tallo teretes a subteretes, glabros o débilmente puberulentos. Estipulas ausentes. Hojas alternas, simples;
peciolo frecuentemente canaliculado, de 1-4 mm de largo, glabro a puberulento; ldmina lanceolada a anchamente eliptica,
oblonga u ovado-oblonga, de 4-8 x 2-5 mm, subcoridcea a coridcea, con margen ligeramente revoluto, minuciosamente
mucronato o crenado- aserrulado con 6-12 dientes similares a cerdas o glandulas, usualmente glabra o ligeramente
pubescente en el haz. Inflorescencias solitarias, axilares, bisexuales; bracteas aisladas a lo largo del pedicelo; bractéolas
persistentes en la base, ovadas; pedicelo glabro a puberulento, cortamente estrigoso o hirsuto-setoso, pelos glandulares;

céliz gamosépalo, lobado membranoso,8-10 estambres; ovario stpero. Frutos baya subglobosa, violeta, en ocasiones casi

Uso

Medicinal, como antiinflamatorio,antioxidante,antibacterial y

analgésico

Parte: La flor
Preparacion: En infusion
Tratamiento: Tomar por 9 dias
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Tabla 0-19 Caracterizacion de la Vaccinium floribundum

Vaccinium floribundum

Clase: Magnoliopsida
Orden: Ericales

Familia: Ericaceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2900->4.500msnm

Nombre comin: Mortino

Descripcion: Arbusto nativo. Crece en zonas secas. Mide hasta 1 m de altura. Las hojas son duras. Las flores son blancas con
rosado. Los frutos son negros. Su uso es comestible. Se puede realizar mermelada con sus frutos. Para ello se debe

mezclarlos con panela y un poco de vino dulce para lograr un cierto grado de fermentacion. Se sirve con pan y queso.

Medicinal, como antioxidante, su actividad
Uso | anticancerigena, antiviral, antibacteriana 'y

antifungica

Parte: La flor
Preparacion: En infusién
Tratamiento: Tomar por 9 dias
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Tabla 0-20 Caracterizacidn de la Agrostis breviculmis

Agrostis breviculmis
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Clase: Liliopsida

Orden: Poales

Familia: Poaceae
Estado de conservacion
UICN: Vulnerable
Distribucion altitudinal:
2800->4.800msnm

Nombre comun: Pajilla

Descripcion: Arbusto nativo. Crece en zonas secas. Mide hasta 1 m de altura. Las hojas son duras. Las flores son blancas con
rosado. Los frutos son negros. Su uso es comestible. Se puede realizar mermelada con sus frutos. Para ello se debe

mezclarlos con panela y un poco de vino dulce para lograr un cierto grado de fermentacion. Se sirve con pan y queso.

Uso

Medicinal, como antioxidante, su actividad
anticancerigena, antiviral, antibacteriana y

antifungica

Parte: La flor
Preparacion: En infusién
Tratamiento: Tomar por 9 dias
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Calamagrostis intermedia

Tabla 0-21 Caracterizacidn de la Agrostis breviculmis

Clase: Liliopsida

Orden: Poales

Familia: Poaceae

Estado de conservacién
UICN: Vulnerable
Distribucion  altitudinal:
2900->4500msnm

Nombre comiin: Paja

Descripcion: Hierbas en macollas densas, miden hasta 80 cm de didmetro. Las hojas son lineares y miden hasta 80 cm de
largo; los bordes estan doblados y dan una apariencia cilindrica a las hojas. Las inflorescencias son grandes, miden hasta 90
cm de largo, son espigas racemosas con numerosas espiguillas amarillentas. Las flores son reducidas, miden hasta 1 cm de

largo.

Sirve para impermeabilizar los techos y el piso de los corrales
o y envolver la semilla de papa, también, sadicionalmente sirve
Uso | Materia prima .
como colchon para las mujeres que acaban que dan a luz

como colchén hasta que se recuperen del parto.
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1.7.1.3. Inventario de atractivos

El inventario de atractivos se realizd mediante las siguientes actividades:

Revisién de fuentes secundarias y literatura cientifica para identificar recursos naturales y culturales, planes de ordenamiento
y el inventario del MINTUR para establecer la linea base técnica. Este enfoque sisteméatico permitié consolidar la informacion y
facilitar las fases de validacién institucional y levantamiento de campo (Cuenca et al., 2020; Molina et al., 2021; Bravo-Lépez et
al., 2024). Con esto, se estructurd un listado analitico y un catdlogo de atractivos potenciales clasificados por su relevancia
geografica y patrimonial, priorizando recursos segun su accesibilidad, estado de conservacién e integracién con el entorno

(Salas et al., 2019; Mendoza et al., 2021).

Posteriormente, el inventario preliminar se sometié a una validacién con los vocales del GAD Parroquial, lideres comunitarios
y prestadores de servicios de San Andrés, mediante un proceso de decisién unédnime respecto a los criterios de turistica
inteligente, asegurando la legitimidad y pertinencia local (Salas et al., 2019; Molina et al., 2021). Se aplicé una matriz de
valoracién horizontal para evaluar el conocimiento y potencialidad de cada atractivo mediante una escala de Likert de cinco
puntos, donde Unicamente los recursos con puntuaciones de 4 o 5 fueron priorizados para el registro final. Este filtrado por
niveles altos de aceptacién es una practica técnica reconocida para avanzar hacia fases de desarrollo de productos y servicios

turisticos sustentables (Cuenca et al., 2020; Mendoza et al., 2021; Gutiérrez & Pérez-Vazquez, 2018).

Finalmente, se realizé recorridos para la identificacidn in situ, digitalizacién de puntos geogréficos y determinacién de indices
de relevancia. Para lograr representacién espacial y el anélisis de la calidad y representatividad de los atractivos (Tarabé et al.,
2022; Toro et al., 2015). El proceso permitio articular la revision tedrica con la verificacion empirica, resultando en un inventario

actualizado (Cuenca et al., 2020; Mendoza et al., 2021).
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Atractivos Naturales

El inventario de la parroquia destaca por una marcada predominancia de ecosistemas altoandinos, donde el 85% de los
recursos naturales se localizan sobre los 4.000 msnm. Esta concentracidon geogréfica vincula estrechamente la oferta turistica
con la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo, evidenciando una gradiente altitudinal que va desde los 2.963 msnm en
la Laguna Verde hasta la cumbre del Nevado Chimborazo a 6.268 msnm, lo cual condiciona tanto la biodiversidad como el

tipo de actividades permitidas.

Tabla 0-22 Atractivos naturales de la parroquia San Andrés

Ubicacién UTM

N Nombre del Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Altitud
Latitud Longitud
(msnm)
1 Cascada Condor Samana Atractivos Naturales Rios Cascada I 749194 9839660 4018
2 Mina de Hielo Fdsil Atractivos Naturales Montafia Media montafia Il 745309 9835551 4127
Piedra de Bolivar- Arista del
3 Sol Atractivos Naturales Montafia Alta montafa Il 744978 9836569 4920
o
Fendmenos
4 Glaciar Hans Meyer Atractivos Naturales Grieta 745193 9839889 4588
geoldgicos
5  Péaramos del Portal Andino Atractivos Naturales Bosques Paramo I 748846 9837892 4246
6 Laguna Verde Atractivos Naturales ~ Ambientes lacustres Laguna I 755902 9823428 2963
7 Nevado Chimborazo Atractivos Naturales Montafia Alta montafa v 744778,3 9837842,8 6268

El patrimonio natural presenta una jerarquizacion diversa, destacando el Nevado Chimborazo con Jerarquia IV, seguido por
sitios de importancia regional y local. La tipologia esté liderada por el relieve de montafia, pero se complementa con recursos
hidricos, como el Glaciar Hans Meyer y zonas de conservacién de paramo; esta variedad de subtipos permite una oferta que

combina el andinismo de alta montafia con el senderismo y la de paisajes glaciales.
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Volcan Chimborazo

Fig. 0.14 Volcan Chimborazo

El Taita Chimborazo, principal atractivo de la parroquia San Andrés, donde se ubica la parte mas elevada (6263 m.s.n.m) de su
edificio volcanico, incluyendo sus cinco cumbres (Whymper, Veintimilla, Norte, Politécnica y Nicolas Martinez). Catalogado
como el Unico atractivo de jerarquia IV y reconocido como el punto més cercano al sol y el mas alto de la Tierra desde el centro
del planeta. Aqui se desarrolla montanismo, senderismo, actividades de media montafa, interpretacién ambiental y

observacién de flora y fauna (Plan de Manejo de Visitantes de la RCH., 2023).
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Mina de Hielo Fésil

Fig. 0.15 Hielero extrayendo el hielo fésil de la mina

La Mina de Hielo Fésil, ubicada en la cara sur del volcdn Chimborazo a 4.730 m.s.n.m. Sitio que desde épocas precolombinas
se extraia el hielo fosil del glaciar, para el deleite de los Caciques de la costa ecuatoriana. Se extraen bloques que pesan hasta

30 kilos, de inmediato se los envuelve con pajay se los comercializa en los mercados de Riobamba.
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Glaciar Hans Meyer

Fig. 0.16 Lengua glaciar Hans Meyer

El Volcan Chimborazo, tiene mas de una decena de lenguas glaciares, Hans Meyer es la lengua de mayor tamafo y

corresponde al punto mas bajo del limite del glaciar, ubicado a 4970 msnm.
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Cascada Condor Samana

La Cascada Codndor Samana es un atractivo, ubicado en la
cara oriental del Volcan Chimborazo, dentro de |la Reserva
Chimborazo. Se encuentra en un entorno rustico natural
parcialmente alterado, dominado por vegetacién andina,
sobresaliendo algunos individuos de Piquil (Gynoxis sp.).
Su imponente caida de agua de 28 metros proviene
directamente del deshielo de los glaciares del
Chimborazo. El cafién y el riachuelo que la forman crean un
microclima Unico, ideal para la observacién de aves,

anfibios y pequefios mamiferos

Fig. 0.17 Cascada Céndor Samana
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Piedra de Bolivar-Arista del Sol

Fig. 0.18 Piedra de Bolivar

Sitio natural de gran valor paisajistico y simbdlico en la comunidad de San Rafael de Chuquipogyo. Formaciéon rocosa de origen
eruptivo, conocida como Piedra Negra por su coloracién oscura y también, llamada Piedra de Bolivar en honor a la visita de
Simén Bolivar en 1822 durante su ascenso al Chimborazo, donde se inspird para escribir “Mi delirio sobre el Chimborazo”. Se
ubica a 5070 msnm y, a sus pies, se encuentra la Arista del Sol, mirador panorédmico con vistas privilegiadas a volcanes como

Carihuairazo, Tungurahua, Altar y otros.
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Paramo de Portal Andino

Fig. 0.19 Paramos de Portal Andino

Los paramos de Portal Andino, se caracterizan por un extenso paisaje de paramo, ubicado en las faldas del volcan Chimborazo,
con vegetacion tipica de pajonal, frailejones y almohadillas, adaptada a condiciones frias y himedas de alta montana. Ofrece
miradores panoramicos excepcionales con vistas a volcanes cercanos (Carihuairazo, Tungurahua, Altar y otros), ideal para

observacién del paisaje, fotografia, astrofotografia y experiencias de aventura en un entorno de gran valor ecolégico e hidrico.
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Laguna Verde

Fig. 0.20 Laguna Verde
La laguna Verde o de la Cantera, es un atractivo turistico natural de origen subterraneo, ubicado en la cabecera parroquial de

San Andrés, a una altitud de 2 968 m s. n. m. Este pequefio cuerpo de agua lacustre, con una superficie aproximada de 800 m?
y tonalidad verdosa atribuible a la presencia de fitoplancton y particulas minerales en suspensién, por su cercania es un spot

ideal para actividades de baja intensidad como observacion paisajistica, fotografia de naturaleza y caminatas cortas.
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Manifestaciones Culturales

El inventario de manifestaciones culturales de la parroquia se caracteriza por un equilibrio entre el patrimonio edificado y el

saber ancestral, con una fuerte presencia de arquitectura histérica y expresiones del acervo popular. Estos atractivos se

distribuyen mayoritariamente en una franja altitudinal entre los 2.900 y 3.100 msnm, lo que facilita su integracion en circuitos

urbanos y rurales accesibles, a excepciéon de la Comunidad de Pulingui, que destaca por su ubicacién etnogréfica a 4.250

msnm.

Tabla 0-23 Manifestaciones culturales de la parroquia San Andrés

Ubicacién UTM

N Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Altitud
Latitud Longitud
(msnm)
Manifestaciones
1 lglesia Central Arquitectura Histérica/Vernacula Il 755801 9823945 3004
culturales
Manifestaciones
2 Capilla de Lourdes Arquitectura Histérica/Vernacula Il 754133 9823213 3064
culturales
Picapedreros de San Manifestaciones
3 Acervo cultural y popular  Artesanias y Artes Il 753044 9827661 3005
Pablo culturales
Manifestaciones
4 Estacion de Urbina Arquitectura Histérica/Vernacula 754510 9835427 3621
culturales
Manifestaciones
5 Centro Artesanal Artesa Acervo cultural y popular  Artesanias y Arte Il 749200 9831892 3668
culturales
Pueblo y/o
Manifestaciones
6 Comunidad de Pulingui Acervo cultural y popular  nacionalidad Il 750194 9826731 4250
culturales
(Etnografia)
Monumento al patrono de Manifestaciones
7 Arquitectura Monumento 755377 9824201 3034

San Andrés culturales




Disefio de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

Mirador Central "San

Andrés"

9 Mural de "San Andrés"

Manifestaciones

Arquitectura Espacio Publico 755864 9823729 3009

culturales

Manifestaciones

Acervo cultural y popular  Artesanias y Artes 756375 9823786 2981

culturales

Respecto a la relevancia turistica, predomina la jerarquia Il en el 55% de los sitios, resaltando la importancia regional de la

Iglesia Central, los Picapedreros de San Pablo y los centros artesanales. Esta estructura se complementa con elementos de

Jerarquia | que fortalecen la identidad local a través de monumentos, murales y espacios publicos, consolidando una oferta

diversa que vincula el valor histérico de sus edificaciones con la vigencia de sus tradiciones artesanales y étnicas.
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Artesanias de los picapedreros de San Pablo

Fig. 0.21 Artesanias en piedra.

Estas artesanias destacan por la talla artistica de la andesita blanca, un oficio que entrelaza la identidad cultural con la
resistencia por el reconocimiento de la mineria patrimonial. Esta actividad es una actividad socioeconémica que fortalece la
cohesion comunitaria y el emprendimiento local, fundamentdndose en el Sumak Kawsay para equilibrar la extraccién de

recursos con el respeto a la naturaleza (Heredia et al., 2020).
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Fig. 0.22 Monumento a San Andres

Monumento a San Andrés

En el Mirador, destaca la estatua del patrono San Andrés:
el apdstol pescador con tunica azul, manto café, aureola,
una piedra en una mano y un pez colgando del anzuelo
Desde su plataforma elevada, ofrece vistas panoramicas
de los campos verdes, comunidades rurales y volcanes
como Chimborazo, Altar, Tungurahua, Carihuairazo,
Quilimas y Cubillines. Es un icono de fe, identidad vy
atractivo turistico ideal para fotos y conectar con la

tradicion y calidez de la parroquia.



Disefio de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

Elaboracion de pan en horno de leha

LG

Fig. 0.23 Panaderia Conosy Lefia

La producciéon de pan en horno de lefia de la Panaderia Conos y Lefas, desde 1945, constituye una manifestacién
gastrondmica de alto valor de identidad. Mediante la salvaguarda de préacticas de horneado tradicionales y la conservacién de

sus instalaciones originales, este espacio ofrece una propuesta de turismo cultural para la historia local, como un recurso clave

para la dindmica socioecondmico parroquial.
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Mural Central de San Andrés

Fig. 0.24 Mural central

Manifestacion artistica contemporanea de la construccién colectiva de significados. El mural integra iconografia representativa
de los hitos histéricos y las expresiones culturales de San Andrés, siendo un recurso de interpretacion patrimonial. Su insercién

en el inventario permite su reconocimiento como un atractivo que fortalece la imagen del destino y enriquece la experiencia

turistica como elemento de valor creativo local.
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Molino

Este molino hidraulico, operativo desde 1922, constituye
un baluarte del patrimonio tecnoldgico tradicional.
Transforma mecénicamente los cereales mediante
molienda por friccion de piedra, técnica que preserva las
propiedades del grano para obtener harinas artesanales
de alta calidad. Este proceso es fundamental para la
panificacién en horno de lefia, estableciendo una cadena
de valor productiva que une la molienda histérica con la
tradiciéon panadera local. Su oferta vivencial permite al

visitante comprender este ciclo integral.

Fig. 0.25 Molino
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Artesanias en lana

Fig. 0.26 Artesanas
Manifestacion que salvaguarda del conocimiento técnico andino en el procesamiento y tejido de fibras naturales.

Categorizadas como un activo de la planta turistica, estas piezas textiles documentan procesos que abarcan desde el hilado
manual hasta el uso de telares tradicionales. Su comercializacién en espacios comunitarios dinamiza la economia local y

fortalece el turismo vivencial, permitiendo al visitante interactuar con la identidad cultural de la parroquia (Molina, 2023).
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Iglesia Central de San Andreés

&

{

Fig. 0.27 |glesia central

La Iglesia Central es el exponente maximo de la arquitectura religiosa y el patrimonio histérico de la parroquia, de esta
estructura trasciende su funcién litirgica como un centro de identidad comunitaria y un hito iconogréfico fundamental en la
planta turistica local. Su belleza arquitecténica la posiciona como un recurso obligatorio en el disefio de rutas y mapas

tematicos, integrando el turismo religioso con la puesta en valor del legado histérico y cultural de la parroquial (Molina, 2023).
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Centro artesanal Artesa

Fig. 0.28 Centro Artesanal- Artesa

Centro artesanal comunitario, que se encuentra en la comunidad Santa Lucia de Choquipoguio a una altura de 3668 msnm.,
con servicios de hospedaje, alimentacion y venta de artesania hechas mano con la fibra de alpaca y la lana de borrego,

encuentras, guantes, ponchos gorras, bufandas y souvenirs. Se puede vivir experiencias de convivencia comunitaria
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Estacion de Urbina

Fig. 0.29 Estacion de Urbina

La estacidn de tren abandonada, con una linea de 15 km dentro de la parroquia, manifestacién cultural relacionada con el
patrimonio industrial e histérico del ferrocarril ecuatoriano. Registrada en la iconografia turistica y en el mapa de potencialidad,
representa la memoria histérica del transporte y conectividad en la zona, ofreciendo potencial para rutas interpretativas que

integren historia y turismo cultural (Molina, 2023).



Disefio de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

Festividades y Tradiciones Culturales

La parroquia San Andrés presenta un importante patrimonio inmaterial, donde las manifestaciones socioculturales expresan
una identidad mestiza e indigena perdurada a lo largo del tiempo. Estas festividades componen un recurso turistico

estratégico, vinculado al desarrollo local y a la dinamizacién econdmica de las comunidades rurales (Riofrio Montiel, 2015).

El calendario folklérico anual se organiza en torno a cuatro ejes principales que integran practicas comunitarias, sistemas de
priostazgo y expresiones artisticas tradicionales. Estas celebraciones destacan por su caracter participativo, organizado por
asociaciones, barriosy priostes, fomentando cohesidn social y sentido de pertenencia. A continuacidn, se enlista las principales

celebraciones del calendario festivo parroquial:

Enero: Corrida de toros de pueblo en el barrio La Panaderia.

Febrero: Celebracién del Carnaval, que incluye la eleccion del Taita Carnaval, corsos, eventos deportivos y encuentros
musicales.

Marzo - Abril: Conmemoracién de la Semana Santa.

Abril: La romeria en honor a la Virgen del Agua Santa.

Mayo: Celebracién del Dia de las Cruces.

Noviembre: Fiestas patronales en honor al Apdstol San Andrés (la celebracién de mayor incidencia), caracterizada por

visperas, desfiles y misas solemnes.

La revalorizacién de estas festividades es necesaria para el posicionamiento turistico de la parroquia, y, las celebraciones
contribuyen a la generacién de ingresos locales y la proteccion del entorno. A continuacién, presentamos fotografias de las

festividades patronales:
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Toros de pueblo en las festividades patronales

Fig. 0.30 Toros de pueblo
Las practicas taurinas generan un espacio de participacion colectiva, con devocién religiosa, destreza fisica y cohesién

identitaria. La fotografia muestra a participantes, equipados con capotes multicolores, enfrentan al toro en un ruedo con
graderios y publico entusiasta; combinando adrenalina, misica de banda y expresiones festivas tipicas de las parroquias

andinas (Riofrio Montiel, 2015; Martinez-Weber, 2022; Turbay, 1995).
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Banda de pueblo

Fig. 0.31 Banda de pueblo

La banda de pueblo es el corazén sonoro de las festividades, destacando por su instrumentacién de vientos y percusién que
dinamiza eventos culturales y tradicionales. en la fotografia, la vista panoramica de la plaza de toros de pueblo, la banda actia

como un motor de transformacién social y encuentro generacional al integrar a la comunidad con sus melodias.
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1.7.2. Planta turistica

Para el componente de la planta turistica se consulté como fuente primaria el catastro cantonal levantado en el afio 2020 por
el Ministerio de Turismo (MINTUR), el cual registra los establecimientos formales de alojamiento, alimentos y bebidas del
cantén Guano y, especificamente, de la parroquia San Andrés. Este enfoque permite un inventario estandarizado y comparable
de la oferta formal, alineado con las directrices nacionales para la elaboracién y actualizacidén de catastros turisticos (MINTUR,

2020).

Posteriormente, mediante salidas técnicas de observacién directa en campo se identificaron y georreferenciaron (coordenadas
UTM) los establecimientos y servicios adicionales que no constan en el catastro municipal. Estos incluyen iniciativas
comunitarias de alojamiento, alimentacién, guianza y artesanias, principalmente en comunidades como Pulingui, Santa Lucia
de Chuquipogyo y San Anita. La observacién de campo y el registro geoespacial complementan los catastros oficiales para
capturar la oferta informal o semi-formal, practica ampliamente recomendada en contextos rurales y comunitarios de Ecuador

donde existe alta informalidad (CODESPA, s.f.; Rodriguez et al., 2023; Vite Valverde et al., 2018).
El listado final se validé considerando el cumplimiento de los requisitos minimos establecidos para prestadores de servicios
turisticos (infraestructura, seguridad, calidad de servicio y normatividad vigente). Esta aproximacién se apoya en marcos

regulatorios y herramientas de calidad turistica que evaltan formalidad y estdndares minimos (Molina et al., 2023).

A continuacion, se presentan los establecimientos de alojamiento, alimentacién y bebidas:
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1.7.2.1. Establecimientos de alojamiento, alimentacién y bebidas

A continuacién, se presenta el inventario de establecimientos de alojamiento en la parroquia San Andrés, distinguiendo los

registrados en el catastro cantonal 2020 (MINTUR) de los identificados en salidas técnicas de observacién:

Tabla 0-24 Establecimientos de alojamiento en San Andrés.

Capacidad
Nombre del Capacidad
Actividad | Clasificaciéon de Categoria Ubicacién Catastrado
establecimiento de plazas
habitaciones
Chimborazo y Bolivar Chiriboga
Hotel San Andrés Alojamiento | Hotel 18 54 2 estrellas S
(Frente al mercado parroquial)
Panamericana norte Km 16 via a
Hosteria Andaluza Alojamiento | Hosterfa 34 101 5 estrellas Quito, comunidad Chuquipoguio, S
a tres kildémetros del peaje
_ Centro Sin Sin No
Razu Nan Alojamiento Comunidad Pulingui Centro NO
comunitario informacién | informacién | categorizado
Centro Sin Sin No
Artesa Alojamiento Comunidad Pulingui Centro NO
comunitario informacién | informacién | categorizado
Sin Garcia Moreno y Ledn Hidalgo 52-
Ledn Hidalgo Alojamiento | Hostal 40 1 estrella S
informacién 25

Fuente: Catastro cantonal, 2020

El catastro 2020 registra dos establecimientos formales en San Andrés, orientados a turismo convencional. Las observaciones

de campo detectaron tres iniciativas comunitarias no registradas en Pulingui y Santa Lucia de Choquipoguio, con oferta
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integrada de alojamiento, alimentacidn, guianza y artesanias. Estas presentan alto potencial para turismo rural-comunitario,

pero su informalidad limita visibilidad y promocidn.

1.7.2.2. Establecimientos de alimentos y bebidas

Se enlista los establecimientos de alimentos y bebidas en la parroquia San Andrés, diferenciando entre aquellos registrados

en el catastro cantonal del afio 2020 (MINTUR) y los detectados mediante salidas técnicas de observacion directa en campo.

Tabla 0-25 Alojamientos, alimentacién y bebidas registrados en el catastro cantonal de Guano.

IActividad Clasificaciéon |Capacidad [Categoria |[Ubicacién

Alimento y bebidas | Restaurante 40 Cuarta  [Simén Bolivar y Juan Montalvo

Alimento y bebidas | Restaurante 32 Tercera |Ledn Hidalgo 10-45 y Ricaurte

Alimento y bebidas | Restaurante 28 Tercera  [Eloy Alfaro S/N 'Y Ledn Hidalgo

Alimento y bebidas Fuente de 32 Tercera  |Garcia Moreno S/N. via a Los Elenes
Soda

Alimento y bebidas Fuente de 32 Tercera  |Garcia Moreno 144 via A Los Elenes
Soda

Alimento y bebidas | Restaurante 52 Tercera |Ledn Hidalgo 10-12 y Eloy Alfaro

Alimento y bebidas Restaurante 24 Tercera  [Sector Laguna de Valle Hermoso- Km5

Alimento y bebidas Hosteria 96 3 estrellas  |[Marcos Montalvo y Francisco Quilpe 919

Alimento y bebidas Hosteria 82 3 estrellas  |Marcos Montalvo

Alimento y bebidas | Restaurante 40 Cuarta  |Asuncién y Agustin Davalos

Alimento y bebidas Bar 36 Tercera  |Casique Toca S/Ny Tuncahuan

Alimento y bebidas | Restaurante 72 Cuarta  |Guano Entre Garcia Moreno y Asunciéon

Alimento y bebidas | Restaurante 40 Cuarta  |Agustin Déavalos y Asuncion

Alimento y bebidas | Restaurante 40 Cuarta  |Garcia Moreno y Asuncidn
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Alimento y bebidas | Restaurante 48 Tercera  |Colon Entre Garcia Moreno Y Agustin Davalos
Alimento y bebidas Hotel 26 2 estrellas  |Casique Toca y Pasaje 1
Alimento y bebidas Cafeteria 40 Cuarta Estacién del Tren Urbina
Alimento y bebidas Fuente de 24 Tercera  |Panamericana Norte Km. 10
Soda
Alimento y bebidas | Restaurante 60 Tercera |Ledn Hidalgo y Agustin Davalos

Fuente: Catastro cantonal 2020

La oferta de alimentos y bebidas se caracteriza por la predominancia de restaurantes, de tercera y cuarta categoria. Tienen una
capacidad promedio por establecimiento de 40 plazas. Geogréficamente, la actividad se concentra en las calles Garcia Moreno
y Ledn Hidalgo, en Guano.

Durante el trabajo de campo, se detectaron siete establecimientos de alimentacién en el centro de la parroquia que no figuran

en los registros catastrales vigentes:

Tabla 0-26 Establecimientos de alimentacién del centro parroquial.

Ubicacién UTM

N° Nombre del establecimiento Latitud Longitud | Altitud

(msnm)
1 | Restaurante “La casa vieja” 755417 982395 3017
2 | Restaurante “Los sabores tipicos de Rosita” | 755650 9823894 3010
3 | Restaurante “El buen sabor” 755517 9823930 3013
4 | Conosy Lena 1945 755605 9824004 3010
5 | Picanteria “Rosita” 755666 9823991 3008
6 | Motes "Martita” 755571 9823898 3010
7 | Fritada Carmita 755437 9824054 3016
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Los establecimientos de alimentacién incluyen restaurantes, picanterias y panaderias. Importante, mencionar a ‘Conos y Lefia
1945' por su trayectoria en la oferta de productos locales y el uso de técnicas tradicionales, factores que elevan el estandar de

la planta turistica local.
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1.7.3. Infraestructura basica

La infraestructura es el eje fisico y tecnoldgico, de conectividad y accesibilidad para potenciar la competitividad local y
preservar el patrimonio. La evaluacidon de la infraestructura consté de tres pasos. Inicialmente, el diagndstico del PDOT
identificando debilidades en servicios basicos. Luego, se examiné el estado vial y la senalética desde la perspectiva de la
inclusién y la conectividad digital. Finalmente, con la participacidon de actores clave y vocales del GAD Parroquial, se validé

que la informacién responda a la realidad territorial, como se grafica a continuacién:

e CONECTIVIDAD, SERVICIOS
SOCIALES Y TRANSPORTE

basicos frecuencias

@ 1. ABASTECIMIENTO DE AGUA (y €) GESTION DE RESIDUOS Y Comunicacién
@ RIESGO AMBIENTAL ((‘I))) _ Telefonia celular (46%)
G I GERHEMD A Manejo de aguas servidas | B econs
o ) nl.ll ~ Telefonia fija (10%)
Juntas de Pozo Séptico (44%): Alcantarillado (29%):
agua (37%): Gestion Predominante, Inadecuado, desigual -
fos%): comunitaria local falta de red Salud Publica Transporte
nfraestructura Letrina (27%):
envejecic‘l‘a, ' 7 U:o ;:rgister)ne T =T fa Limitado
deteriorados £]| Dispensarios wl] numero de
0] 5 [0=0]

B. iaciée Residuos Sélidos
o8 "a @  INFRAESTRUCTURA

i QUEMA DE BASURA (39%): z
Mo di%';{;:’ : E Ineficiencia del servicio (CRITICO) B ASIC A EN LA PARROQUI A

$ " Botaderos en terrenos/quebradas (38%):
A_ Contaminacion (CRiTICO‘; ) SAN ANDRES

=N j

. Entierro de desechos (15%): ‘\‘/@

Energia Eléctrica Contaminacion directa A

(88% cobertura, 12%
déficit en zonas altas) . Carro recolector (8%): o
= Cobertura minima
OO~  (Guano 1-2 dias/sector) ly

Fig. 0.32 Infraestructura basica de San Andrés

El diagndstico de la infraestructura y servicios basicos en la parroquia San Andrés presenta un déficit del 92% en la recoleccién

de desechos sélidos, donde solo el 8% de la poblacién accede al carro recolector, frente a un 39% que opta por la quemay
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un 38% lo arroja a las quebradas. En saneamiento, el 71% carece de alcantarillado, predominando el uso de pozos sépticos
(44%) vy letrinas (27%). El abastecimiento de agua se divide entre un 38% de agua entubada con sistemas deteriorados, un 37%
gestionado por juntas y un 25% por red publica. Respecto a la energia y conectividad, existe una cobertura eléctrica del 88%
y una prevalencia de telefonia celular (46%) sobre la fija (10%). Finalmente, la movilidad publica se limita a siete comunidades

en un horario de 06:00 a 18:30.

1.7.4. Super estructura turistica

La superestructura turistica representa el eje de gobernanza y coordinacidn institucional necesario para regular la actividad y
garantizar el desarrollo sostenible del territorio. Su evaluacién de igual manera, consté de dos pasos: inicialmente, el
diagndstico del PDOT (2019) para identificar a las entidades publicas y privadas con incidencia en el sector. Luego, se examind
la capacidad de gestidn y las limitaciones operativas de dichas instituciones bajo criterios de planificacién estratégica. Lo que

se presenta en el siguiente cuadro:

Tabla 0-27 Super estructura turistica de San Andrés.

N° Institucién Potencialidades Limitaciones Apoyo Implicaciones
= Inexistencia de un modelo
Gobierno * Interés por incrementar el = Otorgar capacitaciones a
de gestién de turismo * Mejorar planificacion, llegar a
Auténomo turismo en la provincial los prestadores de
* Limitados técnicos en acuerdos con la parroquia
1 Descentralizado = Recursos humanos con servicios turisticos
) turismo para elaborar * Elaborar y difundir material
de la Provincia conocimientos de gestidn = Fomentar el turismo
planes de desarrollo informativo turistico
de Chimborazo turistica comunitario
turistico
* Regular, controlar y promover
Gobierno * Actualizacién anual del
el desarrollo de la actividad
Auténomo = Insuficientes recursos catastro de prestadores
turistica
2 Descentralizado = Recursos humanos destinados a la actividad de servicio turistico
- * Mejorar la calidad de la oferta
Municipal de turistica = Elaboraciény
mediante capacitacién en
Guano actualizacion anual de

manuales de servicios
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N°  Institucion Potencialidades Limitaciones Apoyo Implicaciones

atractivos turisticos del

cantén

* Gestionar acuerdos y
= Apoyo de proyectos

* Insuficientes recursos soluciones capaces de
GAD Parroquial = Recursos técnicos, humanos impulsar
3 destinados a la actividad resolver problemas y
de San Andrés econdmicos emprendimientos
turistica necesidades de la poblacidn
comunitarios
local
= Recursos técnicos, humanos = Otorgar el registro a
= Acuerdos con los
Ministerio de y econémicos = - Desacuerdo con otros establecimientos
4 involucrados en el turismo
Turismo * Promover y fomentar todo actores turisticos
incentivar el turismo en el pais
tipo de turismo = Mejorar el turismo

* Personal especializado en

Programas de control de

investigacion y proteccion de = Recursos econémicos = - Elaboracién de Plan de - )
5 MAATE S o . . o actividades en éareas de
la biodiversidad restringidos para estudios manejo de visitas
naturales
= Politicas y regularizaciones
Reserva de
Produccion de = Personal especializado = Presencia de la institucion = - Manejo de sitios de = Establecer fechas para control
6
Fauna = Permisos y autorizaciones limitada visita y manejo del sitio de visita
Chimborazo
* Personal experto en la
conservacién y salvaguardia _
S _ . * Recursos econémicos
Ministerio de del patrimonio cultural o . = -Desarrolla y promueve -
o , restringidos dmbitos del . o = Difusion de la informacion del
7 Culturay material e inmaterial . . . la investigacion en los . .
. , patrimonio cultural &mbitos o patrimonio
Patrimonio * Recursos técnicos para distintos

del patrimonio cultural
levantamiento de

informacidén
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N°  Institucion Potencialidades Limitaciones Apoyo Implicaciones

= - Generar bienestar a los

Empresa o o ) o consumidores - o
o = Servicio de electricidad * Falta técnicos electricistas o = Contratar personal eficiente
eléctrica Contribuir al desarrollo
del pais

La superestructura turistica de la parroquia San Andrés se cimienta principalmente en una red de ocho instituciones que
presentan una marcada diferencia entre su capacidad técnica y sus limitaciones operativas. Los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, tanto provincial, municipal y parroquial, lideran la planificacion y el fomento del turismo comunitario, aunque
enfrentan una critica inexistencia de modelos de gestién definidos y recursos econdémicos insuficientes. Esta base
administrativa se complementa con la competencia respecto a normativa del Ministerio de Turismo y la experiencia en
conservacion del Ministerio del Ambiente y Energia, la Reserva Chimborazo y el Ministerio de Cultura, quienes garantizan la
salvaguardia del patrimonio natural y cultural mediante planes de manejo de visitas y registros técnicos, estableciendo asi el

marco legal y ambiental necesario para el desarrollo de cualquier proyecto de rutas turisticas inteligentes.

Pero, la interpretacion de estos datos indica que principalmente el desafio para la gestidn turistica radica en la falta de
articulacion interinstitucional y la escasez de técnicos especializados para la ejecucion de planes de desarrollo. Mientras que
entidades como la Empresa Eléctrica actian como habilitadores de servicios basicos esenciales para la tecnificacion, los
desacuerdos entre actores y la presencia limitada de instituciones nacionales en el territorio generan brechas en el control y la

promocion.

Entonces, la viabilidad de las rutas turisticas inteligentes en San Andrés depende de la capacidad de los organismos para
transformar sus potencialidades individuales en una estrategia colectiva que supere las restricciones presupuestarias y unifique

los catastros de atractivos y prestadores de servicios en una sola oferta coherente y regulada.



Disefio de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

1.7.5. Demanda turistica

El andlisis de la demanda para la parroquia de San Andrés se centra en los flujos de visitantes de la Reserva Chimborazo

(RPFCH), principal ruta de visita del sector. En el ano 2024, la reserva registré un universo total de 103 176 turistas.

Para obtener datos estadisticamente significativos sobre el perfil del visitante, se aplicé la formula para poblaciones finitas,

para determinar la muestra:

: N-p-q
(N-1)@*+P-q)
Ddénde:

n

“n = Tamano de la muestra N = Universo

e = Margen de error (5%)

z = Constancia de correccién de error (2)

p = Probabilidad de ocurrencia del evento (0.5)

q = Probabilidad de no ocurrencia de un evento (0.5)". (Cochran,1992).

Debido a la heterogeneidad de los grupos, el célculo se segmenté de la siguiente manera:
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Nacionales
(398)
50.7%

Extranjeros
(387)
49.3%

TOTAL
MUESTRA

785

Encuestas

Fig. 0.33 Muestra para la aplicaciéon de encuestas

La muestra de 785 encuestas se distribuyd de forma equilibrada entre los dos segmentos (nacional e internacional) para
garantizar la validez comparativa de los resultados obtenidos. Se aplicaron 398 encuestas a los turistas nacionales, cuyo
universo alcanza los 91.441 visitantes, y 387 encuestas al sector extranjero, cuyo universo corresponde a 11.735 visitantes.

Aunque el mercado nacional representa el 89 % del flujo real de visitantes frente al 11 % del mercado internacional, esta
distribuciéon equitativa permite que el disefio de las rutas inteligentes responda con la misma precisiéon técnica a las

necesidades y exigencias de ambos perfiles de demanda.
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1.7.5.1. Comportamiento de la afluencia durante el aiio 2024

De acuerdo con los registros oficiales del afio 2024, se identifican claramente tres periodos de visitacion:

Tabla 0-28 Comportamiento de la afluencia turistica

Numero
Temporada Meses de % del total anual Contexto
visitantes
Julio - Vacaciones escolares de
Alta 28.047 27,20%
Agosto la Sierra
Enero,
febrero,
marzo,
Periodo intermedio con
Media junio, 60.126 58,30%
presencia de feriados
septiembre,
octubre,
Noviembre
Abril - Mayo
Baja 15.003 14,50% Periodo clases escolares
- Diciembre

Temporada alta: Se concentra principalmente en julio y agosto, alcanzando el mayor niimero en agosto con 15.849 visitas.

Este periodo coincide con las vacaciones escolares de la regién Sierra.

Temporada baja: Corresponde a abril, mayo y diciembre, con los valores méas bajos del afio (entre 3.817 y 6.288 visitas
mensuales). La reduccion se deberia a las actividades académicas, que limitan el tiempo disponible para las visitas a pesar de

ser épocas de presencia de nieve en la ruta.
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Comportamiento por segmento: Aunque el turismo nacional representa el 89 % del total (116 000 visitantes), el segmento

extranjero (11 % - 14 000 visitantes) muestra un comportamiento mas estable, especialmente durante el Ultimo trimestre del

afo (octubre-diciembre), donde supera los 1.300 visitantes mensuales.

1.7.6. Visitante nacional

PERFIL DEL VISITANTE NACIONAL (89%)

’ ORIGEN:
1275 Mayoria de Guayas
12 & y Pichincha

N

° e EDAD MEDIA:
PP 25-35 Aros (53%)

anl. A

Fig. 0.34 Perfil del visitante nacional

Perfil del visitante nacional

PREFERENCIAS:
Turismo de
naturaleza (62%)

ACTIVIDADES:
Caminata,
fotografia,
camping

%
£

PERMANENCIA & GASTO:
Excursionistas (58%)
(No pernocta)

GASTO PROMEDIO:

$31-$50 USD o

El mercado nacional constituye la columna vertebral de la actividad turistica en la parroquia, representando el 89% de la

demanda total. Este flujo masivo de visitantes configura un escenario de "turismo de proximidad" con las siguientes

caracteristicas detalladas:
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Estructura demografica y de género: Existe una marcada predominancia masculina del 61%, frente a un 39% de
participacion femenina. Este dato es critico para la toma de decisiones, pues sugiere que la oferta actual es percibida
como "de aventura fuerte", lo que abre una oportunidad para diversificar actividades que atraigan al segmento femenino.
El publico es mayoritariamente joven: el 53% se ubica entre los 25 y 35 afios (Millennials), mientras que un 15%
corresponde a jovenes de 18 a 25 afos. Esta concentracion juvenil implica una demanda alta de servicios digitales y
experiencias dindmicas. Solo el 6% supera los 45 afios, evidenciando un nicho poco explorado en el turismo de descanso

para adultos mayores.

Origen geografico y conectividad: San Andrés se ha consolidado como un espacio de escape para los principales
centros urbanos del pais. El 38% de los visitantes proviene de la provincia del Guayas y el 31% de Pichincha. Esta
procedencia que suma el 69% del mercado indica que el visitante nacional realiza viajes de larga distancia dentro del pais

para llegar a la parroquia, posicionando a San Andrés como un destino nacional de primer orden y no solo local.

Dinamica de viaje y comportamiento de gasto: La modalidad de viaje es colectiva, principalmente en familia (37%) o
con amigos (35%). No obstante, el 58% de estos visitantes son excursionistas, lo que significa que regresan a su lugar de
origen el mismo dia. Este es un punto clave para la gestion: el reto es convertir este flujo en pernoctacion. El presupuesto
es moderado: el 46% gasta entre $31 y $50 USD, y un 25% gasta menos de $30 USD, lo que exige una oferta de servicios

complementarios (gastronomia, artesanias) que incentive un mayor desembolso econémico.

Fidelidad y conocimiento del destino: El mercado presenta una alta salud en términos de recordacion; el 53% de los
visitantes es recurrente, lo que demuestra satisfaccién con el destino. Ademas, el 94% llega con un conocimiento previo
de los atractivos especificos, lo que reduce la necesidad de guianza informativa basica y aumenta la demanda de

experiencias especializadas.
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Preferencias del visitante nacional
El turista ecuatoriano llega a San Andrés motivado por el contraste ambiental y la busqueda de bienestar fuera de las urbes:

. Motivacion principal: El 62% viaja por turismo de naturaleza. La parroquia funciona como un espacio de salud mental y
fisica, donde el aire libre es el principal recurso valorado frente a la rutina urbana.

. Actividades turisticas: La caminata (21%) lidera las preferencias por su baja barrera de entrada, seguida por el camping
(15%), que ha ganado terreno entre los grupos de amigos que buscan experiencias de bajo costo y alto contacto natural.
La observacién de flora y fauna (25% combinado) destaca un interés creciente por la biodiversidad andina y la fotografia
de naturaleza.

. Factores de experiencia: El valor fundamental es el paisaje (37%), seguido por el clima (25%) y la tranquilidad (19%).
Estos datos sugieren que cualquier intervencién en el territorio debe priorizar la conservacién visual y sonora para no
degradar la experiencia del usuario.

. Decision de compra y marketing: El 51% basa su eleccién en lo que consume en redes sociales e internet. Para la

gestidn, esto significa que la promocion digital no es opcional, sino el principal motor de conversién de visitantes.

Herramientas tecnolégicas para el visitante nacional
La tecnologia es el facilitador logistico que permite al nacional navegar el destino con confianza:

. Canales de informacién digital: Ante un 51% que decide su viaje via online, la calidad estética del contenido (fotografia
y video) es la herramienta de persuasion mas efectiva. El visitante nacional consume informacién visual antes de realizar
el gasto.

. Gestion de la visita: Con un 52% de personas que visitan la zona por primera vez en ciertos periodos o rutas, el uso de
geolocalizacién y mapas interactivos es vital. Estas herramientas reducen el miedo al extravio y mejoran la seguridad en

el acceso al ecosistema del Chimborazo.
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Aceptacion tecnolégica y futuro: Los resultados indican un notorio 93% de demanda potencial para el uso de

aplicaciones mdviles. El visitante nacional esté listo para interactuar con apps que le informen sobre dénde comer, qué
artesanias comprary el estado del clima en tiempo real.

1.7.7. Visitante extranjero

N PERFIL DEL VISITANTE EXTRANJERO (11%)

ORIGEN ! ;
Europa (41%) y Norteamérica KIT(ERFSES. ad é TUR'SM(,) CULTURAL:
(25%), seguidos por Sudamérica ndinismo, escalada, Artesanias, Saber
(18%). fotografia, naturaleza. Ancestral

EDAD MEDIA: f@j ACTIVIDADES: & GASTO MEDIO:

25-35 ANOS ' = El35%- $100 USD

Caminata, alta montaiia, &= ¢l 24% entre $51 &7
J!.lll 5> camping, ciclismo.

y $100 SD‘
Fig. 0.35 Perfil del visitante extranjero

Perfil del visitante extranjero

El ssgmento internacional, aunque menor en volumen (11%), presenta un comportamiento més equilibrado y una mayor
disposicion a nuevas tendencias, caracterizado por:
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. Género y edad: A diferencia del nacional, el perfil internacional es casi proporcional, con un 51% de hombres 'y 49% de
mujeres. La estructura de edad sigue siendo joven, con un 51% en el rango de 25 a 35 afios y un 26% entre 35y 45 afos.

. Origen geografico: Los visitantes provienen mayoritariamente de Europa (41%) y Norteamérica (25%). Este grupo
muestra una mayor tendencia a la pernoctacion en comparacion con el nacional, contribuyendo a una mayor estancia
media en los alojamientos locales.

. Nivel de gasto: Presentan una capacidad econdmica superior; el 35% tiene un presupuesto por persona que supera los
$100 USD, y un 24% gastaria entre los $51 y $100 USD.

Motivacion y expectativa tecnolégica: El 62% viaja motivado estrictamente por el turismo de naturaleza y aventura. Es

notable su apertura hacia la modernizacién del destino: el 95% demanda la implementacién de Turismo Inteligente que ofrezca

herramientas digitales de interpretacién y seguridad en alta montafa.

Preferencias del visitante extranjero

El perfil internacional muestra una inclinacién mucho més técnica y especializada, con un enfoque claro en el deporte de alta

montana.

. Motivacion principal: el 72% llega con un objetivo especifico de aventura y deporte, superando el interés por el simple

descanso.

. Actividades destacadas: Andinismo y escalada (15%): representa uno de los mayores atractivos para este segmento,
buscando cumbres y rutas técnicas. Fotografia de alta montafia (18%): un segmento especializado que busca capturar
condiciones luminicas y geograficas Unicas (glaciares, lagunas). Snowboarding (8%): aunque es un porcentaje menor, es

una actividad distintiva que atrae a nichos muy especificos del mercado internacional.
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. Interés en el patrimonio: a diferencia del nacional, el extranjero muestra una mayor curiosidad por el turismo
comunitario (91%) y el saber ancestral (como el del dltimo hielero o los picapedreros), buscando una experiencia cultural

auténtica que complemente la deportiva.

»  Aceptacion de innovacion: el 95% de los extranjeros prefiere destinos que integren herramientas de turismo inteligente,
valorando especialmente la disponibilidad de mapas digitales interactivos y sistemas de seguridad para sus actividades

de montana.

Herramientas tecnolégicas para el visitante extranjero

El turista internacional demanda un ecosistema digital mas firme, enfocado en la autonomia y la profundidad de la

informacion.

»  Aplicaciones de Gestion y Promocién: El modelo contempla el uso de cuatro aplicaciones especificas disefiadas para

el posicionamiento de la imagen de San Andrés y la gestién de servicios en tiempo real.

. Interpretaciéon Avanzada (Realidad Aumentada): El visitante extranjero valora el uso de tecnologias como la Realidad
Aumentada (RA) para enriquecer la interpretacion ambiental de los glaciares y la historia de los "Hieleros del

Chimborazo", permitiendo una experiencia educativa sin impacto fisico en el entorno.

. Seguridad y Big Data: El 95% de los extranjeros respalda el uso de herramientas digitales. En este segmento, el uso de
datos en tiempo real (Big Data) es fundamental para monitorear las condiciones climéticas en las rutas de andinismo y

escalada, garantizando una practica deportiva méas segura.
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Accesibilidad: La implementacién de sefialética inteligente y puntos de conectividad digital permite que este visitante,
que proviene mayoritariamente de Europa y Norteamérica, pueda compartir su experiencia globalmente de forma

inmediata, actuando como promotor del destino.
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I CAPITULO IV. RUTAS TURISTICAS INTELIGENTES

Metodologia para el diseio de Rutas Turisticas Inteligentes

La propuesta metodoldgica para el disefio de las Rutas Turisticas Inteligentes (RTI) en la Parroquia San Andrés se fundamenta
en un enfoque técnico-cientifico, integrando la arquitectura de los Destinos Turisticos Inteligentes (DTI) con la gestion

sostenible del territorio. El proceso se articula en tres principales pasos estratégicas:

Paso I: Planificaciéon del recorrido

El disefio de los recorridos se basé, en primer lugar, en el anélisis de la oferta territorial, integrando atractivos naturales,
recursos culturalesy la planta turistica de la Parroquia San Andrés. Segin Aranda y Bey (2022), la gestion inteligente de destinos

requiere que esta oferta se contraste con los perfiles de la demanda para garantizar la viabilidad del producto.

Para lo cual, se procesaron datos georreferenciados de atractivos, prestadores de servicios, centros poblados y la red de
senderos y vias existentes. Toda esta informacién técnica permitié la elaboracién de la cartografia base del destino. La
integracidn de estos elementos con las preferencias de la demanda nacional e internacional facilité la identificacion de cuatro

rutas estratégicas, optimizando los tiempos de desplazamiento y la conectividad entre los elementos (Mendoza et al., 2021).

Paso lI: Estructuracion técnica y caracterizaciéon de rutas

Una vez definidos los trazados en el mapa general, se procedié a su descripcion técnica siguiendo los componentes del Manual
para la Generacion de Rutas e Itinerarios Turisticos (MINTUR, 2019). Para cada ruta, se elaboré una ficha técnica detallada que
caracteriza:

. Dimension fisica: Distancias totales, tiempos de desplazamiento y modalidades de transporte.

. Dimension operativa: Itinerario de actividades, descripcidn de sitios de interés y facilidades disponibles.
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La determinacién del nivel de dificultad técnica y de exigencia fisica se realizé bajo los lineamientos de la Metodologia de
Gestién de Destino del Plan de Manejo de Visitantes para Areas Naturales Protegidas (MAE, 2019), asegurando que la

informacién sea precisa para el usuario final (Schindler & Domahidi, 2023; Vasquez et al., 2011).

Paso llI: Implementaciéon de herramientas tecnolégicas
Finalmente, se digitalizé la experiencia mediante una propuesta de senalética basada en el Manual de Sefalizacion Turistica
(MINTUR, 2020). El componente inteligente se integra mediante el uso de cdédigos QR estratégicamente ubicados en tétems

de sitio, los cuales brindan acceso a mapas digitales y contenido interpretativo.

Para fortalecer la operacion turistica, se seleccionaron herramientas tecnoldgicas especificas (como Gaia GPS para
georreferenciacidn, iNaturalist para ciencia ciudadana y aplicaciones de astrofotografia), permitiendo una interpretaciéon de
alta calidad y fomentando la autonomia y seguridad del visitante en entornos de alta montafa (Ledn et al., 2022; Zaman et al.,
2024).

Componentes para establecer las Rutas Turisticas Inteligentes

De los componentes analizados, se presentan a continuacién aquellos que resultan fundamentales para gestionar la movilidad

de los visitantes:
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Accesibilidad

Tabla 4-1 Matriz resumen de la accesibilidad

Infraestructura Medios de Transporte

comunicacion

= Vjas de acceso:
» Cooperativa de buses: “San Andrés" y "El

» Red vial inter parroquial
» Telefonia fija 10% Coéndor”.

= Red cantonal

» Red estatal (16,81kmy 12,86km de

» Telefonia mévil 46% Taxis: Compaiiia “César Naveda”

' » Carga pesada: Compaiiia “Trans. Fiallos”
autopista).

La accesibilidad es el componente que permite la movilidad del flujo turistico. En la Tabla 4-19 se registra la informacién de la
infraestructura vial, destacando la presencia de mas de 29 km de red estatal y autopistas que facilitan el arribo desde los

principales centros emisores del pais.

Desde la perspectiva del Turismo Inteligente, el dato mas relevante es la brecha en la conectividad: con solo un 46% de
cobertura de telefonia mévil y un 10% en fija, la metodologia de disefio de rutas priorizé soluciones tecnoldgicas que permitan
el funcionamiento offline (como mapas georreferenciados descargables en cédigos QR) para mitigar las limitaciones de red
en las zonas de alta montafa. Asimismo, el sistema de transporte cooperado (buses y taxis) ofrece una estructura de movilidad

local que puede ser integrada en plataformas digitales para mejorar la experiencia del visitante.



Disefio de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

Espacios de uso publico con acceso wifi

Tabla 4-2 Matriz resumen de las facilidades

Espacios publicos Ubicacion
» Latitud: 755864
* Mirador Central “San Andrés” » Longitud: 9823729

»  Altitud: 3009
» Latitud: 756375

* Mural de “San Andrés” » Longitud: 9823786
= Altitud: 2981
» Latitud: 755808

= Parque Central » Longitud: 9823898
»  Altitud: 3007
» Latitud: 755690

* Mercado » Longitud: 9823905
= Altitud: 3011

Los sitios identificados en la Tabla 4-21 representan puntos de interaccion digital donde la infraestructura fisica confluye con
la conectividad. La disponibilidad de Wi-Fi abierto en estos puntos elimina las barreras de acceso a datos méviles, permitiendo
que el turista, de forma auténoma y en tiempo real, escanee la sefialética QR para desplegar cartografia digital dinamica. Esta
integracién no solo facilita la orientacidn espacial y el acceso a informacién interpretativa y servicios locales, enriqueciendo la

narrativa del territorio directamente en la palma de la mano del usuario.
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Actividades turisticas

Tabla 4-3 Matriz resumen de las actividades

Linea de producto

Actividades turisticas

Atractivos

Turismo de aventura

Turismo de naturaleza

Turismo comunitario

Caminata.
Senderismo.

Ciclismo.

Fotografia.
Observacién de floray
fauna

Snowboarding
Fotografia

Camping

Andinismo y escalada

Caminata
Fotografia
Camping

Portal Andino
Ruta del hielero
Piedra de Bolivar

Cascada Céndor Samana

Nevado Chimborazo
Mina de Hielo Fdsil
Piedra de Bolivar

Glaciar Hans Meyer

Comunidad de Pulinguf
Comunidad de Artesa
Paramos del Sector del Portal

Andino

Turismo cultural

Fuente: MINTUR, 2019

Centros artesanales
Fiestas populares
Gastronomia
Turismo religioso

Artesanias y arte

Centro artesanal de Pulingui
Centro artesanal Artesa

Picapedreros de San Pablo
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A diferencia de los modelos tradicionales de segmentacidn, la Tabla 4-22 combina una oferta donde las lineas de producto se
entrelazan de forma complementaria. Como una estrategia para el disefio de las RTl en San Andrés, permitiendo que cada ruta

ofrezca una experiencia multidimensional.

El Nodo Glaciar (Aventura + Naturaleza): Atractivos como el Nevado Chimborazo, el Glaciar Hans Meyer y la Mina de Hielo
Fésil no solo son espacios para el andinismo o el snowboarding (Aventura). Son, fundamentalmente, laboratorios vivos para la
observacién de flora y fauna de alta montafia y la fotografia paisajistica (Naturaleza). En el disefio de la ruta inteligente, estas
actividades se potencian mediante herramientas de georreferenciacion y ciencia ciudadana, permitiendo al turista registrar

especies mientras realiza su ascenso técnico.

El Nodo Ancestral (Cultura + Comunidad + Aventura): La Ruta del Hielero y las comunidades de Pulingui y Artesa representan
la fusién perfecta. El turista no solo transita por senderos de trekking (Aventura), sino que interactia con el patrimonio
inmaterial a través de los centros artesanales y la gastronomia (Cultura/Comunidad). Esta integracidn garantiza que el beneficio

econémico del turismo de aventura contribuya en las estructuras comunitarias locales.

El Nodo Interpretativo (Patrimonio + Paisaje): Sitios como la Piedra de Bolivary la Cascada Céndor Samana actdan como puntos

de analogia donde el senderismo y el ciclismo se mezclan con el turismo religioso y las leyendas locales.
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Mapa de las rutas turisticas

. . . .
Se presentan las cuatro rutas turisticas que encadenan los atractivos del territorio. Cada ruta, se detalla en el mapa a
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Fig. 0.1 Mapa general de las rutas turisticas inteligentes
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1.8. RUTA HIELEROS DEL CHIMBORAZO

La Ruta de los Hieleros es un tesoro cultural de raices milenarias que se remonta a la época precolombina. Originalmente, este
oficio surgié para satisfacer la demanda de los caciques de la costa, quienes requerian el hielo del volcén para refrescar sus
bebidas. Esta tradicién ancestral ha perdurado por siglos, transmitiéndose de padres a hijos, quienes desafian la altura hasta
alcanzar la Mina de Hielo Fésil a 4,767 msnm. En los flancos del Chimborazo, los hieleros extraen bloques que, tras un viaje

historico desde las cumbres, terminan abasteciendo los mercados de Riobamba.

Aunque el avance de la tecnologia y la refrigeracion moderna hicieron que esta labor perdiera su rentabilidad econdmica, la

practica sobrevivié hasta hace poco gracias a Baltazar Ushca, el Gltimo hielero del Chimborazo.

Tras su fallecimiento, la actividad ha evolucionado: hoy la tradicién continda vigente, pero enfocada principalmente en fines
turisticos, permitiendo que las nuevas generaciones preserven esta herencia cultural y compartan con el mundo la historia de

los hombres que desafiaron las alturas por el hielo del volcan.

En el Mapa 4.2 se describe cartograficamente la Ruta Hieleros del Chimborazo (identificada con el trazo de color celeste), el
recorrido integra la conectividad vial con el ascenso a la montafa. El trayecto parte desde el centro parroquial de San Andrés,
siguiendo la via Panamericana en direccion a Riobamba; posteriormente, el recorrido asciende por la via principal hacia

Pulingui hasta alcanzar la comunidad de Sanjapamba.

A partir de este punto, se circula por la via de segundo orden de Talahua, tramo que marca el final del acceso vehicular e inicia
la transicion hacia la caminata de alta montana. El ascenso culmina en la Mina de Hielo Fdsil, el principal atractivo, con un alto

valor geoldgico y cultural, en las faldas del coloso mas alto del pais.
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Fig. 0.2 Mapa general de la ruta Hieleros del Chimborazo
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Tabla 4-4 Caracterizaciéon de la ruta Hieleros del Chimborazo

CARACTERIZACION DE LA RUTA

Nombre de la Ruta:

Hieleros del Chimborazo

Modalidad:

Alta -Montana

Nivel técnico y dificultad:

PD (Poco Dificil)

Tiempo de recorrido

Ascenso: 5-6 horas

Descenso: 3-4 horas

Nivel fisico requerido

Medio - Alto (previa una excelente aclimatacién)

Equipo necesario:

Equipo Técnico: Casco, linterna frontal, bastones de trekking, gafas para nieve y viento, botas de trekking.
Equipo accesorio: pasamontafas, gorra de lana, 1 capa vestimenta rompevientos/impermeable, 2 capas de
vestimenta térmica, 1 par de guantes internos y un par de guantes mitones, medias térmicas, bloqueador

solar Recomendacién: La ropa no debe ser de algodén.

Cotas Maxima 3.127 m.s.n.m
Minima 4.767 m.s.n.m

Desnivel (m) | Subida 1.463 m.s.n.m
Bajada 1.463 m.s.n.m
Total 2.926 m.s.n.m

Distancia de la ruta: 13 km

Lugar de partida: San Andrés

Lugar de llegada:

Mina de Hielo Fésil

Epoca recomendada:

Todo el afio

Tipo de superficie

Mixto: Morrena, Roca, Hielo y Nieve

Temperatura Ambiente:

Minima: 2 C° maxima: 18 C°

Precipitacion media anual:

1619 mm

Requerimiento de guia

Obligatorio - Guia nacional especializado en altamontafa- guia local

Acceso

Via carrozable-Caminata
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Recorrido Centro parroquial, Laguna Verde, Capilla de Lourdes, Pulingui, Cuatro Esquinas.
Hidratacién Minimo de 2 litros

Prestadores de servicios Turismo comunitario Razunan.

cercanos:

Lugares cercanos de ayuda: | Numeros de Emergencia: Ecu 911

Como se observa en la tabla 4.24, la Ruta Hieleros del Chimborazo corresponde a la modalidad de alta montafia con una
extension de 13 kilémetros y un nivel técnico PD (Poco Dificil), diseflada para deportistas con un nivel fisico medio-alto y
requiere de aclimatacidn previa. El recorrido exige una jornada de entre 8 y 10 horas de actividad continua, partiendo desde
los 3,127 msnm en el parque Central de San Andrés para ascender, a través de hitos como la Capilla de Lourdesy la comunidad

Pulingui y Sanjapamba, hasta alcanzar la Mina de Hielo Fésil a una altitud méaxima de 4,767 msnm.

Debido a que el trayecto se despliega sobre superficies mixtas de morrena, roca, hielo y nieve, el uso de equipo técnico
especializado incluyendo botas rigidas de alta montaia y bastones estrictamente necesario, al igual que el acompafnamiento
obligatorio de un guia certificado. La logistica de seguridad se complementa con vestimenta técnica por capas que evite el
algoddn y una hidratacion minima de 2 litros, garantizando la integridad del visitante frente a un clima variable que registra

temperaturas de variables.

Una vez disefada la ruta se ha establecido dos paquetes turisticos, que se detallan a continuacién:
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Nombre del paquete: Travesia Ancestral

Cédigo: 001RI

Estilo: Caminata-Camping

Idioma de guianza: Espafiol

Duracién: 2 dias-1noche

Recorrido: San Andrés-Pulingui-Razu Nam

Caracter: Aventura

Mercado objetivo: Turismo nacional

Grado de dificultad: Medio

Tiempo de actividades: Dia 1 de 8:00 am a 21:00 pm,

dia 2 de 7:00 am a 16:00pm

Numero de personas: Minimo 2 personas

Maéaximo 10 personas

ITINERARIO
Dia Hora Actividades
1 8:00 Concentracidén y bienvenida en Riobamba
8:20 Salida desde parque central
8:45 Desayuno en el restaurante “Casa vieja”
10:00 Visita a los atractivos
A) Mural de San Andrés, Monumento de San Andrés, Mirador de San Andrés.
B) Iglesia de San Andrés, Laguna Verde.
11:00 Traslado a la comunidad de Pulingui: Interpretacion cultural
11:30 Pulingui: Visita al centro artesanal.
12:15 Almuerzo en el centro de turismo comunitario Razu Nam.
14:30 Traslado al sendero de los Hieleros: Observacion de las comunidades 4
Esquina. En la RPFCH, ecosistemas, flora, fauna.
15:30 Inicio de la ruta: Ejercicios de aclimatacion.
17:00 Armado de carpas.
17:45 Descanso
18:00 Merienda
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19:00 Noche cultural

20:00 Descanso en el campamento

7:00 Desayuno

8:00 Caminata a la Mina de Hielo Fsil

10:30 Llegada a la Mina de Hielo Fésil

11:00 Demostracion de la extraccion de hielo y empaquetamiento.

12:30 Box lunch

13:00 Retorno

15:00 Ciclismo de montana desde el inicio de la ruta hasta 4 esquina (opcional)
vehiculo

15:45 Regreso a San Andrés

16:30 Almuerzo (Fritada)

17:00 Fin del recorrido

DESCRIPCION DEL PAQUETE

El paquete incluye:

= Transporte

» Hospedaje (Equipamiento) Camping (carpa, bolsa de dormir, aislante, linterna frontal)
» Alimentacién (2 desayunos, 2 almuerzos, 1 merienday 1 box lunch)

» Guianza (Guia nativo o guia nacional especializado)

* Bicicleta, equipo de proteccidn (protecciones, casco)

* Material informativo y botiquin de primeros auxilios.

El paquete no incluye

» Vestimenta (tres capas), guantes, gafas, protector solar, mochila, gorras.
* Gastos individuales

» Comiday bebidas extras

* Productos extras

= Souvenirs
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Requerimientos = Documentos personales para el registro de clientes
* Ropa abrigaday cdmoda

* Protector solar

» Gafas, gorray binoculares

» Cémara fotografica

» Otros que el cliente considere necesarios

Normas de * Respeto a la naturaleza y los grupos sociales
comportamiento * No botar basura

= No sustraerse biodiversidad de la zona

* No causar perjuicios a las zonas de visita

* Normas de comportamiento dentro de la Reserva Chimborazo.

Restricciones para el * No llevar objetos de valor que no se hayan registrado
viaje » Armas de fuego

= Armas cortopunzantes

= Drogas, joyas

* Bebidas alcohdlicas

= Cigarrillos

Facilidades y servicios | - Transporte, alimentacion, hospedaje y guianza.

turisticos » Senderos y sefalética.

En la Tabla 4-5 de Itinerario del Paquete “Travesia Ancestral” se estructura como una propuesta hibrida de 48 horas que articula
el trekking de alta montaia con el desarrollo comunitario, priorizando una aclimatacién gradual y la interpretacion del
patrimonio tangible e intangible. La operatividad logistica contempla el pernocte bajo protocolos de minimo impacto

ambiental y una "noche cultural" para la transferencia de saberes locales previo al ascenso hacia la Mina de Hielo Fésil, donde
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se realiza una observacién participativa de las técnicas ancestrales de extraccion. El descenso en MTB, complementa la
aventura.

Tabla 4-6 Paquete turistico- Ultimo Hielero

Nombre del paquete: Ultimo Hielero

Cédigo: 002 Estilo: Caminata-Camping
Idioma de guianza: Espafiol Duracién: 1 dia
Recorrido: San Andrés-Pulingui-Razu Nam Caracter: Aventura

Mercado objetivo: Turismo nacional-Internacional | Grado de dificultad: Medio

Tiempo de actividades: Dia 1 de 7:00 am a 17:20 | Numero de personas:
pm Minimo 2 personas

Méaximo 10 personas

ITINERARIO
Dia Hora Actividades
1 07:00 Concentracidén y bienvenida en Riobamba
07:20 Salida a la parroquia de San Andrés
07:45 Desayuno en el restaurante “Casa vieja”
08:45 Traslado a la comunidad de Pulingui: Visita al centro artesanal.
09:15 Almuerzo en el centro de turismo comunitario Razu Nam.
10:15 Traslado al sendero de los Hieleros: Observacion y explicacion paisajistica.
11:00 Caminata a la Mina de Hielo Fésil
13:00 Llegada a la Mina de Hielo Fésil
13:45 Demostracion de la extraccion de hielo y empaquetamiento.
14:30 Box lunch
15:00 Retorno
16:30 Ciclismo de montana desde el inicio de la ruta hasta 4 esquinas.




Disefio de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

17:00 Regreso a Riobamba

17:20 Fin del recorrido

DESCRIPCION DEL PAQUETE

El paquete incluye: » Transporte

* Hospedaje (Equipamiento) Camping (carpa, bolsa de dormir, aislante, linterna
frontal)

» Alimentacién (2 desayunos, 2 almuerzos, 1 merienday 1 box lunch)

» Guianza (Guia nativo o guia nacional especializado)

* Bicicleta, equipo de proteccidn (protecciones, casco)

* Material informativo y botiquin de primeros auxilios.

El paquete no incluye = Vestimenta (tres capas), guantes, gafas, protector solar, mochila, gorras.
» Gastos individuales

* Comiday bebidas extras

* Productos extras

= Souvenirs

Requerimientos » Documentos personales para el registro de clientes
* Ropa abrigaday cémoda

* Protector solar

» Gafas, gorray binoculares

= Cémara fotografica

= Otros que el cliente considere necesarios

Normas de comportamiento * Respeto ala naturaleza y los grupos sociales
= No botar basura
= No sustraerse biodiversidad de la zona

* No causar perjuicios a las zonas de visita
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* Normas de comportamiento dentro de la Reserva Chimborazo.

Restricciones para el viaje * No llevar objetos de valor que no se hayan registrado
* Armas de fuego

= Armas cortopunzantes

= Drogas, joyas

* Bebidas alcohdlicas

= Cigarrillos

Facilidades y servicios turisticos » Transporte, alimentacion, hospedaje y guianza.

* Senderos y sefalética.

En la tabla 4-6, correspondiente al paquete "Ultimo Hielero", es un producto de turismo de aventura de alta intensidad,
disefiado para optimizar el tiempo del visitante. Su modelo de gestion maximiza la eficiencia con una vista de interpretacién
cultural en Pulingui'y luego el ascenso hacia la Mina de Hielo Fésil. Concluyendo la jornada con un descenso técnico en MTB.
La operacion garantiza la sostenibilidad mediante un control estricto de la capacidad de carga (méaximo 10 personas) y el

cumplimiento de los protocolos de seguridad de la Reserva Chimborazo.

Se incluyen a continuacion registros fotograficos de los puntos estratégicos de la ruta. Esta seccidn visual contextualiza los
sitios de interés mencionados en las tablas de itinerarios, destacando los componentes de paisaje, cultura y biodiversidad que

fundamentan la oferta de turismo inteligente:
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Fig. 0.3 Parque Central de la parroquia

Centro Parroquial de San Andrés: Vista del parque central y la iglesia, referencia del patrimonio tangible como inicio de la

experiencia turistica.
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Fig. 0.4 Formacion rocosa en la ruta

Santuario de los Curiquingues: Sitio estratégico de descanso y anidacidn de Phalcoboenus carunculatus, identificado en la

ruta.
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Refugio que rescata la arquitectura ancestral Puruha, utilizando materiales del entorno para integrar el patrimonio cultural y la

historia de los hieleros
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Fig. 0.5 Sendero empedrado de la ruta

Tramo empedrado del sendero principal en la Ruta Hieleros del Chimborazo, mostrando la transicién hacia el ecosistema.
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Fig. 0.6 Turista en la ruta

Sendero empedrado de la ruta, permite al visitante una experiencia de inmersién en el paisaje andino, conectando con el

misticismo del volcdn Chimborazo
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Fig. 0.7 Vicuiias en la ruta

Fauna altoandina como atractivo clave durante el recorrido de la ruta, vicuia (Vicugna vicugna) alimentandose
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Fig. 0.8 Guarda parques monitoreando la ruta

La gestion y monitoreo de los espacios de uso turistico en el paramo para equilibrar la experiencia turistica con la

conservacion de la ruta, personal de guarda parques recorriendo y dando mantenimiento al sendero
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Fig. 0.9 Turistas expectantes del paisaje

Admirando la majestuosidad del Taita Chimborazo y flora desde la ruta, matizando el potencial del turismo de aventuray la

interpretacion del paisaje glaciar.
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Fig. 0.10 Sefialética rustica de la ruta

Sefalética de aproximacion a la Mina de Hielo Fésil, punto de referencia de la llegada a la zona de glaciar fésil.
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Fig. 0.11 Proceso de extraccion del hielo

Ultimo Hielero del Chimborazo, Baltazar Ushca, cargando dos bloques de hielo para el trasporte su burrito.
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Fig. 0.12 Juan Uscha, el nuevo Hielero del Chimborazo

Tras el fallecimiento de Baltazar Ushca (11 de octubre del 2024), conocido globalmente como el "Ultimo Hielero del

Chimborazo", su yerno Juan Ushca, asume la responsabilidad de mantener vivo este ancestral legado.



Disefio de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

Fig. 0.13 Mina de Hielo Fésil

La mina de hielo fésil es el elemento geo cultural de la ruta, donde se resguarda la técnica ancestral de extraccién bajo capas

de material volcanico.



Disefio de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

Fig. 0.14 Laguna glaciares

Lagunas de origen de glaciares fésiles en base de cumbre Whymper del volcan Chimborazo, ubicados en la ruta de los

Hieleros en la parroquia San Andrés.
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1.9. RUTA PIEDRA DE BOLIVAR

La Ruta Piedra de Bolivar, situada en la comunidad de San Rafael de Choquipogio dentro de la parroquia San Andrés,
constituye un itinerario donde la geografia andina y el legado histérico convergen de manera excepcional. Este recorrido de
media montaia rinde homenaje al vinculo simbdlico entre el Libertador Simén Bolivar y el volcan, escenario que inspird la
pieza cumbre del romanticismo, “Mi Delirio sobre el Chimborazo”, consolidando al coloso como un eje de laidentidad nacional

y un elemento de observacién cientifica fundamental del siglo XIX.

La ruta se asienta sobre un paisaje que fue el laboratorio del mundo para exploradores como Humboldt y Bonpland, cuyas
investigaciones sobre la vegetacién y los limites altitudinales (Moret et al., 2019) marcaron un hito en la geografia botanica. En
este sentido, més alléd de la verificacidn de un ascenso de Bolivar hasta el sitio, la ruta se propone como una experiencia de
interpretacion ambiental y cultural, donde la figura del Libertador actia como un conector narrativo que conecta al visitante

con la magnitud estética y cientifica del entorno (Racine, 2020).

En el Mapa 4.3 se describe cartograficamente la Ruta Piedra de Bolivar (identificada con el trazo de color amarillo), cuyo disefio
integra la infraestructura vial parroquial con el ascenso técnico a los flancos del volcan. El trayecto parte desde el centro
parroquial de San Andrés, avanzando en direccién noroccidental a través de la via que conecta comunidades como Batzacén

y Pulingui, hasta alcanzar los paramos de San Rafael de Choquipogio.

A partir de este punto, el trazado marca el limite del acceso vehicular e inicia la transicidon hacia la caminata de media montafa.
El ascenso culmina en la formacién rocosa Piedra de Bolivar, el principal atractivo de la ruta, caracterizado por su incalculable
valor histérico y literario, ubicado estratégicamente en las faldas del coloso donde el ecosistema de paramo da paso a la base

de los glaciares.
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Fig. 0.15 Mapa de la Ruta Piedra de Bolivar
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Tabla 4-7 Paquete turistico- Travesia Ancestral

CARACTERIZACION DE LA RUTA

Nombre de la Ruta:

Piedra de Bolivar - Arista del Sol

Modalidad:

Alta -Montana

Nivel Técnico y dificultad:

PD

Tiempo de recorrido

Ascenso: 7-10

Descenso: 3-5

Nivel fisico requerido

Medio - Alto (previa una excelente aclimatacién)

Equipo necesario:

Equipo Técnico: Casco, linterna frontal, bastones de trekking, gafas para nieve y viento, botas de trekking.
Equipo accesorio: pasamontafas, gorra de lana,1 capa vestimenta rompevientos/impermeable, 2 capas
de vestimenta térmica, 1 par de guantes internos y un par de guantes mitones, medias térmicas,

bloqueador solar Recomendacién: La ropa no debe ser de algoddn.

Cotas Méaxima 4.920 m.s.n.m
Minima 3.007 m.s.n.m
Subida 1.913 m.s.n.m

Desnivel Bajada 1.913 m.s.n.m

(m) Total 3.826 m.s.n.m

Distancia de la ruta: 24 Km

Lugar de partida: San Andrés

Lugar de llegada:

Piedra de Bolivar -Arista del Sol

Epoca recomendada:

Todo el afio

Tipo de superficie Rocoso
Temperatura Ambiente: Minima: 4 C° méxima: 15 C°
Precipitacion media Anual: 1619 mm

Requerimiento de Guia

Obligatorio - Guia especializado en altamontaia o guia local

Acceso

Via carrozable-caminata
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Recorrido Centro parroquial, Comunidad San Rafael de Choquipoguio, Paramos de San Rafael y Piedra de Bolivar.
Hidratacion Minimo de 2 litros

Prestadores de servicios Artesa (Hospedaje, alimentacidn, artesania, guianza y porteadores)

cercanos:

Como se observa en la tabla 4.4, técnicamente, la travesia demanda una jornada de 5 a 6 horas (ida y retorno) y presenta un
nivel de dificultad dificil, lo que exige una condicidn fisica media y una rigurosa aclimatacién previa debido a su pronunciado
gradiente altitudinal, que oscila entre los 3,010 y los 4,880 msnm. Con una distancia total de 24 km distribuidos en un tramo
de aproximacion vehicular de 19.5 km desde el centro parroquial de San Andrés y una caminata técnica de 4.5 km, el trayecto
salva un desnivel de 1,870 metros, ofreciendo escenarios privilegiados para la fotografia de paisaje, el camping y el

avistamiento de biodiversidad altoandina.

Con la estructuracién técnica y cartografica de la ruta, se han desarrollado dos propuestas de paquetes turisticos, que se

exponen a continuacion:

Tabla 4-8 Paquete turistico "Piedra de Bolivar”

Nombre del paquete: “Piedra de Bolivar”

Cédigo: 003RI Estilo: Caminata- camping

Idioma de guianza: espanol e ingles Duracién: 2 dias, 1 noche

Recorrido: Piedra de Bolivar-Portal Andino Caracter: Aventura

Mercado objetivo: Turismo nacional-Internacional Grado de dificultad: Medio

Tiempo de actividades: Dia 1 de 7:00 am a 19:00 pm, dia 2 de Numero de personas: Minimo 2 personas

6:30 am a 16:00pm Méximo 10 personas.
ITINERARIO

Dia Hora Actividades
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07:00 Concentracién y bienvenida en Riobamba
07:20 Salida a la parroquia de San Andrés
07:45 Desayuno en el restaurante “Casa vieja”
09HO00 Recorrido por los atractivos del centro parroquial
A) Mural de San Andrés, Monumento de San Andrés, Mirador de San
Andrés.
B) Iglesia de San Andrés, Laguna Verde.
10HO0 Traslado a la comunidad de San Rafael de Chuquipogyo
10H45 Observacién de artesanias
11H15 Almuerzo en el centro de turismo comunitario.
12H30 Inicio de cabalgata hacia lagunas magicas
14H00 Llegada a las lagunas/observacién e interpretacion del paisaje
15H45 Camping en la base de la Piedra Negra.
17H00 Caminata al mirador de la Arista del Sol
18H00 Retorno al campamento y cena
18H45 Noche cultural/Astrofotografias
19H30 Descanso y fin del primer dia
06H30 Desayuno
07H30 Caminata a la Piedra Negra
09H30 Retorno a la zona de camping
11H00 Caminata de descenso a la parroquia
13H00 Visita a los Picapedreros
14H00 Arribo al centro poblado de San Andrés y almuerzo
15H30 Evaluacion de satisfacciéon del viaje a los turistas
16H00 Despediday fin del recorrido.

DESCRIPCION DEL PAQUETE
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El paquete

incluye:

Transporte

Hospedaje (Equipamiento) Camping (carpa, bolsa de dormir, aislante, linterna frontal)
Alimentacion (2 desayunos, 2 almuerzos, 1 merienday 1 box lunch)

Guianza (Guia nativo o guia nacional especializado)

Bicicleta, equipo de proteccién (protecciones, casco)

Material informativo y botiquin de primeros auxilios.

El paquete no

incluye

Vestimenta (tres capas), guantes, gafas, protector solar, mochila, gorras.
Gastos individuales

Comida y bebidas extras

Productos extras

Souvenirs

Requerimientos

Documentos personales para el registro de clientes
Ropa abrigada y cémoda

Protector solar

Gafas, gorra y binoculares

Cémara fotografica

Otros que el cliente considere necesarios

Normas de

comportamiento

Respeto a la naturaleza y los grupos sociales
No botar basura

No sustraerse biodiversidad de la zona

No causar perjuicios a las zonas de visita

Normas de comportamiento dentro de la Reserva Chimborazo.

Restricciones

para el viaje

No llevar objetos de valor que no se hayan registrado

Armas de fuego
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Armas cortopunzantes
Drogas, joyas
Bebidas alcohdlicas

Cigarrillos

Facilidades y
servicios

turisticos

Transporte, alimentacién, hospedaje y guianza.

Senderos y sefialética.

Como se detalla en la Tabla de Itinerario del Paquete “Piedra de Bolivar”, la propuesta se planifica como una experiencia de

turismo de aventura y astroturismo, con una duracién de 48 horas que integra, ademas, un contexto histérico de San Andrés

con la mistica del volcén. La planificacion operativa prioriza la diversificacién de actividades mediante una transicidon gradual

que inicia con la interpretacion cultural en la comunidad de San Rafael de Chuquipogyo y la inmersién en la alta montafa,

incluyendo cabalgatas hacia lagunas altoandinas y un campamento en la base de la Piedra Negra para la observacion

astrondmica.

El disefio logistico no solo se enfoca en el desafio fisico del ascenso de alta montafia, sino que también pone en valor el

patrimonio productivo local al concluir la jornada con una visita técnica a los picapedreros, logrando un equilibrio entre la

recreacion técnica y la sostenibilidad cultural.

A continuacion, se presenta un anexo fotografico que ilustra los hitos estratégicos del recorrido. Este apartado visual tiene

como objetivo contextualizar los atractivos detallados en los itinerarios, poniendo en valor los elementos paisajisticos,

culturales y de biodiversidad que sustentan la propuesta de turismo inteligente en la zona:
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Fig. 0.16 Mapa de la Ruta Piedra de Bolivar

Fotografia aérea de la comunidad de San Rafael de Choquipoguio, punto de acceso hacia la Ruta Piedra de Bolivar.
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Fig. 0.17 Sendero de la ruta

Sendero de la ruta que recorre el paisaje andino que marca el inicio del ascenso hacia la zona alta.
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Fig. 0.18 Humedales en la ruta

Sendero de la ruta que recorre pajonales y humedales
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Fig. 0.19 Volcan Carihuairazo

Vista del flanco sur del volcén Carihuairazo, desde el sendero de aproximacién a la Piedra de Bolivar
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Fig. 0.20 Volcéan Carihuairazo

Zona de campamento en la base de la formacién rocosa Piedra de Bolivar, en la arista del Sol del Volcan Chimborazo
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Fig. 0.21 La guna verde en la base de la Piedra de Bolivar
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Fig. 0.22 Vicufia bebiendo agua del derretimiento del glaciar.

Escorrentias provenientes de glaciares fésiles en base de la Piedra de Bolivar, ubicados en la ruta de los Hieleros en la

parroquia San Andrés.
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Fig. 0.23 Cumbre Nicolas Martinez

Piedra de Bolivar o Piedra Negra y a la parte superior se observa los Picos cumbre Nicolas Martinez
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Fig. 0.24 Piedra de Bolivar

Tres vicunas en la base de la Piedra de Bolivar al anochecer.
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Fig. 0.25 Vista panorédmica de la Piedra de Bolivar

Fotografia aérea del flanco sur oriental del volcan Chimborazo donde se observan (izquierda a derecha) las cumbres de

Plitécnica y Nicolas Martinez, Arista del Sol, Piedra de Bolivar y al fondo el volcan Carihuairazo.
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1.10. RUTA CASCADA CONDOR SAMANA

La Ruta Cascada Céndor Samana representa un itinerario con recurso paisajistico y natural, situada en la comunidad Céndor
Samana, parroquia San Andrés. Esta ruta de senderismo en media montafia es un espacio privilegiado para la interpretacion
ambiental y la recreacidn activa, ofreciendo escenarios para el avistamiento de faunay flora altoandina, la fotografia, el camping
y el ciclismo de montafia. Su cascada permite la practica de canyoning, aprovechando los recursos hidricos y la topografia

accidentada de los flancos orientales del Chimborazo.

El recorrido demanda una jornada de aproximadamente 6 horas (desde el sector del Valle de Abras hasta el retorno a San
Andrés) y presenta un nivel de dificultad Algo Dificil (AD). El recorrido, requiere un nivel fisico medio y una adecuada

aclimatacidn previa para afrontar las variaciones de altitud.

La ruta cubre una distancia de 32 km desde el centro parroquial de San Andrés, de los cuales 26 km corresponden a un tramo
de aproximacion vehicular y 6 km a una caminata de media montana. El trayecto se despliega en un gradiente altitudinal que

oscila entre los 3,010 y los 4,360 msnm, con un desnivel de 1,350 metros.

En el Mapa 4.4 se describe cartograficamente la ruta (identificada con el trazo de color naranja), identificando la conectividad
vial con los senderos naturales. El trayecto parte desde el centro parroquial, siguiendo el eje de la via E35 hacia el norte para
luego ascender por vias secundarias que atraviesan comunidades. A partir de este sector, el recorrido se interna en los Paramos
del Portal Andino, tramo que marca el inicio de la zona de senderismo. El itinerario conecta hitos geograficos de importancia

como el Rio Mocha y la Cascada, atractivo principal de la ruta por su valor escénico y potencial para el turismo de aventura.



Disefio de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

740000
L

730000 735000
o
g
3
3
g
g
8
=3
=3
a2
3

Simbologia

®  Atractivos turisticos
s Ruta Céndor Samana
g
§ ® Comunidades
o
an Andrés
= Via asfaltada
Elevacioén
6044.444 - 6280
5808.889 - 6044.444

5573.333 - 5808.889
5337.778 - 5573.333
5102.222 - 5337.778

I 4866.667 - 5102.222

4631.111 - 4866.667

I 4395.556 - 4631.111

I 4160 - 4395.556

745000 750000

vdlcan/ \\ ;

Carihuairazo

gBlaciar
Hans Meyer Cascada

Paramos det
Portat Andina

Via
Calshi

Via

a Pulingui

IO T Kilometers
0051 2 3 4

755000 760000
h h
W
Ruta
Cascada g
4 '8
Céndor Samana s
o
Condor 'V'a
Samana Garcia Moreno
Mauca
Sordl 12 de Octubre
Estacion .
de Urbina
Ustod osts _g
aqui a
2
@«
@
El
Quinual
g Tuntatacto
=3
o
re
3
ElRosal o«
3
Calshl Tatacto
Grande
Picapedieros
Paquibug
San Pablo San Pablo de Llio
Parroquia
San Andrés
La Esperanza
(-]
=3
e
w
N
«
o

Sy

730000 735000

Fig. 0.26 Mapa de la ruta "Cascada Céndor Samana"

740000

745000 750000

755000 760000



Tabla 4-9 Ruta Céndor Samana

Disefo de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

CARACTERIZACION DE LA RUTA

Nombre de la Ruta:

Cascada Céndor Samana

Modalidad:

Alta -Montana

Nivel Técnico y dificultad:

PD

Tiempo de recorrido

Ascenso: 5-8

Descenso: 2-4

Nivel fisico requerido

Bajo - Medio

Equipo necesario:

Equipo Técnico: Casco, linterna frontal, bastones de trekking, gafas para nieve y viento, botas de trekking.
Equipo accesorio: pasamontafas, gorra de lana,1 capa vestimenta rompevientos/impermeable, 2 capas
de vestimenta térmica, 1 par de guantes internos y un par de guantes mitones, medias térmicas,

bloqueador solar Recomendacion: La ropa no debe ser de algoddn.

Cotas Maxima 4.018 m.s.n.m
Minima 4.800 m.s.n.m

Desnivel Subida 1.463 m.s.n.m

(m) Bajada 1.463 m.s.n.m
Total 2.926 m.s.n.m

Distancia de la ruta: 32 Km

Lugar de partida: San Andrés

Lugar de llegada:

Cascada Céndor Samana

Epoca recomendada:

Todo el afio

Tipo de superficie

Tierra negra de pajonal.

Temperatura Ambiente:

Minima: 4 °C maxima: 22 °C

Precipitacion media Anual:

683 mm

Requerimiento de Guia

Obligatorio - Guia especializado en altamontaia o guia local

Acceso

Via de primer orden, vias de segundo orden.
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Recorrido Centro parroquial, cascada Condor Samana, comunidad Céndor Samana, Estacion de Urbina,

Picapedreros de San Pablo.

Equipo necesario: Botiquin de primeros auxilios

Hidratacién Minimo de 2 litros

Prestadores de servicios Artesa (Hospedaje, alimentacidn, artesania, guianza y porteadores)
cercanos:

Como se observa en la tabla de caracterizacidn, técnicamente la travesia hacia la Cascada Cédndor Samana demanda una
jornada extensa de actividad continua, con un tiempo estimado de ascenso de entre 5 a 8 horas y un descenso de 2 a 4 horas.
La ruta presenta un nivel técnico PD (Poco Dificil), lo que permite el acceso con un nivel fisico medio- bajo, siempre que cuenten

con una adecuada aclimatacién previa para mitigar los efectos de la altitud.

El recorrido se despliega sobre una superficie de tierra negra, caracteristica de los ecosistemas de paramo, y oscila en un
gradiente altitudinal que va desde los 4,018 msnm hasta alcanzar una cota méaxima de 4,800 msnm. Con una distancia total de
32 km, el trayecto parte desde el centro parroquial e integra diversos hitos de interés como la comunidad Céndor Samana, la

Estacidon de Urbina y el sector de los Picapedreros de San Pablo.

Debido a las condiciones climéaticas del sector, que registra temperaturas de hasta 22 °C pero con la variabilidad propia de la
alta montafia, es necesario el uso de equipo técnico especializado incluyendo casco, bastones de trekking, ademas del
acompanamiento obligatorio de un guia especializado o local. La logistica de seguridad se complementa con una hidrataciéon
minima de 2 litros y el soporte de prestadores de servicios cercanos como Artesa, quienes facilitan el hospedaje, alimentacion

y guianza.

Tras la estructuracién técnica y cartogréfica de la ruta, se han desarrollado una propuesta de paquete turistico que se exponen

a continuacion:
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Tabla 4-10 Paquete turistico “Céndor Samana”

Nombre del paquete: Cascada Céndor Samana

Cédigo: 003 Estilo: Caminata-Camping
Idioma de guianza: espanol. ingles Duracioén: 2 dias-1 noche
Recorrido: Condor Samana, Urbina, San Pablo. Caracter: Aventura
Mercado objetivo: Turismo nacional-Internacional Grado de dificultad: Medio
Tiempo de actividades: Dia 1 de 8:00 am a 20:00 pm, dia Numero de personas:

2de 7:00 am a 17:30pm Minimo 2 personas

Méaximo 10 personas

ITINERARIO
Dia Hora Actividades
1 08HO0 Concentracién y bienvenida en Riobamba
08H20 Salida a la parroquia de San Andrés
08H45 Desayuno en el restaurante “Casa vieja”
08H30 Traslado a la comunidad de Céndor Samana.
09H30 Visita a los Picapedreros (Artesanos)
10HO0 Apreciacion de los disefios fabricados por los picapedreros
10H30 Visita a la estacion de Urbina (Interpretacion del Tren del Hielo)
11H00 Almuerzo en el centro de turismo comunitario.
12H00 Traslado al sendero de la Cascada Condor Samana: Observaciéon y
explicacion paisajistica.
13HO00 Cabalgata a la cascada Céndor Samana
14H30 Llegada a la cascada Céndor Samana.
15H00 Caminata a Urcu Wazi-Rodrigo Donoso
17H30 Camping y fotografias paisajisticas
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18H30 Merienda y descanso
19H30 Noche cultural/Astrofotografias
20H00 Descanso y fin del primer dia
2 07HO00 Cabalgata al mirador del Carihuairazo
08H30 Desayuno
09HO0 Caminata al sector de Razurco
11H00 Visita a varias lagunas/ Visita el sitio en el que se estrell6 el avion de
Saeta/ Fotografias, avistamiento fauna silvestre.
12H00 Cruce de la zona el Tragadero/ Glaciares fésiles-Interpretacién
13H00 Box Lunch
13H45 Vista al ramal de Bosque Quillo Machay (Birdwatching)
15H00 Ciclismo de retorno desde el sendero hasta San Andrés
16H30 Traslado de San Andrés a Guano y almuerzo (Fritada)
17H30 Fin del recorrido
DESCRIPCION DEL PAQUETE
El paquete » Transporte
incluye: * Hospedaje (Equipamiento) Camping (carpa, bolsa de dormir, aislante, linterna frontal)

= Alimentacién (2 desayunos, 2 almuerzos, 1 merienday 1 box lunch)
* Guianza (Guia nativo o guia nacional especializado)
= Bicicleta, equipo de proteccién (protecciones, casco)

* Material informativo y botiquin de primeros auxilios.

El paquete no

incluye

= Vestimenta (tres capas), guantes, gafas, protector solar, mochila, gorras.
= Gastos individuales
= Comiday bebidas extras

= Productos extras
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= Souvenirs

Requerimientos | = Documentos personales para el registro de clientes
* Ropa abrigaday cémoda

= Protector solar

* Gafas, gorray binoculares

= Céamara fotogréfica

= Otros que el cliente considere necesarios

Normas de * Respeto a la naturaleza y los grupos sociales
comportamiento| . No botar basura

* No sustraerse biodiversidad de la zona

= No causar perjuicios a las zonas de visita

* Normas de comportamiento dentro de la Reserva Chimborazo.

Restricciones * No llevar objetos de valor que no se hayan registrado
para el viaje * Armas de fuego

= Armas cortopunzantes

= Drogas, joyas

= Bebidas alcohdlicas

= Cigarrillos

Facilidades y * Transporte, alimentacion, hospedaje y guianza.

servicios * Senderos y sefialética.
turisticos
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Como se detalla enla Tabla, la propuesta se planifica como una experiencia integral de aventura y ecoturismo con una duracién
de dos dias, que articula la riqueza artesanal de San Andrés con la biodiversidad de la montafia. La experiencia planificada
prioriza la interpretacion del patrimonio vivo a través de la visita a los picapedreros y la interpretacion en la Estacion de Urbina,

para luego disfrutar del entorno natural mediante cabalgatas y senderismo.

El disefio logistico no solo contempla el desafio fisico de la media montafia y el ciclismo de retorno, sino que incorpora
elementos de alto valor histérico y biolégico, como la visita al sitio del accidente del avion de Saeta y el avistamiento de aves
en el ramal de bosque nativo Quillo Machay. Al incluir pernoctacién en campamento para la practica de astrofotografia y la

interpretacion de glaciares, se logra un equilibrio entre la recreacién de aventura y la educacién ambiental.

A continuacion, se presenta un anexo fotografico que ilustra los hitos estratégicos del recorrido. Este apartado visual tiene
como objetivo contextualizar los atractivos detallados en los itinerarios, poniendo en valor los elementos paisajisticos,

culturales y de biodiversidad que sustentan la oferta turistica en la zona:
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Fig. 0.27 Vegetacidn a las orillas del rio de acceso a la cascada Condor Samana

Vista panordmica del sendero que bordea el cauce del rio y conduce a cas la base de la cascada Céndor Samana, permite

observar la transicién de la vegetacion.
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Fig. 0.28 Base de la Cascada céndor Samana

Paisaje que resalta el entorno pristino y el sendero de la cascada Céndor Samana
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Fig. 0.29 Cascada Céndor Samana

Vista del salto de agua sobre el cafidn rocoso, su geomorfoldgica favorece la formacién de un microclima, con un particular

ambiente
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Fig. 0.30 Rio Mocha en la zona de la Bocatoma

El rio Mocha nace de los deshielos del volcan y es el limite natural entre las provincias de Chimborazo y Tungurahua. Su cauce

abastece al riego de los pastizales en las zonas bajas de la parroquia.
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1.11. RUTA GLACIAR HANS MEYER

El Glaciar Hans Meyer es uno de los cuerpos de hielo mas imponentes y extensos del Ecuador, constituyendo un laboratorio
natural de alto valor geoldgico. Situado en la base de la Cumbre Central o Politécnica del Volcan Chimborazo, esta lengua
glaciar se despliega entre las cotas de los 5,000 y 5,800 msnm, ofreciendo un escenario Gnico donde es posible caminar sobre
nieve perpetua y practicar deportes de alta montafna como el snowboard. La ruta de acceso recorre la comunidad Portal
Andino, perteneciente a la parroquia San Andrés, con un trayecto de senderismo en media montafia para aproximacion al

glaciar.

El recorrido requiere de una jornada de dos dias (desde el inicio en el sector del Valle de Abras hasta el retorno a San Andrés)
y presenta un nivel de dificultad Dificil. Debido a la exigencia del terreno y la altitud, se requiere una condicién fisica media y
una rigurosa aclimatacidn previa para garantizar la experiencia. Por normativas de conservacidn y gestién, el recorrido exige
el acompanamiento obligatorio de un guia nacional especializado, bajo un esquema de manejo de grupos de méximo seis

personas.

La ruta tiene una distancia total de 31.3 km desde el centro parroquial: un tramo de aproximacién vehicular de 24.4 km seguido
de una caminata técnica de 6.9 km. El perfil altitudinal del sendero base oscila entre los 3,010 y los 5000 msnm. Esta
distribucion permite el desarrollo de actividades complementarias como la fotografia de paisaje, avistamiento de fauna,

interpretacion ambiental y camping.

En el Mapa 4.5 se representa el recorrido de la ruta (trazo de color fucsia), donde observa la integracion de la red vial con el
ascenso al coloso. El trayecto parte desde el casco parroquial de San Andrés, avanzando al Valle de Abras. A partir de este

punto, se recorre el valle de Muro Cocha (tramo de la provincia de Tungurahua), para luego tomar la arista que nos dirige al
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sector de Cocha Colorada. El ascenso culmina en el flanco norte del volcén, alcanzando el Glaciar Hans Meyer, el principal

atractivo de esta ruta.
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Fig. 0.31 Mapa de la ruta Glaciar Hans Meyer
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Tabla 4-11 Ruta Glaciar Hans Meyer

CARACTERIZACION DE LA RUTA

Nombre de la Ruta:

Glaciar Hans Meyer

Modalidad:

Alta -Montana

Nivel técnico y dificultad:

PD

Tiempo de recorrido

Ascenso: 7-10

Descenso: 3-5

Nivel fisico requerido

Medio - Alto (previa una excelente aclimatacién)

Equipo necesario:

Equipo Técnico: Casco, linterna frontal, bastones de trekking, gafas para nieve y viento, botas de trekking,
carpa de cuatro estaciones, sleeping minimo -20 C, aislante, manta térmica, botiquin de primeros auxilios
Equipo accesorio: pasamontanas, gorra de lana,1 capa vestimenta impermeable, 2 capas de vestimenta
térmica, 1 par de guantes internos y un par de guantes mitones, medias térmicas, bloqueador solar

Recomendacion: La ropa no debe ser de algodon.

Cotas Maxima 5.000 m.s.n.m
Minima 3.007 m.s.n.m

Desnivel Subida 2.507 m.s.n.m

(m) Bajada 2.507 m.s.n.m
Total 5.014 m.s.n.m

Distancia de la ruta: 31 Km

Lugar de partida: San Andrés

Lugar de llegada:

Glaciar Hans Meyer

Epoca recomendada:

Todo el afio

Tipo de superficie

Mixto: Morrena, Roca, Hielo y Nieve

Temperatura Ambiente:

Minima: 4 C° maxima: 15 C°

Precipitacion media Anual:

1619 mm

Requerimiento de Guia

Obligatorio - Guia especializado en altamontaia
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Acceso

Via de primer orden, vias de segundo orden, caminata.

Recorrido

Parque de San Andrés, Valle de Abras, Glaciar Hans Meyer, Tragadero y Condor Samana

Campamentos necesarios:

Sector Cocha Colorada

Equipo necesario:

Carpa de cuatro estaciones, sleeping minimo -20 C, aislante, manta térmica, botiquin de primeros auxilios

Hidratacién

Minimo de 2 litros

Como se observa en la tabla corresponde a la modalidad de media y alta montafia con un nivel técnico PD (Poco Dificil),

disefiada para visitantes con un nivel fisico medio-alto que cuenten con una excelente aclimatacion previa. El recorrido exige

una jornada de dos dias, partiendo desde los 3,007 msnm en el centro de San Andrés para ascender, hasta alcanzar la cota

maxima de 5,000 msnm en el pie del glaciar.

Debido a que el trayecto tiene superficie mixta de morrena, roca, hielo y nieve, el uso de equipo especializado incluyendo

casco, botas de trekking, bastones y equipo para el campamento en el sector Cocha Colorada es estrictamente necesario, al

igual que el acompafiamiento obligatorio de un guia especializado en alta montafia. La logistica de seguridad se complementa

con vestimenta adecuada, manta térmica y una hidratacién minima de 2 litros, garantizando la integridad del visitante frente a

un clima que registra temperaturas minimas de 4 °C y una precipitacién media anual de 1619 mm.

Una vez disefiada la ruta, se han establecido un paquete turistico que se detallan a continuacidn:

Tabla 4-12 Paquete turistico "Glaciar Hans Meyer”

Nombre del paquete: Glaciar Hans Meyer”

Cadigo: 005

Estilo: Caminata-Camping

Idioma de guianza: Espafiol

Duracién: 2 dias-1 noche

Recorrido: Calshi, San Rafael, Glaciar Hans Meyer. Caracter: Aventura

Mercado objetivo: Turismo nacional e internacional. Grado de dificultad: Medio-Alto

Tiempo de actividades: Dia 1 de 8:00 am a 19:00 pm, dia Numero de personas: Minimo 2 personas
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2 de 6:00 am a 17:30pm Méximo 10 personas
ITINERARIO
Dia Hora Actividades
1 8H00 Concentracién y bienvenida en Riobamba
8H20 Salida a la parroquia de San Andrés
8H45 Desayuno en el restaurante “Casa vieja”
9H45 Traslado al Valle de abras/ Parada en el cafién de la Chorrera
11H45 Arribo al Valle de abras / Visita Laguna Negra
12H30 Camina al Sector de Cocha Colorada
15H00 Arribo a Cocha Colorada/ Almuerzo
16H00 Visita al Glaciar Hans Meyer e interpretacion
17H30 Retorno al Camping/Astrofotografia
18H30 Merienda
19HO00 Descanso en el campamento
2 06H30 Caminata al mirador del Carihuairazo
08HO0 Desayuno
09H00 Caminata al sector de Razurco
11H00 Visita a varias lagunas/ Visita el sitio en el que se estrell6 el avién de
Saeta/ Fotografias, avistamiento fauna silvestre.
12H00 Cruce de la zona el Tragadero/ Glaciares fésiles-Interpretacion
13H00 Box Lunch
13H45 Vista a los arbustos de Quillo Machay (birdwatching)
15H00 Regreso en vehiculo a Guano
16H30 Almuerzo (Fritada)
17H30 Fin del recorrido

DESCRIPCION DEL PAQUETE
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El paquete incluye: = Transporte

* Hospedaje (Equipamiento) Camping (carpa, bolsa de dormir, aislante, linterna frontal)
= Alimentacion (2 desayunos, 2 almuerzos, 1 merienday 1 box lunch)

= Guianza (Guia nativo o guia nacional especializado)

= Bicicleta, equipo de proteccidn (protecciones, casco)

= Material informativo y botiquin de primeros auxilios.

El paquete no incluye = Vestimenta (tres capas), guantes, gafas, protector solar, mochila, gorras.
* Gastos individuales

= Comiday bebidas extras

* Productos extras

= Souvenirs

Requerimientos * Documentos personales para el registro de clientes
* Ropa abrigaday cémoda

= Protector solar

= Gafas, gorray binoculares

= Cémara fotogréfica

= Otros que el cliente considere necesarios

Normas de comportamiento * Respeto a la naturaleza y los grupos sociales
= No botar basura

= No sustraerse biodiversidad de la zona

= No causar perjuicios a las zonas de visita

* Normas de comportamiento dentro de la Reserva Chimborazo.
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Restricciones para el viaje * No llevar objetos de valor que no se hayan registrado
= Armas de fuego

= Armas cortopunzantes

= Drogas, joyas

» Bebidas alcohdlicas

= Cigarrillos

Facilidades y servicios turisticos | = Transporte, alimentacién, hospedaje y guianza.

= Senderos y senalética.

Como se detalla en la Tabla 4-38, la propuesta oferta es una experiencia de aventura y ecoturismo con una duracién de dos
dias, que articula la conectividad de la parroquia San Andrés con los ecosistemas glaciares de la alta montana. La experiencia
disefiada prioriza la interpretacién ambiental de los cuerpos de hielo y el reconocimiento de hitos geoldgicos en sectores
como el Valle de Abras y la Laguna Cocha Colorada, permitiendo a los visitantes una experiencia en el entorno natural

mediante senderismo especializado.

El disefo del itinerario, incorpora elementos de alto valor histérico y bioldgico, tales como la visita al sitio del accidente del
avion de Saeta y el avistamiento de avifauna en el ramal de bosque nativo Quillo Machay. Al incluir pernoctacién en
campamento para la practica de astrofotografia y la interpretacién de glaciares fésiles en la zona del Tragadero, se logra un
equilibrio entre la recreacion técnica de aventura y la educacidn ambiental necesaria para la conservaciéon de la Reserva

Chimborazo.

A continuacidn, se presenta un anexo fotogréfico del recorrido; con el objetivo contextualizar los atractivos detallados en los

itinerarios:
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Fig. 0.32 Punto de inicio de la ruta al Glaciar Hans Meyer

Sitio de inicio de partida a la ruta Hans Meyer, destacando el entorno de paramo y la laguna negra
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Fig. 0.33 Fauna en la laguna Negra

Zambullidor en su nido flotante, especie que habita en los humedales y lagunas de la ruta.
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Fig. 0.34 Camino al glaciar

El ascenso a caballo hasta Cocha Colorada, actividad que permite diversifica la oferta de actividades, facilitando el acceso a

las zona alta y brindando una experiencia recreativa Unica.



Disefo de Rutas Turisticas Inteligentes, un aporte para el desarrollo del turismo en la parroquia San Andrés.

Fig. 0.35 Vista panorédmica del glaciar Hans Meyer y Cocha Colorada

Panorédmica del relieve glaciolégico donde se visualiza la Cocha Colorada, ascendiendo nos encontramos al Glaciar Hans

Meyer.
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Fig. 0.36 Andinistas en las cercanias de la cumbre Politécnica del Chimborazo.

Ascenso a la cumbre Politécnica de 5800 metros de altura del Volcdn Chimborazo
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Fig. 0.37 Glaciar Hans Meyer

Andinistas en el glaciar Hans Meyer, glaciar nombrado en honor al intrépido aleméan, quien fuere un importante gedlogo,

gedgrafo y explorador (Zimmermann, 1903).
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Fig. 0.38 Ascenso por Glaciar Hans Meyer

Snowboard y el Esqui son deportes de nieve. El Esqui data de épocas tan antiguas que se han hallado petroglifos en paises
nordicos, asi como en Rusia y China entre 8000 - 6000 anos AC. Se utilizaban para cazar y recorrer grandes distancias en las
montafnas. Con el paso del tiempo se popularizé cerca del ano 1900 ya como actividad deportiva en montanas de EEUU y

Europa. En los afios 60, surgié el Snowboard en EEUU, como adaptacidn del skateboard y surf a la nieve (Gavernet, 2017)
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Fig. 0.39 Mirador del volcan Altar

Mirador natural desde el cual se observa el volcan Altar en toda su extensidn, teniendo una vista panorédmica de "polo a polo",

considerando que este coloso esta situado en la cordillera oriental.
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Fig. 0.40 Roca del arco

Formaciéon geoldgica nombrada como el Arco del Chimborazo, es una estructura de roca volcénica modelada por la erosién

edlica e hidrica, que ofrece un marco natural para la fotografia.
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Fig. 0.41 Valle el Tragadero.

El Valle de Tragadero es de origen glacial con movimiento de rocas y morrenas debido al glaciar fésil en su base, siendo un

espacio importante para la interpretacion geoldgica de la dindmica dindmica en la montafia.
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Fig. 0.42 Laguna azul

La laguna Azul, se sitia a 4 496 msnm donde comienza la transicién hacia el pajonal.
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Fig. 0.43 Rincon de Quillo Machay

El Rincén de Quillo Machay albergar un microclima que permite la proliferacion de arbustos y una vegetaciéon mas densa,

actuando como un mosaico de biodiversidad, apropiado para observar flora nativa y fauna nativa.
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I CAPITULO V. CONCLUSIONES

La implementacién del Turismo Inteligente en un escenario rural como San Andrés no representa Unicamente modernizacién
tecnoldgica, sino una transformacién estructural de la gobernanza y la sostenibilidad. La presente investigacién evidencia que
la eficiencia de un modelo depende de la sinergia de cinco ejes estratégicos: gobernanza, sostenibilidad, innovacion,
accesibilidad y recursos tecnoldgicos. El diagnéstico situacional identificd las brechas criticas en la infraestructura de
saneamiento, que presentan un déficit del 71% en alcantarillado, y limitaciones en la conectividad digital que deben ser
solventadas para garantizar la competitividad del destino. Entonces, el Tl serd una herramienta técnica que permitira disminuir
la migraciéon juvenil y potenciar el patrimonio natural con gestion de datos en tiempo real para la toma de decisiones

informadas.

La caracterizacion territorial de la parroquia, indica una marcada cercania cultural a montafa, donde el 21.29% del territorio
corresponde a ecosistemas naturales, mayoritariamente protegidos dentro de la Reserva Chimborazo (6325.2 ha). El anélisis
geografico y socioecondémico determina que, aunque el 63.87% del suelo estd intervenido por actividades antrépicas, la
parroquia conserva un patrimonio biocultural Unico procedente de su herencia Puruhdy su evolucién histérica desde la colonia
hasta su consolidacién en 1845. Por lo tanto, su distribucién elevada, que oscila entre los 2.800 y los 6.268 msnm, precisa no
solo la biodiversidad, sino ademas las ventajas comparativas necesarias para el disefio de productos turisticos especializados

e innovadores.

El estudio de mercado evidencia la riqueza del patrimonio natural y cultural. El inventario registré 20 especies de flora nativa y
una fauna endémica como el Estrellita del Chimborazo (Oreotrochilus chimborazo chimborazo), indicador de salud
ecosistémica. Pero, la planta turistica formal es limitada, contando solo con dos alojamientos registrados en el catastro 2020,
frente a diversas iniciativas comunitarias en situacion de informalidad. Respecto a la demanda, el andlisis a visitantes de la

Reserva Chimborazo identifica un mercado mayoritariamente nacional (89%) y joven (53% entre 25-35 afios), lo que indica la
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necesidad de implementar las aplicaciones digitales que optimicen la experiencia de un usuario altamente conectado que
busca servicios de aventura y cultura viva.

El disefio de Rutas Turisticas Inteligentes es una solucidn técnica que integra el inventario de atractivos con la infraestructura
tecnoldgica, fundamentada en la implementacién de una aplicacion mévil interactiva y el uso de cédigos QR en puntos
estratégicos. La propuesta concluye que la viabilidad del proyecto radica en la diversificacién de la oferta a través de cuatro
rutas especializadas. Finalmente, se determina que la ejecucidn de esta propuesta permite elevar la competitividad de San
Andrés al nivel de Destino Turistico Inteligente, se garantiza no solo un servicio de alta calidad para un mercado digitalizado,

sino también la proteccidn de los recursos naturales mediante el control técnico y eficiente de los flujos de visitantes.
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