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Prélogo

En el entorno laboral de la administracion publica, cabe resaltar que
existen ciertas falencias sobre el control interno que deben realizar los
servidores de la entidad, impidiendo proporcionar seguridad razonable
para el logro de los objetivos institucionales, este desequilibrio no solo
depende a que la mdxima autoridad de la entfidad sea Unicamente la
protagonista del proceso de control interno, ya que esta depende a su vez
del entorno laboral de todos y cada uno de los diferentes departamentos
en la que se desenvuelve, por lo que es necesario implantar controles
adecuados de gestion administrativa municipal y a su vez este debe ser
evaluado constantemente, a fin de asegurar una adecuada gestion en los
procesos de contratacion publica, por la cual considero que el trabajo
investigativo es de vital importancia, concepto al que he llegado luego de
analizar cada una de sus pdginas es la demostracion explicita en la que
expresa que la municipalidad ha incumplido con dos recomendaciones
establecidas mediante informe aprobado y comunicado, es por ello que
la presente investigacion a través de las recomendaciones efectuadas,
realiza una importante contribucion coadyuvando al cumplimiento de
leyes, reglamentos y mds disposiciones, con el objeto de no ser observado

por el organismo de control en lo posterior.

Ing. Willian Manzano Quinatoa
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INTRODUCCION

Al efectuar una evaluacion de control interno a los procesos inmersos en la
confratacion publica en una entidad gubernamental significa un examen
minucioso, exhaustivo y objetivo de sus procedimientos, se designod y se dio
la oportunidad de realizar la mencionada evaluacion al GAD Municipal

del Cantdn Quinsaloma.

El principal objetivo del presente libro es presentar los resultados obtenidos
de la aplicacion de la evaluacion de control interno en funcidon de los
procedimientos inmersos en la contratacion publica, para asi determinar el
cumplimiento de la normativa legal aplicable, a fin de fortalecer la gestion
en la contratacion publica del GAD Municipal de Quinsaloma, mediante
la aplicacion adecuada y oportuna de los procesos de control interno,
explicar los fiempos de control: previo y continuo, con el objeto de

precautelar el buen uso y destino de los recursos del estado.

La Auditoriac de Cumplimiento se basa en observar procedimientos
establecidos obedeciendo normas, leyes, reglamentos y demds
disposiciones legales, en este sentido observar que los colaboradores
desarrollen las actividades en el tiempo establecido y cumpliendo las
etapas y procedimientos precontractuales y contfractuales de

contratacion publica.
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CAPITULO I: Contexto del estudio

“Las personas que llegan a ocupar los
buenos puestos son las proactivas,
aquellas que son soluciones para 1os
problemas, y no problemas ellas mismas,
que toman la iniciativa de hacer siempre
lo que resulte necesario, congruente con
principios correctos, y finalmente realizan
la tarea”

Stephen Covey

Ubicacioén y contextualizaciéon de la problemdatica

El presente estudio se realizd en el Gobierno Auténomo Descentralizado
del cantdn Quinsaloma, que se encuentra localizado en las calles 3 de
mayo y San Lorenzo centro del cantéon Quinsaloma de la Provincia de
Los Rios, institucion creada el 20 de noviembre del 2007, como se

observa es un cantdén relativamente nuevo.

A nivel pais los GAD municipales de acuerdo a las normativas incumplen
ciertos procesos de contratacion publica, siendo esto por: infromisidon de
las autoridades electas por votacidon popular, ocasionando que los
organos departamentales en ciertas ocasiones no cumplan con los
procesos establecidos de manera adecuada; siendo también por
desconocimiento de la normativa legal o por aplicacion inadecuada
de procedimientos, en este sentido esto origina a que los organismos de
control establezcan responsabilidades administrativas, civiles y en ciertos
casos de presuncion penal, a fin de precautelar el buen uso de los

recursos estatales, en beneficio de la colectividad.

En paralelo los GAD’s de Los Rios se encuentran en situacion similar,
debido a que las autoridades elegidas por diversas razones desconocen

de la normativa legal existente, lo que ocasiona que no se rijan



obligatoriamente a las normativas establecidas para el efecto, en este
sentido esto repercute en la planificacion contfrastando lo desarrollado,
en términos generales esto redunda en las glosas generadas por la

Conftraloria del Estado.

El GAD Municipal del Canton Quinsaloma, desarrolla sus actividades
mediante la planificaciéon anual, fomentando el desarrollo integral
sostenible, mediante la promocién del uso adecuado de su territorio en
todos los aspectos, que permitan mejorar las condiciones de vida de
todos sus habitantes urbanos y rurales, en lo referente a servicios bdsicos,
vialidad, infraestructura cultural y deportiva, de tal manera que la
calidad de vida, el orden, el respeto y el embellecimiento del canton,
sean el reflejo de una administracion participativa que impulse
propositos de desarrollo, sin embargo no readliza una adecuada
planificacion que abarque todas las adquisiciones a realizarse durante
un periodo, permitiendo que se readlicen reiteradas contrataciones
mediante el mecanismo de infima cuantia que hasta el momento no se
han realizado las gestiones pertinentes a fin de mitigar el uso repetitivo

de este mecanismo.

Situacion actual de la problemdtica
La incidencia de la auditoria de cumplimiento en el contexto de la
confratacion publica se deriva de la naturaleza de procedencia
descriptiva de la funcionalidad del GAD Municipal de Quinsaloma,
dado en funcién de la insercidn de procesos y acciones a razéon de lo
urgente, necesario, servicio y atenciéon que se le haya brindado a la
ciudadania y su derivacion desde la idoneidad dada a las acciones
ejercidas en materia de las variables de estudio, impacto que carece

de andlisis en la entidad.

La inobservancia en ciertos procesos establecidos conlleva a la

carencia de idoneidad, acarreando responsabilidades administrativas y



civiles, repercusion de hallazgos sobre el impacto de los recursos
asignados y su objetividad frente a la normativa existente; vy, la posible

implicacion fraudulenta de las acciones de confratacion publica.

Las injerencias de las autoridades en los procesos de contratacion
publica de la enfidad han establecido acciones u omisiones, los que se
han podido dar por desconocimiento de Ila normativa legadl,
conllevando a que los organismos de control emitan criterios de

responsabilidades administrativas y civiles.

Los procesos de confratacion en los actuales momentos cuentan con
directrices determinadas en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacion Pdblica, ley que las entidades contratantes deben cumplir
a cabalidad, en este senfido los organismos de control tienen que

verificar el nivel de cumplimiento de estas disposiciones.

En este sentido la inadecuada aplicacion de procesos ejecutados en los
GAD’s ocasionan diferentes tipos de responsabilidades, que conllevan
desde lo administrativo a lo civil y en algunos casos a lo penal, es por
ello que estas entidades, tienen la obligatoriedad del cumplimiento

absoluto de lo estipulado.

La materializaciéon del objeto de estudio responde al grado de
contradiccidon que repercute en un proceso de intervencidon a la
buUsqueda de mejorar, optimizar o acrecentar el grado de idoneidad de
procesos de confratacion publica ejecutados por la municipalidad de

Quinsaloma.

En paralelo las medidas de control, estudios, pericias cuentan con
diferentes pliegos establecidos para cada procedo que no es ofra cosa
que el documento probatorio del mismo, sin embargo estos procesos en
algunas ocasiones han sido manipuladas por el departamento de

Compras Publicas, obedeciendo a intereses de ciertas autoridades de



turno, con el propdsito de obtener prebendas politicas, esto genera
dificultades al interior del GAD, por cuanto dependiendo de la
anomalia serd la responsabilidad, es por esto que la investigacion tiene

gran sentido para la entidad objeto de estudio.

Finalmente, la indagacion realizada de los elementos de auditoria de
cumplimiento hacia las acciones ejercidas por la entidad en las
contrataciones  publicas brinda un  esquema metodoldgico
procedimental de aplicaciéon ligada entre la normativa existente frente
a la aplicacion de procesos adecuados y el grado de idoneidad de
ésta hacia su eficiencia y efectividad para alcanzar las metas vy
objetivos de la entidad en funcién de sus competencias, esto hace que

la investigacion se justifique plenamente.



CAPITULO II: Teorias y conceptos principales

“La inteligencia consiste no sélo en el
conocimiento, sino también en la
destreza de aplicar los conocimientos en
la prdctica.”

Aristoteles

Fundamentos bdsicos
Auditoria

Autores como Sandoval (2012), expresan que la auditoria es el examen
de las y registros administrativos, en donde el auditor observa la
exactitud, infegridad y autenticidad de tales demostraciones, registros y

documentos.

Segun CONACYT (s.f.) manifiesta que la auditoria es la revision y examen
de una funcion, cifra, proceso o reporte, efectuados por personal

independiente a la operacion, para apoyar la funcion ejecutiva.

Segun estas aseveraciones tedricas, la auditoria de cumplimiento es el
proceso de control dado en funcidn de los aspectos administrativos
ejecutados en relaciéon con una materia de estudio y de éste a su grado
de idoneidad frente a los procesos ejecutados normado en las

determinaciones legales existentes.



Auditoria de Cumplimiento

Segun Conftraloria General de la Republica del Colombia (2017), la
auditoria  de cumplimiento-AC, es la evaluacion independiente,
sistemdtica y objetiva mediante la cual se recopila y obtiene evidencia
para determinar si la entidad, asunto o materia a auditar cumplen
con las disposiciones de todo orden, emanadas de Organismos ©
Entidades competentes que han sido identificadas como criterios de
evaluacion para obtener evidencia suficiente y apropiada para
establecer el estado de cumplimiento del asunto o materia en cuestion,
frente a los criterios establecidos en el alcance de la auditoria, cuyos
resultados estardn a la disposicion de los sujetos de control y de los

usuarios previstos.

Segun Prado (2015), la auditoria de cumplimiento es una evaluacion
independiente para determinar si un asunto dado cumple con las
disposiciones legales y normativas aplicables identificadas como
criterios. Como auditores, se debe evaluar si las actividades, las
operaciones financieras y la informacidon completa, en todos los
aspectos importantes, con las disposiciones legales y normativas que

regulan a la entidad auditada.

La auditoria de cumplimiento se refiere al proceso de control dado en
funcidon de las acciones ejercidas en cualquier dmbito de la

organizacion, empresa U organizacidon auditada en relaciéon con la



idoneidad legal y normativa efectivizada dentro de los procesos
inmersos, lo que, en su efecto, ha de generarse las debidas
observaciones en las omisiones, errores o incumplimientos evidenciados
a través de las recomendaciones establecidas y presunciones

consecuentes existentes.

Contratacion publica

Segun Burzaco (2016), la contratacion publica no puede ser
considerada como un fin en si mismo, sino que debe ser visualizada
como una potestad o herramienta juridica al servicio de los poderes
publicos para el cumplimiento efectivo de sus fines o sus politicas
publicas. Es decir, la contratacion puede -y debe, diria — ser una
técnica que permitiera conseguir objetivos sociales, ambientales o de
investigaciéon, en la conviccidon de que los mismos comportan una
adecuada comprension de cdOémo deben canadlizarse los fondos

publicos.

Segun Torres Troya (2015), el Sistema Nacional de Contratacién Publica
estd intfegrado por procedimientos normas, principios, mMecanismos,
relacionados y organizados al planeamiento, la programacion
presupuestaria administrativa nos sirve para la redlizacion y el
control de las contrataciones elaboradas en las entidades contratantes
y forman parte del sistema nacional de contratacion Publica los

entes estdn sujetas a la ley.



La confratacion publica es el procedimiento dado en funcion de
estdndares normativos bajo principios, mecanismos, tipologia vy
argumentacion establecida en relacion de proveeduria de bienes y/o
servicios entre el Estado (solicitante) y personas naturales y/o juridicas
(oroveedores) al fin de ofrecer la satfisfaccion de necesidades

presentadas por el solicitante.

Evidencia de auditoria

Segun Universidad Alas Peruanas (2010), la evidencia data sobre la
revelacion clara e inmediata del algo, dicha revelacion se efectia ante
la persona que vienen investigando; en ello, la evidencia de auditoria es
la informacion que obtiene el auditor para extraer conclusiones con los

cuales sustente sus opiniones o apreciaciones.

Segun ASOCEX (2016), evidencia de auditoria es la informacion utilizada
por el auditor para alcanzar las conclusiones en las que basa su opinion.
La evidencia de auditoria incluye tanto la informacién contenida en los
registros auditados de los que se obtienen en documentacidn conexa

y/o relativa al hecho auditado.

La evidencia de auditoria se relaciona a la informacidén confrontada por
el auditor en funcién del hecho auditado y la normatividad aplicable al
efecto, mismo que para el ejercicio de sus determinaciones de

hallazgos justificables concierne la materialidad de la opinion del



auditor en funcion del acierto, desacierto, incumplimiento u omision

inmersos en la accidn en control.

Fiabilidad o competencia de auditoria

Segun Bernal (2008), la competencia o fiabilidad en auditoria se define
como la medida de la calidad de la evidencia obtenida de su
aplicabilidad respecto a una aseveracion en particular y su
confiabilidad. La evidencia pertinente o competente es aquella que es
vdlida y relevante al hallazgo especifico de auditoria en contrato; por lo
tanto, los papeles de trabajo e informacidén relacionada acumulada al
desarrollar un hallazgo especifico deben tener una relacion directa con

el mismo y las recomendaciones deben ser pertinentes.

Segun ASOCEX (201¢), fiabilidad o competencia en auditoria se refiere a
informacién que se utilizard como evidencia depende de su origen
(fuente) y su naturaleza, asi como de las circunstancias especificas
en las que se obtuvo, incluido, cuando sean relevantes, los controles

sobre su preparacion y conservacion.

La fiabilidad o competencia en auditoria se refiere a la estructuracion
l6gica que debe existir entre el hallazgo y la razonabilidad de su
justificativo como del criterio del auditor, en funcion de aquello, la
pertinencia que debe prevalecer entre los hallazgos vy las

recomendaciones emitidas.



Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal

Segun OSC (2017), el articulo 238 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, establece que constituyen  Gobiernos  Autbnomos
Descentralizados (GAD) las juntas parroquiales rurales, los concejos
municipales, los concejos metropolitanos, los consejos provinciales y los
consejos regionales, y estos gozan de autonomia politica, administrativa
y financiera, y se rigen por los principios de solidaridad, subsidiariedad,
equidad interterritorial, integracion y participacion ciudadana. Es decir,
son las instituciones que conforman la organizacion territorial del Estado

Ecuatoriano.

Gestion
Segun Benavides (2012), son guias para orientar la accidn, prevision,
visualizacion y empleo de los recursos y esfuerzos a los fines que se
desean alcanzar, la secuencia de actividades que habrdn de realizarse

para logar objetivos y el tiempo requerido para efectuar cada una de

sus partes y todos aquellos eventos involucrados en su consecucion.

Informe de auditoria

Segun (Conftraloria General del Estado, s.f.), el informe de auditoria
constituye el producto final del frabajo del auditor en el que constan: el
dictamen profesional, las notas a los hallazgos, la informacion
complementaria, la carta de Conftrol Interno y los comentarios sobre

hallazgos, conclusiones y recomendaciones, en relacion con los

10



aspectos examinados, los criterios de evaluacion utilizados, las opiniones
obtenidas de los funcionarios vinculados con el examen y cualquier

otfro aspecto que juzgue relevante para su adecuada comprension.

Segun Universidad Alas Peruanas (2010), esta referida a la finalizacion o
conclusion del trabajo, donde se realizan las tareas orientadas a reunir
las evidencias de auditoria para sustentar la opinidn sobre los hechos

auditados de la empresa objeto de la auditoria.

El informe de auditoria es el documento final del auditor en el cuadl
constan los hallazgos con sus comentarios mismos que estan sustentados
mediante anexos, a fin de que la organizacion, empresa o institucion
auditada tenga conocimiento y proceda con los justificativos de ser el

Caso.

Omisiones

Segun Wolfgang (2016), con respecto al concepto de omision existe
actualmente acuerdo en que uno de sus criterios es la no realizacion de
una determinada accién. Omitir no significa "no hacer nadad", sino "no
hacer algo". También existe un acuerdo casi total en el sentido de que
la accidn no readlizada tiene que haber sido posible para quien no

actud.
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Optimizacion empresarial

Segun Ramos (2015), la palabra optimizacion es utilizada para que una
tarea se realice de forma rdpida. Dicha optimizacion se realiza con
respecto a uno o mads recursos. Es todo aquello productivo, necesario
para realizar una actividad, por ejemplo: mano de obra, equipos y
herramientas. Entonces podemos definir como optimizacion de recursos
como una de la mejor forma de realizar una actividad con ayuda de la
utilizacion con el minimo de recursos. Que tendrd como obijetivo, fratary
adecuar los recursos disponibles, de forma que se asegure una correcta

utilizacion del recurso al igual que mejorar su eficacia.

Segun Medina Ferndndez de Soto (2010), la optimizacidon empresarial es
la forma de utilizacion de los factores de produccidn en la generacion
de bienes y servicios para la sociedad”, busca mejorar la eficiencia y la
eficacia con que son utilizados los recursos. Es un objetivo estratégico de
las empresas, debido a que sin ella los productos o servicios no alcanzan

los niveles de competitividad necesarios en el mundo globalizado.

La relacidon existente entre optimizacion empresarial y la auditoria, es
que ésta Ultima debe prevalecer el sentido de pertenencia entre el
conftrol efectuado versus los objetivos organizacionales planteados y su
evidencia en las acciones ejercidas, de tal forma, que proceda a la
determinacion de la idoneidad de tales acciones en funcion de la

normativa, politicas, acuerdos y consignaciones establecidas.

12



Planeacién de la auditoria

Segun Auditool (2010), la planeacion de auditoria implica elaborar la
estrategia de auditoria de acuerdo con el tipo de tfrabajo a desarrollar
con el propdsito de minimizar los riesgos a un nivel aceptable para el
auditor, por ello, el auditor debe: obtener un entendimiento del negocio
de la entidad, su ambiente circundante, politicas, prdcticas contable y
ambiente financiero; entender y evaluar los controles relevantes de la
entidad; identificar y evaluar los riesgos de que la informacion
contengan errores o irregularidades y los procesos que la administran;
desarrollar la estrategia de auditoria que responda a los riesgos

identificados y; disenar el enfoque de auditoria.

Segun Contraloria General del Estado (s.f.), la planificacion es la primera
fase del proceso de la auditoria y de su concepcidon dependerd la
eficiencia y efectividad en el logro de los objetivos propuestos,
utilizando los recursos estrictamente necesarios. La planificacion debe
ser cuidadosa y creativa, positiva e imaginativa, debe considerar
alternativas y seleccionar los métodos mds apropiados para
realizar las tareas, por tanto, esta actividad debe recaer en los

miembros mds experimentados del grupo.

La planificacion de auditoria concierne la  programacion  de
actividades, recursos y asignaciones de responsabilidad en funcidén de

la incursion de los procesos de verificacion, evidenciacion vy justificacion
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de las acciones sometidas a control posterior en relacion a la accidon
auditada procediendo con objetividad hacia el incurso de

determinacién de hallazgos.

Presunciones

Segun Vaca (2011), es una forma de razonamiento deductivo que
permite, sobre la base de un hecho previamente comprobado y
establecido en el proceso, que se llama indicio, concluir en otro hecho
cuya verdad se desconoce, pero dada la relacidon que tiene con el
hecho conocido y probado en que se funda es muy probable que haya

sucedido.

Procedimientos de auditoria

Segun Universidad San Ignacio de Loyola (2014), los procedimientos de
auditoria son el conjunto de técnicas de investigacion aplicables a una
partida o a un grupo de hechos o circunstancias relativas a los hechos,

sucesos o fendmenos auditados.

Los procedimientos de auditoria son el conjunto de técnicas aplicables
a la determinacion de hallozgos determinados con el nivel de
razonabilidad de procedencia para efectivizar la planificacion de
auditoria en el objeto de las acciones ejercidas sometidas a control en

la empresa, organizacion o institucion intervenida.
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Recomendaciones de auditoria

Segun Tribunal Superior de Cuentas (2012), las recomendaciones son
acciones correctivas y/o preventivas que se pueden presentar en los
Informes de Auditoria o en Informes Especiales de cardcter preventivo,
como producto de las deficiencias o incumplimientos resultantes del
proceso de fiscalizacion y son dirigidas a las autoridades competentes

que tienen la responsabilidad de llevarlas a cabo.

Las recomendaciones de auditoria se establecen como medidas
sugerentes de mejora o reformatoria de procesos, actividades o
decisiones en el objeto de incumplimiento, omisiones o falencias
detectadas del hecho, suceso o fendmeno auditado a fin de opfimizar

las acciones institucionales.

Recursos

Segun Gordillo (2008), recursos, en sentido amplio, serian todos los
remedios o medios de proteccion al alcance del administrado para
impugnar los actos y hechos administrativos ilegitimos, y en general para

defender sus derechos respecto de la administracion publica.

Segun Moscoso (1998), los recursos son, por consiguiente, los medios o
elementos de los que dispone una organizacion para llevar a cabo las
tareas que le corresponden en funcidon de la mision para la cual ha sido

creada. Asi, recursos humanos, recursos economicos, recursos
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tecnoldgicos o recursos informativos, por ejemplo, tienen que someterse
al proceso de gestion adecuado que garantice el alcance de los

objetivos de la organizacidon en cuestion.

Los recursos en auditoria cumplen dos funciones; por un lado, se trata
de toda aquella base justificativa de cualquier omision, inadmision,
incumplimiento o equivocacion dada en proceso por lo que procede a
descargar posibles responsabilidades asignadas; y, por otfro lado, se
trata de los medios o elementos con que dispone la organizacion para

el alcance de sus objetivos y/o metas propuestas.
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Relevancia en auditoria

Segun ASOCEX (2016), la relevancia en auditoria se refiere a la conexion
I6gica con la finalidad del procedimiento de auditoria, o su pertinencia
al respecto, y, en su caso, con la afimacidn que se somete a

comprobacion.

La relevancia de la informacion que se utilizard como evidencia de
auditoria puede verse afectada por la orientacion de las pruebas. Para
ser pertinente, la evidencia debe referirse al periodo objeto de examen

y ser representativa de la totalidad de dicho periodo.

Segun Bernal (2008), la relevancia o pertinencia en auditoria nos
especifica la relacion que existe entre la evidencia y su uso. Este debe
ser sobresaliente en su importancia, que la magnitud de la evidencia
tendrd un grado de importancia superlativo, la informacién que se
utilice para demostrar o refutar un hecho serd relevante si guarda una

relacion logica y patente con ese hecho.

La relevancia en auditoria asume el grado l6gico entre lo que el auditor
determina como evidencia y el hecho asimilable en control auditable
logrando materializar un criterio objetivo de la conclusion establecida
en funcion del grado de idoneidad dado entre lo normativo, ejercido y

justificado por la empresa, organizacion y/o institucion auditada.
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Suficiencia en auditoria

Segun ASOCEX (2016), la suficiencia en auditoria es la medida
cuantitativa de la evidencia de auditoria. La cantidad de evidencia de
auditoria necesaria depende de la valoracion del auditor del riesgo de

incorreccidon material, asi como de la calidad de dicha evidencia.

Segun Cabrera (2017), la suficiencia en auditoria se refiere a la
cuantificacion de la evidencia; esto es, la cantidad de evidencia,
objetiva y convincente que se requiere para sustentar el informe
del auditor. La evidencia serd considerada suficiente cuando, por la
aplicacién de una o mds pruebas, el auditor se satisfaga de que
los hechos revelados en su informe se encuentran plenamente
comprobados. Se trata de informacidn que, cuantitativamente, es

suficiente y apropiada para lograr los resultados de la auditoria.

La atribuciéon de suficiente en auditoria responde al cardcter material y
evidenciable del caso auditado, en tanto, responde a la idoneidad del
hallazgo determinado frente a los procesos normativos especificados al
efecto, por tanto, es una herramienta de disposicion profesional del
auditor en asimilar que se cuenta con la debida evidencia para emitir

criterio y/o opiniéon profesional.
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Técnicas de auditoria

Universidad San Ignacio de Loyola (2014), las técnicas de auditoria son
los métodos prdcticos de investigacion y prueba que el contador
publico utiliza para comprobar la razonabilidad de la informacion

financiera que le permita emitir su opinidon profesional.

Segun Universidad Alas Peruanas (2010), las técnicas de auditoria son los
métodos prdcticos de investigacion, verificacion y prueba que utiliza el

auditor para obtener evidencia que fundamente su opinion profesional.

Las técnicas de auditoria son los medios prdacticos de aplicabilidad del
auditor para determinar las evidencias pertinentes en el hecho, suceso
o fendmeno auditado al fin de justificar procedente y verosimilmente los
procesos de auditoria aplicada al régimen de la accién auditada en la

empresa, organizacion o institucion.

Importancia de la auditoria de cumplimiento

A la determinacion de la implicacion y alcance de una auditoria
ejercida en contexto empresarial de cualquier indole, autores como
Grimaldo (2014) consideran que las entidades en busca de su
sostenibilidad en el mercado, han implementado controles que les
permitan, evaluar paulatinamente o en el momento que sea

necesario el desarrollo de sus procedimientos y el cumplimientos
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de sus objetivos, con el fin de verificar su correcto funcionamiento

O segun el casoimplementarlas acciones correctivas necesarias.

Al relacionar este determinante, se establece que, ante la
incorporacion de la accion de una auditoria, ésta repercute de forma
objetiva sobre las acciones auditadas en funcidn de ejercer la toma de
decisiones acorde a las exigencias legales, normativas, procedimentales
y axioldégicas que emanen desde la perspectiva ideoldgica, proyectiva

y social de la actividad econdmica ejercida por una organizacion.

Segun Escolme (s.f.), asevera que todo ello obliga a que se considere
el comportamiento de los actuales escenarios en donde se
desenvuelven las empresas obligando a revisiones rutinarias a través
de las auditorias, de esta manera se mantienen informadas si
realmente cumplen con las normas, procedimientos exigidos por las
empresas de normalizacion para que se cumplan dichas normas y

satisfacer la demanda de clientes y sus exigencias.

Desde el contexto senalado, en el Ecuador en el sector publico lo
norma la Confraloria General del Estado, mediante sus unidades de
auditoria interna y externa, en el sector privado acorde a la naturaleza

de la oferta de los servicios dados por firmas auditoras.
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La auditoria en el sector publico del Ecuador

Segun Bravo (2015), la auditoria de cumplimiento es la comprobacion
0 examen de las operaciones financieras, administrativas, econdmicas y
de ofra indole de wuna entidad, para establecer que dichas
operaciones se han readlzado conforme a las normas legales;
reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que le son aplicables,
esto en relacion al sector publica es esencial su fundamentacion desde

el cual se relaciona las acciones ejercidas en contratacion publica.

Desde tal efecto, segun Bravo (2015), senala que la sociedad siempre le
ha preocupado el cumplimiento de las leyes y los reglamentos por parte
de las organizaciones de todo tipo. Como consecuencia, la auditoria
de cumplimiento ha evolucionado hasta convertirse en una parte
importante del frabajo de los auditores tanto externos como internos, y
esto concierne al sentido de las funciones asignadas al GAD Municipal
del Ecuador en idoneidad a su cumplimiento frente a las leyes vy

reglamentos existentes.

La incidencia de la naturaleza de cualquier ejercicio de auditoria
responde a una planificacidon concienzuda de las operaciones a
efectuarse con el deber de garantizar el uso adecuado de recursos,
asignaciones y disposicion acertada de las designaciones en
concordancia a lo estipulado en la relacién contractual, a ello Bravo

(2015): la auditoria de cumplimiento implica probar e informar en
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cuanto a si una organizacion ha cumplido con los requerimientos

de diversas leyes, reglamentosy acuerdos.

Segun Delvalle y Menéndez (2015), considera que la auditoria de
cumplimiento implica probar e informar en cuanto a si una
organizacidon ha cumplido con los requerimientos de diversas leyes,
reglamentos y acuerdos (Citado a Whittington & Pany, 2005, p. 702),
afianzado por los autores Alvin A., Rondal J., & Mark S., (2007)
cumplimiento se readliza para determinar si la enfidad auditada
aplica correctamente los procedimientos, reglas o reglamentos

especificos que una autoridad superior ha establecido. (p.14).

En aseveracion afianzada, el sector publico deberd regirse en sus
acciones hacia la auditoriac de cumplimiento en funcidén de lo que
replica Delvalle y Menéndez (2015): en las Normas Internacionales
de Entidades  Fiscalizadoras Superiores (ISSAls) nos indica que la
auditoria de cumplimiento persigue determinar en qué medida la
enfidad auditada observa las reglas, las leyes, y los reglamentos, las
politicas, los codigos establecidos o las estipulaciones contractuales

y puede abarcar gran variedad de materias controladas.

La auditoria de cumplimiento en el sector publico o empresa estatal

Segun Martinez (2010) las ISSAI (Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores) no diferencian la auditoria de legalidad como

un tipo de auditoria especifico, sino que incluyen la verificacion del
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cumplimiento de la normativa como uno de los objetivos de la
auditoria de regularidad, destacando la  incidencia que los
incumplimientos pueden tener en las cuentas de la entfidad
auditada. La ISSAIN 100 “Postulados Basicos de la Fiscalizacion Publica”

define en su pdrrafo 39 la auditoria de regularidad a como prosigue:

a) La certificacion de las cuentas rendidas por las enfidades
obligadas a ello, que incluye el examen y evaluacion de los
asientos contables y la expresion de la opinidn que merezcan las
cuentas y los estados financieros.

b) La certificacion de la Cuenta General del Estado.

c) La fiscalizacion de los sistemas y de las operaciones financieras asi
como la valoracion del cumplimiento de las disposiciones legales
y reglamentarias aplicables.

d) La fiscalizacion de los sistemas de confrol y de auditorias internos.

e) La fiscalizacion de la probidad y correccidon de las decisiones
administrativas adoptadas en el seno de la entidad fiscalizada vy,

f) El informe acerca de cualquier otra cuestion surgida como
consecuencia de la fiscalizacion o relacionada con ella y que la

EFS considere que daba ser puesta de manifiesto.

La regularidad, en su determinante, se refiere a la aplicaciéon de la
normativa dada en funcidn de las acciones ejercidas en el sector

publico desde la caracterizacidon especificada en funcion de la
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tipologia de cada entidad publica, en este caso, hacia un Gobierno
Autdnomo Descentralizado que cuyo relacionante se debe materializar
la cerfificacion de cuentas relacionadas al sector o accién auditada
(consecuentemente, la contratacidon publica), las certificaciones
presupuestarias emitidas en el uso de los recursos financieros, los
elementos constituyentes en el sistema y operaciones financieras
efectuadas en relacion a las disposiciones legales concisas a cada
accion ejecutada, el control a los sistemas de contfrol como del
departamento de auditoria interna en funcidon del nivel de
cumplimiento a los estamentos legales, la integridad evidenciada en la
decisiones administrativas adoptadas y el seguimiento a las
recomendaciones dadas en auditorias anteriores; todo los elementos

mencionados conforma el efecto de la regularidad.

Segun Martinez (2010), dada la gran significacion que, en el dmbito
publico tiene el cumplimiento de las normas que regulan la gestion
econdmico- financiera, gestion que afecta un porcentaje significativo
de la economia de un pais, y que maneja fondos procedentes de
la aportacion de todos los ciudadanos, en mi opinidon la auditoria
de cumplimiento fiene sustantividad propiaq. Por ello es
conveniente que sea objeto de un informe individualizado, sin
perjuicio de que, cuando se realiza simultdneamente con otros tipos de

auditoria, pueda incorporarse a un informe conjunto.

24



Segun Olivas (2004), se indican a continuacion de manera breve y a

modo de recordatorio, los principios y normas que deberdn servir como

marco de referencia en la elaboracidn de los informes:

Presentacion en forma debida.- las actuaciones de los érganos
de control externo dardn lugar a informes por escrito, que
presenten la informacion de acuerdo con los requisitos de
claridad, concision, objetividad, ponderaciéon y adecuado
fundamento o soporte.

Enfrega a los destfinatarios.- los informes se enfregardn en
tiempo oportuno a los destinatarios que establece la
normativa legal, que, en principio, son los respectivos
Parlamentos o Plenos.

Adecuada preparacion.- los informes deberdn prepararse,
como regla general, de conformidad con las normas de
auditoria generalmente aceptadas, adaptadas a la realidad del
sector puUblico y al contenido de las presentes normas. Asimismo,
serd conveniente recabar de los responsables de las
enfidades auditadas manifestaciones por escrito relativas a
aspectos significativos del trabajo de auditoria realizado.
Contenido minimo.- el informe deberd recoger, como
contenido minimo, el fitulo, la identificacion de las personas,

entidades u érganos auditados y la de aquéllos a los que va
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dirigido, una descripcion clara de las razones de la fiscalizacion,
sus objetivos, alcance y normas de auditoria aplicadas,
comentarios sobre cuestiones e incidencias relevantes, la
opinibn o conclusién, las recomendaciones, en su caso, la
fecha vy la firma del emisor del informe.

e Publicidad.- Los informes se publicardn de acuerdo con la

normativa aplicable a cada érgano de control externo.

Segun Olivas (2004) de acuerdo con esta enumeracion y breve
definicion de los principios y normas para la elaboracion del informe,
parece claro el marco de referencia en que se debe mover el auditor
para elaborar su informe. No obstante, y en opinidn de este ponente,
esto no es tan sencillo, puesto que la aplicacion prdactica de estos
principios conlleva determinadas dificultades ya sea por la cultura de la
entidad auditada (resistencia, inadmision o renuencia) como de la

disposicion oportuna de la informacion solicitada.

Los elementos de referencia analitica en respecto al control de la
idoneidad de la normativa aplicada en funcién de los procesos de
confratacion publica como de éste a la relaciéon a la estructura vy
funcionamiento en el régmen de un Gobierno Auténomo
Descentralizado concerniendo el efecto del control efectuado, éstos
deben conftribuir a la determinacion de conclusiones que conlleven a la

optimizacion de recursos con el criterio legal de inmersibn a su
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naturaleza, alcance, descripcion vy justificativos de la operacion
efectuada (obras, adecuaciones, confribuciones, etc.,) para su
ejercicio formal de contenencia entre lo que se ha ejecutado versus la

materialidad de las leyes pertinentes.

El informe de auditoria de cumplimiento

Segun Olivas (2004), los informes se pronunciardn necesariamente sobre
si se ha cumplido con la legalidad vigente en la gestion de los fondos
publicos y deberdn contener, en su caso, un detalle sucinto de las
infracciones, los abusos o presuntas irregularidades de cardcter

significativo, que se hayan observado.

Segun Olivas (2004), la informacion sobre el grado de incumplimiento
deberd situarse en una perspectiva adecuada con el objeto de que el
lector del informe pueda juzgar su importancia. Se debe senalar, por
tanto, la relacidon que guardan los incumplimientos detectados con el
universo o el nUmero total de casos examinados y serdn cuantificados
en términos de valor monetario cuando sea posible y apropiado. A la
hora de redactar el informe, y elegir la terminologia a utilizar, es muy
importante tener en cuenta que la determinacién de si un acto o una
situacion constituye o no incumplimiento de una norma es una cuestion
juridica que puede exceder de las atribuciones del auditor. Su
formacion y experiencia, asi como su conocimiento de la entidad y de

su actividad, pueden proporcionar indicios de que algunos actos que
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lleguen a su conocimiento puedan constfituir incumplimiento de la

normativa aplicable por la entidad.

Segun Olivas (2004), Aunque los auditores tienen la responsabilidad de
determinar, si en su opinidén, las transacciones examinadas  son
conformes con las normas aplicables, la determinacion de si un
acto concreto constituye o es probable que constituya un
incumplimiento puede requerir la infervencion de los servicios
juridicos, si bien en Ultfima instancia la determinacion sobre si un
acto o transaccidon es ilegal es una cuestion para la que solo estdn

facultados los tribunales.

El informe de auditoria de cumplimiento orientado a las empresas del
sector puUblico debe corresponde a los pardmetros establecidos en
funcidon de las normativas regulatorias de la auditoria en el campo de
infermediacion, es decir, la enfidad auditada determinando la relacion
reciproca entre los procesos ejecutados de contfratacion publica a la
conformidad legal existente, esto a criterio de factores de idoneidad
econdmica (gastos incurridos), idoneidad normativa (cumplimiento de
la Ley) e idoneidad formativa (incorporacion de procesos sustantivos
por parte de la entidad en niveles de eficiencia, eficacia y efectividad
en la relacion de la normativa aplicable); todo lo mencionado se debe

reflejar en el informe de auditoria de cumplimiento.
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Segun Conftraloria General de la Republica de Colombia (2017).la
comunicacion de resultados debe ser permanente y continua
durante el proceso de la auditoria, no se debe esperar concluir el
trabajo o el informe de auditoria, para que la entidad conozca de los
asuntos observados o detectados como presuntas deficiencias o
incumplimientos, éstas deberdn ser transmitidas al formarse un criterio

firme debidamente documentado y comprobado.

Segun Contraloria General de la Republica de Colombia (2017), los
informes, deben contener como minimo los siguientes elementos y
pueden estar ordenados en la forma que considere mds adecuada el

equipo auditor para presentar los resultados obtenidos:

a. Titulo
b. Carga de Conclusiones:
e Pdrrafo introductorio
e Objetivos y alcance de la Auditoria de Cumplimiento,
incluido el periodo abarcado por la misma.
e Obligaciones de las distintas partes (fundamento juridico).
e Identificacion de la materia controlada.
e Criterios evaluados en el curso de la auditoria.
e Identificacion de las normas de auditoria aplicadas al
trabajo efectuado.

e Limitaciones (cuando corresponda).
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e Resumen y conclusiones de trabajo efectuado.
e Solicitud de presentaciéon del Plan de Mejoramiento.
e Lugary fecha del Informe.
e Firma por personal autorizado por la Comision de Auditores.
c. Hallazgos y conclusion (concepto) Final de la Auditoria de
Cumplimiento.
d. Respuestas de la entidad auditada y andilisis de las mismas.
e. Seguimiento a observaciones o hallazgos de auditoria anteriores
(cuando corresponda).

f. Glosario (cuando corresponda).

Con la propuesta modelo de presentacion de un Informe de Auditoria
de Cumplimiento se logra intermediar la actividad del auditor interno en
brindar los resultados pertinentes del proceso de control posterior a lo
ejercido por la enfidad publica (en este caso, de un Gobierno
Autdnomo Descentralizado Municipal) para correlacionar entre los
aciertos, omisiones, errores e incumplimientos en procesos de

contratacion publica.

El ejercicio de la contratacién publica en el Ecuador

Segun Moya (2012), las prdcticas contractuales que se configuran a
partir de las necesidades del Estado para satisfacer el requerimiento
ciudadano y que tienen lugar con personas naturales o juridicas

privadas o publicas ajenas a su naturaleza, han sido calificadas desde la
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doctrina juridica como desde el punto de vista de analistas
econdomicos, como una de las actividades gubernativas con mayores

niveles de susceptibilidad y vulnerabilidad ante la corrupcion.

Segun Moya (2012) a tal efecto, en la obra “La Integridad en la

Confratacion Publica” se establece que la contratacion publica “...al
estar inserta entre los sectores publico y privado, puede ser origen, en
gran cantfidad de ocasiones, de que ambos sectores, el publico y el

privado, distraigan fondos puUblicos para beneficio personal.

Segun Moya (2012), dichas circunstancias implican de manera
inevitable un reconocimiento integral de la ambivalencia a que da
lugar el hecho de que la organizaciéon estatal caracterizada siempre
por su naturaleza y Derecho PuUblico, sea capaz de celebrar también
actos contractuales en punto a su objeto regulados por el Derecho
Privado, ni tampoco que los contratos que hayan dado paso las
relaciones entre privados tengan que ser regidas por el Derecho
Administrativo con el sustento del Derecho Civil y el Derecho Comercial,
tal como lo manifiesta el tratadista Santiago Gonzdlez en su obra el

Derecho Administrativo lberoamericano.

Segun Moya (2012), en un sentido complementario, la doctrina también
acota que la suscripcidon y vigencia prdctica de los contratos de
cardcter publico conllevan también un cierto nivel de regulacion en

cuanto a su competencia y procedimiento que emana de forma
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directa del alcance e injerencia que fienen el Derecho en todos sus

argumentos.

Segun Moya (2012), respecto de lo planteado anteriormente, es
fundamental precisar que la contratacidn publica configura un
panorama altamente complejo y variado, que torna dificil concebir un
régimen legal unitario que compacte e integre la totalidad de las
figuras contractuales en las que se aplica de manera preponderante el

Derecho.

La confratacion publica en su afluente de aplicabilidad dentro del
contexto de las entidades publicas ecuatorianas interviene el aspecto
normativo para regular los procesos de adquisicion, compra vy
enajenacion de bienes y/o servicios dados en el sistema publico, desde
este planteamiento, tal normativa expresa de forma prescriptiva los
procesos que deben asumir las entidades gubernamentales para sus
procesos de adquisicion, mismo que ante su propia naturaleza se

vulnerabiliza su materialidad, objetividad e informacion fidedigna.

Lo que antecede, data del criterio de que las acciones se cumplen de
acuerdo a los lineamientos normativos expresados, pero en realidad, Ias
decisiones toman un curso metddico, empirista y omisivo por la presion
de los resultados y la disponibilidad presupuestaria, en ello, su naturaleza
incurre en justificativos dados a funcionalidad de la decision de las

autoridades jerdrquicas superiores que prevalece el dominio politico,
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imagen social y tenencia de poder social sobre la administracion de su

pertinente jurisdiccion (parroquia, cantdn, provincia o pais).

La auditoria de cumplimiento se inmiscuye en las versiones dadas
anteriormente, mismo que a través del debido proceso de control
posterior (planificaciéon, hallazgos e informe) constituye una herramienta
estratégica para la determinacion de idoneidad de los procesos
contractuales ejecutados en las entidades publicas, en este caso, en el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Quinsaloma,

provincia Los Rios.

En el ejercicio del objeto de control, la contratacion publica segun
Logacho (2015), en primer lugar, tenemos a la planificacion, como se lo
menciond anteriormente la LOSNCP incorpora este requisito como parte
principal previo a realizar cualquier tipo de contratacion, haciendo de
las compras parte de la gestion administrativa debido a que los
objetivos institucionales serdn plasmados en la provision de bienes y

servicios que la enfidad contratante requiera para el logro de sus metas.

Segun Logacho (2015), seguidamente se evidencia la fase de

confratacion en si, esta consta de fres etapas:

1. Etapa previa, que es la preparacion, recopilacion y andlisis de la
informacién necesaria para la elaboracion de los términos de

referencia y/o especificaciones técnicas hasta la elaboracion vy
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aprobacion de pliegos. Es decir, en primer lugar, todo lo
pertinente para contar con los estudios definitivos, completos y
actualizados necesarios para el inicio de todo ftipo de
contratacion publica, de tal forma que se pueda establecer con
precision el presupuesto referencial para seguidamente contar
con la certificacion de presupuestaria. En esta etapa se debe
obligatoriamente verificar la constancia de dicha contratacion en
el PAC (Plan Anual de Contratacion), caso contrario para realizar
dicha adquisicion se procederd a la reforma pertinente.
Finalmente, los pliegos son los documentos en donde se establece
toda la informacién necesaria para que los proveedores puedan
enviar sus ofertas conforme los requerimientos de la entfidad
contratante, los pliegos deben ser aprobados por la mdxima
autoridad de la entidad o su delegado.

Etapa precontractual, inicia con la publicacion del proceso de
contratacion en el portal de compras puUblicas juntamente con la
documentacién necesaria, entre esta tenemos: la convocatoria,
los pliegos, la certificacion presupuestaria, y la informacién que la
enfidad considere pertinente con la finalidad de que los
proveedores interesados puedan realizar sus ofertas con total
facilidad. Una vez hecha la publicacion el proceso atraviesa por
varias etapas, dependiendo del tipo de contratacion, las mismas

que siguen un cronograma y secuencia légica, generalmente
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estas etapas pueden resumirse en: preguntas y respuestas
presentacion de ofertas, apertura de ofertas, convalidacion,
calificacion, negociacion y adjudicacion.

3. Etapa confractual, una vez adjudicado el proceso de
contratacion se procede a la elaboracion y suscripcion del
confrato, para lo cual el contratista hard entrega de las garantias
correspondientes. En esta etapa se procede a la entrega de los
bienes y servicios contratados conforme lo esfipulado en el
contrato, pliegos, términos de referencia y demds documentacion
respectiva  bajo la supervision y direccionamiento  del
administrador del contrato delegado por la méxima autoridad de
la entidad contratante. Una vez cumplido el plazo contractual se
recibird el bien o servicio confratado a entera satisfaccion para lo
cual se suscribird el acta de entrega recepcion definitiva para

finalmente proceder al pago respectivo.

El debido proceso establece directrices normativas que pretende el
correcto y satisfactorio uso de los recursos puUblicos en funcidn de las
necesidades presentadas en las entidades para servicio de la poblacion
demandante de los organismos del Estado, en este sentido, al
conocimiento del debido proceso a seguir en las etapas contractuales
de la adjudicacidn de bienes y/o servicios oferentes deben

corresponder a la normativa existente, lo cual, a la admisidon e inmersion
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de procesos de la auditoria de cumplimiento converge lo normativo
con lo ejecutando brindando resultados de idoneidad de ejecucion de
procesos relativos a la adjudicacion dada en la naturaleza de un GAD

Municipal.

Servicio Nacional de Contratacion Publica

Segun Landdzuri (2014), inicialmente denominado Instituto Nacional de
Contratacion Publica, constituye una de las novedades positivas de
esta la LOSNCP, pues es la primera ocasidon en que se cuenta con un
ente rector de las compras puUblicas en Ecuador, llamado por tanto a
ser el gran organizador del sistema de contratacion publica, para lo que
se lo cre6 como un Organismo de derecho publico, técnico vy
auténomo, con personalidad juridica propia y autonomia administrativa,
técnica, operativa, financiera y presupuestaria; y, se le dotdé de una
serie de atribuciones que en principio deberian darle la fuerza suficiente

para ejercer su rectoria.

Segun Landdzuri (2014), sus atribuciones se resumen a:

Asegura y exige cumplimiento de objetivos SNCP (Sistema
Nacional de Contratacion Publica).

e Promueve y ejecuta la politica de confratacion publica.

e Establece lineamientos y formula planes de contratacion.

e Administra el Registro Unico de Proveedores (RUP)

e Desarrolla y administra el portal www.compraspublicas.gob.ec.
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e Administra procedimientos para certificacion de produccion
nacional y autoriza

e importaciones por parte del Estado.

e Establece y administra catdlogos de bienes vy servicios
normalizados.

e Expide modelos obligatorios de documentos precontractuales.

e Dicta normas administrativas, manuales e instructivos relacionados
con la LOSNCP.

e Capacita y asesora en materia de implementacion de
instrumentos y herramientas.

e EvalUa los resultados e impactos del SNCP.

Segun Landdzuri (2014), si bien va a ser parte de un desarrollo posterior
cuando plantee conclusiones y recomendaciones, no puedo dejar de
mencionar que uno de los graves defectos que, en mi criterio, adolece
la nueva normativa, es que, al organismo Rector del Sistema Nacional
de Contratacion Publica (SNCP) no se le haya dado la capacidad de
realizar un control concurrente de los procesos ejecutados dentro del
sistema, es asi que, no tiene competencia expresa para anular o al
menos suspender un proceso de contratacion publica, aun cuando
tenga plena evidencia de la existencia de causales suficientes para
hacerlo, lo que ha restado fuerza para el ejercicio de la rectoria a su

cargo, aunque en la reforma a la LOSNCP producida mediante Ley No.
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0, publicada en Registro Oficial Suplemento 100 de 14 de Octubre del
2013, se faculta de alguna manera este control concurrente a través de
la figura del reclamo motivado ante el Servicio Nacional de
Contratacion Publica, quién podrd disponer la suspension temporal del
proceso, sugerir medidas necesarias para rectificar el proceso y, de ser

el caso, la suspensidon definitiva del procedimiento precontractual.

Segun Landdzuri (2014), siempre se dird que la funcion de control le
corresponde a la Contraloria General del Estado, lo cual es correcto, de
hecho no es la idea sustituir a dicha entidad con el SERCOP, sin
embargo el control concurrente al que hago referencia no estd
orientado a sancionar sino a prevenir el cometimiento de errores de
buena o mala fe que podrian evitarse con la oportuna intervencion del
SERCOP, con lo que, se evitaria enormes perjuicios para el Estado que
posteriormente, mds alld de las sanciones a los responsables, jamds

podrdn resarcirse.

La connotacion expresada por el mencionado autor en funcion del
SNCP se procede a brindar una opinidn afirmativa al mismo, en tanto,
que a la administracion de los procesos normativos expresos para la
confratacion publica confiene omisiones de concurrencia que denotan
en procesos adjudicados frente a la necesidad de infervencion de
procesos de auditoria relevando remisiones de sugerencias,

recomendaciones y/o incumplimientos a |la normativa expresa
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perjudicando el uso racional de recursos y materializacidon en principios

de calidad en los bienes y/o servicios adjudicados.

Segun Torres (2014), pdg. 1 citado por Ramos R. (2016) de forma
definitiva, la contratacion publica se refiere al conjunto de actividades
mediante las cuales la administracion publica busca y obtiene la
colaboracién publica busca y obtiene la colaboracion voluntaria de los
parficulares, incluye a todo procedimiento concerniente a la
adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucion de obras publicas o

prestacion de servicios incluidos los de consultoria™.

La auditoria de cumplimiento en la contratacién publica del Ecuador

Evidencia y documentacion del proceso de control

Segun Munoz & Noboa (2013), la evidencia de la Auditoria es toda la
informacién que utiliza el auditor para llegar a la conclusidon en que se
basa su opinidn. Esta informacion incluye tanto los registros de loes

estados financieros como oftros tipos de informacion.

Segun Munoz & Noboa (2013), esta evidencia debe ser suficiente y
competente, las cuales pueda garantizar que se obtuvo de fuentes
independientes fuera de la compania cliente, que se generd
infernamente a través de un sistema provisto de controles eficaces, se

obtuvo directamente del Auditor, cuando fiene forma documental y
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mdas no de presentaciones oral, y por Ultimo cuando se obtiene de

documentos originales y mds no de copics.

Tipos de evidencia de la auditoria. - Segin Munoz & Noboa (2013), los

principales tipos de evidencia son los siguientes:

e Sistema de informacidon contable.
e Evidencia documental.

e Declaraciones de terceros.

e Evidencia fisica.

e Cdlculos.

e Interrelaciones de datos.

e Declaraciones de los clientes.

Segun Munoz & Noboa (2013) para efectos de aplicacion del tema de
la investigacion establecida se tomard a referencia el siguiente tipo de

evidencia:

Evidencia documental. - Segiun Munoz & Noboa (2013), Este tipo de
evidencia abarca registros que dan soporte al negocio de la compania
y al sistema de informacion contable: cheques, facturas, contratos y
minutas de las juntas. En parte, su confiabilidad depende de si fue
preparada dentro de la Compania (por ejemplo, una factura de venta)
o fuera de ella (por ejemplo, una factura del proveedor). Algunos

documentos creados en la Compania (los cheques entre ellos) se
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envian fuera de ella para que sean endosados y procesados; gracias a
esta revision critica de externos, se consideran mds confiables que otros

documentos elaborados por el personal del cliente.

Desde el argumento establecido, la auditoria de cumplimiento debe
regirse de acuerdo a los principios dados en los procesos de control
(Normas Internacional de Auditoria como su homdlogo en el Ecuador);
en ello, su procedimiento debe responder a un criterio objetivo que
permita establecer con clarividencia, objetividad y pertinencia
profesional los hallazgos dados en funcidn de los procesos de
contratacion publica; tal aseveracion estd acorde a lo expresado por la
cita bibliogrdfica presentada en funcidon del ejercicio de los medios de
evidenciacion para determinar el grado de idoneidad de los procesos
de contratacion publica en el GAD Municipal del cantdn Quinsaloma

(provincia Los Rios).

Los procedimientos de auditoria

Segun Munoz & Noboa (2013), los auditores realizan procedimientos
para obtener evidencia que les permita extraer conclusiones razonables
de si los estados financieros del cliente se ajustan a los principios de
contabilidad generalmente aceptados. Los procedimientos les permiten
sortear el riesgo de error material (compuesto de riesgo inherente y de

control) en tres formas:
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Conocer al cliente y su ambiente a fin de evaluar los riesgos de
error material

Conocer el conftrol interno del cliente.

Disenar y readlizar pruebas de los controles para verificar su
eficiencia operativa en la prevencion o deteccion de errores
materiales.

Disenar y realizar procedimientos importantes a fin de probar las
afirmaciones contenidas en los estados financieros o detectar
errores materiales. Esos procedimientos  incluyan a)
procedimientos analiticos, b) pruebas directas de las
transacciones efectuadas durante el periodo y c¢) pruebas

directas de los saldos finales de los estados financieros.

Los problemas de transparencia y eficiencia del Sistema Nacional

de Contratacion Publica (andlisis referencial)

Segun Gonzdlez (2013), en los Ultimos quince anos, se ha generado una

nueva corriente mundial que fomenta la implantacion y funcionamiento

de sistemas de contrataciones l6gicos y electronicos, que se sostiene

sobre tres pilares: eficiencia, transparencia y politicas de desarrollo

productivo, competitivo o social.

Segun Gonzdlez (2013), la primera de ellas: la eficiencia, busca evitar

dispendiosos gastos improductivos, pues tantos recursos publicos se

desperdician por la corrupcidn como por la ineficiencia de trdmites y
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gestiones. Acortar plazos, suprimir trdmites innecesarios, simplificar la
gestion, lograr ahorros de precios y costos de transaccidon, maximizar el
valor del dinero, aprovechar el poder de compra del Estado, son
aspectos que persigue esta nueva tendencia. Normalmente han sido los
ministerios de hacienda o de finanzas los adalides de estas reformas que
rescatan recursos que antes se desperdiciaban en medio de los

tortuosos senderos de las contrataciones ineficientes.

Segun Gonzdlez (2013), en cuanto a la fransparencia, se entiende que
mientras menos informacion disponible exista, mds actuaciones
arbitrarias se producen y las posibilidades de corrupcidon aumentan. Asi
mismo, cuantas menos personas puedan acceder a los concursos de
confratacion publica, mds posibilidades existen de que se verifiquen
acciones renidas con la transparencia. Por ello, este eje ha sido
fundamental para impulsar sistemas que coadyuven a eliminar 1os
secrefismos en la confratacion estatal. La necesidad de mejorar la
transparencia ha sido impulsada por organismos anticorrupcion, sobre
todo de la sociedad civil, sin perjuicio de algunos estatales e

internacionales.

Segun Gonzdlez (2013), una tercera vertiente pone énfasis en la
aplicacion de politicas publicas dentro de esta materia, tomando en
cuenta la gran canfidad de recursos que cada ano se inyectan en las

economias a través de los contratos de gobierno. De alli que muchos
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paises articulen sus legislaciones en torno a apoyos a productos
nacionales o a micro, pequenas o medianas empresas, para generar
mas oportunidades de crecimiento e innovacion. En el caso
ecuatoriano, estos contenidos son soportados por la intervencion de los

ministerios con injerencia en los campos de la produccion y la industria.

El factor de intervencion preponderante de una accidén de control
como ejerce la auditoria se basa sobre los criterios dados en el
esquema tedrico establecido dado que su naturaleza procedimental
determina hallazgos sobre Ias cuales se remite dictdmenes de salvedad,
salvedad con condiciéon, omisiones e incumplimientos a la naturaleza de
la accidn procesada, en este caso, los procesos de contratacion
publica dados en un dmbito de un Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal fratdndose el asentado en el cantéon

Quinsaloma, provincia Los Rios.

Las tres aristas: eficiencia, transparencia y politica publica marcan la
pauta de una ftripartita estratégica para viabilizar a los términos de
honestidad administrativa de las operaciones institucionales ejercidas en

funcidon del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Certificacion del cumplimiento de leyes y reglamentos

Segun Munoz & Noboa (2013), la seccidon 601 de SSAE, le ofrece una
guia a los contadores puUblicos certificados cuando se comprometen

para ya sea aplica procedimientos convenidos o efectuar un andlisis del
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cumplimiento de una organizacion con las leyes y los reglamentos. El
enunciado les prohibe a los contadores publicos certificados llevar a

cabo revision del cumplimiento de leyes y reglamentos.

Segun Munoz & Noboa (2013), en compromiso de certificacion del
cumplimiento, los contadores publicos abordan el cumplimiento de
requerimientos especificos por parte de una organizacion, o su control
inferno sobre el cumplimiento de leyes y reglamentos especificos. La
administracion ofrece una constancia por escrito del cumplimiento en

una carta de declaraciones dirigida a los contadores publicos.
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CAPITULO lII: Resultados y discusion

“La verdadera

sabiduria esta en

reconocer la propia ignorancia.”

Socrates.

Cumplimiento de la normativa lega

contratacion publica.

Entrevista realizada al Jefe de Compras PiUblicas del GAD Municipal

del Cantén Quinsaloma:

Propdsito: La presente entrevista recopild informaciéon que permitié

determinar el nivel de cumplimiento de la normativa legal de los

procesos de confratacidon publica efectuados por el Gobierno
Autdnomo Descentralizado Municipal del Cantdn Quinsaloma.
Tabla 1: Nivel de Cumplimiento de la Normativa Legal
PREGUNTA RESPUESTA ANALISIS
1.- ¢los procesos | Los mecanismos utilizados | Los procesos de

de contratacion

pUblica a través

de qué
mecanismo se
realiza y en
funcion de qué
aspectos?

son los que senala la norma

a la que aplique vy los
diferentes tipos de
procedimientos son

seleccionados en funcidn a
la determinacion
presupuesto referencial y el

Objeto (Bienes/Servicios,

contratacion
publica siguen los
paradmetros

establecidos en la

Ley, el GAD
Municipal del
Cantoén

Quinsaloma,
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Obras o Consultorias).

selecciona la oferta
que ofrece mejores
condiciones

presentes y futuras

en los aspectos
técnicos,

financieros y
legales.

2.- iSe ha
realizado el
seguimiento

constante del PAC

y mediante que

mecanismo?

El seguimiento al PAC
principalmente se lo ha
realizado hasta la

publicacion del mismo y de

ahi en adelante el Unico
seguimiento que se realiza
es la consulta previo al inicio
de la etapa preparatoriq,
misma que al no haber

modificaciones, se realiza

las respectivas reformas.

Se constatdé que la

entidad realizd la
publicacion del
PAC en el portal

web del SERCOP, sin

embargo, no se
realizd un
seguimiento
oportuno que
garantice una
adecuada
contratacion en
base al
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cronograma
establecido, a fin
de asegurar una
gestion eficaz,

eficiente y efectiva.

3.- ;Cudles son los
procedimientos

que ha redadlizado
la entidad para la
adquisicion de
bienes y servicios,
de

incluido los

consultoria?

Durante el ano 2017 los

procedimientos utilizados

son:

Catdlogo Electronico
infima Cuantia
Subasta Inversa
Régimen Especial
Menor Cuantia Obras
Cotizacion Obras
Licitacion Seguros

La entidad ha
adquirido  bienes,
servicios y

consultoria, en base
a los
procedimientos

establecidos en la
Ley

y sU

Reglamento.

4.- ;Los procesos
de contratacion
son redlizados de
conformidad y de
manera oportuna
segln lo

determinado en el

PAC?

Partiendo que el PAC es una

planificacion, mas no

estamos obligados a
ejecutarlo 100% a
cabalidad y que mds aun
que el tema econdmico fue
y es hasta la fecha un tema

preponderante  para la

Se verificé que la
entidad no ejecutd
el Plan Anual de
Contratacion en los
plazos previstos
para cada proceso.
Una oportuna

ejecucion del PAC
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ejecucion de este, por ello

no se ha efectuado

conforme a lo planificado.

permitird  que la
enfidad cuente con
el fiempo necesario
para los estudios y
disenos completos,
definitivos y
actualizados,
planos y cdilculos,
especificaciones
técnicas,
debidamente
aprobados por las

instancias

correspondientes.

5.- iSe ha
normado las
adquisiciones de

infima cuantia y

mediante que
acto se ha
aprobado?

El GADM de Quinsaloma si

mantiene vigente un
reglamento interno respecto
a la Infima Cuantia y este se

halla aprobado mediante

resolucion administrativa
suscrita por la  Mdaxima
Autoridad.

La Municipalidad

ha normado las

adquisiciones de
infima cuantia
mediante lo
implantacion de un
reglamento interno

que regula los
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procesos de infima
cuantia, esto
confribuye  contar
con
procedimientos,
aunque
medianamente

adecuados.

6.- ¢Cada qué
tiempo son
reportadas las
contrataciones de
infima cuantia a
través del portal

del SERCOP?

Si se refiere a las
publicaciones que se realiza
de las facturas, estas se
realizan dentro del mes en

la que fueron ejecutadas.

La entfidad publica
las adquisiciones
realizadas mediante
el mecanismo de
infima cuantia de
manera oportuna y
adecuada, esto
garantiza lo
transparencia de los
procesos

ejecutados y
garantiza el acceso

a la informacidon
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publica en cuanto
a estas

adquisiciones.

7.- ¢Previo a la|La celebracion de los | La institucion previa
suscripcion de | confratos pertenece a la | a la suscripcidon de
contratos, se | etapa contractual y este | confratos  verifica
verifica que el | inicia en la direccion juridica | que el proveedor
proveedor no se | pues es a aquel | no esté incurso en
encuentre incurso | departamento que le | ninguna inhabilidad
en ninguna | tocaria contestar esta | para celebrar
inhabilidad o | pregunta. confratos con el
prohibicién para estado, a fin de
celebrar contratos garantizar una
con el Estado? adecuada
adjudicacion.

8.- iSe han | Como parte del control |Se constatd que
detectado errores | previo que realizamos el | existen ciertas

de forma o de

fondo en los
requerimientos de
contratacion de

bienes o servicios,

personal de contratacion
publica, si hacemos las
observaciones del caso. El

Departamento al que mas

hemos readlizado dichas

falencias por parte
del departamento
de Obras PuUblicas
en cuanto a los

requerimientos
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estos han sido

corregidos de
manera oportuna,
describa a que
departamento se
ha readlizado con
mds frecuencia
estas

observaciones?

observaciones es a la

Direccidén de Obras

PUblicas.

técnicos, planos y

cdlculos,  exigidos
en los documentos

precontractuales,

esto podria
acarrear la
declaratoria del

proceso o a su vez
podria adjudicarse
de manera errénea

lo que conllevaria a

una ejecucion
incorrecta e
inapropiada.
9.- ¢Considera | Considero que hace falta | Las Comisiones
usted que las | acfualizacion de | Técnicas
Comisiones conocimientos, puesto que | conformadas para
Técnicas la norma referente a la|los procesos de

conformadas para

los procesos de
contratacion

puUblica realizados

contrataciéon es una norma

muy variante.

contratacion
publica, carecen
de conocimientos

suficientes para
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por la entidad, desempenar las
poseen el tareas
conocimiento encomendadas,
suficiente para esto impide que
desempenar las durante la fase
tareas precontractual se
encomendadas? realicen los andlisis

correspondientes.
10.- ¢las | Definitivamente  que i, | Un documento bien
Comisiones puesto que sin aquel | redactado y
técnicas informe no se puede | fundamentado
conformadas por | continuar con dicha | asegurard una
la entidad han | contratacion. toma de decisiones
presentado acertada y
informes sobre el oportuna.

proceso de
contratacion que
se lleva a cabo, a

fin de adjudicar o

declarar desierto
el proceso?
11.- ¢Qué | Que el departamento de | La entidad carece
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acciones
considera usted se
deberia

implementar

dentro del GAD
Municipal del
Cantén

Quinsaloma, para

mitigar las
falencias en los
procesos

precontractuales y
contractuales de
contratacion

puUblica?

Talento Humano dé

seguimiento a la formacion
y actualizaciéon continua en

conocimientos de

confratacion publica a las
dreas definidas como son:

- Arearequirente

- Direccion
Administrativa
/Financierq, Jefes
de Compras
PUblicas

- Gestor del portal de
Compras PUblicas

- Direccion Juridica

- Administradores
contratos.

de

de una formacion vy
actualizacion
continua de
conocimientos en lo

referente a

contratacion

publica. Una
formacion y
actualizacion

contfinua, mitigard

los posibles errores
que se puedan dar
en las etapas
precontractuales o

contractuales

coadyuvando a
una eficiente
gestion en

contratacion

publica.
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Cumplimiento de las recomendaciones emanadas por el

organismo de control.

El seguimiento de recomendaciones se realizé al Alcalde, Director
Financiero, Tesorero, Contadora General, Guardalmacén y Jefa de

Avalios y Catastros del GAD Municipal del Cantén Quinsaloma.

Propédsito: La evaluacion de control interno, contribuyé con la
recopilacidon de informacidon que permitid establecer el nivel de
cumplimiento de las recomendaciones emanadas por el organismo de

conftrol.

En este sentido de los informes aprobados por la Contraloria General del
Estado, se observan que de estos 8 fueron sujetos de andlisis para la
investigacion, en el que constan 45 recomendaciones; 5 informes
efectuados por la Unidad de Auditoria Interna, que contienen 34
recomendaciones y 3 informes realizados por la Unidad de Auditoria
Externa, que confienen 11 recomendaciones, segun se detalla a

continuacion:

Tabla 2: Seguimiento de Recomendaciones

Recomendaciones
Fecha de
B No
Informes aprobacio | Analizada | Cumplida
Cumplida

n s S

s
DR1 DPLR-0028-2011 2013-11-11 5 5
DR1-DPLR-AI-0015-2014 | 2014-04-15 16 16
DR1-UAI-202-2014 2014-07-16 9 9
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DR1-DPLR-AI-0019-2014 | 2014-08-12 1 1
DR1-DPLR-AE-0063-2015 | 2015-02-12 1 1
DR1-DPLR-AE-0074-2015 | 2015-03-17 5 3 2
DR1-DPLR-AI-0065-2015 | 2015-09-08 5 5
DR1-DPLR-GADMCQ-AI-

2017-08-10 3 3
0022-2017

Total: 45 43 2

Porcentaje:| 95,56% 4,44%

De las 45 recomendaciones emitidas por el organismo de control, se
determind que 43 fueron cumplidas por la institucién, esto es aceptable,
por cuanto se nota que la institucion sigue las recomendaciones
representando el 95,56 por ciento, sin embargo, 2 recomendaciones no
se cumplieron lo que es equivalente al 4,44 por ciento, esto es una tarea

pendiente para el GAD.

Informe DR1-DPLR-AE-0074-2015

Recomendacién: Control de bienes institucionales

“Al Alcalde. -16.- Dispondrd al Director Financiero y Procurador Sindico
realizar los tradmites correspondientes, a fin de obtener la legalizacion de

los bienes inmuebles de la municipalidad”

Del examen especial a los ingresos, gastos y procedimientos de
contratacion, adquisicion, recepcion y utilizacion de bienes, prestacion
de servicios y consultoria en el Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal del Cantdn Quinsaloma, por el periodo comprendido entre el
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01 de enero de 2011 y el 30 de junio de 2014, aprobado el 17 de marzo
de 2015, entregado a la entidad con oficio 159-DR1-DPLR-AE-2016 de 23

de febrero de 2016.

En este sentido de las 5 recomendaciones que fueron sujeto de andilisis
en el presente estudio, se comprobd que 2 no fueron cumplidas, las

mismas que se senalan a continuacion:

El GAD Municipal del Cantdn Quinsaloma cuenta conciertos bienes
inmuebles que aun no se encuentran legalizados mediante escritura
publica como son: Mercado Municipal, Cementerio General, Planta de
Agua Potable, Basurero Municipal, Lagunas de Oxidacion, entre oftros;
segun el detalle proporcionado por el Guardalmacén mediante
documento del 24 de mayo de 2018, sin evidenciarse los frdmites

correspondientes para obtener su legalizacidon, hasta la presente fecha.

Recomendacion: Bienes en mal estado

“Al Guardalmacén. — 17.- Realizard un detalle de todos los bienes que se
encuentren danados y remitird al Alcalde y Director Financiero, para
que dispongan la conformacion de una comision que efectué la
inspeccion previa y de ser posible realizan la baja de los mismos,

dejando constancia de todo lo actuado”.

Se comprobd que, durante el ano 2017, el Guardalmacén no remitid

detalle actuadlizado de los bienes en mal estado, asi fambién no se
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evidencio que el Director Financiero readlice trdmite alguno para
conocimiento y autorizacion del Alcalde, lo que impidid que se realice

el proceso correspondiente de baja.

Lo expuesto, se produjo debido a la falta de control y seguimiento al
cumplimiento de las recomendaciones establecidas en los informes
aprobados de auditoria interna y externa, durante el periodo de andlisis,
por parte del Alcalde, Procurador Sindico, Director Financiero vy
Guardalmacén, lo que impidid mejorar las deficiencias administrativas y

financieras detectadas por el organismo de control.

Por lo observado, en el andlisis documental y del proceso realizado en la
presente investigacion, se determina que es importante para la entidad
el cumplimiento de las resoluciones emanadas por los organismos de
contfrol, en este sentido se logrard con los cumplimientos y las

disposiciones legales pertinentes.
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Grado de inobservancia de las disposiciones legales en los procesos de contratacién piblica de la

entidad.
Tabla 3: Evaluacion del Riesgo Inherente aplicado al departamento de Compras Publicas
NOMBRE DE LA ENTIDAD: GAD MUNICIPAL DEL CANTON QUINSALOMA
Auditoria de Cumplimiento y su incidencia en la Gestion de la Contratacion Piblica
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
MATRIZ DE CALIFICACION DE RIESGOS, CONTROLES CLAVE Y ENFOQUE
COMPONENTE/
ENFOQUE
PROCESO
ACTIVIDADES DE
CONTROL/ NIVEL DE RIESGO
CUMPLIMIENTO SUSTANTIVO
COMPRAS
PUBLICAS

Nivel de Riesgo y Argumentacién

Inherente

MODERADO

MIXTO-DOBLE

MIXTO-DOBLE PROPOSITO '
PROPOSITO

NCI 406-02
PLANIFICACION | CUMPLIDOS

CONTROLES:
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La entidad dispone de un Plan Anual de

Contratacion.

El PAC, incluye todas las adquisiciones a

realizarse durante el periodo fiscal.

El PAC vy sus reformas son aprobadas por la

mdaxima autoridad de la entidad.

El PAC vy sus reformas son publicadas en el

portal de compras publicas.

El PAC, aprobado y publicado en el portal
de compras publicas, incluye informacion
con: los

relacionada procesos de

- Se verificd la existencia del

PAC.
- Se verificdé que el PAC
contenga todas las

adquisiciones a realizarse en

el periodo fiscal.

- Se evidencié que el PAC vy

SUS reformas fueron
aprobados por la mdxima
autoridad, mediante

resolucion administrativa.

- Se verificd la publicaciéon

del PAC en el portal WEB
del SERCOP.

- Se comprobd que en el

- Se solicitd el
PAC vy sus

reformas.
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contratacion a realizarse, la descripcidon del
objeto a contratarse, el presupuesto
estimativo y el cronograma de

implementaciéon del Plan.

INCUMPLIDOS

- En la planificacion se establecen minimos vy

mMmaximos de existencias.

- Se publica el PAC en la pdgina WEB de la
Entidad dentfro de los 15 dias del mes de

enero de cada ano.

PAC se incluyd: descripcion
del objeto a confratarse,
presupuesto  estimado vy
cronograma de

implementaciéon del Plan.

- Se  confimd
que en la
planificacion
no se
establecieron
minimos y
madximos  de

existencias.

- Se comprobd
que el PAC no
fue publicado
en la pdagina
WEB de la
entidad.
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NCI 406-03
CONTRATACION

Inherente BAJO CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
CONTROLES

CUMPLIDOS

- Las contfrataciones de obras, bienes y| - Se verificd que durante el

servicios se realizan a través del portal de

compras puUblicas o en base a la LOSNCP.

- Los procesos de  contratacién

son

ano 2017 la entidad realizé
procedimientos mediante:
Catdlogo Electrénico,
infima  Cuantia,  Subasta
Inversa, Régimen Especial,
Menor  Cuantfia  Obras,
Cotizaciéon Obras y

Licitacién Seguros.
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solicitados, autorizados y ejecutados con la
debida anficipacidén y en cantidades

apropiadas.

- La ejecucion de las compras programadas
para el ano se readliza en consideracion: al
consumo real, la capacidad de
almacenamiento, la conveniencia

financiera y el tiempo para su trdmite.

- Para cubrir los compromisos derivados de los
procesos de contratacién, se requiere en
forma previa la certificacion de la
disponibilidad presupuestaria y la existencia

de recursos suficientes.

- La contratacién de obras, adquisicion de

- Se comprobd que ciertos

procesos solicitados, son
autorizados mediante
sumilla inserta en el

documento.

- Se verificd que las compras

programadas para el ano
se redlizan en base a las
necesidades que se
generan en el franscurso del

tiempo.

- Se comprobd que previo a

realizar un proceso de
adquisicién se solicita la
certificacion de
disponibilidad

presupuestaria presente vy

futura.
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bienes y prestacién de servicios, se sujetan a
los procedimientos de seleccion conforme a
su naturaleza y cuantia y a los términos y
condiciones establecidos en la LOSNCP, su
reglomento general y las resoluciones del
SERCOP.

En las adquisiciones de bienes y servicios
normalizados se observan los
procedimientos dindmicos de: compras por

catdlogo y de subasta inversa.

En la contfratacion de bienes y servicios no
normalizados y para la ejecuciéon de obras
se aplican los procesos de: licitacion,
cotizacidén y menor cuantia, ferias inclusivas,

infima cuantia, a mds de los procedimientos

- Se verificd que las

adquisiciones se sujetaron a
los procedimientos
establecidos en la LOSNCP
segun su naturaleza vy

cuantia.

- Se verificdé que previo a la

adquisicidbn de bienes vy
servicios normalizados se
procede a consultar si el
bien o servicio se encuentra

0 no catalogado.

- Se comprobd que la

entfidad realizd
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especiales del régimen especial.

Los modelos de los pliegos que se elaboran
en la Enfidad, se aqjustan a los modelos
establecidos por el SERCOP.

Los pliegos son aprobados por la mdaxima
autoridad o su delegado, priorizando los
productos vy servicios nacionales, bajo
criterios de austeridad, eficiencia, eficacia,
transparencia, calidad, economia vy
responsabilidad ambiental y social.

La mdaxima autoridad de la entidad, para los
procedimientos de lista corta, concurso
puUblico, subasta inversa vy licitacion o
cotizacion, conforma y nombra la Comisidon
Técnica pertinente, de conformidad con lo

dispuesto por la Ley.

procedimientos de
Cotizacidn Obras, Menor
Cuantia  Obras, Licitacion
Seguros, Régimen Especial y
con mayor  frecuencia
infimas Cuantias.

Se verificé que para los
procesos de contratacion
puUblica se utilizaron los
pliegos elaborados por el
SERCOP.

Se comprobd que previo a
la realizacidén de un proceso
de contrataciéon la mdxima
autoridad autoriza los
pliegos mediante resoluciéon
administrativa.

Se comprobd que la
maxima autoridad

conformé y nombrd la
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- La Comisién Técnica conformada para las
contrataciones que realiza la Entidad, estd
intfegrada de acuerdo a lo establecido en la

LOSNCP y su Reglamento.

- Se verifica que los miembros infegrantes de
la Comision Técnica, no tengan conflictos

de interés con los ofertantes.

INCUMPLIDOS
- Lo mdxima autoridad establecié controles
que aseguren que las adquisiciones previstas

se ajusten a lo planificado.

- Lo entidod cuenta con unidades de

abastecimiento o bodegas suficientes que

Comision Técnica
perfinente para cada
procedimiento, de

conformidad con la Ley.

- Se verificd que las
Comisiones Técnicas estdn
infegradas de conformidad
con lo senalado en la Ley vy

sU Reglamento.

- Se verificé que una vez
conformadas la Comisidon
Técnica el Dep. Compras
PUblicas realiza esta labor, a
fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto y no incurrir en

una inhabilidad.

- Se determind que no se
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garanficen una adecuada y oportuna

provision de los bienes.

establecieron controles que
garanticen que las
adquisiciones previstas se

ajusten a lo planificado.

- Se constaté que la entidad

carece de bodegas
suficientes para un
almacenamiento

adecuado.

67




NCI 406-02 PLANIFICACION, expresa lo siguiente:

“Las entidades y organismos del sector publico, para el cumplimiento de
los objetivos y necesidades institucionales, formulardn el Plan Anual de

Contratacion con el presupuesto correspondiente”.

Tabla 4: Nivel de Confianza y Riesgo en la Planificaciéon Anual de Contratacion

CT 5 RIESGO ENFOQUE
PT 7
NC 71% MODERADO
MIXTO-DOBLE
RI 29% MODERADO PROPOSITO

A través de la evaluacion de Riesgo Inherente efectuada, con una
Ponderacion Total de 7 interrogantes y una Calificacion Total de 5. Se
puede observar que el Nivel de Confianza es del 71 por ciento, por lo
tanto la confianza es MODERADA; vy, el Riesgo Inherente es del 29 por
ciento, por consiguiente el Riesgo es MODERADQO, en consecuencia, se
aplicé pruebas de doble propdsito, con el objeto de probar los controles
aplicados por la enfidad y sustentar su cumplimiento, se solicitd
informacién al Departamento de Compras Publicas y se cruzd con la
informacion publicada en la pagina WEB del SERCOP a fin de verificar la
existencia del PAC, que en él se incluya todas las adquisiciones a
realizarse en el periodo a excepcion de las infimas cuantias, que haya

sido aprobado por la mdxima autoridad, que se haya publicado en el
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portal WEB del SERCOP y en la pdgina WEB de la enfidad y que en la

planificacion se hayan establecido minimos y mdaximos de existencias.

Establecimiento de minimos y mdximos de existencias en la

planificacion anual

El GAD Municipal del Cantén Quinsaloma, realizdé su Plan Anual de
Contratacion PAC, mismo que fue publicado en el portal WEB del
SERCOP, en el plazo establecido por la LOSNCP, en este sentido es
importante aclarar que en la mencionada planificacidon no se
establecieron minimos y mdximos de existencias, de manera que las
adquisiciones se realizaron en el momento en que se necesitaban, lo
gue ocasiond, que no se disponga de lo requerido de manera oportuna
produciendo un atraso en las labores, producido por los diferentes
departamentos solicitantes debido a que no efectian una adecuada
planificacion detallando cantidades que realmente necesitan para

ejecutar sus labores.

Publicacion del PAC en la pdagina WEB de la entidad.

El GAD Municipal del Cantdn Quinsaloma, realizé la publicacion del Plan
Anual de Contrataciéon en la pdgina web del SERCOP, dentro del plazo
establecido para el efecto, en este aspecto, es importante senalar que
la mencionada planificacion no fue publicada en la pdgina web de la
entidad http://www.quinsaloma.gob.ec, lo que ocasiond que se

incumpla con lo dispuesto en la Ley Orgdnica de Transparencia y
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Acceso a la Informacién PuUblica, situacion producida por cuanto el
Departamento de Compras Publicas no comunico al Departamento de

Sistemas Informdticos para su publicaciéon en el sitio WEB institucional.
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NCI 406-03 CONTRATACION, sefala lo siguiente:

“Las entidades y organismos del sector publico realizardn las
contrataciones para adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucion
de obras y prestacion de servicios incluidos los de consultoria, a través

del Sistema Nacional de Contratacion Publica”.

Tabla 5: Nivel de Confianza y Riesgo en la Contratacién Publica

cT 12 RIESGO ENFOQUE

PT 14

NC 86% ALTO

RI 14% BAJO CUMPLIMIENTO

Mediante la aplicacion de la evaluacion de Riesgo Inherente, con una
Ponderacion Total de 14 interrogantes y una calificacion total de 12. Se
puede observar que el Nivel de Confianza es del 86 por ciento, significa
que la ponderacion es ALTA; vy, el Riesgo Inherente es del 14 por ciento,
siendo el Riesgo BAJO, en consecuencia, se aplicd pruebas de
cumplimiento, a fin de verificar y comprobar los controles aplicados por

los servidores de la entidad.

Establecimiento de controles en las adquisiciones previstas.

Se determind que el GAD Municipal del Cantdn Quinsaloma, no
establecid controles que garanticen que las adquisiciones previstas se

agjusten a lo planificado, ocasionando que no se disponga de
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lineamientos que sirvan de base para una adecuada administracion de
las adquisiciones, permitiendo que las compras de bienes no se realicen

dentro de los plazos planificados.

Unidades de abastecimiento o bodegas para una adecuada y

oportuna provision de los bienes.

El GAD Municipal del Cantdn Quinsaloma carece de unidades de
abastecimiento o bodegas suficientes que garanticen una adecuada y
oportuna provision de los bienes de la entidad, esto ocasiona que
ciertos bienes sean ubicados a las afueras de la bodega expuestos al sol
y la lluvia, permitiendo un deterioro acelerado de los mismos, situacion
producida, por cuanto no se realizaron las gestiones pertinentes, a fin de
gue se asignen recursos econdmicos para la construccion de unidades
de almacenamiento o bodegas suficientes que permitan el

almacenamiento de todos sus bienes para una oportuna provision.
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Tabla é: Evaluacion del Riesgo Inherente aplicado a la Direccidn Financiera y Direccion de Obras Publicas

NOMBRE DE LA ENTIDAD: GAD MUNICIPAL DEL CANTON QUINSALOMA

Auditoria de Cumplimiento y su incidencia en la Gestion de la Contratacién Piblica

PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

MATRIZ DE CALIFICACION DE RIESGOS, CONTROLES CLAVE Y ENFOQUE

COMPONENTE/
PROCESO ENFOQUE
ACTIVIDADES DE
CONTROL/ NIVEL DE RIESGO CUMPLIMIENTO SUSTANTIVO
DEPARTAMENTO
FINANCIERO
Nivel de Riesgo y Argumentacion
CONTROLES - Se solicité ciertos
registros contables, a fin
CUMPLIDOS
NCI 401 -03 - Se verificd que los de constatar que estos
SUPERVICION - Se han definido procedimientos de directivos de la enfidad cuenten con los
- La supervision de los procesos vy OrOCEsOs y Ias legalizados  por  los
operaciones se los realiza servidores

operaciones.

que




constantemente.

INCUMPLIDOS

- Existen procedimientos e indices que
permitan medir la eficacia y eficiencia

de los objetivos institucionales.

intervienen en dichos

procesos.

Se constaté que la
entidad

procedimientos e

carece de
indices que permitan
medir la eficacia vy
eficiencia de los

objetivos institucionales.

402-01
RESPONSABILIDAD
DEL CONTROL

Inherente \ BAJO

CUMPLIMIENTO

CUMPLIMIENTO

CONTROLES
CUMPLIDOS
- Se han delineado procedimientos de
control interno presupuestario para la
programacion, formulacién,

aprobaciéon, ejecucién, evaluacion,

clausura y liquidaciéon presupuestaria.

- Para la formulacién del presupuesto se

- Se verificd6 que la
enfidad se rige a los
lineamientos

establecidos en el

Cdédigo Orgdnico de
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ha observado los principios
presupuestarios  de:  universalidad,
unidad, programacion,  equilibrio,
estabilidad, plurianualidad, eficiencia,
eficacia, transparencia, flexibilidad vy

especificacion.

- En la formulacion presupuestaria de la
entidad se incluyeron todos los
iNgresos y egresos necesarios para su

gestion.

- La entidad ha remitido el presupuesto

aprobado al pleno del Concejo

Planificacion y Finanzas
PUblicas COPYFP
articulo 96 Etapas del

ciclo presupuestario.

- Se verificé que la

entidad incluyo todos
los ingresos y egresos
necesarios  para  su
gestion, sin embargo, al
inicio de su ejecucién se
realizaron varias
reformas, lo cual se
produjo por cudnto se
realizaron adquisiciones

antes de lo previsto.
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Municipal.

- Se confirmd que
posterior a la
aprobacion del

presupuesto, este es
remitido al Concejo

Municipal.

402-02 CONTROL

PREVIO
COMPROMISO

Al

Inherente \ BAJO

CUMPLIMIENTO

CUMPLIMIENTO

CONTROLES
CUMPLIDOS

- Las operaciones financieras relnen los

requisitos legales pertinentes.

- Se verificd que previo a

comprometer recursos
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- Existe la partida presupuestaria con la

disponibilidad suficiente de fondos.

se constata que las
operaciones financieras
cuenten con la
documentacion de
soporte  suficiente vy

perfinente.

- Se comprobd que

previo a comprometer
recursos se verifica que
exista la partida
presupuestaria con 10s
fondos suficientes,

presentes y fututos.
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NCI 401 -03 SUPERVISION, establece lo siguiente:

“Los directivos de la entidad, establecerdn procedimientos de
supervision de los procesos y operaciones, para asegurar que cumplan
con las normas y regulaciones y medir la eficacia y eficiencia de los
objetivos institucionales, sin perjuicio del seguimiento posterior del

control interno”.

Tabla 7: Nivel de Confianza y Riesgo en la Supervision de los Procesos

9] 2 RIESGO ENFOQUE
PT 3
NC 67% MODERADO
MIXTO-DOBLE
RI 33% MODERADO PROPOSITO

Mediante la evaluacion de Riesgo Inherente realizada, con una
Ponderacion Total de 3 interrogantes se obtuvo una Calificacion Total
de 2. Se puede observar que el Nivel de Confianza es del 67 por ciento,
por lo tanto, la confianza es MODERADA; vy, el Riesgo Inherente es del 33
por ciento, por consiguiente el Riesgo es MODERADO, en efecto, se
aplicaron pruebas de doble propdsito, con el fin de probar los
procedimientos aplicados por la organizacion y respaldar su
cumplimiento, se solicité informacién a la Direccidén Financiera y Obras

PUblicas, con el objeto de verificar la evaluaciéon aplicada.
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Procedimientos e indices que permitan medir la eficacia y eficiencia

de los objetivos institucionales.

El GAD Municipal del Cantén Quinsaloma carece de procedimientos e
indices que permitan medir la eficacia y eficiencia de los objetivos
instifucionales, lo que impide determinar si las acciones existentes son
apropiadas o no, asi también, es importante senalar que al disponer de
procedimientos e indices aportard a la mejora continua en los procesos

de la entidad.

Por todo lo expuesto, en el proceso de investigacion y del andilisis
documental de la informacion proporcionada por los diferentes
departamentos, se comprobd que la entidad inobservd ciertas
disposiciones legales establecidas por el organismo de control, en
consecuencia, es importante senalar que una adecuada aplicaciéon de
controles mitigard el riesgo de acarrear sanciones, contribuyendo a la
mejora continua de la enfidad y orientando a la consecucion de los

objetivos institucionales.
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CAPITULO V: Conclusiones del estudio

“Todo lo que se hace se puede
medir, sélo si se mide se puede
controlar, sélo si se controla se puede
dirigir y sélo si se dirige se puede
mejorar.”

Respecto al cumplimiento de la normativa legal en los procesos de
contratacion publica del GAD Municipal, se comprobd que existen
falencias por parte del Departamento de Obras Publicas, razén por la
cual fueron objeto de observaciones en cuanto a los requerimientos
efectuados, ademds se verificd que las Comisiones Técnicas
conformadas para los procesos de contratacion publica carecen de

conocimientos suficientes para desempenar las tareas encomendadas.

En cuanto al cumplimiento de las recomendaciones emanadas por el
organismo de control, se comprobd que la entidad incumple con 2
recomendaciones establecidas mediante informe aprobado vy
comunicado, esto implicard que en lo posterior habrdn llamados de
atencion a los involucrados lo que conllevard a responsabilidades
administrativas, civiles, de presunciéon penal pudiendo llegar hasta la

destitucion del cargo.

En lo referente al grado de inobservancia de las disposiciones legales, se
determind que no se establecieron controles que aseguren que las
adquisiciones previstas se agjusten a lo planificado, permitiendo que las

mismas no se realicen dentro de los plazos previstos.

Asi tfambién se determind que existen ciertas debilidades en la gestion
administrativa, por cuanto no se establecieron confroles que permitan

medir la eficacia y eficiencia de los objetivos institucionales.
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