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El manual


El manual

Propone ser una guia con herramientas conceptuales y metodoldgicas
muy prdcticas para aprender a EMPRENDER JUNTOS PARA SER Y HACER
MAS; mds unidos, mds inclusivos, mds organizados, mds oportunidades, mds
desarrollo!

Este material se aplica para cualquier tipo de negocio o servicio,
indistinfamente de su tamano o actividad. Estd dirigido a hombres vy
mujeres que quieran salir adelante, que crean en si mismo y en la fuerza
que genera el frabajo y la unidad de un equipo para superar fodo tipo de
barreras y limitaciones que quieran interponerse a sus propdsitos de vida e
ideales de desarrollo.

Se enfoca en el emprendimiento desde una perspectiva cualitativa; o sea,
desde lo humano- su valor, voluntad y desarrollo integral; teniendo una
mirada hacia la transformaciéon de realidades y contextos de injusticia y
desigualdad, donde el ser humano es el protagonista de su propio cambio
y el de su entorno.

Este manual estd compuesto de cinco capitulos con diferentes temas, pero
relacionados entre si. Cada capitulo cuenta con sesiones de trabajo que
incluyen conceptos, desarrollo del tema o la propuesta en siy los ejercicios
prdacticos que se puedan trabajar individual y grupalmente para ampliar el
conocimiento y desarrollar capacidades y competencias que nos permitan
crear y manejar nuestros propios negocios, basdndonos en la confianza,
inclusiéon, solidaridad, democracia y participaciéon. Al finalizar los capitulos,
encontraremos la sesion de referencias bibliograficas, cuyas revisiones nos
ayudardn a afianzar mds el conocimiento y la practica de lo desarrollado
en el presente material.

Objetivo

e Desarrollar las capacidades individuales y colectivas para fortalecer
la creacién y manejo de emprendimientos que permitan nuevas
oportunidades econdmicas y sociales, desde un enfoque de
derechos y participacion.






INTRODUCCION

Hoy en dia, “los Emprendimientos en Ecuador son vistos como
una via de subsistencia y de dar sentido a la vida”, segun una
publicacion del 2016 de la Agencia de Noticias Andes, quienes
aseguran que, “Los emprendimientos son una forma de vida
........ , con lo cual sus habitantes se interponen a las
circunstancias sociales, las relaciones politicas, las situaciones
medioambientales y hasta las crisis econdmicas. En ese sentido,
muchas personas se motfivan a emprender para enfrentar la
pobreza y mejorar su calidad de vida. Se debe emprender; sin
embargo, es importante superar cualquier concepto
reduccionista o economicista que limite los alcances del
emprendimiento a logros netamente econémicos.

Decir que el emprendimiento solo trae beneficios econdmicos, es
desconocer la intfegralidad del ser y su capacidad para
desarrollarse en ofras dreas de su vida y de conseguir el buen vivir
en armonia con sus semejantes y con la naturaleza. El ser humano es
sujeto y fin en si mismo; esto quiere decir, que todo andlisis sobre
esta materia nos debe llevar a ver el emprendimiento desde una
mirada mucho mds amplia, donde la economia estd al servicio del
ser humano y no al contrario, que estd para desarrollar habilidades,
potencialidades y competencias individuales y colectivas para la
vida; lo cual permita relaciones justas e igualitarias entre hombres y
mujeres, en armonia con la naturaleza.

En ese sentfido, se vuelve importante enfocar el emprendimiento
desde lo cudlitativo o desde la dimension humana, donde lo
importante es rescatar al ser con todas sus complejidades, lo cual al
momento de emprender podrian ser una limitante o una puerta
abierta para que se desarrolle de manera integral y que a través de
su accionar logre fransformar junto a otros las realidades de
injusticia y desigualdad que les rodea, afectando no solo su vida y la
de su familia sino también a su entorno social y natural. Por lo tanto,
el emprendimiento desde la perspectiva de lo humano busca que
cada persona y el grupo en si, logre beneficios mds alld de lo
econémico; es decir, su empoderamiento, libertad, capacidad
para vivir en armonia consigo mismo, su semejante y la naturaleza.

Recordemos que el emprendimiento mds que un fendmeno
reciente, estd presente en la humanidad desde sus origenes; es una
prdctica inherente al ser humano, que se ha venido expresando en
diferentes formas como el cooperativismo, mutualismo,
asociaciativismo, formas de organizacidon mediante la cual se
buscaba cubrir las necesidades bdsicas y vivir en la sociedad,
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formas que segun K, Polanyi ya reflejaban: Solidaridad,
reciprocidad, redistribucién bajo simetria o centralidad, unidad
doméstica y planificacion.

La solidaridad aqui se vuelve uno de valores mds sobresalientes e
importantes en la economia social y solidaria porque es un acto
libre y desprendido de la voluntad, donde el ser humano sin
esperar ser refribuido en lo parficular, ayuda a su semejante a que
logre un bienestar a través de la consecucion de sus metas de
desarrollo.
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CAPITULO 1

EMPRENDIMIENTO Y DIGNIDAD HUMANA

SESIO,N 1 “La dignidad humana no se
iSOMOS VALIOSOS POR NATURALEZA! compra ni se vende”

P

Todos los hombres y mujeres en el Planeta

somos valiosos por naturaleza porque nacemos con un valor sin haber hecho
ningun meérito; sélo por el hecho de nuestra condicion de ser humano, somos
dignos de respeto y estima por sobre todos los
seres vivos y las cosas que nos rodean. En un
articulo sobre Dignidad Humana, publicado
por Camilo Moreno-Piedrahita H, en el 2011,
hacia referencia de lo que para el Filésofo
Kant significaba este término, diciendo: “La
) dignidad humana coloca a las personas por
libres para ser, hacer, encima de todo el resto de seres vivos; v,
aprender y emprender existe esta cualidad de supremacia en ellos”.

FUKUYAMA, Francis. Ob. Cit. Pag. 245

Recuerda!

Nadie puede robarnos la
dignidad. Todos nacemos con
ella; de alli que somos sujetos

Manos a la Obra!

La dignidad entonces es un atributo humano
gue no se compra ni se vende y es lo que nos
hace ser Unicos e irrepetibles; dotados de creatividad, inteligencia, identidad y
capacidad para elegir. Se fundamenta en los principios y valores del respeto,
solidaridad, integridad, inclusién, justicia e igualdad

0

Para Humberto Nogueira Alcald: “La dignidad de la persona es la fuente y
fundamento de todos los derechos fundamentales.” “La dignidad de la
persona constituye una barrera insuperable en el ejercicio de los derechos
fundamentales.” En ese sentido, la dignidad no es un derecho, mds bien los
derechos son su base o fundamento para garantizarla.

En ese sentido las personas no solo tenemos derecho a la vida sino también a

una buena calidad de vida que nos lleva a vivir en paz con el mundo que nos

rodea vy la naturaleza, a decidir nuestro propio porvenir, a ampliar nuestras
capacidades y potencialidades al servicio de una patria libre y soberana.

RECUERDA, CUANDO UNO QUIERE, PUEDE

Carmen Molina



ACTIVIDAD:

1. Identifique al menos a 6 personas de su grupo o familiares y pregunteles
qué opinan acerca de la dignidad; ssi es algo con lo que nacemos?, o
shay que gandrselo?. Finalmente escriba su propia conclusion al respecto.

2. De los siguientes documentos que se describen a continuacién, indique
segun su criterio, cudles garantizan la dignidad humana:

Constitucion del Ecuador Manuales de Emprendimientos
Plan nacional de Desarrollo Declaraciéon De los Derechos
Humanos



SESION 2

IDENTIDAD HUMANA: {SOMOS SERES UNICOS E IRREPETIBLES!

En esta sesidn hablaremos de la identidad que es un conjunto de rasgos,
caracteristicas y atributos que nos distingue a cada ser humano de los demds
0 gue muestran qué elementos tenemos en comun.

En ese sentido, hay rasgos que son construidos histérica, culturalmente vy
socialmente cuando compartimos o socializamos con el otro; haciendo que
pocCo a poco nos sinfamos parte de ello (sentido de pertenencia) o que nos
identifiuemos como parte de un todo, manifestando nuestra identidad
cultural.

Cuando analizamos el emprendimiento desde el punto de vista de la
identidad, es muy  importante

“En un informe del Ministerio reconocer que dentro del grupo que

Coordinador de Patrimonio Natural y emprende hay una diversidad de
cultural en el 2008, se revela que culturas y formas distintas de ser y
alrededor del 77% de la poblacién actuar entre sus miembros; esto se

ecuatoriana se auto identifica como

mestiza y entre el 20y 25% se auto
identifica como pueblos con identidades

diferenciadas, entre ellos un 13% son
pueblos indigenas” Partamos este andlisis reconociendo

que en el Ecuador existe una gran

debe a la construccidon histérica y
cultural que cada uno ha tenido.

“Segtin cifras del censo realizado en el

2010 por el Instituto Nacional de VG”?dOd. de pueblos Y
Estadistica y Censos INEC, Guayaquil nacionalidades que conservan sus
estd compuestos etnogrdficamente de propios rasgos o identidad cultural; es

la siguiente manera: 48,7% de decir, su lengua, costumbres, valores,

AR SELAYS BAEDs, 102%0 6 formas de ver y enfrentar la vida con
ecuatorianos, 5% montubios, 1,4%

indigenas y otros pueblos diversos un todas sus complejidades, diferentes
0,6%.” formas de relacionarse con oftros, las
aspiraciones, enfre ofras cosas; por
eso somos un pais multiétnico vy

pluricultural.

Ahora bien, no toda la poblacién vive en su lugar de origen sino que se mueve
hacia otros puntos del pais; sobre todo del campo a las grandes y medianas
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ciudades del pais; asi lo expresa Diario El Telégrafo en una publicacion de
Marzo del 2013, titulada “La migracidn interna se incrementa en los centros
urbanos”, en la cual refiere que: "el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC) muestra que la migracién interna se encuentra al alza. En el ano 1950, la
poblacién urbana del pais representaba el 28,5% del total; 60 anos mds tarde,
el séptimo censo de poblacién y vivienda, realizado en 2010, evidencid que la
poblacidn urbana se incrementd en 34 puntos porcentuales, es decir el 62,8%
de la poblaciéon se concentra en las ciudades grandes y medianas”.
www.eltelegrafo.com.ec

Con este antecedente, debemos considerar la diversidad cultural y la inclusiéon
como dos elementos claves al momento de emprender junto con ofras
personas que muy probablemente provengan de otros lugares del pais vy
tengan distintas formas de conocer, hacer, vivir juntos y de ser; todos estos
factores aportardn sin duda a la consolidacién de la idea del negocio porque
cada uno enriguecerd al otfro con sus experiencias, iniciativas, creatividad e
innovacion. Siendo asi que en el emprendimiento y en cualquier otro espacio
de la socializacion humana, el desafio siempre serd encontrar puntos de
encuentro en la que sinfamos que todos ganamos y somos felices estando
unidos en medio de la diversidad”. De aqui la importancia de cultivar los
valores del respeto, la empatia, la solidaridad; entre otros.

La solidaridad es uno de los valores fundamentales de la economia popular, la
cual se refleja en la ayuda mutua y en la interdependencia motivada por un
sentirse en la posicion del otro, de identificarse con las necesidades del otro y
colaborar con lo que se es, con lo que se tiene y con lo que se produce, sin la
infencion de recibir algo a cambio para su propio beneficio, sino mds bien
buscando el surgimiento y el crecimiento del otro para desarrollarse como
persona y grupo de trabajo.

Un ejemplo de cdmo se construye dia a dia la identidad en un grupo es la que
nos da Julidn y cuatro personas mds, quienes dirigen su propio negocio de
confeccion de ropa hace mds de doce anos. Todos vienen de un mismo pais
sureno, en calidad de refugiados, y llegan a un mismo sector al norte de
Guayaquil. Este equipo se identifica por tener una misma nacionalidad, una
misma lengua, una misma costumbre; creen en la unidad de la familia, la
responsabilidad y el correr riesgos para lograr algo en la vida. Se identifican por
tener una misma visibn de frabajo y la misma actitud para conseguirla; de
hecho, crean modelos exclusivos de ropa y eso los diferencia de otros locales
de su misma linea. Algo interesante de ellos es su capacidad de escucharse y
aprender el uno del otro; es asi han sabido superar juntos los momentos
dificiles y disfrutar los momentos alegres que les produce el compartir como
amigos y una sola familia.



ACTIVIDADES INDIVIDUALES: RELATANDO NUESTRA HISTORIA
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1. La siguiente actividad tomard 15 minutos... Deberds crear un cuento con
algunos capitulos que narre datos significativos de tu propia vida, y en
cada uno de los capitulos le colocards un ftitulo diferente, con fotos,

dibujos, frases.

Este cuento debe tener datos que te identifiquen como persona; asi por
ejemplo, tu primer ano de vida, el embarazo, nacimiento, nombre, gateo,
las primeras palabras, tus primeros pasos, anécdotas en el frabajo, tu vida
en el Colegio o la Escuela, en la Comunidad, tus cualidades, habilidades,

rasgos, juegos, comidas, entfre ofros.

2. A partir de tu propio relato de vida, comenta si seres como todas las
personas?, o hay algo que te distingue de ellas2, mencidnalo. Tienes 10 min

para esta actividad.

3. En 5 minutos identifica si en fu grupo existen otras etnias? De haberlas,

enlistalas

4. Finalmente, en 10 minutos escribe y comparte al grupo algunas acciones

que harias para incluir en tu grupo a las personas que son diferentes a ti.
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SESION 3

iSOY UN SER QUE SE VALORA Y SE ESTIMA!

La autoestima es un elemento importante al momento de emprender porque
refiere a la manera cémo nos valoramos, percibimos y definimos a nosotros
mismos. Esta imagen o concepto de lo que realmente somos y creemos de
nosotros mismos puede ser coniraria al ideal que determina o espera lo
sociedad; de dlli la importancia de conocernos, aceptarnos, valorarnos y tener
la confianza en lo que sabemos y podemos hacer para no sentirnos mal
cuando no somos lo que el resto desea o espera.

Nuestra autoestima podria ser una limitante o una puerta abierta y libertadora
para lograr nuestras metas, vencer obstdculos, fortalecer nuestras relaciones
con ofros vy llevar adelante nuestro emprendimiento aun cuando nos
corresponda dar giros, asumir cambios, hacer adaptaciones e implementar
nuevos modelos 0 procesos; entre otros.

Para llegar a donde queremos llegar como seres individuales y colectivos
sujetos de derechos, necesitamos tener actitud, pensamientos positivos y
tomar decisiones.

ACTIVIDAD GRUPAL: CONCEPTO POSITIVO DE Si MISMO

1. En 5 minutos escribe en una hoja de papel cuatro o cinco cosas que te
agrade de fi mismo.

2. Después, cada persona compartird

con su companero los conceptos que

escribieron.
“Nuestra autoestima podria 3. Reflexionar: 3coémo te sentiste con
ser una Iimitante o una puerta eSTO GCT|V|dOd2 3POI’ qUé2 gFUG USTed

honesto consigo mismo, al mencionar los
rasgos de su cardctere zQué reaccion
obtuvo de su companero cuando le reveld
sus puntos fuertese (por ejemplo, sorpresaq,
estimulo, reforzamiento).

4. Expresa una frase que exprese cOmMo
quisieras sentirte contigo misma

abierta y libertadora para
lograr nuestras metas
individuales y grupales.”
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SESION 4

iEL PODER ESTA EN TODOS!

Si queremos emprender acciones o iniciativas para alcanzar nuestro bienestar
y la de los demds, debemos estar empoderados de la verdad de que todos
tenemos capacidades y habilidades qué desarrollar, tanto individuales como
colectivas (autoestima, autoconfianza, sentido de pertenencia y solidaridad,
identidad, organizacién) para transformar realidades y contextos de injusticia y
desigualdad.

El empoderamiento significa que el poder se democratiza; es decir, éste ya no
estd en una sola persona sino que es
compartido entre todos, a fin de generar

El empoderamiento logra la alternativas  de solucién a problemas 'y
recuperacion de la verdadera necesidades comunes, ampliando asi las
identidad oportunidades y el acceso a todo aquello

L . que les aporte a su buen vivir.
Mision Alianza, 2011
Permite al individuo ser y actuar como
protfagonista de su propio cambio vy
relacionarse con otros para establecer vinculos, alianzas y tejidos sociales que
le permitan construir y avanzar en sus propdsitos de bienestar y armonia
consigo mismo, con su préjimo y con la naturaleza a la cual estd llamado a
proteger y administrar.

0

“El empoderamiento implica el desarrollo de niveles que van desde lo
individual hacia lo colectivo, formando el tegjido social donde los seres

individuales y colectivos desarrollan y fortalecen
las estructuras organizativas y el liderazgo para
cambiar modelos y sistemas de  injusticia y
desigualdad  en las dimensiones sociales,
economicas y politicas” Mision Alianza, 2011

Debemos considerar que entre los

elementos que aportan al empoderamiento personal y del grupo en un
emprendimiento son el hecho de compartir la misma vision y los mismos
objetivos; ser solidarios, inclusivos y partficipativos; tener confianza entre los
participantes; estar informados para poder tomar decisiones aserfivas y
oportunas; distribuirse las tareas o responsabilidades y autoevaluarse
constantemente.
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ACTIVIDAD:

En 20 minutos y en grupos de hasta 5 personas, describan mediante la técnica
del collage, una comunidad, grupo o familia que esté empoderada de sus
derechos. Expligue.

SESION 5

EL EMPRENDIMIENTO

En una publicacién fitulada “Economia solidaria: aspectos tedricos vy
experiencias” de Giuseppina Sara Da Ros, la Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador, hace referencia a que : “Desde los mismos origenes del capitalismo
se han ido desarrollando multiples propuestas y experiencias de formas
econdmicas alternativas; a pesar de las diferentes denominaciones que han
tenido (cooperativismo, autogestion, mutualismo, economia social, etfc.)”,
“....en esta denominacién de la economia solidaria se incluyen formas vy
experiencias comunitarias que no constan en los cdnones cldsicos de la
economia social, como sistemas de trueques y moneda social, los bancos
éticos, el comercio justo, el consumo ético y responsable, etc. (Guerra: 8-9). Los
cuales permitieron dinamizar la economia familiar y comunitaria de aquel
entonces.

Estos hombres y mujeres emprendedoras demostraron que incluyendo a ofros y
organizdndose, eran mds y hacian mds para lograr cambios significativos en
sus vidas, las de sus familias y en su comunidad o barrio; permitiéndose ir un
poco mds alld de la satisfaccidon de sus necesidades bdsicas de alimento,
vivienda, educacién, salud, vestido y recreacién; pues también lograron
desarrollarse mutuamente e incluirse en el sistema econdmico y social. Por eso
no podemos ubicar al emprendimiento como una actividad reciente o que
empieza a partir de los Ultimos anos; pues ya ha habido vestigios de ello desde
que el hombre existe en la tierra y lucha junto a otros por conseguir la meta de
subsistencia y vivir en armonia con su semejante y con la naturaleza que le
provee los recursos.

Actualmente éstas prdcticas econdmicas son reconocidas, legalizadas y
fortalecidas en todas sus expresiones y formas, como parte de un proceso
econdémico y social cuyo enfoque busca el desarrollo del ser y no seguir viendo
el capital sobre el ser humano; ya no buscar solo el crecimiento econdémico
financiero, sino también el desarrollo humano a través del empoderamiento de
la persona como ser individual y colectivo que va ftras la libertad, la
potenciaciéon de sus capacidades y habilidades y el acceder a nuevas
oportunidades econdmicas, sociales, politicas y culturales.

ACTIVIDAD:
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1. En una linea del tiempo, ubique a todas las personas emprendedoras que
haya conocido a lo largo de su vida, desde los 5 anos de edad; luego,
senale quiénes de ellos han tenido una actitud solidaria con otros
emprendedores; y finaimente de aquellos emprendedores solidarios que
senalé anteriormente, ubique a aquellos que son mds cercanos a usted y
reflexione sobre cémo se ha relacionado usted con ellos.

2. sPuedes compartir al menos una experiencia de emprendimiento
econdémico con los principios de solidaridad?.
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CAPITULO 2

...... Unanse con personas cuyos

ASOCIATIVIDAD Y suefios e ideales sean iguales o
EMPRENDIMIENTO superiores a los suyos”

SESION 1

LA ASOCIATIVIDAD

Ya hemos analizado en sesiones anteriores que el emprendimiento solidario no
es algo reciente; que el ser humano desde sus inicios ha buscado la manera
de subsistir, y esto era algo que no lo podia hacer solo, pues era una tarea
dificil, por eso necesitaba unirse a otros para lograr sus metas de
sobrevivencia; lo decia el Fildsofo Aristoteles (384 a. C.-322 a. C.), “el hombre es
un ser social por naturaleza” ; es decir, se hace evidente una vez mads la
necesidad de convivir en comunidad desde que nacemos, para el desarrollo
de nuestra coexistencia.

La asociatividad estd implicito en un proceso de empoderamiento donde se
generan los cambios en la identidad, conciencia, y autonomia individual y
colectiva, lo cual fortalece el tejido social, redes o alianzas estratégicas
dentro un territorio determinado, buscando a fravés de su cohesion,
desarrollar capacidades locales, aunar esfuerzos en el planteamiento y
viabilidad de alternativas de soluciones a problemas comunes; la distribucion
responsable de tareas, recursos y la  autogestion que logra impactar en la
calidad de vida del sujeto, en armonia consigo mismo, su semejante y la
naturaleza.

En ese sentido, el Instituto de Economia Popular y Solidaria IEPS, 2016, lo define
como un mecanismo de participacidn entre organizaciones, empresas,
personas o ferriforios en donde cada participante, manteniendo su
independencia y autonomia, decide voluntariamente participar en un
esfuerzo conjunto, para la busqueda de objetivos, oportunidades y metas
comunes.

SUS PRINCIPIOS:
- Resolver y enfrentar de manera conjunta los problemas, respetando la

autonomia de cada uno
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- Permite mayor poder de negociacion
- Mejora el acceso a tecnologia de productos o procesos y a financiamiento
- Aumenta los ingresos econdmicos

- Se puede optar por diversas formas juridicas y de organizacion

SUS VALORES:

Comunicacién Solidaridad Colaboracién
¢ Es de vital importancia que los *En la asociacion deben existir buenas ¢ Es necesario que todos cooperen en
miembros de una asociacion sean relaciones humanas, donde se las actividades que hay que realizar
comunicativos , para que asi se evidencie el apoyo mutuo y por ende para sacar adelante la asociacion, ya
eviten malos entendidos. la felicidad personal dependa de la que de esta forma se lograra el
colectiva. cumplimiento de las metas.
Confianza Responsabilidad Compromiso
e La confianza es indispensable en el e La responsabilidad se halla ligada al ¢ Este valor provocard que cada uno
grupo asociativo, ya que sin esta no compromiso, ya que toda de los miembros de la asociacion dé
se veria evidenciada la transparencia responsabilidad se encuentra lo mejor de si mismo para lograr los
y honestidad de los socios. estrechamente unida a la obligacion objetivos trazados.
y al deber.

Para aliarse o asociarse hay que reconocer y superar algunas resistencias
habituales: el individualismo, la desconfianza, el temor al compromiso, la

escasa practica de trabajo en equipo, ciertos prejuicios sociales, etc. !

SUS VENTAJAS
En algunas ocasiones se ha podido observar que un emprendimiento individual
no pasa de servir para subsistir; en tanto que el asociarse para iniciar un
negocio, ofrece mayores beneficios, tales como:
» Disminuir costos
Acceder a nuevos mercados
Ampliacion del negocio
Acceso a mejores formas de financiamiento
Cumplir con la demanda y exigencia de nuevos mercados

Garantizar el bienestar de la familia.

YV V V ¥V V V

Beneficiarse de las politicas que ampara a este tipo de organizaciones.

' M.I.Municipalidad de Guayaquil, 2011’Desarrollo de la Pequefia Empresa, Cap. 11
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ACTIVIDAD DE GRUPOS

1.

Primer Grupo: En 25 minutos prepare un sociodrama en el cual se pueda
ver un emprendimiento con los valores de la asociatividad
Segundo Grupo: En 25 minutos prepare un sociodrama en el cual se pueda
ver un negocio donde no existe la asociatividad.
Reflexion:

- Como se sintid en su representacion?

- Podrias mencionar qué principios y valores de la asociatividad tiene

algun negocio que esté en tu barrio o comunidad?
- 3En qué ftipo de actividades te gustaria asociarte y donde se

puedan obtener beneficios para todos?e
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SESION 2

¢ QUIENES SON LOS EMPRENDEDORES?

La palabra emprendedor hoy en dia se escucha muy a menudo. Pero quienes
ya cuentan con la experiencia en el manejo de emprendimientos, nos ayudan
a definirlo de una manera mds objetiva y realista. Es asi que se encuentran

definiciones, como las que se describen a continuacion:

\ \\\

El emprendedor es

\

\

Un emprendedor
es alguien que se
arriesga a tener un
proyectoya
hacerlo realidad,
reconociendo que
nada es facil

Es alguien que
toma unaideayla
hace negocio. No
es lo mismo tener
un negocio que
trabajar para
alguien

Ser emprendedor
es ver el negocio
como una
oportunidad de
superacién
personal, donde el
querer es poder

una persona que
toma la iniciativa

de desarrollar un

negocio o proyecto
gue lo sabe hacer
bieny no tiene

miedo.
/

//

Fuente: Muestra de grupo de Usuarios de Fundacién Hogar de Cristo

Estas definiciones nos dejan ver claramente que una persona emprendedora
no es alguien quien solamente estd con el deseo o el anhelo de empezar
algo sino que lo empieza, teniendo todas las capacidades para hacerlo.
Ahora bien, existen los emprendedores sociales que son quienes en un acto de
solidaridad, voluntad vy responsabilidad social, atienden con su negocio algun
problema social o ambiental que esté afectando al resto de la comunidad.
Crea dlianzas y redes de apoyo, donde todos buscan el bien comun, el poder
no se monopoliza sino que se distribuye conforme a las necesidades y a las
potencialidades de cada uno; siempre al servicio y al bienestar de los demds y
de si mismo.

ACTIVIDAD DE GRUPOS:
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1. En tu grupo representa mediante un sketch, cudles son las cualidades

de un emprendedor.

SESION 3:

HISTORIAS MOTIVADORAS DE
EMPRENDIMIENTO

“....Un fracaso no es pérdida, es la
oportunidad de hacer mejor las
cosas y si en ese fracaso perdemos
algo, llorando, llorando
empezaremos de nuevo”

0

Luego de conversar con algunos emprendedores que viven en los sectores

populares de Guayaquil, pudimos resaltar algunos elementos claves que

resumen lo mds importantes a considerar al momento de crear y manejar

nuestro negocio:

Experiencias del trabajo asociativo en su negocio

a. Se establece la ayuda mutua entre los emprendedores

© o 00O

—h

g. Elnegocio se agranda

Se infercambian ideas y experiencias

Se generan ingresos que permiten mejorar la calidad de vida.
Se comparten momentos dificiles y alegres

Se fortalece la tolerancia y la convivencia diaria con los demds

Se aprenden nuevas experiencias y se desarrollan nuevas actitudes

Experiencias positivas y desafiantes del emprendimiento:

POSITIVO

DESAFIOS

Asumir con responsabilidad el nuevo
reto de emprender junto a ofros que
también son copropietarios y no

frabajar para una persona

Innovar constantemente el producto
para estar a la vanguardia y poder

competir en el mercado

La familia se fortalece en sus

Cultivar las relaciones a fin de poder
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relaciones al distribuirse las tareas vy
responsabilidades entre SUS
miembros y contar con mds tiempo

para compartir

mejorar cada dia

Contar con experiencias,
conocimiento y opiniones de los

demdas al momento de emprender

Conservar la calidad y el

precio del producto

buen

Conocer el mercado vy las
necesidades de las personas en el
sector para elaborar y perfeccionar

el producto

Proveniencia de los recursos para sostener el emprendimiento:

Del mismo negocio

Aliados Estratégicos:

Fundacién, ONG, familia, amigos, Iglesias y Clientes.

El valor agregado del Emprendimiento

- La especial elaboracion del producto (Sazdn, frescura, innovacion,

naturalidad)

- La calidad del producto y su precio competitivo
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Reina Isabel
“Una historia de
emprendimiento”

Mujer venezolanay madre de
cuatro hijos. Estd divorciada.
Vive en un populoso sector al

noroeste de la Ciudad de
Guayaquil, en calidad de
refugiada.

Hace un aiio se dedica a la venta
de comida ecuatoriana; pero no
trabaja sola, se apoya en
familiares, de quienes siente su
apoyo y al mismo tiempo
aprende

Ha logrado a conocer el
mercado y tener contacto con
mds personas a través de su
negocio, el cual le ha permitido
generar ingresos y tener mds
tiempo con su familia.

Se ha dado cuenta que uno de
los mayores desafio es sacar
adelante su negocio y adquirir
hdbitos como el levantarse
temprano y aprender cada dia
la sazén de la comida
ecuatoriana, que es su valor
agregado.

Su negocio se sostiene con el
mismo dinero que generan las
ventas, y ha establecido fuertes
alianzas con sus clientes y una

Fundacioén de la localidad que le
aporta con capacitacion y
acompanamiento.

Desde una mirada
cualitativa,

podemos observar “..Nunca es tarde para

cdmo a pOrﬂr de empezar. Que mientras hay

fuerzas fisicas, mentales y

estas  experiencias
de

espirituales se pueden hacer
realidad los suenos”

emprendimiento, no
solo se desarrolla la parte econdémica con la
generacion de recursos 0 nuevos ingresos que si
ayudan a las personas a cubrir sus necesidades
bdsicas; sino también se desarrolla el ser individual
y colectivo en sus relaciones con los demds; se
vuelve mds solidario, practica la tolerancia y la

empatia. Se visuadlza empoderamiento al

momento de establecer alianzas estratégicos que

le permiten abaratar costos, mejorar la

produccion, competir en precio y calidad;
distribuir de mejor manera 1os recursos; consolidar
mercado, mantener el contacto con los clientes
potenciales; El emprendimiento en estos casos ha
trascendido al
dmbito familiar y

“La Asociacion nos capacita para que

comunitario, podamos organizarnos para cumplir

transformando con nuestras obligaciones, también

. para conocer nuestros derechos, para
las realidades de » . .
administrar bien lo g tenemos incluso

individualismo, en el lado humano nos capacitan para

iresponsabilidad, saber trabajar en equipo, nos dan

charlas motivadoras de tal manera q

desigualdad.

cuando estamos salimos renovados y
recargado”

ACTIVIDADES:
- sPor las respuestas que dan y la historia

presentada, qué caracteristicas fienen estos
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emprendedores? Menciona dos.

- 3Qué beneficios han logrado de emprender juntos?

- 3Qué valores practican estos emprendedores?

- 3Qué de estas experiencias y declaraciones le aportan a su propia
vidae

- sHay algo que le diferencia de estos emprendedores?
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SESION 4

CUALIDADES DEL EMPRENDEDOR

Responsable: En el manejo, control y administracion de los recursos que le
han sido entregados. Tiene cuidado de que sus acciones y decisiones no
afecten negativamente su vida, la de sus semejantes y la de la naturaleza.

Creativo: Porque fiene la capacidad humana para crear cosas nuevas o
darle solucidn a problemas aun cuando los recursos sean escasos Y
limitados. Por ejemplo: Si en el sector donde vivo hay una escuela y un
colegio y no existe una papeleria, lo mdas acertado es que piense en poner

ese tipo de negocio.

Realista: Es la persona que se conoce bien, que conoce a su equipo de
trabajo y su negocio; sabe hasta dénde puede llegar con lo que posee vy se
plantea metas realizables

Perseverante: Por la fimeza, dedicaciéon y constancia que tiene en la
realizacion de algo, pese a los obstdculos que se le puedan presentar. Por
ejemplo: Si he intentado tener mi propio negocio durante 3 veces y he
fracasado; no me debo de rendir, mds bien debo darme cuenta en qué

fallé e intentarlo nuevamente hasta lograr lo que me he propuesto.

Con visién: Es el a donde queremos llegar a largo plazo. Es el suefio o el
ideal compartido entre todos los que estdn desarrollando la iniciativa o
proyecto de negocio. Se convierte en el motory guia por el cual fodos son

capaces de reorientar su accionar a fin lo conseguirlo.

Le gusta lo que hace: Es la actitud responsable que nos empuja al logro de
nuestros objetivos, brindando nuestro mejor esfuerzo y empeno para sacar
adelante todo aquello que nos proponemos, siempre buscando el bien
comun. Es aquel a quien le gusta lo que hace y por eso le coloca
dedicacion y preparaciéon para perfeccionarse y siempre mejorar. Por
ejemplo: Si mi meta es tener mi propia empresa, debo comprometerme a
administrar responsablemente el dinero del negocio y no tomar de alli para
mis gastos personales, ademds de darle el tiempo que requiere para tomar

buenas decisiones, caso contrario el negocio o emprendimiento quebrard.
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Actitud positiva: Es aquella capacidad que tiene el ser humano para
enfrentar los problemas, a no encerrarnos en ellos, sino ver en medio del
problema la oportunidad de aprender, crecer, mejorar y desarrollar

capacidades y cualidades que la vida le ha dado.
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CAPITULO 3

ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA Y ECONOMIA POPULAR
SOLIDARIA

SESION 1

ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA (EES)

Es la forma justa y humana de generar recursos basados en los principios y
valores de solidaridad, trabajo, reciprocidad y cooperacidon para lograr
mejores condiciones de vida para todos.

Es una manera diferente de producitr,
tfransformar, intfercambiar, distribuir vy
consumir los bienes y servicios para economico, justo, democratico,
alcanzar el buen vivir entre todos. productivo, solidario y

sostenible, basado en la

“La ESS es un sistema

“Con el buen vivir se plantea una

L - distribucion igualitaria de los
economia distinta a la capitalista. Con g

el buen vivir se da un paso beneficios del desarrollo, de los
radical.....Aparece como una medios de produccion y en la
oporfunidad  para  consfruir  ofra generacion de trabajo digno y
sociedad sustentada en la convivencia ”

. . estable
del ser humano en diversidad vy o
armonia con la naturaleza, a partir del (Constitucion del Ecuador
reconocimiento de los diversos valores Art 276)

culturales existentes en cada pais y en
el mundo...” 2

Su motor es la asociatividad, el cooperativismo y la organizacion entre todos
quienes participan en un emprendimiento, donde cada uno no piensa solo
para si, sino en el bien de todos, por eso comparten lo que tienen, lo que
saben, lo que producen; lo contrario a esto es economia tradicional o de
mercado que a decir de Jorge Riechmann: “El altruismo mds o menos
consecuente es por definicion imposible (lleva a quien la prdctica, a una
quiebra segura).

En ese sentido, la Economia Social Y Solidaria (ESS) permite establecer una
organizacion social equitativa y justa a través de la Economia Popular Solidaria
(EPS), donde el trabajo del hombre recupera su valor y dignidad, porque es el
centro del emprendimiento.

2 Coraggio, José Luis, “Economia Social y Solidaria El trabajo antes que el capital”, 12 edicidn, Ediciones
Abya-Yala, Quito, Ecuador, 2011, p.17.
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TRABAJANDO JUNTOS, ORGANIZADOS Y DE MANERA SOLIDARIA SOMOS MAS
FELICES, HACEMOS MAS Y CON CALIDAD PARA BIEN DE TODOS Y DE LA
NATURALEZA".

DIFERENCIAS ENTRE ECONOMIAS3;

EFCONOMIA TRADICIONAL ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA

- o
TRABAJO EN
EQUIPO SOLIDARIDAD

DESARROLLO
HUMANO

o

LA ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA SE LOGRA CUANDO:

v' Eliminamos de nuestro ser la logica de sobre explotacion de recursos
humanos y naturales para lograr mis intereses personales de ganancia y
acumulacion privada , reconociendo al ser humano como sujeto y fin4

v Formando emprendimientos asociativos o comunitarios que reemplace
el individualismo por la solidaridad

ACTIVIDAD GRUPAL:

1. Un primer momento del juego consiste en que cuafro personas se
colocardn alrededor de 3 sillas y al son de la musica todos bailardn, y
cuando ésta haga un alto, todos buscardn sentarse. En este ejercicio,
solamente una persona deberd ganar el juego.

2. En un segundo momento, se colocardn cuatro nuevas personas para
que alrededor de las tres sillas bailen al son de la musica; cuando ésta
haga un alto, todos deberdn sentarse. En este segundo ejercicio, todos
deben ganar.

3. Reflexion: 3Qué diferencias o semejanzas hallaron entre el primer vy
segundo momento del juego? Coméntelo

4. En el emprendimiento, 3qué valores deben aplicarse, segun el juego
realizado?

* Plan Internacional y Hogar de Cristo, Semillero de Emprendimientos Proyecto “Orgullosamente
Emprendedores”
* Constitucion de la Republica del Ecuador, Art.283
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ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA (EPS)
La Economia Popular Solidaria EPS son las formas de organizacion econdmica
donde sus integrantes, organizan y desarrollan de manera participativa,
democrdtica, autogestionarias y autdbnomas los procesos de Produccion,

Intercambio, Comercializacién,
servicios®
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Financiamiento y Consumo de bienes vy

¢ Quiénes conforman las EPS de acuerdo a la Ley? Son todas las formas de
organizacion econdémica publica, privada, mixta, popular y solidaria; y estas

son:

Sector Comunitario

Son todas las organizaciones que
se encuentran relacionadas por el
territorio, familia, identidades
étnicas, culturales, de género,
urbanas o rurales; o, de
comunidades, pueblos y
nacionalidades que trabajan
conjuntamente en la produccién,
comercializacion y distribucion de
bienes o servicios

Unidades Econémicas
Populares

Basicamente comprende los
emprendimientos individuales,
familiares, domésticos,
comerciantes minoristas y talleres
artesanales; que realizan
actividades econdmicas de
produccion, comercializacion de
bienes y prestacion de servicios

Sector Asociativo

Son organizaciones conformadas
por personas naturales, las mismas
que poseen actividades
econdmicas productivas similares o
que se complementan entre si, con
la finalidad de producir,
comercializar y consumir bienes y
servicios legalmente permitidos y
socialmente necesarios.

Son sociedades de personas que se
han unido voluntariamente con el
proposito de satisfacer sus
necesidades econdmicas, sociales y
culturales en comun, mediante una
empresa de propiedad conjunta y de
gestion democratica, con
personalidad juridica de derecho
privado e interés social. Estas
pueden ser de: produccion, consumo,
vivienda, ahorro y crédito y servicios

ASi MISMO LAS EPS LA INTEGRAN ORGANIZACIONES DEL SECTOR FINANCIERO

POPULAR SOLIDARIO SFPS SON:

® Ley Organica De Economia Popular Solidaria (LOEPS), Art. 1



COOPERATIVAS
DE AHORRO Y
CREDITO

SECTOR
A e FINANCIERO ~ evronoss

AHORRO PO P U LA R SOLIDARIAS
SOLIDARIO

BANCOS
COMUNALES
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PRINCIPIOS
e Justicia
e Honestidad
e Transparencia
e Responsabilidad Social
VALORES|:

e Comercio justo, étfico y
responsable

e Ayuda mutua
Gestion democratica

e Esfuerzo propio

30



La Asociatividad
La Autogestion
La Solidaridad.
Costo-beneficio.

® pastoral Social Caritas Ecuador, Economia
Solidaria Comercio Justo Y
Emprendimiento

31
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INSTITUCIONES QUE FORTALECEN Y APORTAN A LA EPS

EL IEPS

Es el Instituto Nacional de Economia Popular Y Solidaria creado para proponer
y ejecutar la politica publica, coordinar, organizar y aplicar los planes,
programas y proyectos que fomentan la Economia Popular y Solidaria.”
¢En qué puede beneficiarme?
v' Con formacién vy fortalecimiento de los Actores de la EPS en su
participacion, formacién y organizacion.
v' Con Intercambio y Mercado a través de las ferias Inclusivas
v Con Programas y Proyectos productivos que generen recursos y enlaces
con el circuito econdmico.
v Ser parte del circuito productivo y de Programas que agrupan A
organizaciones que brindan servicios de limpieza, alimentacion,
mensajeria y mantenimiento.

v Oferta Financiera por medio de Cooperativas y el BNF (Banco Nacional

de Fomento)
SUPERINTENDENCIA Es el Organismo Técnico responsable del
DE ECONOMIA ‘rol de la EPS y del Sector Financiero Popular
POPULAR Y ano
SOLIDARIA

Cantidad Y Tipo De EPS Constituidas En El Ecuador®:

SFPS EPS
981 Cooperativas De Ahorro Y | 2.846 Cooperativas no financieras
Crédito
12.000 Bancos y cajas comunales 1.683 Asociaciones
1 Caja central 2.600 Comunas
Entidades asociativas o solidarias 677.978 unidades econdmicas
populares

7 Gufa Practica para la Inclusién Econédmica, Médulo Emprendimiento y Asociatividad, 2014
8 Superintendencia de Economia Social y Solidaria



CONFORMACION LEGAL DE UNA EPS:
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De acuerdo al Reglamento A Ley Orgdnica Economia Popular y Solidaria se

establece:

Requisitos para constituir una EPS

Acto Constitutivo de la EPS

Se constituye como personas
juridicas mediante acto
administrativo del
Superintendente de
Economia Popular y Solidaria

La asamblea constitutiva se
realizard con las personas
interesadas, quienes en forma
expresa, manifestardn su deseo
de conformar la organizacion y
elegirdn un Directorio provisional
que se encargard de gestionar la
aprobacion del estatuto Social y
la obtencion de la personeria
juridica:

Presidente,
Secretario,
Tesorero
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SESION 3
DOCUMENTOS HABILITANTES PARA LA APROBACION DE EPS?
Con el acta de la Asamblea constitutiva,
se deberd adjunfqr la Sigl"ienie Las asociaciones EPS y cooperativas en

documentacion: formacion, reservardn

en la Superintendencia de Economia Popular y

1. Lugary fecha de consfitucion; Solidaria , en coordinacion con la

2. Expresion libre y voluntaria de Superintendencia de
constituir la organizacion; Compaiiias, el uso de una denominacion por el
3. Denominacién, domicilio y plazo de noventa dias dentro de los cuales
duracion: Presentardn la documentacion para el
4. Objeto social; otorgamiento de la personalidad juridica

5. Monto del fondo o capital social
inicial;

6. Nombres, apellidos, nacionalidad, nUmero de cédula de identidad de
los fundadores;

7. Némina de la

Directiva

provisional; y, Presentar ante la Superintendencia una

Firma de los solicitud

infegrantes Acta constitutiva, suscrita al menos por diez

fundadores o miembros fundadores

SUS

apoderados. Copia de la cédula de identidad del

Representante provisional
Certificado de depdsito del aporte del fondo

Para la aprobacioén social inicial por el monto fijado por el
de una Ministerio de Coordinacion de Desarrollo

Organizacién
Comunitaria:

? Reglamento A Ley Orgdnica Economia Popular Y Solidaria, 2012



Para la
aprobacion de
una Asociacion
EPS

Solicitud de constitucion
Reserva de denominacion

Acta constitutiva, suscrita por un minimo de diez
asociados fundadores; Lista de fundadores,
incluyendo, nombres, apellidos, ocupacion, nimero
de cédula, aporte inicial y firma;

Estatuto social, en dos ejemplares

Certificado de depdsito del aporte del capital social
inicial, por el monto fijado por el Ministerio de
Coordinacion de Desarrollo Social, efectuado,

preferentemente, en una cooperativa de ahorro y
crédito.
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SESION 4:
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OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LOS ASOCIADOS

Son miembros de la Asociacion todas las personas naturales legalmente
capaces, que se encuentran emprendiendo algun tipo de negocio, el cual fue
aceptado por la Junta Directiva, previo a la presentacion y aprobacion de
todos los documentos habilitantes. Asi mismo pueden ser causales de la
pérdida de calidad de socio en caso de RETIRO VOLUNTARIO O EXCLUSION

Todas las personas asociadas
conforme lo establece la ley!C:

\

/

No Utilizar la
Asociacion para
evadir o eludir

obligaciones

tributarias propias o

\

Cancelar aportes y
cuotas fijadas por la
Junta General o Junta

Directiva

\

\

Ser beneficiario de los
Programas y demas
servicios que ofrezca la
Asociacion

<

Cumplir las
disposiciones,
estatutos y
normativas internas
qguerigen la

k Asociacién /

10 Ley Orgdnica de Economia Popular y Solidaria LOEPS

tienen obligaciones y derechos que ejercer

~

Utilizar
responsablemente
los bienes y

servicios comunes

\ /
/ Desempeiiar las \
obligaciones
relacionadas al
cargo al cual haya
sido asignado
\ %
4 )

Intervenir en las

Juntas generales
con voz y voto

- J




COMERCIO JUSTO Y ECONOMIA

SOCIAL Y SOLIDARIA



COMERCIO JUSTO Y ECONOMÍA 
SOCIAL Y SOLIDARIA



—————— e

CAPITULO 4

COMERCIO JUSTO Y ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA

SESION 1

La Economia Social y Solidaria implica un Comercio Justo, el cual estd basado
en el didlogo, la transparencia y el respeto, que busca una mayor equidad en
el comercio”,..."prestando especial atencién a criterios sociales 'y
medioambientales.”. “ Es aquel que confribuye al desarrollo sostenible,
ofreciendo mejores condiciones comerciales y asegurando los derechos de
productores/as vy frabajadores/as desfavorecidos...”. Asi lo define la
Organizaciéon Mundial del Comercio Justo, WFTO; por lo tanto, el Comercio
Justo busca el ganar - ganar entre todos los actores del intercambio
comercial; la ganancia econdmica se convierte en un medio y no el fin
porque el valor lo tiene el frabajo del hombre, el cual es dignificado en este
sistema, el trabagjo sobre el capital; de los intereses colectivos sobre los
individuales y de las relaciones de poder justa e igualitarias.

SU FUNDAMENTO

v Inclusion del pequeno productor con desventajas econdmicas al
mercado

Relaciones comerciales solidarias, éticas y responsables.

Precio justo sin perder la calidad del producto

Dignificacion del tfrabajo

Lucha contra el frabajo infantil

Preservacioéon y cuidado del ecosistema

Trato igualitario y justo enfre hombre y mujeres

Inclusion y respeto a la diversidad étnica y cultural

Ampliacion de mercado y diversificacion de productos

S N N N N RN

EL CONSUMO ETICO Y RESPONSABLE:

Va en contra de la teoria del consumismo que no respeta el derecho de
los demdas ni el de la naturaleza; a diferencia del consumo responsable y
ético que busca satisfacer las necesidades que son comunes a todos;
poniendo asi “limites sociales y econdmicos a la actividad social”; en ese
sentido, hay un cuidado de la naturaleza mediante la reduccidn en el
CONsSUMO; NO s consumir por consumir sino de ser solidario con el otro y el
medio natural.
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BENEFICIOS DE CONSUMIR PRODUCTOS DE COMERCIO JUSTO

El consumo social justo permite:

v

v

Que eliminemos prdcticas del consumismo o del consumir por
consumir que afecta a la persona, a su semejante y al entorno
natural.

Se promueve la dignificacion y el valor del trabajo, reconocido en el
precio justo que pagamos por bienes y servicios de calidad
Ejercemos el derecho de consumir lo que conocemos: procedencia
del producto, con qué se elabord y en qué condiciones

Estamos siendo responsables con el ecosistema

PORQUE DEBEMOS HACER COMERCIO JUSTO A LA HORA DE EMPRENDER

v

Porque es la manera como productores, distribuidores y vendedores
fransaccionan un bien o servicio sobre un valor o precio acordado entre
todos y el dinero no se queda en una sola persona sino que retorna, circula
0 se invierte en su misma comunidad.”

En un comercio justo, donde todos ganan, se busca mejorar las
condiciones de trabajo de quienes producen, 10s mismos que
adquieren competencias técnicas para elaborar productos de
calidad al consumidor

Cuando se compra a precio justo, aunque a veces los costes pueden
serun poco elevado con relacién a los precios del mercado
tradicional, los consumidores estardn dispuestos a pagar por un
producto del que conozcan su procedencia y elaboracion; que les
brinde seguridad e higiene, que sea capaz de satisfacer sus
necesidades y que refleje justicia en el precio para quienes lo
produjeron

EXPERIENCIAS DE OTROS PAISES EN EL COMERCIO JUSTO

Para una mejor comprension de coémo se desarrolla un sistema de
comercio justo, describiremos tres casos de paises con estas
experiencias:

1. COMERCIO JUSTO EN EL SUR DE MEXICO: Con una poblacién de
mds de 106 millones de habitantes, México es considerado como
una de las grandes economias de América Latina. Sin embargo,
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existen dos Méxicos, el del Norte, con mayor actividad
econémica, mads produccién, ingresos, industria, cercano a
Estados Unidos, aunque a su vez no exento de pobreza; y el del
Sur, el México rural, campesino y con ciudades medias y
pequenas; en el que se ubican Estados como Oaxaca y Chiapas,
con los menores indices de desarrollo en el pais. El caso de Puebla,
con industria, comercio y agricultura intensiva, constituye una
especie de bisagra entre estas dos realidades econdmicas, pero
con un campo deprimido. Tanto el Norte como el Sur sufren
migraciones, del campo a la ciudad y hacia los Estados Unidos,
asociadas a la falta de oportunidades y a la marginaciéon del
sector rural y a la pobreza urbano-marginal. El plan econdmico
regional para el Sur del pais, que el gobierno mexicano denomind
Plan Puebla Panamd, implica mayor infraestructura e inversion:
carreteras, hidroeléctricas, mineria, explotacién petrolera,
industria, efc. Y también la imposicion de capitales
internacionales, destruccién del medio ambiente y ganancias
millonarias para las empresas. En este contexto, “Se vende justo”
muestra los esfuerzos de cuatro organizaciones rurales por mejorar
su produccion y comercializacion: la Cooperativa Jolom Mayaetik,
en Los Altos de Chiapas, dedicada a las artesanias textiles; la
Federacién Indigena y Ecoldégica de Chiapas centrada en el café;
las Comunidades Campesinas en Camino de Tehuanepec, en
Oaxaca, productores/as de ajonjoli y otros productos agricolas vy,
finalmente, los Salineros de Zapotitldn Salinas, en Puebla,
vinculados a la Red Nacional de Mujeres Rurales (RENAMUR). Son
historias de este Sur empobrecido que se resiste a desaparecer y
lucha por mejorar sus condiciones de vida y permanecer en sus
territorios. Para las personas vinculadas a estas cuatro
organizaciones el Comercio Justo, a pesar de todas sus
dificultades, es una oportunidad para encontrar mercados mds
favorables y que contribuyan en su desarrollo. Publicado por:
SETEM COMUNITAT VALENCIANA

2. COMERCIO JUSTO EN CHILE:

- Fundacién Chol-Chol: Fue fundada en 1971 por James W. Mundell, un
estadounidense que se sinti® conmovido por la pobreza de los
campesinos mapuches y que creia firmemente en un futuro mejor para
estas comunidades. Su eje de frabajo se basa en el empoderamiento
de artesanos, es decir, la entrega de capacidades productivas y
comerciales para la cogestion de sus emprendimientos, y el comercio
justo de sus artesanias con el fin de generar un desarrollo sostenible
acorde a sus propias necesidades, a través de un ingreso estable para
la familia y la revaloraciéon cultural del oficio de la artesania.

“Trabajamos con cerca de 200 artesanos de origen mapuche de la
Region de La Araucania que comercializan sus piezas a través de la
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el

bienestar de la familia y fortaleciendo el reconocimiento cultural de su
oficio. Sin embargo, en nuestra trayectoria de mdas de 35 anos, mds de
3.000 personas han sido capacitadas en diversos rubros campesinos y
hoy trabajan en forma  independiente”, dice  Johanna

Pérez. www.cholchol.org.
3. LA KALEBASSE

La Kalebasse, Départemento de la Mission évangélique de Bdle, estd entre
las primeras organizaciones suizas en lanzarse al comercio justo en 1974. Se
centra sobre todo en el sector artesanal, las familias que lo componen vy sus

condiciones de vida. La Kalebasse quiere hacer redescubrir a

las

poblaciones locales la riqueza de sus tejidos populares y artisticos, crear
puestos de trabajo y ofrecer salidas de sus productos a larga escala en

Europa.

Especialista en instrumentos de musica producidos y reciclados,

la

Kalebasse propone a su clientela, mds de 3000 productos artesanales
tomando en cuenta la ecologia y el respeto del medio ambiente,
provenientes de unos veinte paises de Africa, de Asia y de América del Sur.

El Team Kalebasse conoce personalmente a sus artesanos, los visita

regularmente y favorece la creacion de nuevos productos.

La Kalebasse participa activamente en las campanas y reuniones de
organizaciones ligadas al Fair Trade en Suiza y en Europa.

E-mail: kalebasse@baselmission.org

4. GRUPO FEPP- TIENDA PRODUCTOS QUITO - CAMARI

El Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio (FEPP) es una fundacion privada
con finalidad social, sin fines de lucro y ecuménica; que estd al servicio de
hombres y mujeres del campo, indigenas, afro ecuatorianos, montubios,
mestizos, pobladores urbanos marginales, pobres, preferentemente
organizados; a quienes asiste desde una perspectiva de “desarrollo
solidario de la humanidad” para que logren sus aspiraciones en 1os
aspectos de organizaciéon, educacién, acceso a recursos financieros,

fuentes de ftrabgjo y medios de produccidon, transformaciéon

Y

comercializacion, conservaciéon del medio ambiente, equidad entre
géneros, incidencia politica, bienestar; y contribuye a crear esperanza,

justicia, paz y condiciones de vida mds humanas.

Desde el ano 2000 el Grupo Social FEPP, han constituido al interior de la
institucidn nuevas personerias juridicas, que mantienen principios, valores,

metodologias y destinatarios comunes.
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Estd auspiciada por la Conferencia Episcopal Ecuatoriana y tiene el
reconocimiento oficial para realizar licitamente todos los actos y contratos
permitidos por las leyes ecuatorianas y el derecho internacional.

Para mayor informacidén, contactarse con su oficina principal que estd
ubicada en Mallorca N24-275 y Coruna, Casilla 17-110-5202, La Floresta.
Quito; Los teléfonos son: (02) 2520-408 / 2529-372 / 2554-741 Fax: (593-2)
2504-978 . www.fepp.org.ec ¢ fepp@fepp.org.ec.

ACTIVIDAD:

El grupo se divide.

v

v

Primer Grupo: Representa con un socio drama como se caracteriza el
comercio tradicional
Segundo Grupo: Representa con un socio drama los valores del comercio
Justo
Discusiéon en el grupo
e Podrias establecer algunas diferencias y semejanzas entre los dos
modelos de hacer comercio
e En qué beneficiaria el comercio justo al hombre y a la naturaleza.
¢ 3Conoces experiencias o ejemplos de comercio justo en tu ciudad o
en tu barrio?
e 5Cudl seria tu compromiso para que en tu ciudad el comercio justo
sea una realidad?
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CAPITULO 5
COMERCIALIZACION, PARTICIPACION Y OPTIMIZACION

SESION 1:

“Para hacer el bien hay que hacerlo bien”
(Tobar & Polo, 2012, p.33).

Para hacer bien el bien debemos planificar y organizarnos primero para que
los procesos que vayamos a realizar en el negocio, nos permitan conseguir los
objetivos y metas comunes, a fin de mejorar la calidad de vida de todos, y en
preservacion del ecosistema.

PLAN DE NEGOCIO

Es una herramienta que nos permitird ordenar las ideas y prever las etapas de
nuestro negocio.

Las etapas son:

Idea de negocio

Identificacién del Negocio y descripcion del mismo
Definicién de la visidén y misién del negocio
Diagnéstico del negocio

Plan de Mercadeo

Administracién y Financiamiento del Negocio

CRRRS

Nos permite como proceso:

- Establecer hacia dénde queremos llegar, cdbmo, con qué, a través de
qué y de quiénes, consumidores del producto o servicio, etc.

- ldentificar una necesidad o demanda en el sector y dar una solucidon
ética y responsable con el entorno social y natural.

- Establecer alianzas o redes solidarias entre todos actores: Socios,
consumidores, productores, distribuidores, GADs, y otras Instituciones de
la Localidad a fin de que se establezca un intercambio comercial justo y
ético donde todos ganemos. Sumar esfuerzos y recursos mds no
duplicarlos y malgastarlos.

- Garantizar la justicia e igualdad en los procesos de distribucion,
produccion y comercializacion de los productos
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I.  ldea de negocio: Esto significa que vamos a definir qué fipo de negocio

vamos a emprender para un determinado segmento de la poblacidn, en

un lugar determinado.

1. Primeramente, debemos identificar qué tipos de necesidades hay en el
sector o en el lugar donde estableceremos el negocio.

2. El grupo puede elaborar una pequena ficha de observacion o de
encuesta para hacer esta investigaciéon en su barrio, considerando,
entre ofros, los siguientes elementos:

e Que

v 3Cudles son sus necesidades?

v Doénde estdn ubicados: Para que el acceso a ellos sea lo mdas
directo posible.

v' Pertenecen a alguna organizacién, asociacion

v' Cudles son los ingresos individuales y familiares (diario,
semanal, quincenal o mensual)

v Edad, sexo del grupo que demande del producto necesitado.
Esta encuesta puede ser hecha por todos los infegrantes de la
asociatividad

de esas necesidades podemos cubrir como grupo asociativos,

Reconociendo:

o
o
o
o

habilidades de los infegrantes de la asociatividad
Experiencia en producciéon

Venta de productos afines

Posibles proveedores que entreguen materia prima

3. Luego, propondremos una lista de posibles soluciones que respondan a las
necesidades identificadas en el sector; por lo general estas necesidades
estdn relacionadas a las descritas por Maslow en la su pirdmide:

moralidad,
creatividad,
espontaneidad,
falta de prejuicios,
‘aceptacion de hechos

Autorrealizacion  resolucion de proble

autorreconocimiento,

Reconocimiento confianza, respeto, éxito

P amistad, afecto, intimidad sexual
Afiliacion

seguridad fisica, de empleo, de recursos,
moral, familiar, de salud, de propiedad privada

Seguridad

Fisiologia

4. Como son muchas las alternativas de solucidn que propone el equipo,
debemos quedarnos con una de ellas.
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5. ldentificacion de los tipos de negocios que se encuentran en el barrio o
sector (mapeo de negocios)

6. Andlisis de los recursos con los que cuenta cada miembro del equipo
(habilidades, conocimientos, competencias), materiales, equipos,
mobiliarios, financieros.

7. ldentificar qué instituciones grupos o personas claves se encuentran en el
territorio para establecer posibles alianzas estratégicas que aporten al
fortalecimiento de intercambio comercial justo, igualitario, ético vy
responsable

o Analizar cudl seria el impacto social, ambiental, econdmico vy
cultural que provocaria nuestro negocio, recordando que lo que
buscamos es la trasformacion de realidades de desigualdad e
injusticia con el ser humano y la naturaleza.

Il. Informacién del negocio'':

Nombre del Negocio
Qué productos o servicios
venderé en mi negocio
Qué necesidades cubrird
el producto o el negocio
Sector al que pertenece
el negocio (comercio,
productivo o servicio)
Tipo de negocio (nuevo,
otro)

Ubicacién del negocio
(Parroquia, cantén,
sector)

Poblacion objetivo que
adquirird nuestro
producto o servicio

De qué manera se
venderd el producto
(Formas de ventaq,
presentacion del
producto)

Por qué los clientes nos
preferirdn (Valor
agregado)

Aliados estratégicos

7

lll. Definicién de la visiéon y misién del negocio

1 MIES, Emprendimientos y Asociatividad; Adaptacion al cuadro de informacion de Emprendimientos;
p.36,39,40; Quito, 2014



e VISION: Se describird el hacia dénde queremos llegar a largo plazo,

desde la perspectiva de la dimensidon social que reconoce los valores
del ser humano y su capacidad de vivir en armonia con sus semejantes

y la naturaleza.
e MISION: Aqui se describird lo que es el negocio y su propdsito o razén
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por la cual fue creado), desde una mirada de la solidaridad, la ética, la

responsabilidad y la justicia social

IV.  Diagnéstico del negocio: Esto ayudard nos determinar cudles son las
fortalezas con las que contamos como equipo para emprender el negocio;
Al mismo tiempo, podremos identificar cudles son nuestras debilidades para
superarlas; conocer las oportunidades que nos ofrece el entorno (clientes,
instituciones, gobierno, efc.) e identificar las amenazas de las que no
tenemos confrol, pero que debemos enfrentar para que no afecte la

operatividad de nuestro negocio.

ACTIVIDAD GRUPAL:

Elaborar una encuesta para reconocer las necesidades del sector, cada

infegrante podrd hacer al menos 10 encuestas.

Sistematizar las respuestas y ubicar las necesidades mds latentes en el

sector

Elegir las necesidades que se pueda cubrir con productos elaborados por

la asociatividad

Una vez seleccionada y descrita la idea de negocio por todos; el equipo
mencionard mediante lluvia de idea, con qué recursos individuales y

colectivos cuentan para poner en marcha su negocio

Se armardn 4 grupos, y cada uno mediante la técnica del collage, reflejard
las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que podria tener

para credr y manejar su negocio.
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SESION 2:

EL MERCADO SOCIAL Y SOLIDARIO

QUE ES EL MERCADO: Segun el diccionario es un lugar publico donde se
comercia bienes y productos bajo la ley de oferta y demanda.

MERCADO SOLIDARIO: Es el lugar de encuentro de muchas personas donde se
establecen relaciones respetuosas entre productor y consumidor. Por ello hay
didlogo de saberes y ocurren otras actividades como trueque, intercambio de
recetas, animacion radial, musica, visitas de otras zonas

MERCADO SOCIAL: Segun el diccionario, es un tipo de mercado que se da
entre diferentes entidades o empresas asociativas que intercooperan entre
ellas, donde la produccién, distribucion y consumo de bienes y servicios estd
basada en criterios democrdticos, ecoldgicos y solidarios.

En el mercado social, los consumidores tiene un rol muy importante en ir
eliminando progresivamente la injusticia de un comercio injusto y desigual al
Nno consumir por consumir sino Mmds bien de conocer muy bien lo que estd
adquiriendo, exigir de dénde viene, en qué condiciones se lo elabord, quién lo
produjo.

MERCADO EN ZONAS URBANOS MARGINALES

Segun una Conferencia dictada en el Simposio Latinoamericano "Inclusion
Social: Dimensiones, Retos y Politicas”, 2006.);” Hasta hace dos o tres décadas,
cuando se hablaba de los pobres y marginales se hacia referencia a aquella
parte de la poblacidn que no habia logrado integrarse a la vida moderna
debido a que las infraestructuras urbanas, productivas y de servicios
(educacion, salud, vivienda, etc.), no crecian lo suficientemente rdpido como
para absorber la masa social urbana que aumentaba aceleradamente por
causas demogrdficas, migraciones del campo a la ciudad, etc. Los
extremadamente pobres eran quienes no habian experimentado un desarrollo
cultural y laboral como el requerido por el proceso social moderno, y
constituian un cierto porcentaje de la sociedad que se aglomeraba en la
periferia de las grandes ciudades.

Aquella marginacion resultaba de la reorganizaciéon de la economia y la
estructura social que se verificaba por la expansion de las formas industriales y
estatales modernas, que fueron desplazando y desarticulando el tejido social y
las actividades de produccion, distribucion y consumo tradicionales,
afectando especialmente a los grupos sociales indigenas, campesinos y
artesanales.

Como el sector moderno crecia y manifestaba capacidades para absorber
fuerzas de ftrabagjo vy satisfacer demandas de consumo, se producia
adicionalmente un efecto de atraccidn para muchos que abandonaron
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prematuramente sus formas de vida fradicionales y emigraron hacia las
ciudades en busca de otros modos de vida.

Pero los que no lograron integrarse, no pudiendo tampoco darle en el
contexto marginal urbano un uso a sus capacidades y destrezas laborales
correspondientes a esos modos de produccidn campesinos y artesanales,
encontraban sélo en la accidn social del sector pUblico sus posibilidades de
sobrevivencia y de reinsercion. Su actividad social tendia a expresarse,
entonces, fundamentalmente en términos reivindicativos y de presidn social.”

ANALISIS DEL MERCADO:

Analizando el mercado nos permitird:

- Conocer al potencial consumidor del producto o servicio
(Hombre/mujer, edad, sus necesidades, gustos, intereses, hdbitos,
periocidad en el uso del producto, etc.) y si sus necesidades serian
resueltas por el producto planteado.

- Determinar cudles serian las capacidades y desafios del equipo para
manejar los procesos de mercadeo, produccion, distribucion vy
financiamiento del producto.

- ldentificar los grupos, Instituciones publicas y privadas y negocios que
operan en el sector, su grado de posicionamiento, su impacto social y
ambiental.

- Dar lectura al contexto local para conocer y entender coémo funciona
las relaciones comerciales dentro de la comunidad; quiénes intervienen;
qué impacto tiene sobre el modelo econdmico social y solidario y como
las podemos transformar en coordinacion con actores o aliados
estratégicos

Factores Que Inciden En La Decision De Compra De Un Producto O Servicio de
Comercio Justo

Actores involucrados en el Mercado Social:

1. Los clientes: Son las personas que de manera responsable y ética van a
consumir nuestro producto o servicio

2. Los productores: Son los que fabrican o fienen contacto directo con los
recursos naturales, materiales y otros insumos para venta al consumidor o al
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intermediario. La ESS busca su reivindicacion a través de un comercio justo
e igualitario donde perciban un precio justo por lo que hacen, dignificando
asi su trabajo

Las importadoras: En ESS son quienes le compran directamente al
productor bajo un precio convenido por ambas partes, que dignifica el
frabajo y les permite ganar de manera justa y responsable.

Tiendas: Son los lugares de abastecimiento directo de la poblacion y
quienes trabajan en la tarea de sensibilizar a la poblacidén del comercio
responsable y justo con el ser humano y la naturaleza

Que es una Red: Segun el diccionario, la red estd vinculada a un grupo de
personas que mantienen algun tipo de vinculo; sea este de familia,
trabajo, iglesia, etc.; y mediante la cual intferactan y persiguen un fin
comun. Ya hemos visto anteriormente, los seres humanos somos sociales por
naturaleza, y siempre nos hemos relacionado a grupos para lograr metas
comunes y objetivos.

Como ha aportado la red en el hacer economia solidaria

Las redes juegan un papel muy importante; puesto que a través de un
grupo de personas, unidas bajo un mismo objetivo, aspiraciones y acciones,
se pueden desarrollar propuestas de cambio que incluyan y beneficien a
todos por igual; como por ejemplo, establecer una cadena de tiendas en
un barrio determinado, donde todos hayan acordado el sistema de
compras, mercadeo; y donde lo mds posible es que los productos sean
adquiridos a un menor precio con relacion al mercado comun. Todo esto
se traduce en un desarrollo de las condiciones de vida para todos,
permitiendo potenciar capacidades, habilidades, competencia vy
participacion de todos desde un enfoque de derechos

Redes de Economia Solidaria Ya hemos visto anteriormente que en
Ecuador existian experiencias de Economia Solidaria, pero estas no estaban
artficuladas entre si, por lo que productores, distribuidores y las propias
familias salian perjudicada al comprar o consumir productos y servicios que
para nada eran solidarias sino que fomentaban la explotacion de los
frabajadores y el dano al ecosistema, cuando desde la perspectiva
humana el “individuo requiere el reconocimiento del ofro, la vida de los
demds y de la naturaleza”. 12, garantizando su sostenimiento a través de la
organizacion y el frabajo en equipo.

De dalli la importancia de organizarnos en redes solidarias, una instancia
representativa en el territorio que busque salir del circulo de la exclusion,
integrando a productores, distribuidores , compradores, consumidores,
Instituciones del Estado que promueven el enfoque de la economia Social y
Solidaria y Organizaciones de la sociedad civil (para procesos de
formacion, asesoria, acompanamiento, financiamiento, etc), quienes

2 José L. Coraggio Economia social y Solidaria. Quito, 2011.
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juegan un papel muy importante en el diseno de propuestas que desde lo
local se conecte con la vision del modelo econdmico social y solidario ,
cambiando el sistema de operacion y relacidn comercial desde el interior
de la comunidad Jdonde el egoismo y la competencia no fienen cabida).

Esta red organizada y sensibilizada sobre su razén de ser, seria responsable
del manejo de las herramientas de planificaciéon, difusion y sensibilizacion
a la poblacion sobre su consumo responsable (consumir no mds de lo que
socialmente necesito); es decir, de cambiar esa actitud de consumismo
que es consumir por consumir (safisfacer deseos ilimitados que como
efecto trae la desigualdad); de saber qué se estd comprando, de dénde
viene el producto, cdémo se lo elabord, si cumple o no las normas sanitarias;
de preferir primero lo nuestro cuando sabemos que por su calidad estd
ddndonos un bienestar aunque su precio esté por encima del valor del
mercado; que se forme una conciencia de que deberia darse prioridad a
comprar a los pequenos productores (grupo histéricamente en desventaja

y mal reconocido por los intermediarios) Qque a comprarme a
intfermediarios que muchas veces lo explota y no dignifica su trabajo.

QUE BUSCA UNA RED SOLIDARIA'S:

La distribucidn solidaria de la

*El consumo solidario de
productos y servicios
activa la produccién

consumo solidario cuanto la
creacion de nuevos
emprendimientos y empresas
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El aumento de la

ITodos
ganamos!

o

produccidn crea puestos
de trabajo

3 Euclides André Mance, 2011
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QUE HARIA LA RED:

1. Integrar a la red todos los actores que hacen economia popular dentro
del territorio y desde ali motivar la creacibn de nuevos
emprendimientos para fortalecer los intercambios econdmicos desde el
valor de la solidaridad, participacioén, ética y ecologia

2. Arficular e integrar los emprendimientos en el territorio

3. Reorganizar las cadenas de produccidén, comercializacidén, consumo vy
financiamiento

4. Promover el desarrollo comunitario mediante el aprovechamiento de los
recursos que tiene la comunidad en lo econdmico, politico, ecoldgico,
social y cultural.
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SESION 3

PLAN DE MERCADEO

Son las estrategias que utilizaremos para promocionar, posicionar y ubicar
nuestro producto o servicio en el mercado a fin de que llegue al consumidor
de la manera mas agil y segura.

En qué consiste:

: ESTABLECER LA PROMOCION DEL
DI A L LG UBICACION PRODUCTO O SERVICIO

e Es la identidad del
negocio. Esta es Unica
e irrepetible

e Eslo que le
caracteristiza al
negocio y se
diferencia de otros
porque tiene su valor
agregado social

e Su marca es propia y
dice quién esy para
qué estd

* Son las estrategias o
formas que

* Permite acercar el
negocio al cliente

e Hace que el producto utilizaremos para que

esté al alcance del los potenciales
cliente clientes sepan de la

existencia de nuestro
negocio

e Es la oportunidad de
sensibilizar sobre el
consumo
responsable, ético,
transparente y
solidario.

e La ubicacion
dependera del tipo de
producto o servicio
qgue vamos a ofrecer
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SESION 4

ESTABLECER COSTOS

Es importante para garantizar la sostenibilidad y permanencia de nuestro
negocio o emprendimiento.

Establecer costos nos permitira definir precios a los productos

TIPOS DE COSTO:

Costos Fijos Son los valores que
deberemos pagar asi el negocio
esté cerrado (alguiler, pago de

servicios bdasicos, etc.)

> EL PRECIO:

Costos Variables: Son |los valores
que dependerdn de la cantidad o
volumen que vayamos a vender de
nuestro producto

Es el valor que tiene nuestro producto. Resulta de la division entre el gasto
de la operacién (Materia prima, movilizaciéon, etc.) y la cantidad de

producto elaborado:

NOMBRE DEL NEGOCIO: EL PEZ VOLADOR
PRODUCTO: META PRODUCIR Y VENDER: 100 PLATOS
ENCEBOLLADO
PRECIO PRECIO TOTAL
MATERIALES CANTIDAD UNITARIO

Pescado 15 libras 1,00 15,00
Limon 50 0,05 5,00
Aceite 1 litro 2,50 2,50
Yuca 3 libras 1,00 3,00
Sal 1 fda. pequena 0,60 0,60
Gas 1 2,50 2,50
Cebolla 1 libra 0,35 0,35
Tomate 1 libra 0,35 0,35
Pimiento 1 libra 0,35 0,35
Produccion 29,65
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Transporte 6 3,00 18,00
Varios
Totales 47,65/100=0,48

Costo de Mano de Obra: 0,48
Precio de Venta: 0,48+0,48 = 0,96

> COMO SE CALCULA LA GANANCIA: Es el valor liguido o neto que
ganaremos de nuestras

INGRESOS TOTALES — COSTOS TOTALES= GANANCIA O PERDIDA

> COMO SE CALCULA INGRESOS TOTALES: Son los valores qgue nos dejan la
venta de cada uno de los productos o servicios del negocio
VENTA DE PRODUCTO 1
+ VENTA DE PRODUCTO 2
+ VENTA DE PRODUCTO 3
= INGRESOS TOTALES

» COSTOS TOTALES: Son los valores que pago para gue mi negocio opere
COSTOS FIJOS + COSTOS VARIABLES= COSTOS TOTALES

» CONTROL DE LAS FINANZAS DEL NEGOCIO: Lo haremos utilizando un libro o
registro diario donde dia a dia anotaremos lo que hemos invertido vy
cuantas ventas hicimos y cudnto hemos ganado.

Con este control que lo lleve una persona responsable podremos:

o Conocer si el negocio nos estd generando ganancias o pérdidas
econdomicas

o Saber si nuestros clientes estdn consumiendo nuestros productos
como una solucion a sus necesidades. Si esto no se estd dando,
debemos evaluar con ellos el producto y el servicio en si

o Nos permitird evaluar si hemos definido bien el precio a partir del
andlisis de costo que ya hemos estudiado antes



SESION 5

ADMINISTRACION DEL NEGOCIO
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Nos permite tener una mirada mds amplia acerca de coémo estamos llevando
el negocio en cada una de las dreas que la integran para que podamos
hacer los ajustes y cambios requeridos en determinadas sifuaciones o
momentos del negocio; de tal manera que se fortalezca la gestion y la

calidad al servicio de todos.

Dependiendo del tipo de negocio se establecerdn el nUmero de dreas, cada
una a cargo de una persona (persona que aporte con su talento o dones, su
tiempo, el conocimiento y su experiencia). Por lo general, los negocios de tipo

comercial comprenden las siguientes dreas:

» ADMINISTRATIVA: Desde aqui se planifica la articulacién entre todas las
dreas; También se coordina y evalua el uso responsable de los bienes del

negocio

» PRODUCCION: Es la encargada de coordinar, dirigir y evaluar las
actividades que se necesitan para producir y comercializar el producto
(incluye la adquisicion de materia prima, mobiliarios, equipos, maquinarias;
de que su drea cuente con el talento humano idéneo necesario y la

produccion en si)

» FINANCIERA: Permite controlar y organizar las finanzas del negocio para

que todos ganemos

Comprende las inversiones que hagamos en cuanto a bienes tangibles o
llomados activos fijos (terrenos, maquinarias, equipos, etc); la inversion del
capital de trabajo (mercaderia, mano de obra, alquiler, etc) y los gastos

que nos signifigue el funcionamiento del negocio.

» VENTAS: Vender y entregar el producto al cliente por medio de los socios
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SESION 6

FINANCIAMIENTO SOLIDARIO

Es cuando todos compartimos las acciones de ahorrar, gestionar e invertir
nuestro dinero al servicio de la gente, democratizando asi las relaciones
econdmicas”

El dinero puede derivarse de algunas fuentes:

*EL DINERODEL QUE *DE INSTITUCIONES *BONOS, CDH
DISPONEN LOS BANCARIAS,
SOCIOS INDIVIDUAL AMIGOS O
Y COLECTIVAMENTE FAMILIARES
PARA EMPRENDER
SU NEGOCIO

PRESUPUESTO DE GASTOS

Nos permitird prever los gastos y costos que implicard la puesta en marcha
de nuestro negocio

PRESUPUESTO DE INGRESOS

Es prever los ingresos que percibird el negocio por un periodo de tiempo. El
registro diario del negocio nos permitird ver hasta qué medida lo
planificado se hace realidad.

ACTIVIDAD:

En el siguiente Grdfico, el grupo describa de dénde obtendrdn el dinero para
emprender su negocio

FUENTES VALOR DESCRIPCION
RECURSOS PROPIOS
PRESTAMOS
TRANSFERENCIAS
ESTATALES

TOTAL




SESION 7

COMO LEGALIZAR NUESTRO NEGOCIO
I.  Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

57

El RUC es el documento que idenfifica e individualiza a los contribuyentes,
personas fisica o juridica, para fines tributarios y con ese nimero el Servicio de

Rentas Internas (SRI) realiza el conftrol tributario

Para Obtener el RUC:

p—

Original y copia a color de la Cédula de Identidad vigente
Original y copia del certificado de votacion

A

3. Planilla de servicios bdsicos (agua, luz, teléfono). Debe corresponder a

uno de los tfres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

ll. Obtener el permiso de funcionamiento del Cuerpo de Bomberos
1. Presentar solicitud del permiso del Municipio.

2. Copia de factura de compra de extintores o de recarga a nombre del

propietario.

3. Inspeccién por este departamento de las instalaciones y de seguridades

contra incendios.

4. El propietario debe cumplir las condiciones dadas por el inspector para

5. poder emitir el permiso de funcionamiento

lll. Obtener el permiso control sanitario

Ahora los locales comerciales, tiendas, gimnasios, comercio de expendio
de alimentos pueden obtener su permiso de conftrol sanitario de manera

Agil y rapida, solo ingresando a la pagina web
www.controlsanitario.gob.ec, alli se colocardn los datos personales y del
comercio. Esta informacién se cruzard con los datos de Registro Civil,

Servicio de Rentas Internas (SRI), Consejo Nacional Electoral. La emisidon de

permisos es gratuita

Esta es una nueva disposicion del Ministerio de Salud Publica que rige

desde el ano 2014 para eliminando la corrupcidon y los tfrdmites engorrosos.

IV. Permiso Municipal para el funcionamiento de establecimientos.

Los requisitos para obtener la Tasa de Habilitacién y Control de actividades

econdémicas en establecimientos, determinadas en el Art 7 de la reforma a
la Ordenanza, establece los siguientes requisitos. Para ciertas actividades

comerciales se determinan requisitos adicionales

1. Copia de patente Municipal del ano exigible
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2. Tasa por servicio contra incendios (Certificado del Cuerpo de
Bomberos) del ano en curso, provisional vigentes o definitivos.

3. Consulta de uso de suelo NO NEGATIVA. Este documento indicard
inicialmente si la actividad solicitada es permitida y si redne las
condiciones necesarias para funcionar.

4. Copia de Ultima actualizaciéon del RUC

5. Tasa de trdmite y Formulario de tasa de habilitacion (comprar en
ventanillas municipales)

6. Copia del nombramiento, cédula y certificado de votaciéon del
representante legal (si el solicitante es una persona juridica)

7. Solo en el caso de que el local sea arrendado o concesionado,
deberd presentar copia simple del contrato de arrendamiento o de
concesidn con sus respectivas copias de cédula

8. Sila persona que realiza el trdmite no es el titular del negocio deberd
presentar su copia de cédula y certificado de votaciéon junto con
una carta de autorizacion del titular del negocio notariada.

CONCLUSION:

La economia Social y Solidaria como un modelo econdmico, busca
establecer relaciones justas y democrdticas, que desarrollen al ser humano de
manera integral, desde un enfoque de derechos y participacién, fomentando
asi el bien comuUn vy el bienestar general, en armonia consigo mismo, su
préjimo vy la naturaleza. No hay economia solidaria sin comercio justo, sin el
sentido de ganar-ganar, sin la supremacia de la dignificacién del trabajo sobre
el capital.
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